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ONsO7Z,

TUSIAD, ozel sektérii temsil eden sanayici ve isadamlar ta-
rafindan 1971 yihnda, Anayasamizin ve Dernekler Kanu-
nu'nun ilgili hiikiimlerine wygun olarak kurulmus, kamu ya-
rarina ¢alisan bir dernek olup géniillti bir sivil toplum orgritii-
dtir.

TUSIAD, demokrasi ve insan haklar: evrensel ilkelerine
bagh, girisim, inang ve diistince ozgtirltiklerine saygili, yalniz-
ca asli gorevlerine odaklanmis etkin bir devletin varoldugu
Trirkiye'de, Atatvirk’tin cagdas wygarlik bedefine ve ilkelerine
sadik toplumsal yapinin gelismesine ve demokratik sivil toplum
ve laik bukuk devleti anlayisinin yerlesmesine yardimct olur.
TUSIAD, piyasa ekonomisinin hukuksal ve kurumsal altyapisi-
min yerlesmesine ve is diinyasinin evrensel is ahlaki ilkelerine
uygun bir bicimde faaliyette bulunmasina calisir. TUSIAD,
uluslararasi entegrasyon bedefi dogrultusunda Tiirk sanayi ve
bhizmet kesiminin rekabet giictiniin artiilarak, uluslararasi
ekonomik sistemde belirgin ve kalici bir yer edinmesi gerektigi-
ne inanir ve bu yonde calisir. TUSIAD, Tiirkiye'de liberal eko-
nomi kurallarimin yerlesmesinin yanisira, tilkenin insan ve do-
gal kaynaklarimin teknolojik yeniliklerle desteklenerek en etkin
bicimde kullaniminy; verimlilik ve kalite ytikselisini stirekli ki-
lacak ortamun yaratilmas: yoluyla rekabet grictiniin artirilma-

st hedef alan politikalar: destekler.

TUSIAD, misyonu dogrultusunda ve faaliyetleri cercevesin-
de, tilke giindeminde bulunan konularla ilgili gortislerini bi-
limsel ¢calismalarla destekleyerek kamuoyuna duyurur ve bu
gortislerden bareketle kamuoyunda tartisma platformlarinin
olusmasini saglar.



Bu calisma, Tiirk Endiistri Iliskileri Dernegi (TEID) tarafin-
dan 31 Ocak 2002 taribinde diizenlenen “Isgiicti Piyasalari-
min Etkinliginin Artirdmasinda Ozel Istibdam Kurumlarimin
ve Esnek Calisma Bicimlerinin Rolii” konulu 4. Uluslararasi
Kongresi’'nde sunulan tebligleri ve tartismalar: icermektedir.

ERim 2002
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GIRIS'

Bu calismada, Tirk Endiistri Iliskileri Dernegi — TEID’in Calisma ve Sosyal Gii-
venlik Bakani Yasar Okuyan’'in himayelerinde diizenlenmis olan, "Isgiicli Piyasala-
rinin Etkinliginin Arturilmasinda Ozel Istihdam Kurumlarinin ve Esnek Calisma Bi-

cimlerinin Roli" konulu 4. Uluslararasi Kongresi'nde sunulan tebligler ve tartisma-

lar yer almaktadir.

Boylesine gtincel bir konuda bu kongrenin yapilmasina destek veren Adecco
sirketine ve Power dergisine, kongreye bildirileriyle katilan degerli bilimadamlari

ile uygulamacilara ve tim katiimcilara tesekktirlerimizi sunariz.

TEID’in 4. Uluslararas: Kongresi'nde ele alinan konular, tilkemizin calisma ha-
yatint yakindan ilgilendiren 6nemli dontisim noktalarint yansitmaktadir. Gercekten
calisma yasalarimizin cagdaslastirilmasina yonelik girisimlerin oldugu bu giinlerde
ozel istihdam kurumlarinin ve gecici (donemsel) calismanin tartismaya acilmast ice-
rik bakimindan oldugu kadar zamanlama acisindan da son derece yerinde olmus-
tur. Bu baglamda, 6zellikle bu konularda kendi tlkelerindeki deneyimleri bize ak-
taran yabanct konuklara, Ispanya eski Calisma Bakani Sayin Manuel Pimental’a, Ital-
ya Calisma Bakanligi Danismani Prof. Dr. Marco Biagi'ye, Uluslararas: Calisma Or-
glitii (TLO) Istihdam Hizmetleri Uzmani Sayin Ellen Hansen’a ve CIETT temsilcisi Sa-
yin Tundé Johnson’a 6zel olarak tesekkiir borcluyuz. Diger katilimcilarin aciklama-
lart da Turkiye'de yapilacak dizenlemeler bakimindan hepimize yararlt ipuclar
saglamustir.

ISKUR Genel Midiirii Sayin Dr. Necdet Kenar, kongremizin diizenlenmesinde
Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanligi ile olan koordinasyonu sagladig: gibi panel-
deki cok degerli aciklamalariyla da ¢nemli katkilarda bulunmustur. Kendisine ve
paneli dirayetle yoneten Adecco International temsilcisi Sayin Enrique de la Ru-
bia’ya ayrica tesekkiir etmek isteriz.

Dernegimizin 4. Uluslararasi Kongresi sagladigi yararlarin yanisira maalesef
tuzerimizde biraktgt act bir ani ile de belleklerimizde yasayacaktir. Kongremize ka-
tilan dost ve cok degerli bilimadami Prof. Dr. Marco Biagi, Kongre tarihinden yak-

lasik birbucuk ay kadar sonra, Italya’da ugradig: silahli bir terorist saldirt sonucu ha-

(*) Prof. Dr. Toker Dereli, TEID Baskani



yatin1 kaybetmistir. Is Hukuku ve Endiistri iliskileri diinyasini karartan bu elem ve-
rici olay1 kintyor, Uluslararast Endstri iliskileri Derneginin (ITRA) tiim yelerine ve
kederli ailesine bassagligi1 diliyoruz. Bu vesile ile IIRA Baskani ile Genel Sekreteri-
nin Prof. Dr. Marco Biagi'nin anisina hazirladiklari bir bildiriyi bu kitapta yayinliyo-
ruz.

Bu calismada yeralan bildiri ve tartisma metinleri ses kayitlarindan cozilerek
yayima hazirlanmistir. Emegi gecen tim kurulus ve kisiler ile Arastirma Gorevlisi
Umut Omay ve diger arastirma gorevlilerine tesekkiir eder, kitaptaki bilgi ve acik-
lamalarin Turk calisma hayatina yararli olmasini dileriz.



Prof. Dr. Marco Biagi’nin Anisina” (1950 — 2002)

Is Hukuku ve Endiistri iliskileri Profesérii Dr. Marco Biagi, 19 Mart 2002 aksami, fanatik teroristler
tarafindan oldiiriildi. Onun 6liimii ile uluslararast bilim toplulugu tnlii bir kisiligi kaybetmis oldu. Og-
renimini Bologna Universitesi'nde tamamladiktan sonra, Marco Biagi'nin akademik kariyeri, Ferrara, Ca-
labria ve Johns Hopkins Universitelerinde devam etmis ve Modena ve Reggio Emilia Universitesi'nde Is
Hukuku kiirstisinde noktalanmustir. Marco Biagi bu Universitede Uluslararasi ve Karsilastirmali Arastir-
malar Merkezi'ni kurmus, bu merkez kiiresel asamada Is Hukuku ile Endstri iliskileri arasinda bir kop-
i rolu tstlenerek 6nde gelen bir kurum olarak hizla biytk bir tine kavusmustur. Biagi, son derece tret-

ken ve yaratict bir yazardi. Yayinlart hem say1 hem de kalite acisindan etkileyicidir.

Marco Biagi, italyan "Diritto delle relazioni industriali" ve "International Journal of Comparative La-
bour Law and Industrial Relations" dergilerinin editorii olmasinin yanisira Avustralya, Japonya, ABD, La-
tin Amerika ve Gliney Afrika’da alanma ait ¢esitli bilimsel dergiler arasinda guglu bir isbirligi ag1 kurmus-
tur. Marco Biagi yirmi yildan uzun bir siire boyunca, Bologna ve Modena'y: Is Hukuku ve Endiistri ilis-
kileri konusunda calisan bilimadamlarinin diinya capinda bir merkezi haline getirmistir. Bu durum,
1980’lerde Johns Hopkins Universitesi'nde diizenlenen seminerlerle baslamis, 1990’larda yillik olarak dii-
zenlenen "Karsilastirmali s Hukuku ve Enddstri iliskileri Yaz Okulu" ile devam etmis ve cogu kez Avru-

pa Topluluklar1 Komisyonu ile ortaklasa diizenlenen yiiksek prestijli konferanslarla zirveye ¢cikmustr.

Marco Biagi'nin ¢alismalarinin agirlikli odagi, dliminden bir hafta 6nce yayinladig: son calismasi-
nin bashigmnim da gosterdigi tizere "Endiistri iliskilerinin Avrupalilastirilmast” idi. Kendisi, gerek italya’da-
ki 1limli-sol hiikiimetlerin Calisma Bakanlarinin Avrupa Temsilcisi olarak, gerek Avrupa Isthdam Komite-
si’nin tyesi olarak bu stirecte aktif bir rol oynamistir. Son olarak, raporunu olimiinden sadece birkac
hafta énce yayinlayan Avrupa Birligi'nin "Endiistri iliskileri ve Avrupa’da Degisim Yiiksek Diizey Gru-

bu"nun tiyesi olmustur.

Marco Biagi, ITRA'nin (Uluslararast Endustri iliskileri Dernegi) en aktif tiyelerinden biriydi. Birkag yil
boyunca da Italyan Endstri iliskileri Dernegi'nin baskanligini yapmustir. Bu sifatla Bolonya’da yapilan
cok basarili Diinya Kongresi'ni diizenlemistir. Prof. Dr. Marco Biagi, siyasal arenada Is Hukuku ve En-
diistri iligkilerini sadece uluslararast ve Avrupa diizeyinde degil ayni zamanda da 6zellikle kendi tilke-
sinde gelistirmek icin akademik bilgilerini kullanmaya cok istekliydi. Bu nedenle, degisik siyasal goris-
lere sahip birbiri ardinca gelen hiikkiimetlerden gelen danismanlik tekliflerini memnuniyetle kabul etmis-
tir. Toplum yararina ve emek piyasasinin gelismesi amaciyla esneklik ve is glivencesi arasinda yeni bir
denge bulmaya calismustir. Son olarak hazirlanan "italya Emek Piyasast Resmi Raporu: Aktif Toplum ve
Kaliteli Isgiicii icin Teklifler"in hazirlanmasinda oynadigi rehberlik rolii, bu alanlarda yeni tartismalarin

acilmasina neden olmustur.

Marco Biagi harikulade bir insandi. Inandiklart ugruna bir suikaste kurban gitmistir. Bu en kederli
anlarinda kalbimiz dul esi Marina ve ogullari Francesco ve Lorenzo ile birliktedir. IIRA olarak gorevimiz

ondan kalan mirast devam ettirmektir.

(*) Uluslararas: Endiistri iliskileri Dernegi (IIRA) Baskani Manfred Weiss ve Genel Sekreteri Tayo Fashoyin tarafindan
kaleme alinmustir.






Sunus

Yaprak Ozer (Gazeteci-yazar): Sozlerime, "Standart hayatlar dersem ne an-
larsiniz?" diye bir soru sorarak baslamak istiyorum. Bu soru, kimimiz icin fazla bir
sey ifade etmeyebilir; kimimiz icin ise siradisi cok seyler ifade ediyor. Ama buyiik
bir ihtimalle, agzimdan "siradist" so6zi ¢iktiginda, ucuk fikirlerden s6z edecegim an-
lasilabilir. Haywr! Ben bizlerden bahsediyorum. "Siradan" olarak isimlendirebilecegi-

miz insanlardan: Annelerden, calisanlardan, profesyonellerden, patronlardan.

Standart rollere sahip olan bizler, siradist bir hayata dogru doludizgin ilerliyo-
ruz. Aslinda demek istedigim su: Birglin, isinize giderken bir trafik kazasina ugra-
yip calisamayacak duruma gelebilirsiniz ya da birglin isinizden ciktinizda ve ne ya-
zik ki Turkiye’de daha sik oldugu tizere, otobiis duraginda beklerken, frenleri bo-
salan bir kamyon tuzerinize dogru gelip size carpabilir ve viicudunuzun 6nemli bir
bolimiini kullanilamaz hale getirebilir. Aynt sekilde, cocugunuz oluyor ve bu ne-
denle artik sadece kendinize degil, cocugunuza da bakmakla ytukimli oluyorsu-
nuz; daha cok calismaniz gerekiyor. Gordiigliniiz gibi, normal, duydugunuzda sizi
sasirtmayacak, siradan hayatlardan bahsediyorum. O halde, bu siradan hayatlari-
mizda doludizgin gittigimiz siradisi hayat nedir? Bu siradisi hayat, bana cok ilgi ce-
kici gelen 09.00-17.90 mesaisi kavraminin yeniden tartisitilmaya baslanmasidir. Bu tar-
tismanin kaynagidir, zaman icerisinde yapmak istedigimiz ama yapamadigimiz ya
da gonlimiizden gecen baska isler olmasina ragmen bunlarn gerceklestirecek, ya-
pabilecek zamanimiz olmadig: gercegidir. "Esnek Calisma" olarak tabir edilen ve bu
konferansta cokca da tartisilacagint umdugum bu kavram icin belki daha sik tabir-
ler de bulunabilir. Ancak ben, esnek calisma kavramini Tirkiye'ye tanitmamiz ge-
rektigini disiiniyorum. Bu nedenle, boyle bir toplantida bulunuyor olmam benim
icin cok anlaml ¢iinkii ben de esnek calismaya calisan insanlardan biriyim: Hem
calistyorum, hem gazetecilik yapiyorum, hem televizyonculuk, hem su, hem de bu
derken aslinda herbiri standart olan bu rolleri standart olmayan bir hayatta yasadig-
mizt ve 09.00-17.90 mesaisinin bize uymadigini farkediyorum. Yapilabilecek ve ha-
yatimiza katabilecegimiz cok seyler var. Bu toplantida, cok degerli konusmacilari-
mizin bunlari tartisacagini umuyorum. Tirk Enddstri iliskileri Dernegi (TEID) tara-
findan uzun zamandan beri yapilmakta olan bilimsel calismalar gibi bu toplanti da
istihdam konusunun artmakta olan 6énemi nedeniyle, benim icin ve dyle distiniiyo-

rum ki ayni1 zamanda Turkiye icin, biylk bir mutluluk kaynag: olacaktir.
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TEID tiyeleri calismalarini 1990’1t yillardan bu yana Calisma Bakanligi ile esgii-
dimli olarak surdirtyorlar. Bilindigi gibi, bir yetki yasasina dayanarak cikartilan
bir kararname ile ¢cagdas bir kamu istihdam kurumunun yasal dizenlemesi yapil-
mis, ancak yetki yasasinin Anayasa Mahkemesi tarafindan iptali ile s6z konusu ka-
rarname dayanaktan yoksun kalmis bulunmaktadir; halen de 6zel istthdam kurum-
larinin isleyisi ve denetimine iliskin yasal bir diizenlemenin yapilmas: beklenmek-
tedir. Bugtin bu toplantida bu konularin da ele alinacagini ve cok 6nemli bilgilerin

bizimle paylasilacagini umuyorum.

TEID 1990 yilinda kurulmustur. Her yil ulusal kongreler diizenleyen ve ayrica
uluslararas: kongreler yapan bu bilimsel dernegin cok basarili ¢calismalari bulunu-
yor; dolayistyla TEID’in calisma hayatimiza onemli katkilart olmakta. Konuyu bilim-
sel acidan tartismaya actiklart icin herseyden énce TEID’e tesekkiir borcluyuz. Kii-
resellesen ekonominin icerisinde Tirk emek piyasasinin almasi gereken roli ve yo-

lu hepimiz biliyoruz.

Bu noktada sunu soylemek istiyorum: Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanimiz
Sayin Yasar Okuyan, Basbakanla birlikte Bulgaristan’da bulunmak zorunda oldugu
icin ne yazik ki bugiin aramizda degil. Bunun son anda ortaya cikan bir seyahat ol-
dugunu belirtmek istiyorum. Bu nedenle, Sayin Yasar Okuyan tarafindan yapilacak
olan konusmay: ISKUR Genel Midiirii Sayin Dr. Necdet Kenar sunacaktir. Burada
anons etmem gereken 6nemli bir nokta da, Kongrenin sabah oturumunun baskan-
ligin1 Prof. Dr. Metin Kutal'in Gistlenmis olmasidir. Kendisi yakindan tanidiginiz bir
isimdir: Calisma Ekonomisi ve Is Hukuku uzmanidir ve ayrica bu alanda hazirlamis
oldugu cok degerli calismalart ve makaleleri vardir. Buglin birlikte oldugumuz cok
degerli konuklarimizla tanisacaksiniz, konusmalarini dinleyeceksiniz ve umuyorum
ki verdikleri bilgilerden yararlanacaksiniz. Bu nedenle yabanci konuklarimiz ile de-
gerli katkiarini yillardir bizlerden esirgemeyen akademisyenlerimize ve konuklari-
miza da cok tesekkir etmek istiyorum. Calisma hayatimizda her ne kadar bazi cid-
di sorunlarimiz olsa da cok 6nemli yollar katetmis oldugumuz muhakkaktir. Emi-
nim buradaki tartismalarimizla cok daha ilgin¢ noktalara ulasacagiz. Butin degerli
katilimcilara, ayrica TEID’e ve Adecco’ya boyle bir giizel organizasyonu gercekles-
tirdikleri icin ve bu girisime destek verdigi icin Power dergisine cok tesekkiir edi-

yorum.
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Prof. Dr. Metin Kutal (Oturum Baskani): Tiirk Endistri iliskileri Derne-
gi'nin, buradaki biyik cogunlugumuzun tyesi bulundugu dernegimizin 4. Ulusla-
rarast Genel Kongresi cercevesinde bu bilimsel toplantiyt actyorum. Konumuz isgi-
cli piyasalarinin etkinliginin arttirilmast ve bu konuda 6zel istihdam kurumlarinin ve
esnek calisma bicimlerinin roliidiir. Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakant Sayin Yasar
Okuyan’in hazirladigi konusmay1, aynt bakanliga bagl Tirkiye Is Kurumu Genel
Mudirt Sayin Dr. Necdet Kenar bizlere takdim edecektir. Ayrica iki yabanct konuk
da aramizdadir: Ispanya eski Calisma Bakani Manuel Pimental ile Italya Calisma Ba-
kanit danismani ve cok degerli bir uzman olan arkadasimiz Prof. Dr. Marco Biagi ara-
mizda bulunuyorlar. Simdi, Sayin Bakan Yasar Okuyan’in konusmasint sunmak tize-
re, Tiirkiye Is Kurumu Genel Miidiirii Dr. Necdet Kenar’t kiirsiiye davet ediyorum.

Dr. Necdet Kenar: TEID'in 4. Uluslararas: Genel Kongresi kapsaminda "isgii-
cl piyasalarinin etkinliginin arttirilmasinda 6zel istihdam kurumlarinin ve esnek ca-
lisma bicimlerinin roli" konulu semineri diizenlemelerinden dolay1 dernek yoneti-
cilerine ve Adecco ile Power Dergisi yoneticilerine gercekten cok tesekkiir ederiz;
clinkli konu biraz 6énce Yaprak Ozer’in de ifade ettigi gibi hem cok giinceldir, hem
de cok onemlidir. Konunun 6nemli olmasinin sebebi, istihdam ve issizlik sorunun
bugtin sadece Turkiye'nin degil, dinyanin birinci siradaki gindem maddesi olma-
sidir. TLO tahminlerine gore 2000 yili sonu itibariyle diinyada acik issizlik rakami
160 milyon kisiye ulasmistir. Bu sayiya stiphesiz gelismis tilkeler de dahildir. Ayri-
ca 310 milyon insan eksik istihdamda calismaktadir. Kisaca, diinyada su an toplam
500 milyon insan bir sekilde ya issizdir ya da yeteri kadar calisamamaktadir. Mev-
cut issizlerin yanisira 6ntimiizdeki on yil icerisinde de diinya isgticiine yaklasik 500
milyon kisinin dahil olmasi beklenmektedir.

Bu iki rakami topladiginizda, diinya 1 milyar issize éntiimiizdeki on yil icerisin-
de istihdam imkani yaratmak durumunda kalacaktir. Bu da gosteriyor ki, istihdam
ve issizlik sorunu yalniz bugtin degil, 6ntimizdeki on yil icerisinde de diinyanin yi-
ne bir numarali maddesi olmaya devam edecektir. Ben tlkemizle de ilgili birkac bil-
gi vermek istiyorum; yabanct konuklarimiz da kendileriyle disarda konustugumuz
sirada bana Turkiye’deki issizlik oranlarint sormuslardi; o konuda izin verirseniz ki-
saca bilgi vermek istiyorum. Ulkemizde acik issizlik orani % 8dir. Bu, Devlet Ista-
tistik Enstitisiniin 2001 yili 3. donem itibariyle yaptigi hanehalk: isglicti anketleri-
nin ortaya cikardigt bir rakamdir. Ayrica, eksik istihdam orant da % 5.7'dir. Issiz sa-
yist ise 1.950.000’dir. Tabii, bu rakamlarin gercek durumu ne kadar yansittigi konu-
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su hep tartisilir. Ancak bugiin itibartyla en saglikli veriler Devlet Istatistik Enstitii-
si’'niin bilimsel calismalara gore yaptig: istatistiki anketlerle saglanmaktadir. Sonuc-
ta 1.950.000 acik issiz oldugu, yaklasik 1.350.000 kisinin de eksik istihdamda oldu-
gu anlasilmaktadir. Uzerinde durulmas: gereken diger bir nokta da sudur: Anketler-
de issiz olmasina ragmen is aramak icin muracaat etmeyen insanlar issiz sinifina
konmamaktadir; bunlar genellikle issizdir ve calismaya hazirdir fakat is aramamak-
tadir, diger bir deyisle is bulma tmitleri yoktur. Bu kisiler icin ILO’nun diinya stan-
dartlart temel alinarak belirlenen rakam 950.000’dir. Biittin bu rakamlarn topladigi-
nizda, Turkiye’de toplam 4.200.000 kisinin issizlikle ve eksik istihdamla ilgili prob-
leminin ve sikintisinin oldugunu c¢ok rahatlikla soyleyebiliriz. Tabii bu istatistikler
bize Turkiye’de yasanan ya da dinyada yasanan issizlik ve eksik istihdam sorunu-
nun tam bir resmini gostermemektedir. Clinkii konuyla ilgili baskaca sikintilar da
vardir. Tirkiye, bildiginiz gibi genc bir niifusa sahiptir. Ozellikle Avrupa Ulkeleriy-
le karsilastirdiginizda Tirkiye’nin farkli bir durumu oldugu hemen ortaya cikiyor.
Turkiye'nin niifus artist orant son 2000 yilt sayimina gore % 1.89'dur.

Bu oran daha 6nce % 1.49 olarak tahmin ediliyordu, fakat daha yakin zaman-
larda nifusumuzun tahminlerimizden daha hizli arttigint saptamis bulunuyoruz.
Gerci niifus artis hizimiz 6nceki yillara gore disis trendindedir; ancak yine de Tir-
kiye’'nin, ornek vermek gerekirse, 14 yas alti niifusunun toplam niifusun yaklasik
1/3"int olusturdugunu gortiyoruz. Bu da bize tlkemizin ne kadar geng bir nifusa
sahip oldugunu gostermektedir. Dolayistyla hemen hemen her yil yaklasik 700.000
geng, isglicl piyasasina is talebiyle girmektedir. Turkiye, mevcut issizlerine ve bu
700.000 yeni gence bir yerde isler ve iyi isler yaratmak zorundadir. Tirkiye’de is-
gliciine katilma oran1 yaklasik % 50 civarindadir. Isdihdam orani ise Tiirkiye'de ger-
cekten dustktir: % 48 civarindadir. Bu oranin Avrupa Birligi'nde ortalama % 63,
Amerika Birlesik Devletleri'nde % 74 oldugunu goz 6ntine aldigimizda, tilkemizde
son derece disik bir seviyede kaldigini goriiriiz.

Tirkiye’de kadinlarin istihdam orani da son derece diisiiktiir. Ozellikle kirsal
kesimde kadin isgliciiniin oraninin ytiiksek oldugu soylense de, bu kadinlar ticret-
siz aile iscisi konumundadir; bunun gercek bir istihdam iliskisi oldugu tartisilir.
Kentlere baktigimizda kadmnlarin toplam istihdama oraninin % 18.6’sin1 olusturdu-
gunu gormekteyiz, ki bu da oldukca dusiik bir orandir. Ayrica, Turkiye’de istihda-
min sektorel dagiliminin da sorunlu oldugunu séyleyebiliriz. Ornegin tarim sektd-
rii istihdamda hala en yiiksek paya, % 40’lik paya sahiptir. Uretimdeki pay1 ise %
13'dir.
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Tarim sektortindeki istihdam yaklasik olarak 8 milyonun tizerinde olup bunun
yaridan fazlasi, yani 4 milyonun tzerindeki bolimu tcretsiz aile is¢isi konumunda-
dir. Oysa, biz bunlari da istihdam rakamlari icinde sayariz. Yine cocuk isciligi, son
zamanlarda ozellikle kadin istihdaminin distisiine paralel olarak ortaya cikan bir
konudur. Ulkemizde genc niifus issizlerin cogunlugunu olusturmaktadir. Issizlerimi-
zin yarisindan fazlast 25 yasin altindadir. Ayrica egitimli genclerde de son yillarda
issizlik oraninda bir artis gozlemlenmektedir. Bunda da muhtemelen kaliteli isler ya-
ratilamamasinin, ekonominin ve egitim ile istihdam arasindaki iliskinin zayif olma-
sinin roli bulunmaktadir. Bunun sonucunda gercekten cok iyi egitimli genclerimiz
yurt disina gitmekte, bu da zaten kit olan nitelikli insan giicimuizii azaltmaktadir.
Yabanci kacak iscilik de tlkemiz isgticti piyasasinin yasadigi bir diger sorundur. Ka-
yitdist istihdam tlkemizde yaygindir ve bir sorun olarak karsimiza cikmaktadir.

Tim bunlara ilave olarak bir de yasadigimiz krizler tilkemizde istihdam soru-
nunu biiylitmekte, issiz sayisin1 arttirmaktadir. Ornegin 2001 yilinda yasadigimiz
son kriz, Devlet Istatistik Enstitlisti rakamlarina gdre 600.000 ilave issiz yaratmis bu-
lunmaktadir. Tabii ki issizlik cok ciddi bir sorundur. Issizlik sadece ekonomik bo-
yutu acisindan degil, sosyal boyutlari acisindan da cok dikkat edilmesi gerekilen bir
husustur. Issizlik gercekte sosyal ve psikolojik sorunlar ortaya cikartmaktadir. Aile
ici siddet ve intiharlar ile issizlik orant arasinda baglanti vardir ve bu tesadif degil-
dir. Sosyal-psikolog olan uzmanlarin bu konudaki saptamalarini, calismalarini bili-
yoruz. Issiz insanlarda sosyal dislanma dedigimiz, topluma ait olamama, kendini o
toplumun bir parcast gorememe duygusu yaygindir. Dolayisiyla issizlikle miicadele
etmek ve istihdami arttirmak gercekten cok 6nemli, bir anlamda da kutsal bir go-
revdir. O halde ne yapmak lazim? Istihdami nasil arttirabiliriz? Sorunlar biliniyor; pe-
ki coztimleri nedir? Burada en 6nemli etken kuskusuz ekonomik buytimedir. Eko-
nomik kriz ortamindan cikarak ekonominin canlanmasi, biiyiime trendine girmesi
ve bliyume ile birlikte tretim artist ve istihdam artisinin saglanmast gerekiyor. An-
cak tek basina biiylime mevcut issizlere, her yil isglicli piyasasina gelen genc issiz-
lere iyi isler yaratilmasinda malesef tek basina yeterli olamiyor. Bunun yaninda bas-
ka bir takim politikalar da uygulamak lazimdir. Peki, bunlar neler olabilir? Biitiin
dinyanin, 6zellikle de Avrupa Birligi'nin ve OECD’nin tartistigi konu, isglicii egiti-
mi, insan kaynaklarina yatirim basta olmak tizere yine ekonomik biytime politika-
larina istihdam hedefini yerlestirmek alinacak her ekonomik kararin istihdama etki-
sini tartismak ve muhtemel olumsuz etkilerin en aza indirgenmesini saglamaktir.
Keza yine isgiici piyasalarinda aktif isgticii politikalarina cok daha fazla énem ver-
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memiz gerekmektedir. Ozellikle de kiiresellesme, mal ve fiyat politikalarinin libera-
lizasyonu, teknolojik gelismeler, ekonomik aktivitelerin mevcut fonksiyonunu boz-
makta; sektorler, firmalar ve meslekler arasinda kaynaklarin yeniden dagilimina ne-
den olmakta ve ekonomik yapt ve davranislarin bu gelisime uyumunu gerektirmek-
tedir. Yeni endstriler ve buna bagli olarak yeni isler yaratilmaktadir. Ornegin tarim
sektoriiniin uzun yillar hakimiyetinden sonra endustri (sanayi) sektori 18. 19. ve
20. yuzyilda ortaya cikip gelismistir; fakat buglin geldigimiz noktada sanayi sekto-
ri de eski bnemini kaybetmistir. Bugiin artik hizmetler sektorii 6n plana ¢ikmakta,
kaynaklar sektorler arasinda yeniden dagitilmaktadir. Sanayi sektoriinde, otomoti-
vin geriledigi gozikiyor; ancak hemen onun yerine bilgisayar 6n plana cikiyor.
Hizmetler sektoriinde de bir sektor 6n plana cikarken ayni sektor icinde baska bir
alan kaybetmek durumunda kaliyor. Dolayisiyla, bu degismelere isglicti piyasalari-
nin, firmalarin, organizasyonlarin ve sektorlerin uyum gostermesi gerekiyor. Stiphe-
siz piyasalar bunu her zaman kendi basina yapamiyorlar. Yani bizim goriinmez el
diye adlandirdigimiz piyasa mekanizmasi bu sorunlart her zaman tek basina ¢oze-
miyor. Burada zaman zaman devletin goriinen eline de ihtiyac vardir. Oncelikle bu
uyumu saglabilmek icin isglicii piyasalarinin mimkiin oldugu kadar esnek olmasi
gerekir. Ayrica bu uyuma kendini adapte edebilmesi icin isglicti piyasalarinin, is ka-

nunlarinin ve ilgili mevzuatin da son derece esnek olmasi gerekmektedir.

Bu esneklik firmalarin uyum yetenegini giiclendirmesi acisindan 6nemlidir.
Ozellikle 1980'li yillardan itibaren OECD {ilkelerine baktugimizda bunlarin, isgiicii
piyasalarinin reformunu ve modernizasyonunu amacladiklarini ve buna iliskin ola-
rak bircok onlemin alindigint gorityoruz. Bunlar, kismi zamanli calisma, calisma
yontemlerinin degisimi, gecici calisma, danismanlik ve 6zel s6zlesme tirid calisma-
lardir. Bunlar gittikce yayginlasmakta ve yaratilan islerin énemli bir kisminin bu tur
islerden olusmaya basladig1 goriilmektedir. Ornegin Peter Drucker'in bir éngoriisii
var: Drucker ontiimiizdeki 20-25 yil icinde tam zamanl: islerin toplam islerin ancak
yarisini olusturacagi 6ngoriyor. Yani, Drucker yeni yaratilan islerin bu tir kismi ge-
cici calisma ya da danismanlik tirG calisma bicimleri olacagint ve bu esnek calis-
manin isglict tarafindan daha cok talep edilecegini, yani bunun calisan insanlar ta-
rafindan tercih edilecegini dngoriyor. Ozellikle gelismis toplumlardaki yaslanan
nifisun kismi calismay: (part-time tabir ettigimiz calisma tiirini) tercih edecegini
belirtiyor. Dolayistyla bu tiir calisma bicimlerinin tilkemizde de yolunu agcmamiz ge-

rekiyor. Bunu Turkiye’'de istihdami ve dolayisiyla tGretimi arttirmak icin yapmaliyiz.
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Istihdam artis1 herkese fayda saglar. Ulkenin genel ekonomisine katki icin ol-
dugu kadar sosyal barisin tesisi icin de istihdam artis1 en etken faktordiir. Isletme-
ler icin esneklik, calisanlar icin ise is glivencesi onemlidir. Is glivencesi ile esneklik
arasindaki dengenin iyi kurulmas: gerekir. Bu konuda, butin Avrupa tlkelerinde
oldugu gibi, uzlasmayla gerekli dengelerin saglanabilecegine inantyorum. Isgticii
piyasalari reformlarinin gerceklestirilmesinde 6zellikle sosyal diyalog ve sosyal ta-
raflarin etkin katilimi cok 6nemlidir. Bu konuda Calisma Bakanligimizin 6rnek sa-
yilabilecek bir calismasi var. Isci, isveren ve Calisma Bakanhiginin belirledigi top-
lam 9 akademisyene Tirkiye’de calisma mevzuatinin ¢cagdas hale getirilmesi konu-
sunda gorev verildi. Bu komisyon calismalarini stirdiiriyor. Bu, bana gore, tilkemiz
icin, calisma yasalarinin cagdaslastirilmasi ve esit temsile dayali sosyal katilimin sag-
lanmasi, istihdam ve calisma bicimi acisindan gercekten son derece esit bir sosyal
katilimin 6ngorildigi bir calisma tarzi, tarihi bir firsattir. Isgiicti piyasast moderni-
zasyonu konusunda yaptigimiz iki 6nemli diizenleme daha var: Turkiye’de cagdas
istihdam kurumlarinin olusmasini saglamak. Biliyorsunuz istihdam kurumu olarak
tilkemizde 1946 yilinda kurulmus olan, eski ads, Is ve Isci Bulma Kurumu mevcut-
tur. Bu kurum, degisen isglicii piyasalarina uygun olarak cagdas hale getirilememis-
ti. Bu konu ile ilgili olarak kurum, bir kanun hiitkmiinde kararname ile yeniden ya-
pilandirilmis ve kendisine yeni fonksiyonlar yiiklenmistir. Is ve isci bulamaya araci-
lik etmenin yani sira, ki buna kurumun klasik fonksiyonu da diyebiliriz, Kuruma is-
sizlik sigortast uygulamasi gorevi de verilmistir. Bildiginiz tizere issizlik sigortasi uy-
gulamasi konusunda miiracaatlar Tiirkiye Is Kurumuna yarindan itibaren yapilma-
ya baslanacaktir. Sanityorum, bu konu ile ilgili aciklamalarimiz kamuoyuna yansi-
mistir. Bu kurumun yapisinda sosyal taraflarin etkin bir katilimi 6ngorilmis, bu
amacla bir genel kurul olusturulmustur. S6z konusu kurul Turkiye'nin genel istih-
dam politikasint goriismek tizere gectigimiz giinlerde toplandi. 50 kisilik genel ku-
rulun 28’i sosyal taraflardan olusmakta. Bu kurul araciligiyla Ttrkiye'nin ulusal is-
tihdam stratejisi su anda belirlenme asamasinda ve Avrupa Birligi'nin istihdam stra-
tejisiyle uyum halinde konuyla ilgili uzmanlarla calismalar baslatilmistir. Biitiin bu
saydiklarimin hepsi olumlu gelismelerdir. Kurumun yeniden yapilandirilmasinda
yapilan bir diger calisma da, illerde istihdam kurullarinin olusturulmasidir. Il diize-
yinde istihdam politikasinin belirlenmesi ve bu konuda yerel insiyatifin harekete
gecirilmesi acisindan bir diger énemli calisma, kurumun en etkin icra organi olarak
yonetim kurulunun olusturulmasi ve burada gorev alan 6 kisiden 3’tintin sosyal ta-
raflari temsil etmesidir. Kararnamede yer alan ve bana gore cok ¢nemli bir baska
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bir hiikiim de, istihdama aracilikta kamu tekelinin ortadan kaldirilmasidir. Boylelik-
le 6zel istihdam biirolarina bu alanda faaliyet yapabilme imkan1 taninmistir. Ge¢mis
yillarda, tim dinyada, bu alanda 6zel sektdre yasak vardi. Bu yasak, s6z konusu
unsurun emek olmasindan ve bu konuda yapilacak danismanlik iliskilerinde hassas
davranma gerekliliginden kaynaklanmaktaydi. Fakat gelisen dinya kosullari, bilgi
toplumu ve kiresellesme bu alanda 6zel sektoriin hizmetine ihtiya¢ duyuldugunu,
ozel sektoriin cok ciddi katkilar saglayabilecegini ortaya cikarmustir. Diinyada he-
men hemen bitiin dlkelere, 6zellikle de Avrupa tlkelerine baktigimizda bu konu-
da hepsinde Kurumun yeniden yapilandirildigint goriiyoruz. Ozel istihdam biirola-
r1 kamu istihdamint tamamlayict unsurlar tasimaktadir. Bu yeni yapilanma ile kamu
istihdam kuruluslarini rekabete zorlayarak daha kaliteli hizmet vermelerinin saglan-
masi amaclanmaktadir. Sonucta bu rekabet Tirkiye'ye de yarayacak ve bu alanda
Tirkiye’de hizmetlerin kalitesinin artmasina yol acacaktir. Yaprak Ozer de ifade et-
ti; kanun hitkmiinde kararnamemiz bir yetki yasasina dayanilarak ¢ikarildig: ve yet-
ki yasast da Anayasa Mahkemesince iptal ettirildigi icin buna dayali olarak cikari-
lan kanun hiikmiinde kararnamelerin hepsi iptal edilmistir. Bu nedenle bizim ka-
rarnamemiz de iptal olmustur. Tiirkiye Is Kurumu'nun yasa tasarist halen Meclis'te
genel kuruldadir ve sanirim giindemin bir veya ikinci sirasinda, her an goriisilme-
yi beklemektedir. Biz aslinda bu zamana kadar ¢cikmasi gerektigine inaniyorduk fa-
kat Meclis glindeminin ¢ok yogun olmasi heniiz bu kanunun ¢ikmasina firsat ver-
medi. Ancak dntimuizdeki giinlerde, en kisa zamanda yasanin ¢ikacagina ve 6zel is-
tihdam biirolarinin bu yasa cercevesinde faaliyette bulunacagina inantyoruz. Ozel-
likle boyle bir asamada, zamanli oldugunu soyleyebilecegimiz bir seminerin diizen-
lendigini goriiyoruz. Bu seminerin sonuclarindan Calisma Bakanlhigi ve Tirkiye Is
Kurumu olarak son derece faydalanacagimizi umuyorum. Yeniden yapilanmamiza
buradaki gorusler 1sik tutacaktr.

Manuel Pimental: Ozellikle bu organizasyonun sorumlularina, Adecco sirke-
tine ve Bakanliktan katilanlara tesekkiir ediyorum. Ispanyol tecriibesini sizinle pay-
lasacagim icin cok mutluyum. Ilk konusmay1 dikkatle dinledim. Tiirkiye'deki isgii-
cl piyasasinda ozellikle Calisma Bakanligi'nin bakis acisint gordiim. Dolayistyla, ba-
z1 konular izleme ve bunu Ispanya ile karsilastirma firsatin1 buldum. Size kendi tec-
ritbelerimizden bahsetmek istiyorum. Ispanya ortalama 40 milyon niifusu olan bir
tlkedir. Cok uzun yillar boyunca politik sartlardan dolay: kapali bir ekonomiye sa-
hip olduk. Hicbir sirketimiz dis piyasalarda rekabet edemiyordu. 70’li yillardan son-
ra Ozellikle de politik alanda 6nemli degisiklikler olmaya baslads, sirketlerimizin fa-
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aliyetleri tilke sinirlarini asti. Onemli bir ekonomik kriz yasamaya basladik ve eko-
nomide % 25 oraninda issizlik olustu. Ispanya’da is mevzuat cok kat1 ve cok eskiy-
di. Isciler s6zlesmesiz olarak calistirilirdi. Bugilin de Avrupa’'nin halen en yiiksek is-
sizlik oranina sahip Ulkesiyiz. Isgiicti kurumlarimizin yapilart cok eski bir sisteme
dayali olarak calistyordu. 80’li yillarin basinda bugiin hala gecerli olan "Iscilerin Sta-
tist" adli kanun uygulanmaya baslandi. Belirli stireli hizmet s6zlesmesi uygulama-
st diizenlendi ve uygulamaya kondu. Ancak ekonomik buiytime ile bu kanunun ye-
tersiz oldugu gorilmustir. 1994 yilina kadar bu kanun degistirilememistir. Bu ara-
da gecici isci istihdamina yonelik biirolar, bir kanun cercevesi kapsaminda olmak-
sizin, tolerans gosterilerek faaliyet gostermekteydiler. Ancak, bu durum uygulama-
da sorunlara yol acmaktaydi. 1996 yilinda ekonomik krizin patlamast ile kapsamli
bir is kanunu reformu yapilmistr. Boylece Gecici Isci Istihdam Sirketleri kanunen
taninmus oldular. Gecici Istihdam Sirketleri ayn1 zamanda araci, secici ve egitici bir
gorev Ustlenmis oldular. Bu sayede ayni zamanda cok daha seffaf bir is piyasasi
olusturulmus oldu. Gecici (dénemsel) calisma diizeninde dnce Ispanya’da bu cesit
isciler sozlesmesiz olarak ve sosyal haklari olmaksizin calistiriliyordu. Hikiimet bu
isglici gerceginin farkinda olarak ilgili kanunlari ¢ikarmuistir.

Ancak bu da toplumsal bir tepkiye yol actt ve Ddénemsel (gecici) Istihdam Sir-
ketleri’'nin issizligin sorumlusu oldugu distunilmeye baslandi. Bunlar istihdam ya-
ratan bir kurum olmalarina ragmen tepkiler dogdu. Isci bir firmaya girdigi zaman
Ucretini gecici istihdam sirketinden aliyordu. Bu krizle birlikte isciler daha az ticret
almaya basladilar. Ucret faktoriinii ucuzlatmaya calisan sirketler gerginlik yaratt.
Sistemde bazi pozitif noktalarin olmasina ragmen negatif 6zellikler de icermesi ne-
deniyle reform yapma ihtiyact dogdu. Ornegin, personelin bordro icindeki ve sen-
dikal konulardaki sinirlamalarint sirketler rahatca muhasebe edebiliyordu. Sirketler
gecici isci istihdam biirolarini kotiiye kullanmaya basladilar. Ozellikle de {icret esit-
lemesi gibi bir konuya kilitlendik. Artik gecici istihdam sirketleri maaslart belirleye-
miyor, bunun yerine kullanici sirketlerin toplu s6zlesmelerinde yer alan dcret uy-
gulamalarinin gecerli olmasina karar verildi. Ucret esitlemesi yaratildiktan sonra ger-
ginlikler azaldi.

Uygulamanin 6zellikle sosyal sinirlamalari olan bir sisteme dayanmasi benim-
sendi. Toplumda sorunlara neden olacak noktalari ¢cdzecek reformlar yaptik. Ispan-
ya'da glinimiizde issizlik % 25lerden % 12’lere dismustiir. Bu orani daha da di-
sirme calismalarimiz sirmektedir.
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Prof. Dr. Marco Biagi: Turkiye’de su anda gecici (donemsel) istihdam konu-
sunun is hukuku boyutu ele alinmakta ve tartismalar Italya’da yasanilanlarla ben-
zerlikler tasimakta. Italya’da hala ise aracilik konusunda kanunlara uygun calisma-

yan cok sayida sirket var. Rekabet kuralina aykirt uygulamalar mevcut.

Ancak bu sayede isgiicii piyasas: uluslararas: capta rekabet edebilir. Italya’da
ozel istihdam kurumlart 1997 yilinda, oldukca gec bir donemde yasalasmistir. An-
cak bazi sorunlar olmasina ragmen bunlarin simdiye kadar basarili calismalart ol-
mustur. Bu asamada cesitli sorunlar da yasandi. Burada uzun ve sikict hukuki me-
tinleri bir kenara birakip kamu ve 6zel istihdam kurumlart arasindaki ayirima dik-
katinizi cekmek istiyorum. Italya’da cok uzun bir siire boyunca isci bulmada kamu
tekeli vardi. Birkac yil 6ncesine kadar sadece kamu calisanlari icin aract kurum var-
di ve bu kurum sadece kamu calisanlart arz ve talebi arasindaki aracilik roliint tst-
lenme hakkina sahipti. S6z konusu tekelin ortadan kaldirilmasinin nedeni Italyan
Huktmetinin attigr adimlar degil, Avrupa Birligi yetkililerinin miidahalesi olmustur.
Dogrusunu soylemek gerekirse, Avrupa Adalet Mahkemesi bu tekellesmeye karsi
Italyan Hiikiimetine baski yapmustir. S6z konusu kurumlar artik ulusal yoénetimler
tarafindan degil, yerel yonetimler tarafindan yonetiliyor. Istihdam Kurumlari artik
daha az merkeziyetci bir yaprya sahip. Belediyeler isglici konularindan sorumlu-
dur; ancak sunu soylemek gerek ki, bu da ¢ok basarilt bir uygulama olmamustir. Bu-
rada cok dusiik bir performans s6z konusudur. Yani kamu isci kurumlari, isglicti pi-
yasalarinda etkin bir rol iistlenmiyorlar. Istihdamin sadece % 3'ii kamu istihdam ku-
rumlarindan gecmekte. Devletin kurdugu istihdam kurumlarinin tekeli ortadan kal-
dirildiktan sonradir ki 6zel istihdam kurumlarinin hukuksal yapisini olusturmak
mimkiin hale gelmistir. Burada gecici (donemsel) isci kurumlart da bu cerceveye
dahildir. Gecici calismaya yonelik kurumlar 1997’den sonra yasallasmistir. Bunu
mimkiin kilan sosyal diyalogdaki gelisme olmustur. Yani, isciler ile yoneticiler ara-
sinda ve sendikalarla isverenler arasinda isbirligi ortaya cikmustir. Italya’da ortaya ci-
kan durum diger tlkelerdeki duruma da benziyor. Italya’da normalde calisma ko-
nularinda herhangi bir mevzuat kabul edilecekse oncelikle sektoriin her iki tarafin-
daki temsilcilerin de goristiniin alinmast gerekmektedir. 1996 yilinda bir anlasma
imzalanmis ve s6z konusu anlasma bir yil sonra kabul edilen mevzuatin da temeli-
ni olusturmustur. Geg¢ici (donemsel) istihdami toplumsal acidan kabul edilebilir ha-
le getirmek istiyorsak, dncelikle kamuoyunun bu konuya sicak bakmasini saglamak
gerekiyor. Bu anlamda sosyal taraflarin rolt cok buytktir.
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Italya’da gecici istihdam kurumlarinin dncelikle Calisma Bakanligindan yetki
almalart gerekiyor. Bu yetkiyi verirken cok hassas davranmak gerekmektedir. Geci-
ci (donemsel) istihdam kurumlart calismalarini sadece bu konu tizerinde yogunlas-
tirmalidirlar. 1997 yilinda gecici istihdam konusu deneysel bir fikir olarak ele alini-
yordu. Ozellikle sendikacilar acisindan ti¢ tarafli bir iliskinin olmasi (6diing is ilis-
kisi) kabul edilemeyen bir yaklasim olarak gorildi. Uclii iliski isci, kullanici isve-
ren ve gecici istihdam kurumu arasindadir. Isveren gecici istihdam kurumuna bas-
vurabilir ancak gecici (donemsel) istihdam kurumlari, Italyan yasalarina gore ozel
istihdam kurumlarindan tamamen farklidir. Toplu is sozlesmeleri yapilirken toplum-
sal ve siyasi bir ara-yol bulunmasi s6z konusu olmustur. Bir kurumda toplam isgi-
cliniin ne kadarinin gecici istihdamla alinabilecegi belirlenmis durumda. Italya’da
isgliciniin en fazla % 15’1 gecici iscilerden olusabiliyor. Bir sirkette kullanici isve-
ren tarafindan kullanilabilecek maksimum oran belirlenmis durumda. Bir diger te-
mel prensip ise donemsel istihdam iscilerinin daimi elemanlarin yerine gecemeye-
cegidir. Italya’da donemsel istihdamda calisan iscilere "bulunabilirlik primi" verilir.
Bu, gerek duyulduklarinda calismaya her zaman hazir olmalar karsiliginda 6den-
mektedir. Ispanya’da da oldugu gibi gecici isciler sirketin diger calisanlartyla ayni
sartlara tabi olmalidirlar. Biitiin Avrupa tlkeleri bu goriisimiize katilmiyor. Bu ko-
nuda Avrupa capinda standart bir mevzuata sahip olmak cok zor. Giiney Avrupa ve
Kuzey Avrupa arasinda ciddi yaklasim farkliliklar: var. Konuya disiplin acisindan ba-
kildiginda, gecici isci disiplin uygulamasi gerektiren bir fiil islediginde bu isciye di-
siplin uygulamasi stireci karmasik bir yapi1 arz eder. Disiplin konusunda isten cikar-
ma yetkisine sahip olan kurum Gecici (donemsel) Istihdam Kurumu'dur. Gegici Is-
tihdam Kurumu bu konuda gecici iscilere baski yaparak s6z konusu iscilerin verim-
li, sadik, iyi calisan isciler olmasini saglamaktadir. Diger kurumlar gibi bu kurumun
amact da musteriyi memnun etmektir.

Burada 6nemli olduguna inandigim baska bir konuya deginmek istiyorum. Ge-
cici (donemsel) istihdam bazilar tarafindan iscilerin istismari olarak gortliyor. Bu-
nun ¢Hzimi egitimden geciyor. Italya’da gecici iscilere ddenen {icretin % 4’tin{ bir
fona aktariyorlar. Calisma Bakanligi'nin yonettigi fon, bu calisanlarin egitimi ama-
ayla kullaniliyor. Adecco ve diger Italyan gecici istihdam kurumlar: bu oranin yiik-
sekliginden sikayetci. Clinkd bu gecici istihdamin diger istihdam yontemlerine ki-
yasla daha pahali hale gelmesine neden oluyor. Daimi calisan iscilerle bir karsilas-
tirma yaparsak gecici (donemsel) istihdamla calisanlarin maliyeti daha yuksektir.
Ancak Italya’daki bircok isveren bu ek ticreti 6¢demeyi kabul eder, clinki istihdam
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kurumlar1 6ncelikle bu kisileri secer, egitim verir ve musteri olan sirketlere belirli
bir hizmet verir. Bu genellikle yiiksek kaliteli bir hizmettir. Italya’daki deneyimleri-
mize baktigimizda gecici (donemsel) istihdam kurumlarinin ¢ok basarili olduklarini
gorlriiz. Burada sendikalar acisindan da basarili olundugunu goériiyoruz. Gegici
(donemsel) iscilere de sendika hakki veriliyor. Ancak s6z konusu iscilerin 6zel sta-
tiisiinden dolay1 bu kisiler sendika islevlerinde fazla faal degildirler. Ancak Italyan
sendikalart bu konuda 6zel organizasyonlar olusturuyorlar. 5 yil boyunca bu konu-
da cesitli deneyler yaptik, su anda Italyan hikiimeti bu konudaki mevzuati gbzden
gecirmeyi diistiniiyor. Italya 6zel istihdam kurumlarinin hem aracilik gorevini (ist-
lenmesi ve arz ve talebi diizenlemesi, hem de tclu iliskiyi yiriitmesi icin bunlari
tek bir kural kapsami altinda gelistirmeyi diistintiyor. Bu konuda kurumlar kendi
tercihlerini kullanabiliyorlar. Yani burada gecici (donemsel) istihdam, olasi istihdam
yontemlerinden sadece biri haline geliyor. Ancak bir yil icinde Italya gecici istihdam
kurumlart ve diger alternatifler arasinda fazlaca bir ayirim yapmayacaktir. 5 yil son-
rasinda gecici istihdami normal aracilikla aynt kapsam altinda dizenlemek kabul
edilir hale gelecektir.

Italya’daki sirketlere bakugimizda Adecco gibi biiyik sirketlerin ve kiiciik sir-
ketlerin cok sayida yer aldigini ve rekabet icinde oldugunu goriiyoruz. Ancak tal-
ya'da bekledigimiz bir sey daha var. Avrupa Birligi diizeyinde Avrupa Birligi Kon-
seyi’'nin bir gecici istihdam yonergesi teklifi getirecegini biliyoruz. Bu konuda he-
niz AB bir gorts birligine varamadi. Ancak konu ile ilgili bir 6neri getirme asama-
sinda. Italya’da yillarca tartisildiktan sonra 1997 yilinda gecici istihdam kurumlarina
izin verildi. Geri dontp baktigimizda bu tartismalar uygun gdzikmiyor. Sorun ya-
ratan kayit dist istihdam Italya’da ve Tirkiye'de ¢oziildiigii takdirde, mevzuati mo-
dernlestirmek miimkiin olacaktir.

Soru-cevap bolimii

Musa Karademir: Ben 6zel girisimciyim. Sorum Prof. Biagi'ye olacak. Bir is-
¢i 0zel istihdam burolart araciligiyla is buldugu zaman, is ile ilgili bazt sorunlar ola-
bilecegini ve isini ihmal edebilecegini soyledi. Bu durumda da isverenin bu duru-
mu Ozel istihdam biirosuna bildirmesi gerektigini belirtti. Hukuki acidan isveren
kendi miulkiyetinde bulunan bir isyerinde o isci hakkinda karar verebilme yetene-
gini kaybetmis olmuyor mu ve bu Italya’da nasil karsilaniyor? Prof. Biagi'nin Ttirki-
ye'ye gelip bize katilmasi TEID camiasi icin bir onurdur. Kendisi sadece uygulama-
c1 degil, akademik katkilarda da bulunan ¢ok ¢nemli bir bilim adamidir. Kendisine
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tesekkiir ederiz. Gecici isciler, ucuz iscilige giden bir yol mudur? Yoksa kaliteyi art-
tiran bir unsur mudur? Yoksa her ikisi de midir? Italya’da 6zel istihdam biirolarina
karsi bir direnis var. Bunun kdltirel kokleri nedir? Bu yontemi yasallastirmada ne-
den gec kaldilar?

Necmettin Ozdemir: Gecici istihdam kurumlariyla ilgili olarak kayitdist eko-
nomi acisindan ne tir dnlemler alinmistir?

Emre GOrgun: Her iki konusmaci da bu iscilerin sendikali olabilecegini soy-
ledi. Dolayistyla sendikal yetkinin tespit edilebilmesi acisindan sendika gecici istih-
dam kurumu temel alinarak m1 yetki alabiliyor? Yoksa, iscinin édiing verildigi sir-
kette mi yetki alintyor? Tam giin calisma esasina dayali bir isyerinde birkac saatlik
gecici isci kullanilabiliyor mu?

Prof. Dr. Mustafa Ayka¢: Marmara Universitesi 6gretim Uyesiyim. Prof. Bi-
agi Ucret ve diger sartlar bakimindan gecici iscilerin Italya’da diger iscilerden farkli
olmadigin1 belirttiler. Eger haklar ayniysa, gecici iscilik neden tercih ediliyor? Ital-
ya’'da gecici isciler sendikalara tiye olabiliyorlar. Diinyanin her yerinde bu oran cok
diisiik iken Italya’da durum neden farklidir?

Prof. Dr. Giilten Kutal: istanbul Universitesi dgretim tiyesiyim. Odiin¢c emek
iliskisi ile ilgili detayli bilgi verebilir misiniz?

Manuel Pimental: Sorulardan bir tanesi, gecici istihdam saglayan sirketlerin
ozellikle kayitdist ekonomiyle savas konusundaki rolleri hakkindaydi. Gecici istih-
dam sirketlerinin yonetimi bunlart kayitdisi ekonomiye karsi bir girisim gibi gbrme-
meliler; bu kayitdisi ekonominin zaten sonucu olarak ortaya cikmistir ve sonra bu
sektori kayit altina almaya yonelmistir. Bizim tilkemizdeki gelismeler su sekilde ol-
du: Gecici istihdamin tercih edilmesinin iki temel nedeni vardir. Birincisi, sirketler,
iscilerin sosyal amacli 6demelerini karsilamak istemiyorlar. Dolayisiyla gecici istih-
dam yoluyla calistirmayi tercih ediyorlar, yani bu masraflardan kacinmak icin. Di-
ger sebebi de, 6dinc isciligin belirli bir stire icin belirli sayida isciyi bulabilmek aci-
sindan c¢ok pratik bir uygulama olmasi; zira ise alim siireci cok karmasik ve bu si-
recte zaman zaman karsilasilan yasal zorluklar var. Eger boyle pratik uygulamalar
icin bir altyapiniz yoksa, bu gibi sirketlerin kayitdisi uygulamalara gitmekten baska
careleri yoktur. Ispanya’da bu gibi kayitdist uygulamalara gidilmesi sik sik rastlanan
bir durumdu. Sirketler bunu temelde para kazanmak icin yapmiyorlardi. Fakat ya-
sal formiilleri yoktu. Ornek vermek gerekirse, hizmet sektori ile ilgili olarak (ki
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bunlar cok hizli bir bicimde faaliyet gosteren sektorlerdir), iki glinlik veya ¢ saat-
lik isler gibi cok kisa stireler icin isgliciine ihtiya¢ duyuluyor. Bu gibi durumlarda,
daha 6nce calisanlar informel bir sekilde ise alintyordu. Bunun bir kanun cerceve-
si oldugu anda bircok kayitdisi uygulama birden kayit altina gecti. Diger taraftan bu
yeni kanuni cerceve ortaya ciktigi ve calisanlar ile kullanict sirketlerin kafasinda da
bu cerceve oturdugu zaman gecici istihdam sirketleri bir kolaylik unsuru haline do-
nustyor ve disaridan birisi sizin kisa bir stirede isci bulma sorununuzu hallediyor.
Ornek vermek gerekirse, "Yarin 5 kisiye su saatte, surada ihtiyacim var" gibi bir so-
run artik ¢coziilebilir hale gelmis bulunmaktadir.

Bu uygulamanin amaci isglicinii tamamen kayit altina almaktir. Diger soru ise,
sendikalarla olan iliskiler hakkindaydi. Bununla ilgili bazit modeller var. Mesela Al-
man modeli ile Ispanyol modeli arasinda farklar bulunmaktadir. Ancak, sistem ken-
di icerisinde de strekli degisim halinde. Daha 6nce tcret konusunu gecici istihdam
sirketi ile isci kendi aralarinda konusuyorlardi. Ancak daha sonra toplu s6zlesme-
ler yoluyla coziimlenmesi giindeme geldi. Bunun da bircok olumlu yont oldu;
ozellikle de kullanici sirketler ve buralarda calisan isciler acisindan. Ornek vermek
gerekirse, ayni ofiste calisan iki sekreter oldugunu ve ikisinin tcretleri arasinda cid-
di farklarin oldugunu distiniin. Son degisikliklerden 6nce bu sik yasanan bir du-
rumdu. Kullanict sirketlerin gecici iscilerine de toplu sozlesmeler sonucunda belir-
lenen ticretleri uygulamaya baslamasiyla bu tiir farklar ortadan kalkt. Ozellikle sen-
dikalar, sonuclar acisindan baktigimizda, cok 6nemli avantajlar elde ettiler. Gegici
isciler de bu haklardan orantisal olarak yararlanma imkanina kavustu: Sadece tcret
olarak degil ayn1 zamanda sosyal giivenceler acisindan da. Ancak dogal olarak bu
haklar mutlak rakamlar olarak esit miktarlar olacagt anlamina gelmez. Ancak oran-
tisal bir esitlik s6z konusudur. Tesekkiir ederim.

Prof. Dr. Marco Biagi: Oncelikle, disiplin yetkisi acisindan tartismali bir ko-
nu var. Istihdam iliskisi isveren olarak gecici istihdam kurumu ile isci arasinda ku-
ruldugu icin burada gecici is kurumu calisanlari Gizerinde belli bir yetkiye sahiptir
ve istenildigi ya da kullanict isveren kendisine 6nerdigi takdirde disipline edici bir
tedbir alabilir. Calisanin (donemsel iscinin) gosterdigi uyumsuzluk ya da kota bir
davranis kullanici sirket tarafindan belirlenir ve buna karsi uygulanacak disiplin yet-
kisi ise gecici istihdam kurumu tarafindan uygulanir; uygulama gecici istihdam sir-
ketine aittir. Peki, hangi durumlarda acaba gecici isciye disiplin cezasi ya da disip-
lin tedbiri uygulanabilir? Bu durumlar toplu s6zlesmede belirlenir, yani kullanict sir-
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ketin taraf oldugu toplu s6zlesmede ne yaziyorsa onlar uygulanir. Bu tgclu is iliski-
si kuskusuz bircok seyi karmasik hale getirmekte; fakat pratikte aslinda bir sorun
yaratmiyor. Clinkl gecici istihdam kurumunun c¢ikarina olan husus calisanlarini, ya-
ni gecici iscilerin performansint yakin bir sekilde takip etmektir. Bu sayede miste-
rinin, diger bir deyisle kullanict sirketin memnuniyeti artacak ve daha sadik olacak-
tir. Dogal olarak bu konuda bazi belirsiz durumlar da ortaya cikabilir. Ancak, bizim
bes yillik deneyimimizde, acikc¢ast, bu konu ile ilgili herhangi bir dava acildigini, bir
sikayet geldigini hatirlamiyorum. Bu, su anlama geliyor: Disiplin yetkisi aslinda uy-
gulamada sorun yaratmayan bir konu. Zaten gecici isttihdam kurumu miimkin ol-
dugu kadar gecici iscinin beklentilere uygun bir sekilde davranmasint saglamaya
calisacaktir. Gegici is¢i uygun olmayan bir davranis gosterdiginde, gecici is kurumu
ile gecici isten yaralanan sirket arasindaki anlasmanin sartlarina gore, gecici is ku-
rumu uygunsuz davranista bulunan calisanin yerine yeni bir calisan vermekle yu-
kiimlii olacaktir. Tki kurulus (6diing alan ve veren isverenler) arasinda yapilan s6z-
lesmede bunun kosullart belirtilir. Bu sozlesmede gecici isci kim olursa olsun her-
hangi bir uygunsuz davranista bulundugunda onun yerine baska bir isci verilecegi
belirtilir.

Teknik ve siyasi olarak ®énemli bir diger konu da, sendika konusudur. Italyan
sistemine gore genelde isciler orgtitlenmek icin herhangi bir izne ihtiya¢ duymaz-
lar; sendika 6zglirligti vardir: Butliin calisanlar, isleri ne olursa olsun orgiitlenme
hakkina, sendika hakkina sahiptirler ve bunun icin 6zel bir izne ihtiyaclar yoktur.
Tim isverenler de kisinin sendika tiyesi olup olmadigina bakmamakla ytikimliadur-
ler. Isciler ister gecici, ister daimi isci olsunlar; isverenler onlarin sendika yesi ol-
malarini, kararlarinda kesinlikle g6z 6ntinde bulunduramazlar. Ancak gecici iscile-
rin sendikalasma orani gercekten de cok diisiik, bunu da itiraf etmem gerekiyor. Bu
da siiphesiz isverenler acisindan gecici isci kullanmanin bir katma degeri anlamina
gelivor. Genellikle gecici isciler pek orgltlenmemis bir isgticii olusturuyor, bu da
onlart isverenler icin cazip hale getiriyor dogrusunu soylemek gerekirse. Fakat, ger-
cekte Italyan sendikalari biitiin a-tipik iscileri 6zel sanayi cetveli icinde orgiitlere
yerlestiriyorlar; sendikalar kismi zamanli olsun, gecici isciler olsun hepsini ayri bo-
limler halinde orgtitlemeye calistyor. Bu alt orgltler de isveren kuruluslariyla sek-
torel bazda toplu sozlesme yapabiliyor. Ayrica, anldigim kadartyla, bizim toplu s6z-
lesme yapimiz sizden farkli. Bu da, gecici iscilerin de sektorel bazda toplu sozles-
melere dahil olmasint sagliyor. Bu isciler diistik diizeyde orgiitlenmis olsalar da top-
lu sozlesmede yer alabiliyorlar. Yine, sunu da soylemem gerekiyor; hicbir zaman

27



grev yapan iscinin yerine onlart ikame etmek tizere gecici isci alinamaz. Bu husus
Italyan Anayasasinda belirtilmektedir. Grev hakki Anayasamizda yer alir ve teknik
olarak da isverenlerin hicbir zaman grevdeki iscileri ikame edecek iscileri alamama-
lart anlamma gelir. Amerika Birlesik Devletleri'nde ise bunun tam tersi bir model
vardir. Oysa bu Avrupa Birligi tilkeleri tarafindan kesinlikle kabul edilemez. Bu ku-
ral yasada son derece net bir sekilde belirtilmistir. Avrupa Birligi'ne entegre oldu-
gunuzda sizde de mevcut olan bu kural sizin icin faydali olacaktir. Bu kesinlikle cok
onemli bir haktir ve grev hakkinin korunmasi icin bu kuralin kesinlikle muhafaza
edilmesi gerekir.

Bu konuyu 1997 yilinda yeniden ele aldigimizda, mevzuati 6zellikle gecici isci
bulma kurumlarini da kapsayacak sekilde genislettik ve sonra daha genel olarak
ozel istihdam kurumlarint da iceren bir yasa olusturduk. Yani, burada iki ayri yasa
soz konusu olmustur. Oysa gecici is aslinda 6zel istihdam ajanslarinin buldugu is-
lerden c¢ok farklt degil. O ylizden biz bu konuyu, yani ise araciligi ve donemsel ¢a-
lismay1 tek bir yasa altinda birlestirmeyi distintiyoruz. Boyle bir projemiz vardir ve
Roma’da Parlamento su anda bunu gorisiiyor. Italya’daki deneyimimiz bize sunu
gosteriyor: Gegici is kurumlariyla ilgili yasamiz ilk asama, ilk adim ve bir deneme
oldu. Bununla ilgili ayr1 bir yasa diizenledik. Bununla ilgili olarak simdi yaptigimiz
degerlendirmeler, isci talebi ve arzi arasinda araci olarak 6zel kurumlarin bulunma-
sinin gercekten son derece yararli ve emek piyasasinin seffaf ve acik bir sekilde is-
leyebilmesi icin bu kurumlarin ¢cok 6nemli oldugunu gostermis bulunuyor. Gegici
(donemsel) iscilerin ayrimciliga ugramamasinin giivence altina alinmasi lazim; yani
bu iscilerin de esit muamele gormeleri prensibinin gecerli olmasi gerekiyor. "Eger
ayni haklara sahiplerse nicin isyerleri gecici isci tercih ediyor?" diye soruyorsunuz.
Bunun cevabi cok basit: Gegici isci kurumu ve kullanict sirket arasinda imzalanan
anlasma ticari bir anlasmadir, yani ticari bir sozlesmedir ve kullanict musteri sirket
artik personelin bir kismina ihtiyac duymuyorsa o zaman sozlesmeyi sona erdire-
cektir ya da yenilemeyecektir. Boylece firmanin kiicilmesi cok daha kolay bir se-
kilde gerceklesmis olacaktir. Boylece personelin bir kismi herhangi bir isten c¢ikar-
ma olay1 olmadan 6zel bir prosediir uygulanmadan azalulabilir. iste bu da, firmalar
icin katma bir degerdir. Bu acidan isveren icin bu husus cok 6nemlidir. Cinku is-
verenler gecici bir siire icin, gecici is kurumunun verdigi hizmeti kullaniyorlar, kim-
seyi ise almiyorlar, sadece bir sdzlesme imzalamis oluyorlar. Isverenler acisindan es-
nek calismanin getirdigi katma deger budur. O yiizden burada herhangi bir celiski
gérmiilyorum. Siiphesiz, isciler esit muamele gorecektir. Italya ve Ispanya mevzu-
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atinda bu 6zellikle vurgulantyor. Her kosulda esit islem kosulu Avrupa Birligi mev-
zuatinin ¢cok 6nemli bir ayagt haline gelmis durumdadir. Tabii ki, baz1 istisnalar var,
ama her zaman istisna bulunacaktir. Ingiltere, Isvec, kismen Danimarka kendi dii-
zenlemelerine sahip olan tlkeler; fakat prensipte buitin Avrupa Birligi tlkelerinin
yasalarinda esit muamele kurali gecerlidir. Kismi zamanli is icin ve ayni zamanda
da gecici kurumlar icin ayni sey s6z konusudur. Biz buna Avrupa Sosyal Modeli di-
yoruz. Bu model cok acik olarak, A.B.D.’dekinden farklidir. A.B.D.’de esnek cali-
sanlar ve gecici is kurumunun getirdigi isciler daimi calisanlara gore farkli muame-
le gortrler. Fakat, Avrupa ile Amerika arasindaki en 6nemli fark budur. Bu siyasi
bir tercihtir ve Avrupa Birligi dokiimanlarinda, yasal olarak baglayict kural ve yasa-
larda bu ilke acik bir sekilde belirtilmistir. Bu genel esitlik kuralindan sapmak ben-
ce pek mimkiin degil ve biitiin tiye tilkelerin buna uyum saglamas: gerekiyor.

Bir diger konu da, gecici is kurumu ve taseronluk konusu. Bu biraz gtic bir ter-
minolojidir. ILO bu ac¢idan basarilt olmustur. Ozellikle de bu terminolojiyi aciga ka-
vusturmakta oneriler ve sdzlesmeler yararl olmustur. Iscilerin taseronluk araciligry-
la saglanmast benim tilkemde heniiz miisaade edilmeyen bir durumdur. Gegici isci
kurumlari ise taseronluk anlamina gelmiyor. Bu genel yasagin kaldirilmasi icin, hii-
kiimet tarafindan hazirlanmis bulunan bir 6éneri su siralarda Parlamentoda gorisil-
mekte. Bu 6neri ile taseronluk miimkiin kiliniyor. Boylelikle, talyan is piyasasinda
taseronluk artik miimkiin olacak, ancak bu konuda teknik diizenlemeler gecici is
kurumlarina benzer bir sekilde ele alinacaktr.

Biraz da Italya’da toplu sézlesmenin yapisindan bahsedeyim. Bu yapr Tiirki-
ye’dekinden saniyorum farklidir. Biz genel olarak, ulus capinda sektorel toplu is
sozlesmeleri yapiyoruz. Yani, birden cok isverenin bir araya geldigi toplu is sozles-
meleri yapiliyor. Bizim acimizdan toplu is s6zlesmeleri cok faydali oluyor; toplu is
sozlesmeleri mevzuata destek veren esnek kurallar toplulugunu olusturuyor. Kus-
kusuz toplu s6zlesme miizakereleri cok zaman alan bir strectir. Yani, isverenlerle
sendikalar arasinda goris birligine ulasmak zaman alan bir siirectir. Bu kesinlikle
basit bir ¢oziimdir demek istemiyorum. Basit degil, fakat zaman alan bir siirec.
Ama amaca ulasildiginda vazgecilmez bir toplumsal goriis birligine ulasilmis oluyor.
Ancak bu tir bir toplumsal konsensiis sonucudur ki ¢oziimlerin basariyla uygula-
maya gecirilmesi miimkiin oluyor. Isgiicii taseronlugu konusu ise cok daha hassas
bir konudur. Burada sendikalarla kacinilmaz olarak ortaya cikacak tartismalar s6z
konusudur. Sendikalar prensip olarak bu konuya onay vermekte biraz cekingen
davranirlar.
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Istihdamin kalitesi temasina gectigimizde ise ilgin¢ bir konu ile karsilastyoruz.
Acaba gecici (donemsel) istihdam konusu, istihdam kalitesi ile zitlik iceren bir ko-
nu mu? Istihdamin kalitesi stiphesiz en déncelikli konudur. Avrupa diizeyinde diisi-
niirsek bizim butiin Uye tlkelerdeki hedefimiz yalniz istihdam imkani yaratmak de-
gil, ayn1 zamanda da istihdamin kalitesini yukari cekmektir. Burada soyle bir yak-
lasim s6z konusu olabilir. Gegici (donemsel) istihdam kurumu, bu kisilerin egitimi-
ne de agirlik verdigi stirece hi¢ sorun yasanmiyor. Yani, mesleki egitim verildigi si-
rece, profesyonel egitim verildigi stirece bu konuda sorun yasanmiyor. Aslinda, bu-
rada her tirli gecici istihdam kurumu acisindan disindigimiizde miusterilere ka-
liteli gecici isci vermek bu tir kurumlarin da cikarinadir; yani gecici istihdam ku-
rumlarinin ucuz, kalifiye olmayan eleman bulmasi kendi c¢ikarlarinin tersinedir. Ay-
ni1 zamanda gecici istihdam zaten kesinlikle ucuz bir ¢6ziim degildir, pahali bir ¢o-
zimdur. Belki diger katilimcilar bu konuda bana katilmayacaklar, ama burada soy-
lemeye calistigim sey sudur: Burada, dyle siyah ya da beyaz bir durum degil, kaci-
nilmaz bir durum s6z konusudur. Bu tip calisma, ucuz bir istihdam kaynagi degil,
esnek bir istihdam kaynagidir. Bu da, isverenler acisindan buyiik bir avantaj yarati-
yor. Ancak, konunun iki farkli boyutu oldugunu da unutmamamiz gerekiyor. Kali-
teli istihdam sadece daimi istihdamdir diye disinmemek gerekir; boyle disinmek
hatalt olur. Stphesiz calisanlarin agirlikli bir kisminin gecici (donemsel) istihdam-
dan olusmasi soz konusu olamaz. Bakin bu acidan, Ispanya'nin deneyimleri Ital-
ya'dan cok daha ilginctir. Ispanyollar bu gecici istihdam oraninin cok yiiksek oldu-
gunu fark ettiler; bu acidan cok ilgin¢ bir ¢c6ztiim buldular ve belirsiz streli sozles-
meyi cok daha cekici hale getirdiler, yani s6z konusu kisilerin isten ¢ikaridmasinin
maliyetini yiikselttiler. Bu da Ispanya’y: iyi bir model haline getirmistir. Yani, bura-
da birbirine zit iki konu yok aslinda. Bir yandan daimi istihdam alanlart yaratima-
l1 ve isglicti maliyeti asagt cekilmeli, diger yandan ise, eger nifusun 6nemli bir kis-
mi1 esnek istihdam istiyor ise, mesela bircok kadin, bircok genc, bircok sosyal dis-
lanma riski olan kisi bu tiir bir calisma diizeni istiyorsa, bu talep de karsilanmalidir.
Mesela, Italya’da ozirliilerle ilgili bir kural var: Italyan isverenlerin iscilerinin belir-
li bir yiizdesi 6ziirlillerden olusmak zorundadir. Isverenler bu konuda genellikle
fazla istekli davranmiyor ve s6z konusu yukumliligi gerceklestirmemek icin elle-
rinden geleni yapiyorlar. Italyan hiikiimeti bu konuda gecici istihdam kurumlarini
kullanma konusunda cesitli tesvikler veriyor. Yani, soz konusu gecici iscilerin kisa
bir stire icin bile bordroda olmast s6z konusu 6ziirli icin 6nemli bir ilk adimdir; ya-
ni, issiz olmaktansa gecici isci olmak cok daha faydalidir. Bu konu kuskusuz cok
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tartisilabilir. Bu herkesin katilldigi bir goriis degildir. Ancak bana sorarsaniz, 6ziirli-
lerin istihdaminda gecici istihdam kurumundan faydalanilmas: uygun bir secenek
olarak ortaya cikiyor. Stiphesiz cagdas gortsli isverenler gecici iscileri istismar et-
meyeceklerdir. Clinkti gecici istihdamda calismanin da kendi icinde belirli sinirlar
vardir. Herhalde temel isgtict asil olarak daimi iscilerden olusacaktir. Eger bir islet-
mede cok sayida gecici isci varsa insan kaynaklart yonetimi nasil gerceklestirilebi-
lecektir? Onun icin sirkette bir temel isci grubu olusturulmali, daha sonra da destek
isciler gelmelidir. Ozellikle kiiresel diizeyde diger sirketlerle rekabet edebilmek icin
bu gecici iscilerin de kalitesinin ylksek tutulmasi sarttir. Bu acidan bana sorarsaniz,
kurumlarin kendisinde de zaten gecici isci kullanimi konusunda cesitli sinirlar var-
dur.

iki soru daha var bu konuda. Bunlardan biri gecici iscinin istihdam: durumun-
da issizlik sigortasindan yararlanip yararlanilamayacagina dairdir. Bu konuda fazla
ayrintiya girmeden birsey soylemek istiyorum. Bu, s6z konusu kisinin haftada kac
saat calistigina baghdir. Biz bu konuda 20 saati sinir olarak tutuyoruz. Kritere 20’in
Ustiinde veya altinda olarak bakiyoruz. Ancak bu konu da tekrar degerlendirilme
asamasindadir.

Son olarak digerinden biraz daha farkli olan bir baska soruyu daha ele alaca-
gim. O da esnek calisma saatleri. Esnek calisma bicimleri Italya’da gercekten cok
sik kullanilan bir ydntem. Ayni zamanda Italya’da kadin istihdam orani da cok di-
siik: % 39. Gercekten bu dusiik bir oran ve esnek calisma saatleri kadinlarin isgu-
cl piyasasina katilmast icin iyi bir secenektir. Bu konuda mevzuat yok, sadece top-
lu is sozlesmelerinden faydalaniliyor. Ancak Italya bu konuda diger Avrupa tlkele-
rine kiyasla Ingiltere’'ye cok daha yakindir. Yani biz bu konuda toplu is sdzlesme-
lerinden faydalaniyoruz. Bence konuyu mevzuatla cok baglamamaliyiz. Mesela,
ben bu konuda Alman modelini desteklemiyorum. Onlar herseyi kurallara, kodlara
bagliyorlar. Halbuki hayat, 6zellikle de is hayati, cok karmasiktir. Herseyi mevzuata
baglamak mimkiin degildir. Parlamentoya cok ytiklenmemek gerekiyor. Bu yiizden
ben, toplu is sdzlesmelerinin cok daha modern bir ¢c6ziim olduguna inantyorum ve
soz konusu yaklasimin cesitli toplumsal ortaklar arasinda dialog olusturmast acisin-
dan iyi bir secenek olduguna inanryorum. Tesekkir ederim.

Prof. Dr. Metin Kutal: Italyan ve Tiirk mevzuat: arasinda benzerlik var. Bu-
nu asan isverenlerin hassasiyeti ile ilgili konularda da duyarlilik var. Biz de sakat ve
eski hiktimli calistirma konusunda zorluklarla karsilastyoruz. Hatta su sirada is ya-
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sasinin ilgili maddesini, ki 30 yildan fazla bir stireden beri yurtrliktedir, yeniden
diizenlemeye calisiyoruz. Prof. Biagi grev hakkinin anayasa giivencesi altinda oldu-
gundan bahsetti. Durum 1961’den beri Turkiye’de de boyledir. Ayrica memleketi-
mizde de grevci iscilerin yerine baska iscilerin hicbir suretle calistirtlmast mimkin
degildir; Tirkiye su anda bunun yaptirimini is giivencesiyle tamamlamak asamasin-
dadur.

Enrique de la Rubia: Adecco International, Hukuk ve Uluslararas: Iliskiler
Midiirtiytim. Ik énce Calisma Bakanligrndan gelen temsilciye ek olarak bazi nok-
talart belirtmek istiyorum. Ispanya’da isgiicii piyasasinda, 1994 yilindan beri, yani
gecici istihdam sirketleri kanuni cerceveye alindigindan beri ve 6zellikle bazi es-
neklestirme unsurlarinin da yasalara eklenmesinden sonra, issizlik orani % 25’den
% 12'ye dustrdlmustir.

Esneklestirme olay: isgiicii piyasasinda stiphesiz is yaratmaya yardim eden bir
unsur. Prof. Biagi'ye de bir tavsiyede bulunmak istiyorum; bana izin verirse. Biz
muhtemelen gecici isin pahali olmasi konusunda sizinle hemfikir olmayacagiz. Di-
ger konularda sizinle hemfikirim. Gecici (donemsel) is, sirketler icin sosyal 6deme-
ler acisindan cok daha karli bir is. Muhakkak ki, ayn1 isi yapanin ayn: maast alma-
st gerekiyor.

Burada muhtesem bir sanayi tizerinde konusuyoruz; bu sanayi diinya ¢apinda
yilda 200 milyar USD ciro yapiyor. Bu 200 milyar USD cironun yaklasik % 60’1 ge-
cici iscilere 6denen ucretlerden olusuyor. Kalan kismin % 20’si sosyal maliyetlere
yani sosyal sigortalara 6denen miktardir. Kalan kismin da % 15’i vergilerdir. Dola-
yistyla, biz, hem isciler hem de ekonomi icin zenginlik yaratan bir sektoriiz. Ozel-
likle, Avrupa Birligi'nde 12 milyon kisiye is saglayan bir sektorden, diinya capinda
baktigimizda ise asagi yukari 20 milyon kisiye is veren bir sektdrden bahsediyoruz.
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Enrique de la Rubia (Oturum Baskani): Sozi panelistlere vermeden 6n-
ce TEID’e ve Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi'na katilimlarindan otiiri tesek-
kiir etmek istiyorum. Ayrica Power dergisine ve Adecco’daki Tirk meslektaslarima
da cok tesekkir etmek istiyorum. Kendileri, cabalart ve calismalariyla Tlrk piyasa-
sinda gercekten cok onemli seyler basartyorlar. Biitiin bu tesekkiirleri ederken kus-
kusuz simdiki ve gelecekteki miisterilerimizi unutmam mimkiin degil, clinki siz ol-
masaydiniz bu toplantt miimkiin olmazdi. Degerli meslektaslarim, umuyoruz ki, ge-
cici is kurumlart yeni bir ¢aga, yeni bir yola adim atmak tzereler. Bu kisa giristen
sonra bu yuvarlak masa toplantisint nasil yapacagimizt kisaca anlatayim. Bitiin pa-
nelistleri size tek tek tanitmak ve dyle séz vermek istiyorum. Ilk panelistimiz, Sayin
Ellen Hansen, kendisi istihdam hizmetleri uzmani ve Uluslararast Calisma Orgi-
ti'nde gorevli. Ikinci konusmacimiz, Sayin Tundé Johnson, Ozel Istihdam Kurum-
lar1 Uluslararasi Konfederasyonu'nda gorevli. Ardindan Istanbul Universitesi emek-
li 6gretim tiyesi Sayin Prof. Dr. Nusret Ekin, ISKUR Genel Miidiiri Sayin Dr. Nec-
det Kenar ve Istanbul Universitesi Iktisat Fakiiltesi Dekani ve TEID Baskani Sayin
Prof. Dr. Toker Dereli birer konusma yapacaklar. Sayin Dereli toplantinin kapanis
konusmasini da istlenecektir.

Ellen Hansen: Hepinize iyi giinler dilemek istiyorum. Bugiin Tirkiye'de is-
sizlik sigortasinin dogumgiini. ILO gercekten de issizlik sigortasinin modern is pi-
yasast politikalarinin temeli olduguna inantyor; o ylzden sizlere aramiza hosgeldi-
niz diyorum. Bugtin, 6zel istihdam kurumlarindan ve ILO’nun bu konudaki gori-
siinden bahsedecegim. Bu sadece Turkiye'de degil, uluslararast alanda da son de-
rece dinamik bir konu. Ben diinyanin baska tlkelerindeki gelismelerden size bah-
sedecegim ve ILO’nun bu konudaki genel goriisiini aciklayacak, 6zel istihdam ku-

rumlarinin yillar icinde nasil bir degisiklik gosterdigine deginecegim.

ILO 1919’da kurulurken, issizlik ve is piyasasinin islemesiyle ilgili bir s6zles-
meyle ise baslamisti. Su anda ILO’nun sozlesmelerinin sayisi 180’i gecmistir ve son
sozlesmemiz de Ucretsiz kamu istihdam hizmetleri ve 6zel ve kamu istihdam hiz-
metlerinin birarada calismasiyla ilgilidir. 1933’de 6zellikle tcretli 6zel istihdam ku-
rumlari ile ilgili bir s6zlesme imzalanmisti. S6zlesme o donemde cok tepki aldi. Bu
licretin baz1 istisnai durumlar disinda yasaklanmasina karar verildi. Ikinci Diinya Sa-
vasi sonrasinda, 1948’de imzalanan bir sozlesme ile kamu, yani devlete ait istthdam
hizmetlerinin 6nemini vurguladik, ondan sonraki yillarda ise 6zel istihdam kurum-
larinin 6nemi tekrar ortaya cikti. 1950°li yillarda 6zel istihdam kurumlarina 6zellik-
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le agirlik verilmeye baslandigint goriiyoruz. 1933’de olusturulan standart 96 no’lu
sozlesmeyle daha esnek bir hale getirildi ve devlete ait istihdam hizmetlerinin ted-
ricen ortadan kaldirilmasi ya da cok ciddi bir diizenlemeye tabi tutulmasi fikri olus-
tu. 1960’lardan bu yana, ¢zel istihdam kurumlarinin ortaya ¢ikmastyla yaklasimlar
biraz degismis ve hem devlete ait, hem de 6zel istihdam kurumlarinin birarada
varolacag: fikri olusmustur. Ozellikle de gecici is kurumlarinin, ki biiylime énemli
olctide bu alanda gerceklesmisti, 96 sayili sdzlesmenin kapsaminda mi oldugu, bu-
nun disinda mi kaldigi konusu tartismaya acilmistir. Bu konu cok farkli bicimlerde
20 — 25 yul tartisildi. 1994°de 6zel istihdam kurumlartyla ilgili olarak ILO konferan-
sinda genel bir tartisma yapildi ve bu yil yapilan goriismelerin sonunda 96 sayili
sozlesmenin gozden gecirilmesine karar verildi. Uzun bir stire¢c sonunda 181 sayili
sozlesme kabul edildi. 182 sayili sozlesme de 1997 yilinda kabul edildi. O donem-
den bu yana 11 tlke 181 sayili so6zlesmeyi kabul etmistir. 181 sayili s6zlesmenin
onemli unsurlari sunlardir: Birinci unsur, kimseyi sasirtmayacaktir, ILO’nun calisma-
larint bilenler bunu rahat bir sekilde anlayacaklardir; denge konusunu icermekte-
dir. Butin sozlesmelerimiz, sosyal taraflar arasinda, uluslararasi bazda bir denge
saglanmasini amaclar ve farkli sosyal taraflarin, isverenlerin, calisanlarin ve huki-
metin bir dialog halinde olmasi gerektigini soyler. Ikinci en énemli unsur da, 6zel
istihdam kurumlarina mesruiyet saglanmasi ve onlarin degerli katilimlarinin tanin-
masidir. Yine, burada denge saglamak icin iscilere de gerekli korunmanin saglan-
mast gerekiyor. Is arayanlarin, yani 6zel kurumlardan yararlanmak isteyenlerin ve
ozellikle de en hassas konumda olanlar olan gb¢cmenlerin bazi acillardan korunma-
s1 gerekiyor. Ozellikle de isciden ticret alinmamast, kisisel verilerin toplanmasi, or-
gltlenme 6zgiirligli, asgari ticret, toplu so6zlesme hakk: gibi bazi 6nemli konularda
koruma tedbirleri var. Bir diger énemli unsur olarak da, bu sozlesmenin oldukca
kapsamli oldugu soylenebilir. Clinkti gecici istihdam kuruluslart oldukc¢a yaygin bir
hale gelmislerdir. Bu yayginlasma 6zellikle 96 sayilt sozlesmenin benimsenmesin-
den sonra gerceklesmistir. Bu ytizden 181 sayilt sozlesmenin hitkiimleri biitin 6zel
is kurumlarini kapsar bicimdedir, ayn1 zamanda gecici (donemsel) is kurumlari da
bu kapsama girmistir. En son ve en 6nemli degerlerden biri ise esnekliktir. Bu ger-
cekten de ILO’nun sozlesmelerinde temel bir ilkedir.

ILO sozlesmeleri, birer esneklik araci olarak taninmistir ve tlkeler kendi ulu-
sal hukuklarina bu sozlesmeleri gerekli bicimde uyarlayarak kullanmaktadirlar. Her
yeni ILO araci, bir s6zlesmeden, bir de tavsiyeden olusmaktadir. Sozlesme 6zel is
kurumlarinin diizenlenmesi icin genel prensipler verirken, bu s6zlesmeyi benimse-
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yen ulkeler tarafindan da g6zoniinde bulundurulacak kurallar getirir. Baska tlkele-
rin deneyimlerinden, 6zellikle de devlet ve 6zel is kurumlart arasindaki paylasim-
dan s6z etmek gerekirse, siiphesiz her tilkede hikiimet-devlet oyunun kurallarini
koymakta, calisma piyasasinin kurallarini belirlemekte ve bu politikalarin uygulan-
masint izlemekten sorumlu bulunmaktadir. Ozel is kurumlar istihdam arayisi, ise
alim gibi konularla ilgilenmektedir. Tabii ki devlet, biitiin sosyal ortaklarla birlikte
calisma piyasast, is piyasasi politikalart ve ekonomik politikalar arasinda bir esgi-
diim saglamak zorundadir. Ozel istihdam kurumlarinin, toplum goziinde giivenilir
olmay1 saglamalari da ¢cok onemlidir. Batt Avrupa’da 6zel istihdam kurumlariyla il-
gili bugtine kadar yasanan deneyimde 6zel istihdam kurumlarint kiyaslamak gere-
kirse, 1998'de Hollanda Ekonomi Enstitisti’'niin hazirladigi bir raporda, 6zel istih-
dam kurumlarinin piyasanin ancak kicik bir kismini elinde tuttugu ortaya ¢ikmis-
tir. Avrupa Birligi'nin sekiz tlkesinde 6zel istihdam kurumlarinin yeri yine az bir
pay tutmaktaydi ve devlete ait istihdam kurumlarinin payt hala cok yuksekti. Bu
denge bazi tilkelerde degismekte olsa da genel durum boyledir.

Ozel istihdam kurumlarinin diizenlenmesi acisindan elimizde cok fazla nicelik-
sel bilgi yok, fakat bildigimiz kadarryla 6zel istihdam kurumlarinin diizenlenmesi ti¢
bicimde gerceklestiriliyor: Kiiciik bir grupta son derece liberal, fazla dizenlemenin
olmadigt bir uygulama gortliyor. Bazi tlkelerde 6zel istihdam kurumlart daha cok
belli bir diizenlemeye tabi olarak degerlendiriliyor; bazi tlkelerde ise ¢zel istihdam
kurumlarinin calismasi hala yasak durumda. Ilk kategoride Finlandiya, Hollanda gi-
bi tlkeler var. Buralarda, 6zel istihdam kurumu acmak icin herhangi bir 6zel izne
gerek yoktur. Ote yandan aktif 6zel istihdam kurumlarinin ¢alistigi tilkelerin cogun-
da genellikle hiitkiimetten bir izin, lisans alinmasi gerekiyor ve belli bir denetim si-
reci var. Dr. Necdet Kenar'a 6rnek olarak ben bunlarla ilgili diizenlemelerin birer
kopyasini getirdim. Bazi tilkelerdeki diizenlemelerden érnekler getirdim ki, bunlar-
da ne tarz bilginin tlke bazinda toplandigini gérebilmemiz miimkinduir. Bu bilgi-
ler sadece Avrupa’yt degil, dinyanin farkli tdlkelerini de kapsamaktadir. Bazi Arap
tlkelerinde ve bazi Afrika tlkelerinde 6zel istihdam kurumlarinin calismasi halen
yasaktir. Orta Avrupa’nin su anda gecis ekonomisi yasayan ilkelerinde ise 6zel is-
tihdam kurumlarinin ciddi bir sekilde yayilmasi s6z konusudur; fakat hentiz bunla-
r1 diizenleyecek bir mevzuat mevcut degildir. Ancak, belli tilkelerde bu alana cok
ciddi bir ilgi var ve su anda yapmakta oldugunuz mevzuatin olusturulmasi isiyle on-

lar da ugrastyor.
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Huktmetinizin talebi tizerine ILO 6zel istihdam kurumlariyla ilgili hazirlanan
yasa taslagint gdzden gecirdi. Burada iki amacimiz vardi: Birincisi, bu yasa tasarisi-
nin 88 ve 96 sayilt sozlesmelere uygun olup olmadigina bakmakti, ki Turkiye bun-
lart imzaladig icin Turkiye'yi baglamaktadir; ikinci amacimiz da bu yasa tasarisinin
yeni ILO sozlesmesine uygun olup olmadigini gormekti. Yani, eger Tiirkiye 181 sa-
yili s6zlesmeyi onaylayacak olursa, bu onay icin hangi kosullarin yerine getirilme-
si gerektigini belirlemeye calistik. ILO Turkiye’nin bu yeni s6zlesmeyi imzalamasi-
n1 istiyor, clinki bu sozlesme daha giincel ve gercekci bir rehberdir ve biz onun
emek piyasasindaki biitiin taraflarin ¢ikarina oldugunu distintiyoruz. Yasa tasarisi-
nin gercekten de mevcut yikimlilikleri yerine getirdigini ve 88 ve 96 sayili s6z-
lesmelere uygun oldugunu gordiik. 181 sayili sozlesme acisindan birka¢ gozlemi-
mizi paylasmak istiyoruz. Turk hiikiimetinin sosyal taraflara mutlaka danismasi,
mevzuatin olusturulmasinin ve yasalarin yapilmasinin acik ve seffaf bir siirec hali-
ne gelmesi icin gerekli. Iste bu ve bunun gibi toplantlar, 6rnegin Dr. Kenar'in bah-
settigi panel, Turkiye’de bu strecin nasil isledigine ¢rnek teskil ediyor. Bir diger
cok 6nemli konu, is arayanlar icin hizmetin belli istisnalar disinda bedava saglan-
masidir. Bu prensip sizin yasa tasarinizda yer aliyor. Uctincii bir prensip ise, yine
cok onemli ve hemen s6z konusu olmasa da ileride daha da 6énem kazanacak is-
birligi konusudur. Ozel ve devlet istihdam kurumlari arasinda isbirligi saglanmasi
gercekten onemlidir. Bunun baska tlkelerde 6rneklerini gordiik. Mevzuatin serbest-
lestirildigi ve ©zel istihdam kurumlarinin 6ne c¢iktigt tilkelerde zaman icinde devlet
ve Ozel istihdam kurumlart arasinda baglantilar ve isbirligi cerceveleri olusturuluyor
ve bu da hem 6zel hem de devlete ait istihdam kurumlari acisindan son derece sag-
likls bir gelismedir.

Burada ozellikle tc¢ alana dikkat cekmek istedik. Bunlar biraz zayif gordigu-
miuiz alanlar: Birincisi, 6zel istihdam kurumunun ne oldugunun daha iyi bir sekilde
tanimlanmasidir. Ger¢ekten bu tanim uygulamada isinize yarayacak pratik bir 6ne-
ridir; ¢cinkl boylece yanlis anlamalar ortadan kalkacaktir ve ortaya cikabilecek glic-
likler bertaraf edilmis olacaktir. Bu yasanin uygulanmasi sirasinda, bu tanimin da-
ha acik bir sekilde yapilmas: gerekmektedir. 181 sayili sdzlesmede en azindan bir
tartisma noktasi, baslangi¢ noktast olarak kullanabileceginiz bir tanim yer almakta.
Ikinci nokta ise; sozlesmede bazi ilave hiikiimler var, 6zellikle de iscilerin korun-
masiyla ilgili. Yasa tasarisinda biz bunlarin referans verilmesini istiyoruz. Esit mu-
amele acisindan ozellikle gecici iscilerle daimi isciler arasinda ayrimcilik olmamasi-
nt vurgulayacak hikiimlere ihtiyac var. Mesela, toplu sozlesme ile ilgili hikiimler-
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de ve orgiitlenme 6zgtrligiinde, ki 6rglitlenme 6zgurligi zaten Turkiye’'de var. Fa-
kat mutlaka bu yasada buna bir referans yapilmas: gerekiyor. Hakkin hem gecici is-
tihdam kurumlarinin istihdam ettigi, hem de normal istihdam kurumlarinda bulu-
nan kisilerin elinde olan hak olmasina dikkat etmek gerekiyor. Bir diger konu da
iscilerle ilgili kisisel verilerin ve calisma kosullarinin korunmasidir. Bunlar énemli
ILO sozlesmeleridir ve bunlara uygun olmasi gereken hitkiimler yasada yer almali-
dir. Bunlar hem iscilerin hem de 6zel istihdam kurumlarinin yararint koruyacak olan
konulardir. Yurtdisinda isci calistirilmast ve cocuk isciligi konulart da yine bizim
gozden gecirdigimiz alanlar oldu; bu alanlarda da iscilerin istismar edilmemesi icin
tedbir alinmast gerektigini diistindiik. Bu mevzuat icin bizim getirecegimiz son 6ne-
ri, bir hiikiim ilave edilmesini icerecektir. Bu, 6zellikle sikayetlerin incelenmesi icin
bir usul getirecek olan hiikiimdir. Mevzuat uygulanirken istismarin gerceklesme-
mesi icin bazi tedbirlerin alinmasi gerekir ya da diyelim ki bir istismar gerceklesti-
ginde bunu bir sekilde ele almanin mevzuatta bir yolu saglanmali. Sonu¢ olarak su-
nu soylemek istiyorum, konusmamin basinda ILO'nun 6zel istthdam kurumlarinin
roll acisindan konumunun 20. yiizyil icinde bir gelisme gosterdigini anlatmaya ca-
listim. Bircok tlkede de bu bakis acisinin degistigini gordiik. Biitiin mevzuatlarda
oldugu gibi burada da unutmamamiz gereken bir nokta, en iyi dengenin bile, yil-
lar icinde tekrar gdzden gecilmesi ve ekonomimizin ve toplumumuzun ihtiyaclari-
na gore yeniden uyarlanmast gerektigidir. Tesekkiir ederim.

Tundé Johnson: Herkese iyi giinler dilemek istiyorum. Ozellikle de bu kon-
feransa katkisi1 olan herkese Uluslararast Ozel Istihdam Biirolar1 Konfederasyonu
CIETT’i davet ettiklerinden dolay: tesekkiir etmek istiyorum. Sahsen de, 6zellikle bu
glizel llkeye gelme firsati verdiginizden dolayi tesekkiir etmek istiyorum.

Sayin Hansen’in de soyledigi gibi, bu paneli belirli bir mantik sirasina gore olus-
turduk. CIETT, Paris'te 1967 yilinda, 96 sayili sozlesmede yer alan cesitli diizenle-
melerin degerlendirilmesi amaciyla kurulmustur. CIETT cesitli ulusal konfederas-
yonlarin olusturdugu bir birimdir; bunyesinde ayni sekilde Adecco gibi cesitli ulus-
lararast kurumlarin da temsilcileri vardir. CIETT dinyanin her yerindeki 6zel istih-
dam kurumlarinin ¢ikarlarini destekler ve korur, sektor icin cesitli ortak standartlar
belirler. CIETT’in ve Adecco gibi cesitli sirketlerin calismalari sonucu artik 6zel is-
tihdam burolarinin toplumsal katkilart ve ¢zellikleri cok daha acik bir bicimde an-
lasilmaktadir. Ornegin bu gelismelerin sonucu olarak ILO, 96 sayili sdzlesmede ce-
sitli tadilatlar yapmis ve 96 sayili sozlesme yerine 181 sayilt sozlesmeyi kabul etmis-
tir. 181 sayili sozlesmede Ozel istihdam burolarinin istihdam sektorindeki olumlu
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rolti kabul edilmistir. S6z konusu s6zlesmede hiitkiimetler, sirketler ve 6zel istihdam
burolart arasinda daha cok isbirligi olmasi gerektigi ortaya konmustur.

Sektorimiiziin modern is diinyasina ¢ok biylk katkida bulunma imkan: vardir.
Is diinyasindaki yeni anahtar kelime esnekliktir. S6z konusu is diinyasinda artik
glinde 24 saat, haftada 7 giin calismak gerekmemektedir. Kiiresel ekonomide basa-
rili olabilmek icin esnek calismaya ihtiyac vardir. Icinde bulundugumuz dinamik or-
tamda cok esnek bir bicimde calismak sarttir. Degisimi ancak bu sayede yonetmek
mumkiindir. Bunu yapmak icin de liberal emek piyasalarinda esnek olmak gereki-
yor. Ancak, esneklik getirirken de calisanlarin gtivenligini g6z ardi etmemek gere-
kiyor. Yakin gecmiste esneklik konusu ortaya ciktiginda, calisanlarin istismart ola-
rak disintliyordu. Ancak bu konudaki yeni gorislere baktigimizda, esneklik de-
digimiz sey aslinda is ve ¢zel hayat arasinda saglikli bir denge kurulmasini ve sir-
ketlerin de global ekonomide rekabet etmesini saglar. Ekonomik Isbirligi ve Kalkin-
ma Orglitii sosyal dislanma konusunu ele alirken, disardakiler veya digerleri diye
bir grup olusturmustur. S6z konusu grup istihdam konusunda dezavantajli durum-
dadir. Bu grupta kadinlar, gencler ve yaslilar vardir. Ozellikle 6zel istihdam biirola-
r1 bu tiir gruplarin isgiicti piyasasina tekrar katilimini saglamaktadir. Ornegin geci-
ci istihdam sayesinde daha cok sayida kadin, aile hayati ile calistyor olmanin ba-
gimsizligini dengeleyebilir hale gelmistir. Ekim 2000 yilinda CIETT’in bir raporu ya-
yinlanmistir. McKinsey danismanlik hizmeti sirketiyle birarada hazirlanan bu rapor-
da cesitli sonuclar ortaya cikmistir. Bu rapora gore 6zel istihdam sektori 2010 yili-
na kadar 4 milyon yeni is alant olusturacaktir. Bu, Avrupa Birligi Komisyonu'nun
Lizbon Zirvesi'nde belirledigi hedefin % 10’unu olusturmaktadir. Yani Avrupa Birli-
gi icinde bizim sektorimiiz 18 milyon kisinin 6zel istihdam burolariyla calismasini
yansitmaktadir. Adecco gibi CIETT uyesi olan cesitli kuruluslar da vardir. Mesela,
Adecco araciligi ile her yil 700.000 kisiye is bulunmaktadir. Iste bizim sektdriimi-
zin yapmast gereken sey, calisanlan ve sirketleri egiterek esneklik gerektiren yet-
kinlikler hakkinda bilgi vermektir. Ozel istihdam biirolarinin basarisi, iscileri yetki-
lendirme glclerine, kariyerlerini esnek bir bicimde yonetmelerini saglama olanagi-
na baglidir. Aynt zamanda global ekonomide esnek bir yonetim sistemi kurmak
mumkiin olmaktadir. Son olarak, halen Turkiye’de bulunan Adecco gibi diger sir-
ketlerin de ulusal bir dernek kurmalarini 6neriyoruz. Bu sayede bir toplumsal diya-
log ortami ortaya cikabilir ve TEID’in de cabalartyla, bu sektdrde uygun standartlar
olusturulabilir. Bizim toplumsal diyalog konusunda Avrupa Birligi diizeyinde cesit-
li calismalarimiz oldu. Bu konuda talep olursa yardimci olabilirim. Avrupa’da su an-
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da bu konuda gercekten cok cesitli gelismeler kaydediliyor. Bu sabah da konustu-
gumuz gibi, bu toplumsal veya sosyal diyalog gecen yil bir asamada kesintiye ug-
ramustt. Bu konudaki miizakerelerde ben de aktif rol oynadim. Isverenler ve sendi-
kalar arasinda gercekte cok ktuicik bir gortis ayriligt vardi. Aslinda sadece bir ilke
bu gorus birligi stirecini engelliyordu. Yarin, bu konuda bir yonerge taslagt yayin-
lanacak. S6z konusu calisma ve sosyal giivenlikten sorumlu grubun yayinladig: tas-
lak daha sonra Avrupa Parlamentosu'na yonlendirilecek ve bu sayede gecici istih-
dam burolart araciligryla bulunan isler konusunda cesitli kurallar benimsenmis ola-
caktir. Bunun olumlu bir gelisme olduguna inaniyoruz. Clinkii yonergenin kendisi
bu sektére cok olumlu yaklasmaktadir. Ozel istihdam biirolarinin isgiicli sektoriine
ne tir olumlu faydalar getirebilecegi ve issizlik sorununa ne tir katkilart olabilece-
gi ortaya cikmustir. Daha once Briiksel'e gittiginizde esneklik kelimesi sanki haka-
retmis gibi distntliyordu. Sirf esneklik dediginiz icin sizi kovmalari mimkinda.
Ama artik ortam degisiyor. Artik Lizbon Zirvesi'nde belirtilen hedeflere ulasmak is-
teniyorsa baska bir sey yapilmasi gerektigi anlasiliyor. Bu konuda ILO’nun destegi
alinmali; hiktimetler, 6zel kuruluslar ve 6zel istihdam biurolari daha yakin bir isbir-
ligi icinde calismalidir. Umit ediyorum ki, hem bugiin hem de gelecekte bu siirecin
Turkiye'de de ilk adimlarinin atildigini goriiyor olacagiz. CIETT de bu konuda ce-
sitli katkilarda bulunabilir.

Prof. Dr. Nusret EKkin: Bugiin benim konusmam emek piyasasi reformlari-
nin yapilacagi bir Turkiye’de emek piyasalarinin 6zelliklerinin taninmasi amacini ta-
styor. Burada bes konu tespit ettim. Birincisi is piyasasinin 6zellestirilmesi konusu-
dur. Bu ozellestirmede dikkatimizi ceken temel degisken kiresellesmenin berabe-
rinde getirdigi calisma hayatindaki buytik dontstimlerdir. Bilgi cagi dort yonli bir
olusum icinde ortaya ¢cikmaktadir. Bunlardan bir tanesi insanlarin hayatinda devrim-
ler yaratan bilgi teknolojileri, ikincisi kiiresel yeni ekonomi, yani dijital ekonomi de-
digimiz yeni cagin ekonomisi ve bunun hukuku ve siyaseti ile celiskilerle dolu olan
calisma hayatt veya sosyal hayattir.

Hizmet ekonomilerinin hizla blylimesi sanayi ekonomisine bir reddiyedir.
%30’u bilgi iscisi olan yeni yapilara paralel olarak pembe yakali ve beyaz yakalila-
rin, daha dogrusu kadinlarin yiikselisi ve mavi yakalilarin hizla daralisi, tam streli
hizmet akti sisteminin atipik kismi streli akitlerle hizla yer degistirmesi, vasifsiz ve
yari vasiflt sanayi isci tipinin yerini bilgi iscisinin almasi, erkek iscilerin nispi 6ne-
minin daralmasi, kadin ve beyaz yakali yeni bir isci tipinin egemenliginin ortaya ¢i-
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kist, hizla gelisen insan kaynaklari, yavas gelisen veya duraklayan sendikacilik ve
toplu pazarlik strecleri ve buytik bir 6nem kazanan rekabet glicii kavrami karsisin-
da kirli rekabet, sosyal diyalog ve tilkelerde calisma standartlarinin korunmasit. Bu
yeni konular biitiin uluslararasi konferanslari isgal ediyor. Enformel ekonomi ve is-
tihdam sorunlari, formel ekonomilerin yaninda bunlarin ¢cok 6nemli problemler ge-
tirisi, esneklik, atipik calisma, ozellestirme, alt isveren, yeni tretim teknikleri, kali-
te, verimlilik, azalan is miicadelesi, artan issizlik, fakat carpici bir bicimde bilgi is-
cisi aciklart bilgi caginin getirdigi yeni meslekler. Buitiin bunlar arasinda emek pi-
yasasinin yonetiminin 6zellestirilmesi de donistimlerin bir parcast olarak karsimiza
cikiyor. Yine burada sanayi caginin geleneksel yapilarindan bilgi caginin yeni yapi-
larina dontisim geregi ortaya cikiyor. Burada iki dontisime taniklik ediyoruz. Bir
tanesi kamu aktif is piyasalarinin gelistirilmesi, ikincisi de 6zel istihdam burolarinin
yapilanmast. Ozellikle Tiirkiye acisindan issizlik sigortasi, sosyal gilivenlik reformu,
ISKUR'un kurulmasi, is yasalarinin esneklestirilmesi cabalari ve dzel istihdam biiro-
larinin yiikselisi. Bitin bu kosullar Tturkiye’'de bir vak’a olan yapilanmada meyda-

na geliyor. Ben bu yapinin 6zelliklerinden bahsetmek istiyorum.

Bir defa konuya 6zel istihdam birolart acisindan bakildiginda bunlarin is piya-
sasindaki paymnin hizla artmast muhtemeldir. Bunlarin is hacimleri artacaktir. Ozel
istihdam biirolari, kamu istihdam hizmetleri ile birlikte gelisecektir. Bunun yaninda
kamu istihdam hizmetlerinin geleneksel rolleri devam edecektir ve 6zel istihdam
burolart danisma, vasif belirleme, ylikseltme ve egitim alanlarinda yeni acilimlar ge-
tirecektir. Turkiye’nin pek alistk olmadigr ama glinimuizde genclerin krizde cok
kullandigt yeni bir boyut ise elektronik istihdam hizmetleridir. Elektronik istihdam
hizmetlerini 6zel istihdam birolart ve atipik calisma ile ve hizmet sektorlerinin ytk-
selisi ile birlikte distinebilirsiniz. Tirkiye’'nin alisik olmadigi is ve isci bulma kurum-
larindan elektronik dijital caga calisma diinyast bakimindan yeniden acilisin simge-
sidir. Internette artan is firsatlari, geleneksel yontemlerin hizla terk edilmesi, biytk
sirketlerde ortaya ¢ikan web siteleri, CV birakma, bankalarin insan kaynaklart say-
falari ve krizin cilesini en fazla ceken gene bankacilik ve finans sektorleri. Tanin-
mis elektronik istihdam kurumlart arasinda en son yazdigim kitapta, uluslararasi bir
sirket olarak Adecco’nun cok seckin bir yeri oldugu goziikiiyor. Yine isci ve isve-
renin bulusmast internet tizerinden kolaylikla yapilabiliyor. Boylece insan kaynak-
larinda yeni acilimlarla yepyeni ve cok etkin bir cag basliyor. Turkiye bunun bas-
larinda ancak bu yollar hizla kullaniyor.
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Bu yapisal doniisim yaninda tclt bir dontistim var. Biitiin gelisme gayretleri-
ne ragmen Turkiye bir koyli-esnaf toplum karakterini tasimaya devam ediyor. Koy-
li-esnaf derken isgiiciniin neredeyse % 70'nin kayit dist yapilarda calistigini gori-
yoruz. Emek piyasalari reformlart bu enformel yapilarda nasil etkili olacaktir? Bir
konu da yurtici kayitdist marjinal sektorlerin ytkselisidir ki, bu asag: yukar: kent is-
tihdaminin % 50’sine varmaktadir. Yani esnaf, zanaatkar vs. yaninda sokak saticila-
r1 gibi tretkenligi fevkalade az, yapay sektorlerde calisir gozikiip topluma hicbir
katki yapmayan, fakat gelir paylastiran istihdam 6nemli hacimdedir. Buna kentsel
yapilarda ve KiT’lerde tiretkenligi sifira yakin gizli issizleri, diger bir deyisle, politik
zorlamalarla KiT’lerin istihdamina yapay olarak sokulmus sahislart da koyabilirsiniz.
Buna tarim sektorint butiindyle koyabilirsiniz. Tim bunlart alt alta koydugunuz
zaman Turk toplumunda i¢ piyasalarda kayitdisi sektorlerin toplamin yaklasik yari-
st oldugunu goriirstinliz. Ayrica tarimin buglinkl yapist % 45’lerde kayitdist bir eko-
nomi durumundadir. Bu oran %171’lere dismedikce kimse tarafindan duruma mu-
dahale edilemez. Kentlerdeki yapay istihdamin agirligi, kavun karpuz satan pazar-
c1, seyyar satict veya kuicik diikkanlardan miutesekkildir. Burada da etkinlik fevka-
lade zayiftir. Bunlar alt alta topladiginiz zaman kentsel sektorlerle de biitiin bunlar
% 70’lere 60’lara ¢itkmaktadir. Buna ilging bir baska sektor ilave oluyor, bu da kayit
dist kacak gdocmen iscilerdir. Tirkiye maalesef bu konuyla cok az mesgul olmustur.
Halbuki Avrupa Birligi arifesinde, Turkiye'nin bir kacak isci cenneti halinden cika-
rilmasi lazimdir. Buglin bazi kaynaklara gore 4 milyon, inandirict kaynaklara gore
1-2 milyon yasadist kacak gocmen tilkemizde bulunmaktadir. Bunlar tamamen sis-
temin disinda olan, deniz yoluyla Yunanistan veya Italya’ya, karayoluyla Bulgaris-
tan’a, serbest dolasimin basladigt bir iilke olan Bulgaristan’a ve Yunanistan'a gec-
mek icin bekleyen, agir istihdam sorunlar icinde bulunan tilkemizde biriken insan-
lardir. Bunlar 6lim pahasina insan tacilerinin ytiz kizartici ticaretine konu olmakta-
dir. Son bir celiski ise yiikselen bilgi iscileridir.

Turk toplumunun, aslinda cagi yakalayabilmek icin iki defa ziplamasi lazimdir.
Biz daha kendi is¢imizi, kendi insanimizi, sanayi toplumu iscisi yapamamisiz; yani
koylilere bilgisayar 6gretme, seyyar saticilara bilgisayar 6gretme gibi iki defa zip-
lama durumunda olan bir toplumuz. 1960’da sanayi doneminin Almanya acisindan
gozde olan iscileri, cagimizin istenmeyen kacak gocmenlerine doniistii. Burada da
Turkiye icin distinilmesi gereken dontsimler bakimdan fevkalade radikal, yapisal
bir durum var. Bu sektorlere boylece baktigimiz zaman bunlart ikili bir yapi olarak
ozetleyebiliriz: Bir tanesi, elektronik is hizmetlerinden yararlanan, 6zel istihdam bu-
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rolarina basvuran, esnek calisma bicimleri icinde cagin ihtiyaclarina uygun dont-
simler yapan, kentsel ultra-modern sektor iscileri, digerleri ise eski cagin da geri-
sinde kalan, yani, tarimsal devrimleri yapamadan, sanayi isciligine de gecememis
olan genis insan kitleleri. Burada Turkiye acisindan biiytik bir doniisiim sorununun
oldugu asikardir. Biitiin bizim emek piyasasint modernlestirme c¢abalarimiz, iste bu
davet edilen bilgi iscileri ile istenmeyen kacak gocmenler arasindaki celiski arasin-
da calkalanma yapmaktadir.

Dr. Necdet Kenar: Tirkiye’de ¢zel istihdam biirolar: ile ilgili nasil bir yasal
diizenleme 6ngoriyoruz? Burada cikis noktamiz ne, biz bu dizenlemeyi yaparken
neyi esas aldik, bu konularda basliklar halinde kisaca bilgi vermeye calisacagim.

Sayin ILO temsilcisi de soyledi, 96 sayili sozlesmeyi Turkiye imzalamustir; bu
ozel istihdam burolarinin faaliyeti ile ilgilidir ve biz diizenlemeyi yaparken 96 sayi-
It sozlesme esas alinmustir; clinkii bu calismalar basladiginda heniiz 181 sayilt soz-
lesme TLO tarafindan kabul edilmemisti. Fakat 181 no’lu s6zlesme 1997 yilinda ILO
tarafindan kabul edildi. Biz bu dizenlemeyi, 181’1 de uygulayabilecek tarzda yap-
tik. Su anda inanryoruz ki, su haliyle bile kanunlasmasi halinde 181’deki kosullari
gerceklestirmemek gibi bir durum s6z konusu degildir. Sayin ILO temsilcisi de soy-
ledi; belki bazi konularda aciklik getirilmesi ve bazi konularin daha ayrintili tanim-
lanmast lazim; fakat bunlar yonetmeliklerle olur, kendisi de zaten “regulation” tabi-
rini kullandi. Bizim bir koti aliskanligimiz herseyi kanuna yazmaktir; ancak sonra
da kanunlart degistirmek zor olmaktadir. Degisen kosullar cercevesinde bu tir sey-
ler yonetmelikle diizenlenebilir, ki buna iliskin yonetmelik cikarilacaktir.

Turkiye'de 6zel istidam buirolartyla iliskin bizim yasal diizenlememize gore ger-
cek ve tuzel kisiler bu buirolart kurabilirler. Biliyorsunuz 1475 sayili kanunun 83. ve
izleyen maddeleri bu konuda tekel olusturan bir diizenlemedir. Bu konuda aracilik
etme gorevini kamu istihdam kurumuna verir ve 6zel sektoriin bu konuda faaliyet
yapmasini engeller; bunu ancak ISKUR'un, eski adryla Is ve Is¢i Bulma Kurumu’'nun
yapacagini kanunda dizenler. Dolayisiyla buradaki yasag: kaldirmamiz cok énem-
lidir. Yine faaliyet alanina baktigimiz zaman, 6zel istihdam biirolar: yurtici is bulma-
ya aracilik edecekler, fakat yurtdisina isci gonderme konusunda 6zel istihdam ku-
rumlart gorev alamayacaklardir; bu gorev yine kamuya ait olacaktir. Dolayisiyla bu
son derece suistimale acik bir konu oldugu icin bu konuda yetkinin biraz daha ka-
muda olmasimna 6zen gosterdik; bizim buradaki ¢ikis noktamiz buydu. Yine 6zel is-
tihdam burolart kamuya is bulmada aracilik edemeyecekler; yani kamu kendi isci
istihdamini yine kamu istihdam kurumu vasitastyla yapacakur. Ozel istihdam ku-
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rumlar izinle faaliyet gostereceklerdir; yani calismak icin izin almalar gerekecektir.
Izin alacak sirketlerde belli kistaslar 6ngordiik. Yeni gelismekte, yeni dogmakta
olan bir sektori de korumaniz lazimdir. Sektori korumak icin, bir takim sinirlar ge-
tirmekle beraber bunlar o kadar kat1 ya da olusturulmasi zor kurallar degildir. Ku-
rucu kisilerin belli suclardan dolayt ceza gormemis olmasi, miflis veya konkorda-
to ilan etmemis olmalari gerekiyor. Yine bunlarin, nitelikli uzman personel ve tek-
nik donanima sahip olmalar1 gerekiyor. Kendilerinden ctizi de olsa bir miktar, 5 mil-
yar lira tutarinda banka teminat mektubu istedik ki her 6ntine gelen bu hizmeti sag-
layamasin. Bu tir kisitlarimizla, en azindan alana giris anlaminda, bazi kurallarimi-
zin oldugunu ifade edeyim. izin siiresi olarak iki yillik bir izin siiresi éngorilmiis-
tir, ancak bu izin iki yilda bir yenilecektir. Blironun iznin bitimine ti¢ ay kala mu-
racaat etmesi gerekiyor. Birolarin faaliyetlerini kanunlara uygun olarak yapmalari
durumunda izinler yenilecektir. Bunun icin de denetim 6ngoriiliiyor. Denetim 1S-
KUR miifettisleri tarafindan yapilacaktir. Burada sizin de tahmin edebileceginiz gibi
bir sikinti var: Bir taraftan bu 6zel istihdam biirolart kamu istihdam kurumuyla ben-
zer isleri yaparken birbirlerine rakip olacaklar, ancak ¢zel istihdam burolarina izni
kamu istihdam kurumu verecek ve kendilerini yine onlar denetleyecektir. Burada
bir haksiz rekabet var gibi goziiktiyor. Yetkinin bir baska otoriteye verilmesi de du-
suntlmustiir; ancak bunun icin de bu alanla ilgili uzman bir kurulus olmasi lazim
ki, o da Tiirkiye’de mevcut degildi. Bu nedenle ISKUR'u denetimle gorevlendirdik,
ancak dengeyi saglamak icin su degisikligi yaptik: Yeni ISKUR'un yapisinda, yoéne-
tim kurulu sosyal taraflarin katilimiyla olusuyor; alti kisilik yonetim kurulunun tci
sosyal taraf ve bu konuyla ilgili kararlari, yani izin verme, izin iptali, ciddi cezalar
gibi kararlar tizerindeki yetki yonetim kuruluna verilmistir. Dolayistyla, yonetim ku-
rulunda sosyal taraflarin oldugu, isveren kesiminin, is¢i kesiminin ve esnaf kesimi-
nin de temsil edildigi bir yonetim kurulunun, en azindan, verecegi kararin bu an-
lamda daha objektif olacagi distinilmustir.

Bizim politikamiz, 6zel istihdam kurumlarinin olusturulmasi, onlarin desteklen-
mesi ve gercekten isgiicli piyasasinda etkin, kaliteli hizmet vermelerinin saglanma-
sidir. Bunun icin de, 6zel istihdam burolariyla isbirligi yapmak, hatta onlarin hiz-
metlerinden de faydalanmak istiyoruz. Ozellestirme sosyal destek projesi kapsamin-
dadir, 6zellestirmeden etkilenen ya da krizden etkilenen issizlere yonelik istihdam
ve isglicl egitim hizmetleri verecegiz ve bu hizmeti piyasadan almay: distintiyoruz.
Sektoriin hizmetlerinden yararlanmayi, bu anlamda, Dinya Bankasi ile yaptigimiz
anlasma cercevesinde biz istiyoruz.
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Ucret konusuna gelirsek, ¢zel istihdam biirolart iscilerden ya da issizlerden tic-
ret alamayacaklardir. Bu, yine, ILO'nun getirdigi bir diizenlemedir, kuraldir. Biro-
lar Ucreti isverenden alacaklardir. Ancak bunun istisnalari olacaktir: Ust diizey yo-
neticiler, sanatcilar, futbolcular gibi. Bu konunun detaylart yonetmelikle belirlene-
cektir. Bu tir kisilere verilecek hizmetlerde iscilerden de tcret alinabilecektir. Kisa-
ca kurallarimiz bunlardir. Kanunda genel olarak biz sinirlan cizdik. Ayrintili uygu-
lamay1 kanuna koymanin sikintisindan bahsettim; ama yapacagimiz yonetmelikte
ayrintilart diizenleyecegiz. Bu konuda ILO’nun tavsiyeleri bizim icin cok degerlidir.
Kendilerine ve CIETT e cok tesekkiir ediyoruz. Diger yandan Is Kanunu’'nda da ba-
z1 degisikliklerin yapilmasi gerekecektir; zira gecici (donemsel) calisma kavrami ka-
nunumuzda yoktur. Is kanunlarinda gecici calismanin, 6édiing is iliskisinin ne olup
ne olmadiginin tanimlanmasi gerekir. Burada gecici calismayla ilgili iscilerin hakla-
r1, sorumluluklari, isverenlerin gorevleri, biitiin bunlar belki olusturulmus olan do-
kuz kisilik bilimsel komitede tekrar biitiin ayrintilariyla tartisilacaktir. Trkiye’de bu
anlamda da bir esneklik getirilecek diye diistintiyorum. Biliyorsunuz ISKUR kanun
hiikminde kararname ile dizenlenmisti, fakat kanun hiikminde kararname iptal
edilmistir. Su anda bir kanun tasarist olarak Meclis Genel Kurulunda ve en yakin
zamanda yasalasacagini imit ediyoruz. Tesekkiir ederim.

Prof. Dr. Toker Dereli: 1990’larin ortalartydi, Giniversitedeki odamiza bir
Amerikan danismanlik firmasinin temsilcisi gelip kendini tanitti ve bu firmanin ba-
kanligimizla ve bir baska Tirk arastirma firmasiyla isbirligi halinde bir reform tze-
rinde calistiklarini, amacin Is ve Is¢i Bulma Kurumunun 6zellestirilmesi oldugunu
soyledi. O vakitler esnek calismadan bahsediliyordu, ancak kavramin sadece sozii
vardi; sendikal cevrelerde ve bizde pek tasvip gormiyordu. O donemde esneklik,
korunan isglicind, is mevzuatini ve sendikalarin etkisini zayiflatmaya yonelik di-
zenlemeler olarak biliniyordu. Sonra cesitli gdriismelerden sonra biz de kendileriy-
le calismaya basladik. Boylelikle, 6zel istihdam burolarinin daha farkli bir konu ol-
dugunu, bir kamu hizmetinin tamamiyle 6zellestirilmesi anlamina gelmedigini, bun-
larin devletin denetiminde ve yine Is ve Isci Bulma Kurumu’'nun denetiminde izin
verilerek belli kosullar altinda faaliyet gosterecegini anladik. Ancak o calismalar o
yillarda yapildiysa da acikcas: fazlaca ilgilenen olmadi. Zira bu konular bakanlarin
yaklasimina da baglidir. Bir ara bakanimiz denizciler sendikast lideriydi ve bu isko-
lunda gecmisin kot anilarini yasamis oldugundan hazirliklarin kanunlasmasina si-
cak bakmiyordu. Daha sonra, calismanin icine girildiginde, bir takim gercekler de
ortaya cikmis oldu. Onlardan biri suydu: Bu konuda hazirliklar Turkiye Cumhuri-
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yeti'nin ilk yillarinda basliyor: O tarihlerde hem bir is kanunu ¢ikarma fikri, hem de
bir istihdam hizmeti kurma fikri var. Fakat bunun icin 1936 tarihli Is Kanunu’na ka-
dar beklemek gerekiyor. Bildiginiz Gizere Tirkiye 1932 yilinda ILO’ya tiye olmustur.
Dolayistyla ILO’nun calismalarindan ve 2 numarali issizlik sozlesmesinden, 34 no’lu
ozel istihdam burolarini yasaklayan ve tamamen devlet tekelini kuran katt ILO s6z-
lesmesinden Tiirkiye etkilenmistir. 1936 tarihli Is Kanunu’'nda, Is ve Isci Bulma Ku-
rumu, 3 yil sonra fiilen gerceklesmek tizere yer aliyor ve formiile ediliyor. Ancak
kurumun faaliyete gecebilmesi icin savas yillarinin gecmesi beklenmis ve faaliyeti-
ne 1946 yilinda baslamustir.

1936 tarihli Is Kanunu'nun Bat lkelerindeki deneyimlerin etkisiyle konulmus
olan koruma amach kati hikimleri buglinki yasamiza da yansimistir. Turkiye,
ILO’nun 1949 tarihli 88 no’lu sozlesmesini 1949 yilinda onaylar, oysa tlkemiz res-
mi istihdam kurumunu devlet tekeli olarak 1946’da yani ILO bu konuda bir diizen-
leme yapmadan 6nce kurmustur. Kaldi ki, ILO’nun 88 no’lu s6zlesmesinde de 6zel
istihdam burolarint kisitlayan ve yasaklayan bir hitkiim yoktur, ama 34 sayili ILO
sozlesmesine paralel olarak devletin emek piyasasini diizenlemesi 6ngodrilmiistir.

Turkiye, 1949 tarihli 96 no’'lu sdzlesmeyi 1951 yilinda onaylamustir; ancak bu
sozlesme ilging bir s6zlesmedir. Bizler uzun siire yasamizdaki kati ve yasaklayici
hiikiimlerden hareketle bu s6zlesmenin 6zel isttihdam hizmetlerini sinirladigini san-
musizdir. Ancak, Tirkiye 96 sayili sozlesmenin dzel istihdam kurumlarina da izin ve-
ren ve yumusak bolimi olan 3. kismini onaylamistir. Bu boliime gore, ¢zel istih-
dam birolart da kurulabilir; ama tedricen devlet tekeline yani resmi kuruma gecil-
mesi arzu edilir; 3. bolimiinde devlet denetimi altinda 6zel istihdam kurumlarinin
calismast Ongortliyor. Bu gercek ontimiizi acmistir ve calismalarimiz hizlandiril-
mustir. Tiirkiye ISKUR diizenlemelerini yaparken 181 no’lu sdzlesme kuskusuz he-
niiz yoktu.

181 no’lu sozlesmenin 1. maddesinin tanimi 6zel istihdam biirosu veya kurumu
sozcliginl kullanir ve bunun altinda ti¢ kategori belirtir. S6zlesmeye gore 6zel is-
tihdam birosu asagidaki kategorilerden birini veya hepsini veya birkacini yapan,
belli niteliklere haiz bir kurumdur. kinci kategoride yer alan, yani birinci madde-
nin b fikrasi Uclu iliskiye deginmektedir. Herhangi bir 6zel istihdam biirosunun
kendi bordrosuna aldigi iscileri bir kullanici firmaya tahsis etmesine veya 6ding
vermesine dayali bir diizenleme de bu sozlesmenin kapsamindadir; bu da bir 6zel
istihdam btirosudur deniliyor. Turkiye'de 6zel istihdam biuirolart acisindan tcli de-

47



gil de ikili iliskiye dayali bir diizenleme yapilmistir. Oysa 6zel istihdam kurumu adi
veya yasast altinda her iki dizenleme de, hem ikili iliski, hem de Prof. Biagi'nin
actkladigr Ucli iliski de diizenlenebilir. ISKUR calismasint yaptugimiz sirada dogru-
su uclu iliski gindemde degildi. Diinya icin ve Tirkiye icin 6ding is iliskisinin bu-
glin kazanacagi onemi dustinmedik; dogrusu aklimiza da gelmedi. Taseron uygula-
malarinin Turkiye’de kot ve olumsuz etkileri vardi; tcld iliskinin onlart cagristir-
masindan ¢ekinmis olabiliriz. Fakat endiseler tclu iliskinin su veya bu sekilde, ya-
sayla veya yasadist yollardan ortaya cikmasina engel degildir; zaten sosyal gelisme-
leri engellemek miimkiin degildir. Odiing is iliskisinin mesleki faaliyet olarak yiirQ-
tiilmesinin olumlu taraflart da var siiphesiz: Istihdami arttirryor; cogu zaman kayit
dist piyasalara kacan bir uygulamay: kayit icine almak suretiyle hem isciyi koruyu-
cu bir islev goriiyor, hem de daha kaliteli bir piyasanin dogmasina yol ac¢ryor. Ana-
yasa Mahkememiz tarafindan iptal edilen yetki yasasina dayali oldugu icin kendile-
ri de iptal edilmis sayilan kararnameler, ki bunlardan biri ISKUR'u diizenleyen ka-
rarnamedir, 6zel isttihdam burolarint da dizenliyor; iptal edilen bu kararname sim-
di yasa asamasina gelmistir; yani, ISKUR ve 6zel istihdam biirolar: bir yasa olarak
cikacaktir. Bu metinde su sirada bir takim diizenlemeler yapip 181 sayili sozlesme-
nin Ongordigli tcla iliskiyi dizenleme distincesi akla gelmektedir. Sabahleyin
Prof. Biagi'ye bunun ayrt bir yasa olarak diizenlenip dizenlenmedigini sordum.
Italya’da da, Ispanya’da da gecici istihdam konusunda ayri bir yasa yapilmustir. Ul-
kelerin hemen hepsinde, bildigim kadariyla, tclu iliski ayri bir yasaya tabi oluyor.
Prof. Biagi bunun uclu iliskinin yansimalarinin ¢cok boyutlu olmasindan kaynaklan-
digin1 belirtti: Sendikaciligt, sendikal haklari, sigorta primlerini, akit tiirlerini ve di-
ger bircok unsuru icermesi bakimindan tclu iliski ikili iliskiden oldukca farklidir.

ikili iliskide &zel istihdam biirosu isciyi buluyor, isciden {icret almryor, isci sag-
ladig1 isverenden ticret aliyor, isciyi yerlestiriyor ve is bitiyor. Uclii iliskiyi bununla
birlikte ayni ve tek bir yasada biitiin olarak diizenlemek zorlasiyor. Onun icin Prof.
Biagi konunun ayr bir yasada diizenlendigi belirtti. Diger bir deyisle, "Once bir de-
neyelim, gorelim" manug: ile hareket ettiklerini ekledi. Bununla beraber Italyan hii-
kumeti ikili ve tcli iliskiyi simdi tek yasada diizenlemeyi distintyor. Bu ylzden
Sayin Necdet Kenar’a bu konudaki distincelerini sormak istiyorum.

Sayin Ellen Hansen’in elestirilerinin bir kismi bizim sistemin ikili iliskiye dayan-
masiyla ilgili. Ancak, kendisi sistemimizde sendikal haklarin korunmasi gerektigini
belirtiyor. Nitekim, ISKUR yasamizin 31. maddesinin (d) fikrasinda, iscinin sendikal
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ve sigorta haklarinin korunmasi gerektigi belirtiliyor. Hatta bunlara riayet etmeme
iznin iptali icin bir neden olusturabilecektir. Ikili iliskide sigorta priminin ddenme-
si, sendikal 6zguirliklerin kullanilmas: gibi konular tcla iliskideki kadar sorun de-
gil; ctinkd ikili iliskide 6zel isttihdam kurumu dogrudan taraf degil; isciyi sagliyor ve
iliski bitiyor. Ondan sonra bizim yasalarimizda ve ILO so6zlesmelerinde dizenlenen
konular, sendikal 6zgurlikler, grev hakki, iscinin korunmast, sigorta primleri, esit
islem ilkesi, vb. iscinin artik hizmet akdi ile baglandigt yeni isverene aittir. Oradaki
ihlaller de, yine, yargt yoluyla ve uygun yontemlerle coziimlenecektir. Fakat tclu
iliski halinde bu gibi diizenlemeler daha karmasik olacak ve daha 6nem kazana-
caktir diye diistiniiyorum.

Soru-cevap bolimii

Mehmet Ucum: Istanbul Barosu, Calisma Hukuku Komisyonu baskaniyim.
Cok degerli konusmacilarin sunduklart tebligler icin 6ncelikle cok tesekkir ediyo-
rum. Benim cok kisa iki sorum var. Ozel istihdam biirolarina iliskin 617 sayili ka-
nun hiikmiinde kararnamede; (zannediyorum yasa tasarist da esas itibariyle kanun
hikmtindeki kararname esas alinarak hazirlanmis durumda) ¢zel istthdam biirosu
kuracak kisilerle ilgili sartlar bolimiinde, sahis firmast olmasi halinde Tirk vatan-
daslhigy, tizel kisilik olmast halinde ise temsilcilerinin Ttirk olmasi kosulu getirilmis-
tir. Bu hiikmiin getirilme nedenlerini kisaca da olsa 6grenmek istiyorum. Bu durum
ozellikle hizmetlerin serbest dolasimi ilkesi cercevesinde acaba, ¢zellikle Avrupa
Birligi ile iliskilerde bir sorun yaratabilir mi? Yani, Turk vatandaslarinin tekeli cer-
cevesinde bir hizmet faaliyeti mi organize edilmektedir? Boyle bir amacla mu yapil-
mistir? Eger boyle ise, sirketlerle ilgili getirilen diizenleme bu amaca hizmet etmez
clinkt yabanct ortaklt bir firma, butin ortaklart yabanci olsa bile bir Turk temsilci
atayarak Ticaret Kanuna gore bu yasal diizenlemeyi zaten asabilir. Ama boyle bir
amac yoksa, o zaman bu hikim korunacak mi yasa tasarisinda? Bu konuda gorts-
lerini Sayin Necdet Kenar aciklarlarsa cok memnun olurum.

Ikinci sorum ise su: Su anda Tiirkiye’de hem ISKUR hem de 6zel istihdam bii-
rolart konusunda hukuki durum riskli. Ciinkl, 8 Agustos 2001 tarihinden itibaren
Tiirkiye'de ISKUR'un da yasasi yok, dzel istihdam biirolarinin da yasast yok. Onun
nedeni de su: 617 sayili kanun hikmundeki kararname, ayrica yetki kanundan ba-
gimsiz olarak, 8 Kasim 2001 tarihinde Resmi Gazete’de yayinlanan kararla iptal edil-
mis durumda. Anayasa Mahkemesi'nin bu kararinda 9 aylik siire verilmisti ve bu su-
re 8 Agustos 2002 tarihinde doldu. Yasa tasarisi su anda Meclis giindeminde 675 si-
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ra numarastyla ve oncelikli gorisiilecek yasalar arasinda 3. ya da 4. sirada oldugu
soyleniyor. Biz yaklasik 5 aydir hukuki bir bosluk icerisindeyiz. Bu konuda iki go-
ris var bildiginiz gibi, birincisi 931 sayili yasanin iptalinde ortaya ¢ikan gorts, hu-
kuki bosluk goriist; ikincisi ise yetki kanununun iptal edilmesine bagli olarak, ka-
nun hitkmiindeki kararname basindan itibaren yok sayilacag: icin aslinda eski hu-
kuki diizen gecerlidir goriisti. Eger bu ikinci goriis kabul edilirse, o zaman Anaya-
sa Mahkemesi kararinda 9 aylik stire vermenin de anlami kalmiyor. Dolayisiyla bi-
rinci goris cok agir basiyor; yani su anda hukuki bir bosluk var. Su anda bir dizi
ozel istihdam birosu kurulsa ya da 6diing emek burolari kurulsa buna iliskin yasal
bir cerceve yok. Bir de bu konuda goruslerini rica ediyorum.

Dr. Necdet Kenar: Gercek kisilerde Tiirk vatandast olma kosulu var. Yaban-
c1 sirketin Turkiye’'deki bir temsilciliginin ya da ortakliginin olmasi durumunda boy-
le bir sey soz konusu degil. Clinkii asil olan tiizel kisileri idari temsil ve ilzama yet-
kili kisilerin Turk vatandast olmasi; dolayisiyla yabanci sirketlere kapali degil. Bu
sektort kamudan 6zel sektore actyoruz. Gecgis asamasinda bu tir hassasiyetlere dik-
kat etmemiz gerektigini acikcast distindik. Gercek kisilerde Tirk vatandast olma
sartin1 tastmamizin nedeni budur. ISKUR'un 617 sayili kanun hitkmiindeki kararna-
mesini siz fevkalade giizel 6zetlediniz; Anayasa Mahkemesi yetki yasasini iptal etti-
gi icin o yetki yasasina dayanilarak cikarilan kanun hikmiindeki kararnameleri ip-
tal etti. 8 Agustosa kadar 9 aylik bir stire vermisti ve bu siire doldu; su anda huku-
ki bosluk var. Anayasa Mahkemesi’'nin kararlari geriye ytrimuyor. Bu yasa iptal
edildi, o zaman eski durumu uygulayalim. Daha 6nceki uygulamalar da boyle, ic-
tihat da boyle. Anayasa Mahkemesi'nin iptal ettigi kararlar da boyledir. Su anda bir
hukuki bosluk var. ISKUR acisindan soyleyeyim: Tirkiye Is Kurumu kurulmustur.
Kamu Tizel Kisilikleri kanunla kurulur ve kanunla kaldirilir. Kuruldu; kurulmasina
iliskin kararname vard, iptal edildi, fakat kurum kaldiridlmadi. Yani, hicbir yasa, ka-
nun cikip da Tirkiye Is Kurumu kaldirlmustir diye bir sey demedi. Dolayistyla bi-
zim kamu tiizel kisiligimiz devam ediyor. Ama, bize gorev veren, bizim fonksiyon-
larimizi tanimlayan yasal durum acisindan bir bosluk da var. Biz aynen faaliyetleri-
mize devam ediyoruz. Cinki kamu hizmetlerinin aksatilmadan yuritilmesi esastir.
Bu cercevede biz faaliyetlerimizi ylritiyoruz; ancak bazi sikintilarla da karsilasiyo-
ruz. 85. maddenin 1. fikrasi yasak getirir, 2. fikrast vardir: Tarimla ilgili. Birinci fik-
ra aynen duruyor, ikinci fikray1 degistirdik. O konuda yine Tirkiye Is Kurumu'ndan
izin alarak 6zel istihdam btrolart kurulabilir. Dolayisiyla, burada da bence bir bos-
luk yok aslinda; yasak devam ediyor.
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Prof. Dr. Toker Dereli: Yasanin degismesi lazim.

Dr. Necdet Kenar: Evet, yasanin degismesi lazim. Tirkiye Is Kurumu'nun ku-
rulus kanun tasarist genel kurulda, onun ¢ikmasi lazim. O ¢ikmadan, 6zel istihdam
birolarinin yasal olarak, belli kurallar cercevesinde faaliyette bulunmalart mimkiin
gozikmuyor. Tesekkiir ederim.

Prof. Dr. Toker Dereli: Anayasa Mahkemesi yasayi iptal etmistir. Bu neden-
le de ISKUR'un tiizel kisiliginin devam edip etmedigi konusunda yasal bir bosluk
vardir. Sonucta, ISKUR denilen calisma orgiitii, bu kararnamenin veya yasanin ken-
disinden bekledigi denetim islevlerini yapamiyor. Yani, yaptirtmlart uygulayamryor.
Izin verme, denetleme gibi faaliyetlerini yerine getiremiyor. O acidan bir sorun var.
Ikinci sorun da, is kanunlarinda esneklestirme yoniinde bir takim calismalar yapi-
lan bu gilinlerde, mutlaka Is Kanunun da degismesi lazim. Is Kanunu'nda, ISKUR’a
iliskin, yani eski Is¢ci Bulma Kurumuna iliskin maddelerin, diizenlemelerin, olacak-
sa sinirlamalarin yeniden ele alinip diizenlenmesi gereklidir. Belki de ISKUR'un,
ozel istihdam birolarinin ve tcli iliskinin, yasada acikliga kavusturulmas: gereke-
cektir.

Tundé Johnson: ilk soruya birseyler eklemek istiyorum. Yapilan vatandasli-
ga iliskin dizenleme Avrupa Birligi kurallar ile catisma olusturuyor. Yani emegin,
isgliciniin serbest dolasimi konusundaki prensiplere ters distiyor. CIETT yedi se-
ne once Italya, Almanya ve Yunanistan'a bu konuda bir dava acmus, bu tlkeler ge-
ri adim atma durumunda kalmistir. Bu tlkelerin vatandasligi 6nsartinin Avrupa Bir-
ligi mevzuatina aykirt oldugu kabul edilmistir.

Ertiirk Eras: Adecco hukuk danismanryim. Benim sualim, yine ISKUR Genel
Muduri Necdet Kenar'a olacak. Yurticinde is bulmaya aracilik eden 6zel istihdam
buirolari, bu faaliyetlerine yasal stattileri olmamalarina ragmen hepimizin malum ol-
dugu tizere uzun zamandan beri devam ediyorlar. ILO’nun 96 sayili sozlesmesinin
1951 yilinda Turkiye’de Bakanlar Kurulu tarafindan kabul edilmesine ragmen, Ttur-
kiye'de eski adiyla Is ve Isci Bulma Kurumu'nun, (ki ISKUR tarafindan yapilmis mu-
racaatlar yok) gazetedeki ilanlar tizerine sube mudurlikleri Cumhuriyet Savcilikla-
rina 6zel istihdam biirolarinin yoneticileri hakkinda asli ceza mahkemelerinde da-
va acilmak Uzere 1475 sayili kanunun 85 ve miteakip maddelerine muhalefetten
su¢ duyurusunda bulundular. Bir tarafta 96 sayili sozlesme imzalanmis ve Anayasa-
mizin 90. maddesine gore de, usuliine gore imzalanmis milletlerarast s6zlesmeler
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kanun hiikmiinde olmasina ragmen, Cumhuriyet Savciliklart dava acmuslardir; 1S-
KUR kanunu, kanun kuvvetindeki kararname ile yurirlige girmis, Anayasa Mahke-
mesi tarafindan iptal edilene kadar yurirlikte olmasina ragmen Cumbhuriyet Savci-
liklarina su¢ duyurusunda bulunan teskilatiniz elemanlari bu su¢ duyurularint geri
almak geregini gormemislerdir. Bugtin hala, asliye ceza mahkemelerinde, yurticin-
de is bulmaya aracilik etme faaliyetine muhalefet dolayistyla acilmis davalar devam
etmektedir. Bir tarafta her ne kadar Anayasa Mahkemesi tarafindan yetki kanunu-
nun iptali nedeniyle ortada kalmis olmasina ragmen 6zel istihdam birolarinin ya-
sallastirllmasina iliskin kanun kuvvetinde kararname, diger tarafta da 96. maddenin
hiikiimet tarafindan imzalanmis olmasina ragmen boyle davalarin devam etmekte
olmasi karsisinda davalardan vazgecilmesi konusunda herhangi bir talimat verile-
cek mi? Birinci sualim bu. Ikinci sualim, bildigim kadariyla 1475 sayili kanunun kiil-
liyen, tamamen degistirilmesi hususunda bilim kurulunun bir ¢alismasi var. Bu ca-
lisma icerisine, 6zel istihdam birolarinin teskilatlanmasi, kurulusu ve yurticinde is
bulmaya yonelik aracilik faaliyetleriyle iliskin maddeler girecek mi? Esnek calisma
ve part-time calisma konusunda herhangi bir diizenleme diistiniliyor mu? Cok te-
sekkiir ederim.

Dr. Necdet Kenar: Bana gore, bu konuda herhangi bir celiski yok. Ciinkii,
bizim ve savcilarin uymasi gereken olay 1475 sayili kanunun 85. maddesi son de-
rece acik ve ilgililer bu maddeye gore islem yapmak durumundalar. Bu asamada
ozel istihdam biirolart danismanlik sirketleri olarak faaliyetlerini goriiyorlar. Bu nok-
tada arkadaslarimiz da gorevlerini yapmak durumundalar. En zor durumda olanlar,
takdir edersiniz ki onlardir. Acip gazetede ilan gordiikleri zaman bunlari cumhuri-
yet savciligina bildirmek durumundadirlar. Aksi takdirde o gazeteleri izleyip gorev-
lerini yapmamis olurlar. Burada biitiin sikinti yasanin ¢itkmamis olmasidir. Dolayi-
styla yasay1 yani genel kuruldaki tasarty1 bir an 6nce yasalastirmamiz lazimdir. Biz
bunun miicadelesini veriyoruz. Gectigimiz yil bunun icin ugrastik. Sayin bakanimiz
da bu konuda gercekten cok buyiik caba sarf ediyor. Ancak Meclisin giindemi de
hakikaten cok yogun. Glindemin ilk siralarinda olmasina ragmen yasa c¢ikamiyor.

Prof. Dr. Toker Dereli: Bilim kurulu 6énce 1475 sayili Is Kanunu, sonra 2821
sayili Sendikalar Kanunu, 2822 sayili Toplu S6zlesme, Grev ve Lokavt Kanunu bas-
ta olmak tizere yasalarin degistirilmesi icin calisma yapryor. Ozel istihdam kurum-
larina ve oding is iliskisine 1475 sayili kanunda genel atiflar yapilacaktir. Ayrintilt
hikimler ise ileride muhtemelen tiziklerle dizenlenecektir. Kurul, is yasalarini
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cagdas gelismelere uygun bicimde ve gerektiginde esnek calisma bicimlerini is hu-
kukunun koruyucu mantigi icinde diizenleyerek hepsini gozden gecirecektir. Ken-
disine verilen misyon budur. Bu is ne kadar zamanda gerceklesir, metinler nasil or-
taya cikar, yasal siirecte, parlementoda vs. ileride aynen gecer mi ve ne gibi degi-
siklige ugrar? Bunlari su an bilemiyoruz. Fakat bu baglamda bu yasalar disinda bir-
iki diizenleme de yapmak gerekebilir. Gerek ILO sozlesmeleri -Is Glivencesi Soz-
lesmesi-, gerek Avrupa Birligi normlart cercevesinde iscileri bilgilendirme ve iscile-
re danisma islevi de giindeme gelebilecektir. Cesitli yonergelerde, ILO’nun is gu-
vencesi sozlesmesinin toplu cikarmalarla ilgili bolimiinde, iscileri bilgilendirme ve
bir ¢esit yonetime katilma, danisma sistemi 6ngoruliyor. Bunlarin diizenlenmesi ge-
rekli. Turkiye’'de bir toplu sdzlesmenin ve yetkili bir sendikanin mevcut oldugu is-
yerleri giderek azaliyor. Sendikali ortamlarda sendika isyeri temsilcileri var, fakat
binlerce isyerimizde de boyle bir temsil yok. Onun icin sendika temsilcilerinin ol-
madigt isyerleri icin isci temsilcilerinin belirlenmesi, bunlarin secimi usulleri ve on-
lara da 135 sayili ILO sozlesmesi baglaminda saglanacak kolayliklar ve korumalar-
la ilgili dizenlemeler yapmamiz lazim. Bu genis kapsamli bir konu oldugu icin ve
birka¢ ayri konuyu ayri ayr yerlerde ilgilendirdigi icin ayrica dizenlemek gerekli-
dir. Ayrica bu konularda Avrupa Birligi'nin yonergeleri ¢cikmustir; Prof. Biagi de bu
konularin icindeydi; sabah onlara deginmedi ama AB’nin ulusal isletmeler diizeyin-
de bilgilendirme ve danisma yonergesi yeni kabul edilmistir. Turkiye de bunlara
uyum saglamaya calisacaktir. Ozel istihdam birolar ile ilgili diizenleme, en azin-
dan gecici isci veya donemsel isci dedigimiz ticl iliski bakimindan, biiytk bir ihti-
malle, o kurulun calismalari tamamlandiktan sonra bir tizikle veya o kurulun ca-
lismalart ile birlikte ayr1 bir yasa ile diizenlenecektir; Italya, Ispanya érneginde ol-
dugu gibi. Ciinkii Is Kanunu'nda yapilacak degismeler gercekten cok fazla; tstelik
sabah belirtildigi gibi bu konuyu ayni kanun icinde dizenlemek gtictiir. Ayrt bir ya-
sada diizenlenebilir. Odiinc is iliskisini de Is Kanunu'nda belki genel olarak diizen-
lemek gerekli olacaktir; ¢clinkii bu komisyon calisirken sadece bizim yasalarin es-
nek olmayan yonlerinin esneklestirilmesi amacini degil, ayni zamanda ILO so6zles-
melerine ve AB normlarina uyumun saglanmasi amacini da dikkate aliyor. Avrupa
Birligi'nin de oding is iliskisi konusunda bir yonerge c¢ikarmak tizere oldugu bili-
niyor. O zaman, gerek bilgilendirme ve danismayi, gerek bu konuda Avrupa Birli-
gi yonergelerini dikkate almak zorundayiz. Bu itibarla 6dung is iliskisinin tanimi ve
dizenlemesini yapmak da bu yasa calismalarinda giindeme gelecektir diye disu-
niyorum.
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Prof. Dr. Nusret Ekin: Gecen sene 6zel istihdam biirolari hakkinda bir kitap
yayinladim. Bu konu ile ilgili reformlar gayet iyi gidiyordu: Issizlik sigortast cikmus,
sosyal giivenlik reformu yapilmis, ISKUR kurulmustur. Ancak birden 617 sayili Ka-
nun Hikmindeki Kararnamenin iptali ile, buna bagli biitiin yonergeler, buna bag-
l1 biittin bir sistemin ¢okistine sahit olduk. Ayni zamanda biz bunu Avrupa Birligi
bakimindan Ulusal Program’da cok kisa bir siire icerisinde bir kanun haline donts-
tirmeyi de taahhiit etmis durumdayiz. Kanun hiikkmiindeki kararnameler belki ca-
bukluk sagliyor ama boyle kazalar da oluyor. Bildigim kadariyla bu kanun hikmin-
deki kararname, iceriginden dolay1 da iptal edilmedi. Iptalin nedeni, baska bir yet-
ki yasasindaki stire dolumu veya sekil noksanligindan. Parlamento calismalarinda,
oncelikle iptal edilen yasalarin bosluklarint doldurmaya oncelik vermek lazim ki,
yani bir yasal komedi yasanmasin. Sistem kendi i¢ dinamikleriyle ileri gidecegine
bir durgunluga, bir bedbinlige gidiyor ve duraksiyor, reformlar yeterli hizda olmu-
yor. Halihazir durumu devam ettirmekte de cok ciddi bir yasa ac¢igi1 olacagint zan-
netmiyorum. Zaten bunu, sirketler, insan kaynaklar1 danismanligi ad:t altinda yapi-
yorlar. Cagin esen ruzgarlartyla burada, bu kriz aninda, buitin bu gencler, hepsi
elektronik istihdam hizmetlerinden yararlanarak, ama yontemleri biraz kaydirarak
bu faaliyetlerden yararlantyorlar. Bu noktada herkes zorlaniyor, yasanin etrafindan
nasil donerim diye bir cikis yolu artyor. Bence bunlarin hicbirine gerek yok; ama
ozel bir yasa cikarilmas: sart. Fakat Is Kanunu’'nun icinde madde diizenlemek bici-
minde degil, bir istthdam yasast olarak. ISKUR'da bunun yaninda, yani Is Kanunu
disinda, sosyal gtivenligi ilgilendiren diizenlemeler de var; onun icin bunun da
mustakil bir kanun olmasi gerekiyor.

Tundé Johnson: Cok kisa bir goris bildirmek istiyorum. Yasalar1 temkinli bir
sekilde yapmakta fayda var. Bircok tlilkede tartisilan husus dizenlemelerin daha es-
nek hale getirilmesinin gerekliligi. OECD’nin yaptigt bir arastirmaya gore katt istih-
dam yasalart olan tlkelerde issizlik oraninin yiiksek oldugu anlasilmistir. O ylizden
daha cok is yaratict mevzuat olusturmak gerekmektedir. Bunlari kabul etmeden 6n-
ce yasalart cok ayrintilt bir sekilde incelemek gerekiyor. Su andaki ana noktamiz
nasil daha fazla is yaratabilecegimiz olmalidir.

Musa Karademir: Ben Necdet Kenar'a bir soru sormak istiyorum. Ozel istih-
dam biirolarinin, kamu istihdaminda etkinligi ne olacak? Ikinci sorum da, yeni ¢i-
kacak kanunda bir kuruldan bahsedildi. Bu kurulun kimlerden olustugunu ve isle-
vinin ne olacagini bana aciklarlarsa sevinirim.
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Dr. Necdet Kenar: Kamu istihdamindan kasit, kamuda isci almak ise ozel is-
tihdam burolart bu konuda gorev yapamayacaklar. Bu konuda gorev yine kamu is-
tihdam kurumuna, yani ISKUR’a verilmis durumda. Tirkiye Is Kurumu'nun bir ge-
nel kurulu var, yonetim kurulu var. Yonetim kurulu, kurumumuzun en st karar ve
uygulama organidir. Dolayistyla biitiin kararlarimiz yonetim kurulu tarafindan alini-
yor. Yonetim kurulunun kararlarint da genel midur uyguluyor. Dolayistyla, 6zel is-
tihdam birolariyla ilgili kararlar da yonetim kurulunun yetkisi dahilinde; yani bu
kararlari da yonetim kurulu verecek. Yonetim kurulumuz 6 kisiden olusuyor: Bu-
nun uc¢l sosyal taraf, yani, isci, isveren ve esnaf temsilcisinden olusuyor.

Ellen Hansen: Sorunuz 6zel istihdam kurumlarinin kamu sektori faaliyetleri-
ne katilip katilamayacag: ile ilgiliydi. Avrupa Birligi'nde bununla ilgili cok gtizel 6r-
nekler var. Bunun yasandigini goriiyoruz. Mesela Fransa’da kamu istihdam hizmeti
sunan kurumla 6zel istihdam kurumlart isbirligi icinde calistyor. Ingiltere’de "new
deal" adiyla gecen, ozellikle de dezavantajli olan genclik gruplarini kapsayan prog-
ramlarin bazilart 6zel kurumlar tarafindan yuratiliyor. Belcika, Kuzey Amerika ve
Isvec’te de yine bir isbirligi s6z konusu. Yani 6zel istihdam kurumlari devletin sun-
dugu fonlarda taseron olarak bir rol oynayabiliyor. Ozellikle engelli olan kisilerin
istihdaminda bu s6z konusu olabiliyor.

Enrique de la Rubia: Avrupa’da resmi istihdam kurumunun gecici, dénem-
sel isciler temini islevine sahip oldugu yerler de var. Belcika’da devlete ait gecici bir
is kurumu var. Bu korkulacak bir sey degil, kamu icin de pozitif bir durum. Benim
sorumlu oldugum iilkelerden biri de Israil'dir. Israil’de gecici iscilerin % 70’i devlet
tarafindan degerlendiriliyor. Bircok tlkede gecici iscilerin devlet tarafindan yogun
bir sekilde kullanildigin1 gormekteyiz.

Izleyici: Bu sorulari yabanci panelistlere yoneltmek istiyorum. Bu asamada
sendikalarin gecici calisma ve 6zel istihdam kurumlari konusundaki goriisleri neler-
dir? Ozel istihdam ve gecici istihdam kurumlarinin birbirleriyle iliskileri nasildir? Gi-
derek kiresel bir koy haline geliyoruz. Kalifiye kisilerin uluslararas: dolasimi daha
onem kazantyor. ILO’nun uluslararast hareket serbestligi konusundaki gortisii ne-
dir?

Tundé Johnson: Sendikalarla ortak bir calisma icindeyiz. Avrupa’da toplum-
sal dialog, UNICE ad: verilen isverenler birligi ile sendikalarin temsilcisi ETUC ara-
sinda olmaktadir. Miizakereler cok spesifik bir konudaydi, belirli bir sektore yone-
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likti. CIETT yani sektor temsilcisi burada sadece gozlemci statiisiindeydi. Gorts ay-
riligt cok azdi. Ancak bu miuzakereler sonrasinda CIETT bu konuda uluslararasi
agiyla bir diyalog ortami olusturdu. Bu grupta telekominikasyon, giivenlik vs. gibi
sektorlerin temsilcileri vardi. Avrupa Birligi Komisyonu’'na ortak bir bildiri gonder-
dik ve ileride benimsenecek yonergelerde ne tiir prensipler gormek istedigimizi be-
lirttik. Sendikalar gecici istihdamin kalict bir uygulama oldugunun farkindalar. Bu-
rada amac, gecici istihdamin faydalarini ortaya cikarmak ve olusabilecek dezavan-
tajlart asgari dizeyde tutmaktir. Bu nedenle kanunlara uymayan uygulamalardan
uzak durabilmek icin Adecco gibi profesyonel 6zel istihdam kurumlariyla calisma-
y1 tercih ediyorlar. Ancak burada 6nemli olan, 6zel istihdam kurumlari ile ilgili ola-
rak sendikalarin da cok iyi bir anlayis diizeyine sahip olmalart. Umit ediyorum ki,
Turkiye'de de benzer bir siirece girmek miimkiin olacaktir. Kisa siire icinde bir di-
yalog ortami1 olusturarak olumlu adimlar atilabilecegine inaniyoruz.

Ellen Hansen: 1996 ve 1997 yillarinda bu konuda tartismalar yapiliyordu.
Ozel istihdam biirolarinin halen tartistimakta oldugu tilkelerde kamu sendikalarin-
da bazi endiseler oldugunu biliyorum. Bazilari is giivenligi, is kayb1 endiselerine sa-
hipler. Bu sorunlar bir sekilde ¢oziimlenebiliyor. Kamu calisanlart bu konuda ken-
dilerini sinirlayan cesitli hukuki hitkimler olduguna inaniyorlar. ILO’nun calisanla-
ra yonelik koruma prensiplerinin 6¢zel istihdam kurumlarn tarfindan saygryla karsi-
lanmasi gerekiyor. Clinkti ancak bu sayede kamu istihdam kuruluslarinin calisma-
lart devam edebiliyor. Uluslararast serbest dolasim konusuna gelince, bu konuda
ozel bir sozlesme oldugunu sanmiyorum. Burada esnekligin ve kiresellesmenin
Onemi ortaya cikiyor. Ancak 6zel istthdam birolart s6z konusu oldugunda, 6zellik-
le de Glineydogu Asya’da ve kismen Arap tlkelerinde bazi yurtdist istihdam biiro-
lart yogun olarak calistyorlar. Bazt durumlarda calisanlarin istismari s6z konusu ola-
biliyor. Bu konuda ILO’nun 181 sayilt sozlesmesi de konuyla ilgili bir hiikiim icer-
mektedir.

Tundé Johnson: istihdamin hareketi konusunda ben de birsey sdylemek is-
tiyorum. Avrupa’da bu cok 6nemli bir konu. Burada demografik bir saatli bomba
oldugunu distiniiyoruz. Fransa’da niifus giderek yaslandigindan bircok is icin yurt-
disindan isci getirmek ihtiyact dogacaktir. Gecen yil Almanya’'nin yaptigt tahminle-
re gore 70.000 bilgisayar uzmaninin istihdaminin gerekecegi ortaya ¢ikmustir.

Bu konuda da Komisyon bir calisma grubu olusturuyor ve emegin sinir Otesi
hareketini ele aliyor. Avrupa’nin bircok yerinde yapisal issizlik s6z konusu. Fran-
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sa’da su anda 20.000 insaat iscisi acigi var, fakat calisacak kimse yok. Bu konu Av-
rupa’nin biylk bir kismini mesgul ediyor. Avrupa Birligi'nin asil amact hizmetlerin
ve isgliclinin sinir 6tesi dolasimint saglamaktir. Bu konuyla ilgili bize de basvurul-
du. Avrupa’daki sinir 6tesi hareketlerde veri tabanini olusturan kurum etkin olarak
calismiyor. Ancak bu konuda 6zel istihdam biirolarinin sinir 6tesi istihdam konu-
sunda daha basarili olabilecegini goriiyoruz. Avrupa Birligi ile bu konuda isbirligi-
ne kesinlikle ihtiyac vardir.

Ipek Akyildiz: Adecco sirketler grubu altinda Diektars'in is gelistirme yoneti-
cisiyim. Ozel istihdam biirolar1 kurulduktan sonra su anda pazarimizda bulunan da-
nismanlik sirketleri bu tanim altina mi1 girecekler? Isimleri bu sekilde mi degisecek?
Eger boyleyse, su anda bu sirketlerin istihdamin disinda yurtttikleri farkli fonksi-
yonlar, hizmetler de var; egitim vermek gibi. Isim istihdam olunca o zaman bu tiir
fonksiyonlar nasil bir kategoriye girecek? Bilgi verebilir misiniz bu konuyla ilgili ola-
rak?

Dr. Necdet Kenar: Ozel istihdam biirolar ile ilgili yasal diizenleme cikinca
ve biz izin vermeye baslayinca, sistemi kontroliimiiz o zaman baslayacaktir. Su an-
da gazetelere ilan verildiginde denetleme mekanizmasini isletip bunlari savciliga
bildiriyoruz. Ancak, sistem kurulup firmalar bizden izin alarak faaliyete gectigi za-
man bizim de sektor lGizerinde denetimimiz tam olarak baslayacaktir. Bu sektorde
izin alan firmalarla birlikte calismamiz gerekecek; hep beraber bu sistemi regtle
edecegiz. Belki bu kuruluslar kendi iclerinde organize olacak, bir dernek catist al-
tinda orgtlitlenecek ya da herhangi bir sekilde bir sektor olusturacaklar ve yanlis ca-
lisanlarin ayiklanmasinda bize yardimci olacaklar. Simdi, su andaki mevcut insan
kaynaklart sirketlerinin ya da buna benzer adla faaliyette bulunan sirketlerin hepsi
bu konuda bizden izin alip bunu yapar m1 bilemiyorum. Ama, eger, is bulmada ya
da isci bulmada aracilik yapacaklarsa bizden izin almak zorundalar. Bu faaliyeti izin
almadan yaparlarsa, o zaman onlarin Gizerine gidecegiz.

Izleyici: Obur faaliyetleri birakacaklar mr?

Dr. Necdet Kenar: Ticaret Kanunu geregi anasozlesmenizde faaliyet alanlari-
nt yazmak kaydiyla istediginiz faaliyeti yaparsiniz. Kanunda bu konuda bir sinir
yok. Yani 6zel istihdam birolart arabuluculuk, danismanlik, out-placement, yeni-
den egitim, isglici piyasasi, isglici uyum politikalarinin uygulanmasi, buna iliskin
hizmetlerin verilmesi gibi konulart anasozlesmelerine alabilirler, bu konularda uz-
manlasma olur diye diisintiyorum.
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Izleyici: Bunun disindaki konulardaki egitim faaliyetlerini devam ettirebilecek-
ler mi? Ornegin, yonetim, kisisel becerileri gelistirme?

Dr. Necdet Kenar: Sirket faaliyet alanlart icinde o konulart da zikrediyorsa o
konuda da etkin hizmet verebiliyorsa, bence neden olmasin.

Izleyici: Oyle bir sinirlama olduguna gore ©zel egitim kurumlart rejimine mi
tabi olmak zorunda? Verdigimiz egitim, 6zel egitim kapsaminda bir baska iskolu
icinde de algilanabilir mi?

Dr. Necdet Kenar: 625 sayili Ozel Ogretim Kanunu var. O cercevede, yetki
belgesine de tabi ise, olabilir diye distniyorum.

Izleyici: O yasa icerisinde dustniilmemesi gerekir. Ama genel bir istihdam be-
cerisi ya da is becerisi icin verilen egitim herhalde diger yasa kapsaminda goriilme-
li. Yani, Avrupa’da cok yaygin, hatta kamu yonetimleri de ihaleye giriyorlar, 6zel-
likle bu resesyon dénemlerinde; Ingiltere’de Sight and Sound gibi cok ucuz, devlet
tarafindan desteklenmis, yeniden ise kazandirma egitimleri var. Bunlarin asil ihtisas
alanlart bunlar; dogrudan hedefleri ise yerlestirme degil, is becerilerini gelisen eko-
nomik kosullara gore gelistirmek. Bence dogrudan istihdamla ilgili ise neden olma-
sin; ama genel olarak is becerisi ya da herhangi bir beceriyi edindirmeye yonelik-
se ayri bir rejime tabi olmali.

Dr. Necdet Kenar: Siiphesiz. Ama bu konuda boyle kanunla simirlamalar ge-
tirmek de ne kadar dogru olur bilmiyorum. Alan uzmanlik gerektiren bir konuysa

sirket muhtemelen "Benim isim bu. Ben buna odaklandim. Bunu yapacagim" diye-
bilir.

Izleyici: Cok haklisiniz. Bu konuyu kaba bir legalistik cerceve icinde diisiin-
memek lazim; ama boyle seyler olabiliyor. ODTU’ye bagli "Stirekli Egitim Merkezi"
onemli bir gelir elde ediyor; ITU vakfinin bu yonde egitimleri var. Onlar bu pazar-
da bir rekabet gordiklerinde yasal yollara dogal olarak basvuracaklardir. Muhase-
beniz acisindan sorunlar dogabilir. "Ben bu egitimi veriyorum ama nasil vergilendi-
receksiniz? Egitim kurumlari gibi mi? Onlara taninan muafiyetlere gére mi hareket
edeceksiniz?" Galiba, yasanin icinde miinhasiran istihdama yonelme ve bu amacla
sirketlerin kurulmasi 6ngorilmeli. Mevcut danismanlik sirketlerinin yapilarinin ko-
runmasi bu tip sorunlar yaratabilir. Bunlar kaba bir kara kitap yorumu degil, ama
cikabilecek sorunlarin bugiinden ipuclari. Hazir bir miktar siire de var. Hala parla-
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mento alt komisyonunda ufak tefek rotuslar yapilabilir; 6zellikle o ticli dizenle-
meyle ilgili. Bence, 6zellikle zat-1 alinizin basinda bulundugu kurumun kamuya yo6-
nelik hizmet satin almalarindaki tekel kompozisyonunu hic degilse bu 6zel kurum-
larla isbirligi icinde biraz esnetmekte yarar var. Bu cok zor degil; bir-iki rotusla alt
komisyonda olabilir: Ornegin, temizlik hizmeti satin almasini neden bazi istihdam
kurumlarinin yardimiyla dogrudan saglayamayasiniz?

Prof. Dr. Nusret EKin: Burada bana gore bamteli, yani sosyal tarihten gelen
birikim bakimindan bamteli, is bulma fonksiyonunun ¢zellestirilmesidir. Biitiin sen-
dikalarin, devletlerin, sosyal politikalarin ise yerlestirme fonksiyonundaki istismar
baska hicbir seyde olamaz. Yani, esas istismarin kaynagi ise yerlestirmede oldugu
icin, burada 6nemli olan 6zel istihdam kurumlarinin kurulusunda ise yerlestirme
fonksiyonunun yapilip yapilmamasi, paralt olmast ya da olmamast vs. konularidir.
Bu bakimdan yasada istihdama hizmet etmek icin egitim veya sadece egitim gibi
fonksiyonlarin dogal olarak yapilabilecegi kanaatindeyim. Yani, burada bamteli
olan "koruma" miihim. Issiz bir insana is bulurken onun istismar edilmesini &énleme
dikkat ¢eken bir sosyal tarih dersidir. O bakimdan burada boyle bir acilim yapildi-
g1 zaman ve gerekli korumalar alindigi zaman, yan fonksiyonlar da kariyer planla-
masi, vasif 6grenme, CV yazma, egitim, yeni meslege alistirma gibi unsurlarin, bu-
tiin bunlarin dogal bir sonucu olarak, istihdama bagli olarak gelecegini distintiyo-
rum. Ikincisi, bu fonksiyonlar: istihdamdan da ayrramazsiniz. Cagimizda ortaya ye-
ni meslekler cikiyor, yeni kariyerler doguyor, yeni adaptasyonlar gerekiyor, yeniden
meslege alistirmalar cikiyor. Dogal olarak bitiin istihdam piyasalarinin temel fonk-
siyonu egitimdir. Bence bu fonksiyonlari boliip sadece is bulma olarak dizenleme-
mek lazim.

Uluslararasi mobilite de benim cok ilgimi ceken bir alan. Ozellikle Giineydogu
Asya’dan devasa bir go¢ var. Bu devasa go¢, zannediyorum tarihin en buytk gocu;
bunun yaninda serbest dolasimla gelisen bir go¢ de var. Turkiye serbest dolasima
giremedigi icin Ozel istihdam kurumlariyla emegin serbest dolasimi irtibatini ¢ok
fazla bilemiyorum; belki uzman arkadaslarimiz daha iyi belirtebilir. Ama su anda,
tarihin bu doneminde en carpici, en dikkati cekici olay fakir tilkelerden, ideolojik
baskilardan, siyasi-dini baskilardan kacan ve canhavliyle gelire kosan, bu arada
umit tacirlerinin eline diisen genis kitlelerin, vasifsiz kitlelerin gocti; buna zit olarak
da bilgi iscileridir. Bu sene Hindistan’in yazilimdan elde ettigi 8 milyar, seneye 25
milyar USD. Ozellikle Almanya bu konularda geri kaldig1 icin cagi yakalamada bi-
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raz tutuk gozikiyor. Tirkiye de ayni durumda. Ayrica, elektronik yenilikler is bul-
mayla birlesmis durumda. Ozel istihdam kurumlar1, daha ziyade hizmet sektorleri-
ne, bilgi sektorlerine ve belki bu bilgi iscilerine veya kadin iscilere dogru yoneli-
yor. Bu konuda karmasik dinamikler var.

Prof. Dr. Toker Dereli: Ben bir ¢zet yaptiktan sonra, tespit ettigim bir-iki
yan konuya deginip paneli kapayacagim. Sabahki sunumlarda, 6nce sayin Genel
Mudir Dr. Necdet Kenar, Turkiye’deki istihdam durumunu ve genel hatlariyla issiz-
lik konusunu ve tiplerini sayilar vererek izah etti ve konuya aciklik getirdi. Gordu-
gim kadarryla, yaklasik 20-22 milyon olan toplam isglicimiiziin 4 milyon kadarlik
bir kesimi acik issizlik ve eksik istihdamdan ve "cesareti kiritlmis" iscilerden olusu-
yor. Bu durumda resmi rakamlarin gercegi yansitmadigt, cogu zaman soylendigi gi-
bi gercek issizlik durumunun bunun Ustiinde oldugu goriliyor. Dr. Kenar bu nok-
talart belirttikten sonra 6zel istihdam kurumlari konusuna geldi, fakat bu konudaki
ayrintiy1 6gleden sonraki toplantiya, yani bu panele birakti. Bakan adina yaptigt sa-
bahki konusmasi daha cok sayin Bakanimizin yaklasimini yansitiyor, konuya verdi-
gi dnemi vurguluyordu.

Bunu izleyen konusmaci, Ispanya’'nin eski Calisma Bakani Manuel Pimental, ge-
cici isci veya donemsel isci dedigimiz, belli donemler icin 6zel istihdam kurumu ta-
rafindan istihdam edilen ve kullanici firmalara tahsis edilen isciler konusunun Is-
panya’da nasil gerceklestigini, bir takim gticliiklerle karsilasildigi halde sosyal diya-
log sayesinde belli bir noktaya nasil vardiklarini belirtti ve isin daha cok siyasal ve
sosyal yonlerini genis bir perspektifte ortaya koydu. Sonucta gecici isci temin eden
bu firmalarin denetlenmek, izlenmek ve gerektiginde belli yaptirimlara tabi olmak
kosuluyla emek piyasasina olumlu katkilarini oldugunu, belli dlctiide istihdam yara-
tarak issizligi onlemede yararli oldugunu vurgulayarak konusmasini sona erdirdi.

Daha sonra Prof. Marco Biagi, ki kendisi 1997°de Italya’da ilgili kanunun ¢ik-
masinda fiilen calismis, o zamanki bakana da miistesarlik yapmustir, Gicl iliskiyi Ital-
ya baglaminda ayrintili bir sekilde acikladi. Buna gore tglu iliskide bir tarafta bir
ozel istihdam birosu, onun karsisinda onunla ticari bir sozlesme yapan bir kullani-
c1 firma, Gclinct kosede de bu 6zel istihdam biirosunun bordrosuna giren, onun is-
cisi olan iscinin bulundugunu belirtti. Isci ile 6zel istihdam biirosu arasinda bir hiz-
met akti var. Dolayisiyla iscinin 6rglitlenmesinde, sendikanin yetki almasinda, isci-
nin sendikal ve sigorta haklarinda, vs. 6zel istihdam burosu isveren durumundadir.
Biro, sagladig: iscilerin ticretlerini ve diger haklarini veriyor ve bunlara kendi kari-
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nt da ekleyip kullanict firmaya fatura ediyor. Sistem bu sekilde isliyor. Taserondan
farkli, clinki taserondaki birlikte sorumluluk burada genel anlamda s6z konusu de-
gildir ve biiro ile kullanict firma arasinda bir ticari sdzlesme mevcuttur. talya drne-
ginde Prof. Marco Biagi konunun kolay gerceklestirilmedigini, uzun bir tartisma do-
neminden gecildigini belirtti ve bize bir tavsiyede bulundu; sendikalarin isverenler-
le bu konuyu 6nceden tartismast gerektigini, clinkii sonradan cesitli sorunlar ¢ika-
bilecegini, konunun sosyal diyalog ve konsensts ile gerceklestirilmesinin faydali
olacagini belirtti. Biz de 1997°de Is ve Isci Bulma Kurumu ve 6zel istihdam kurum-
lar1 konusunda yaptigimiz benzeri bir seminerde sendikalarin destegini almaya ca-
lismistik; ancak sendikalar konuya kayitsiz kaldilar. Gecici isc¢i statisiniin ve isci
haklarinin isci sendikalarina gayet acik bir sekilde anlatilmasi, eger bu diizenleme-
ler yapilmazsa kayit dist sektoriin isciyi ve sendikayi daha fazla yipratacagini ve
dinyada da bunun boyle oldugunu acik¢a anlatmakta yarar var. Prof. Biagi konu-
nun ayrintilarinin toplu pazarliga birakilmasinin dogru olacagini belirtti. talya’da is-
kolu dizeyinde sektorel toplu pazarlik yapiliyor. Bu itibarla ytizlerce, binlerce fir-
may1 icerecek kurallar getirecek bir merkezi toplu sézlesmeye ulasmak Italya’da za-
ten miimkiin. Isyeri diizenlemeleri ise bunlara ek olarak yapiliyor. Oysa Tiirkiye'de
1980’den sonra girdigimiz diizende sendikalarimizin yapisi ulusal iskolu diizeyine
cekilmistir; fakat toplu pazarligin odaklandig: yer isyeridir veya isletmedir. Dolayi-
styla yetki isyerinde veya isletmede alinir; bu konuya toplu so6zlesmelerle bazi ¢o-
zimler getirmeye kalkacaksak belki ileride iskolu diizeyinde toplu sozlesme diize-
nine gecmek gerekecektir. Ger¢i Turkiye’de de iskolu sozlesmelerine benzer s6z-
lesmeler, 6rnegin grup sozlesmeleri yapiliyor. Fakat isci sendikasinin bu cok isve-
renli toplu pazarlikta her isverenin isyerinde ve isletmesinde ayri ayri yetki almasi
ve grup toplu pazarligint gerceklestirmesi, sonra da bu sisteme 6dung is iliskisinin
yerlestirilmesi gerekir. Bu ise pek kolay degildir. Prof. Biagi ayrica Italya’da uzlas-
maya varmaya calisilirken taraflarin karsilikli 6diinler vermek zorunda kaldiklarin-
dan bahsetti. Gegici isci diizenlemelerinin ayrt bir yasada mi yoksa ISKUR yasast
icinde mi yapilmast dogru olacaktir? Ispanya ve Italya drnekleri bu konuda yapabi-
leceklerimiz konusunda bize bircok ipuclart vermistir.

Bu seminerin bircok bakimdan yararli oldugunu disintyorum. Burada belit-
mekte fayda goriyorum ki, herhangi bir danismanlik firmasi yaptigt egitim hizmet-
lerinin yanisira is araciligi dedigimiz 6zel istihdam hizmeti verecekse otomatik ola-
rak yasa ve tuziklerin koydugu ilave kriterlere uymak zorunda kalacaktir. Tesek-
kir ederim.
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