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ONsOZ

TUSIAD, 6zel sektorii temsil eden sanayici ve isadamlar tarafindan
1971 yilinda, Anayasamizin ve Dernekler Kanunu'nun ilgili
hiiktimlerine wygun olarak kurulmus, kamu yararina ¢alisan bir
dernek olup goniillii bir sivil toplum orgritiidiir.

TUSIAD, insan haklar: evrensel ilkelerinin, diisiince, inang ve
girisim ézgtirliiklerinin, laik hukuk devietinin, katilimcit demokrasi
anlayigsnun, liberal ekonominin, rekabetci piyasa ekonomisinin kurum
ve kurallarimin ve stirdiiriilebilir cevre dengesinin benimsendigi bir
toplumsal diizenin olusmasina ve gelismesine katki saglamayr amaglar.
TUSIAD, Atatiirk’iin éngérdiigii hedef ve ilkeler dogrultusunda,
Tiirkiye'nin cagdas uygarlik diizeyini yakalama ve asma anlayis
icinde, kadin-erkek esitligini, siyaset, ekonomi ve egitim agcisindan
gozeten is insanlarmun toplumun éncti ve girisimci bir grubu oldugu
inanciyla, yukarida sunulan ana gayenin gerceklestirilmesini
saglamak amaciyla calismalar gerceklestirir.

TUSIAD, kamu yararima calisan Tiirk is diinyasinin temsil 6rgiitii
olarak, girisimcilerin evrensel is ahlak: ilkelerine wygun faaliyet
gostermesi yoniinde caba sarf eder; kiiresellesme stirecinde Ttirk
rekabet gtictintin ve toplumsal refabin, istibdamin, verimliligin,
yenilikgilik kapasitesinin ve egitimin kapsam ve kalitesinin stirekli
artiridmasi yoluyla yiikseltilmesini esas alir.

TUSIAD, toplumsal baris ve uzlasmanin stirdiiriildiigii bir ortamda,
lilkemizin ekonomik ve sosyal kalkinmasinda bolgesel ve sektdrel
potansiyelleri en iyi sekilde degerlendirerek ulusal ekonomik
politikalarin olusturulmasina katkida bulunur. Tiirkiye nin kiiresel
rekabet diizeyinde tanitimina katkida bulunur, Avrupa Birligi (AB)
tiyeligi stirecini desteklemek tizere uluslararasi siyasal, ekonomik,
sosyal ve kriltiivel iliski, iletisim, temsil ve isbirligi aglarinin gelistirilmesi
icin calismalar yapar. Uluslararas: entegrasyonu ve etkilesimi, bélgesel
ve yerel gelismeyi hizlandirmak icin arastirma yapar, gériis olusturur,
projeler gelistirir ve bu kapsamda etkinlikler diizenler.



TUSIAD, Tiirk is diinyasi adina, bu cercevede olusan goriis ve
onerilerini Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi (TBMM) ne, hiikiimete, diger
devletlere, uluslararas: kuruluslara ve kamuoyuna dogrudan ya da
dolayli olarak basin ve diger araclar aracilig ile ileterek, yukaridaki
amaglar dogrultusunda diistince ve hareket birligi olusturmayt
hedefler.

TUSIAD, misyonu dogrultusunda ve faaliyetleri cercevesinde, tilke
gtindeminde bulunan konularla ilgili goriislerini bilimsel calismalaria
destekleyerek kamuoyuna duyurur ve bu goriislerden hareketle
kamuoyunda tartisma platformlarinin olusmasun saglar.

"Kiiresellesme Siirecinde Is Diinyasinin Degisen Rol ve Islevleri”
Raporu, Momentum Danismanlik Sirvketi Yonetici Ortagi Abdullab
AKYUZ koordinasyonunda, Alman Sanayi Federasyonu (BDI )Kuzey
ve Latin Amerika ve Kiiresel Yonetisim Boltimii Direktorii Bernhard
Welschke (AB ornegi), Avrupa Politika Merkezi Kidemli Danismani
Peter S. Rashish (ABD tilke érnegi), Yonetim Danismani Stefan Bogdan
Salej (Brezilya iilke 6rnegi) ve Hindistan Aspen Enstitiisti Genel
Miidiirii Kiran Pasricha (Hindistan tilke 6rnegi) tarafindan
hazirlannustir.
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YONETICI O7ZETI

Giderek hizlanan ve cesitlenerek her alana yayilan teknolojik gelismeler ve artan
kiiresellesme diinyada 6nemli bir doniisime yol agcmaktadir. Boyle bir ortamda is diinyasi
orgitlerinin de degismesi ve geleneksel bazi islevlerini terkederken, bazi yeni islevleri
tstlenmesi kacinilmazdir. Bu rapor, konuyu sadece Turkiye ve Tirk is dinyasi ile
sinirlamayip, AB, ABD, Brezilya ve Hindistan is diinyast kuruluslarina da bakarak,
kiuiresellesmenin is diinyast kuruluslart Gizerindeki etkisine "ktiresel" bir bakis acist
getirmeyi hedeflemektedir.

Is diinyas orgitlerini bircok kiiresel ve yerel gelisme etkilemektedir. Bu kiiresel ve
yerel gelismeler karsisinda is diinyas: orgutleri islevsel ve yapisal olarak belirli bir yone
dogru evrilmektedir. Bu evrilmenin islevsel boyutu i¢c ana baslik altinda tanimlanabilir.
Birincisi, bu gelismeler karsisinda is diinyasinin toplumsal roli cok ciddi bir sekilde
artmaktadir. Bunun sonucunda is dinyast orgitleri eskiden ilgilenmedikleri bircok
konuyla ilgilenmek, aktif bir sekilde politika olusumuna dahil olmak ve insani/cevreyi
dikkate almak gibi yeni islev ve gorevlerle karsi karstyadir. Ikincisi, kiiresel-yerel ayriminin
ortadan kalkmaya baslamasi ile eskiden ulusal ve uluslararasi olarak siniflanan faaliyet
ve islevler artik 6nemini yitirmekte, her konu kiiresel platforma tasinmaktadir. Bunun
orgiitlenme, faaliyet, finansman vb alanlar tizerine bircok etkisi bulunmaktadir. Uglinctisti
ise artan rekabetle miicadelede tiyelerine yol acma ve destek verme konusudur. Bir
yandan teknolojinin evrilmesi, diger yandan sinirlarin ortadan kalkmasi nedeniyle ciddi
bir rekabet ortaminda yasamak durumunda kalan is diinyasini temsil eden orgtitler olarak
tyelerini bilgilendirecek, donatacak ve koruyacak adimlari atmalart gerekmektedir.

Biitin bunlarin bir yansimasit olarak bu kuruluslarin kendi idari, organizasyonel ve
finansal yapilarinda da 6nemli degisimler gindeme gelmektedir. Bunlara deginmek
gerekirse, is diinyast orgltleri sayica artmakta, cesitlenmekte ve ayni zamanda "gonullg"
orgutlere dogru evrilmektedir. Bu anlamda is dinyast orgiitleri arasinda da ciddi bir
rekabet s6z konusu olmakla birlikte bazi tilkelerde konsolidasyon egilimleri de
gorilmektedir. Bu orgltlerin Gyelerinin kapasitelerini artirici etkinlikleri cogalmakta,
kamuoyuna yonelik politika 6nerisi gelistirme gibi amaclarla kurum dist "bilgi Gretimi"
yapan uzman kuruluslarla yapilan isbirlikleri artmakta, uluslararast boyuttaki faaliyetlere
cok biiyiik zaman ve enerji harcanmaktadir. Is diinyasi orgiitlerinde artik genc¢ kusaklar
yonetimi devralmakta, seffaflik artmakta, biytuyen butcelerle birlikte faaliyetlere cesitlilik
ve dinamizm gelmekte, bunlara kosut olarak profesyonel kadrolarin niteliginde belirgin
bir iyilesme gorilmektedir.






GIRIS






1. GIRIS

Giderek hizlanan ve cesitlenerek her alana yayilan teknolojik gelismeler ve artan
kiiresellesme dinyada onemli bir dontisime yol acmaktadir. Bu dontisim dinya
Olceginde tretim ve tiketim yapilarint temelden degistirmekte, olusan refahin dagilimini
etkilemekte, birey ve toplumlarin ekonomik yasama katilim bicimlerinde keskin degisimlere
neden olmaktadir. Bunun sonucunda diinya genelinde servet dagilimda tlkeler ve kitalar
arasinda ciddi kaymalar yasanmakta, demografik yapidaki degisimlerin de etkisiyle
dinyanin tretim ve tiiketim haritast kokten sarsilmaktadir. Ayrica kamunun ekonomideki
roll sekil degistirmekte, ekonomileri esas itibariyla sirketler (dolayistyla is diinyast)
surtkler hale gelmektedir. Ekonomik alanda yasanan bu kapsamli dontisim sosyal,
kilttrel ve siyasal alanlarda da derin sonuclar dogurmaktadir. Demokratik talepler
yayginlasmakta, kimlik siyasetine, insan haklarina, ifade 6zgurligiine, seffafliga atfedilen
onem gittikce artmaktadir. Niifus gittikce sehirlesmekte, kadin ve cocuk haklart 6nemli
hale gelmektedir. Ayn1 sekilde, cevreye duyarlilik hissedilir bir sekilde belirginlesmekte,
"surdurtlebilirlik" 6nemli bir kavram olarak glinlik yasamimiza girmektedir.

Boyle bir ortamda is diinyast orgltlerinin de degismesi ve geleneksel bazi islevlerini
terkederken, bazi yeni islevleri tistlenmesi kacinilmazdir. Bu rapor, kiresellesmenin is
diinyast kuruluslan Gizerindeki etkisine "kiiresel" bir bakis acisi getirmeyi hedeflemektedir.
Rapor, konuyu sadece Turkiye ve Turk is diinyasi ile sinirlamayip, konunun ruhuna
uygun olacak sekilde, kiiresel bir bakis acisi sunmaktadir. Raporda, Turkiyenin yani sira
AB, ABD, Brezilya ve Hindistan’da is diinyasi kuruluslarinin kiiresellesmeden nasil
etkilendikleri de ele alinmaktadir. AB ve ABD’nin bu listeye dahil edilmesinin temel
nedeni, bu ulke/blok deneyimlerinin gelismis tlkeleri temsil etme kapasitesinden
kaynaklanmaktadir. Diinyanin, sirastyla, en biytk birinci ve ikinci ekonomileri olan AB
ve ABD birlikte ele alindiginda 2012 yili itibartyla dinya tretiminin ytizde 45’ini
gerceklestirmektedir. Bu nedenle, Bati Bloku'nun bu iki 6nemli cephesindeki deneyimlere
bakilmasi gelismis ekonomilerdeki is diinyas: kuruluslarinin evrilme bicimlerine iliskin
somut bilgiler sunacaktir. Gelismekte olan ve kiiresel egilimlerden genel olarak olumlu
bir sekilde etkilenen tilkeler grubunda ise Brezilya ve Hindistan tizerinde durulacaktir.
Brezilya, 2012 yilt itibartyla dinyanin 7. biylik ekonomisi olup diinya GSMH'nin yizde
3,1’ini Gretmektedir. Yine 2012 itibartyla diinyanin 10. blyik ekonomisi olan Hindistan
ise diinya Uretiminin yaklasik yuzde 2,6’sint saglamaktadir.! 2050 yili tahminlerine gore,
satin alma giicti paritesine gore sirasiyla, Hindistan, Brezilya ve Turkiye diinyanin 3.,
4. ve 12. en buytik ekonomileri olacaktir. Cin’in bu listeye dahil edilmemesinin baslica
nedeni bu tlkede ekonominin devlet gidimiinde 6rgitlenmis olmasi, devletten bagimsiz
ve temsil giicl yiksek gonilli is dinyasi kuruluslarinin bulunmamasidir. Bu raporda
Brezilya ve Hindistan 6rneklerinin yant sira Tirkiye'nin

! bttp.//en.wikipedia.org/wiki/List_of_countries_by_GDP_(nominal) (Son erisim 20.8.2013)
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de ele alinmasinin, gelismekte olan ekonomilerde is diinyasi kuruluslarinin nasil bir
dontistim icerisinde olduklarina dair oldukca kapsamli bilgi sunacagt tahmin edilmektedir.

Rapor, kisaca kiiresellesme olgusunu ele aldiktan sonra ekonomi ve dolayisiyla is
diinyasini etkileyen temel kiiresel egilimler tizerinde duracaktir. Daha sonra is diinyasini
etkileyen yerel gelismeler kisaca tartisildiktan sonra is diinyasi orgiitlerinin bu degisim
riizgarindan nasil etkilendikleri tizerine yogunlasilacaktir. Is diinyas: érgiitlerinin geleneksel
islevlerinin neden ve nasil degismekte olduguna deginildikten sonra ortaya ¢ikmaya
baslayan yeni islevler ele alinacaktir. Bu ¢ercevede, hem ulusal dizeyde, hem de bolgesel
ve kiiresel diizeyde belirginlesmekte olan yeni islevler ayrintili olarak incelenecektir.
Ortaya ¢tkmaya baslayan yeni islevler ve beklentiler 1siginda is diinyasit orgutlerinin idari
ve mali yapilari ve faaliyetlerinin nasil degismeye ve yapilandirilmaya baslandig: bir
sonraki bolimiin konusunu olusturacaktir. Bunu takip eden bolimde tilke ¢rnekleri ele
aliacaktir. Bu kapsamda, Turkiye perspektifi yani sira hem AB ve ABD gibi gelismis
ekonomilerin, hem de Brezilya ve Hindistan gibi gelismekte olan tilkelerin perspektifleri
raporda yer alacaktir. Genel bir degerlendirme ve 6nerilerin yer aldigi takip eden bolim
raporun son bolimini olusturacaktir.
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2. KURESELLESME

Kiresellesme, kendisine farkli anlamlar ytiklenen, Gizerinde bir tanim birligi saglanamanus
kavramlardan birisidir. Ayrica, distinsel diizeyde, kiiresellesmenin yararli ve vazgecilmez
bir olgu oldugunu savunan diistiniir ve yazarlarla, bunun aksini iddia edenler arasinda
ciddi tartismalar yasanmaktadir. Bu raporda kiresellesme olgusunun detaylarina
girilmeyecek, bu tir tartismalara yer verilmeyecektir. Raporda agirlikli olarak ekonomik
kiiresellesme tizerinde durulmakla birlikte, zaman zaman siyasi ve kiltirel kiiresellesme
olgularina da gonderme yapilacaktir.

Ekonomik anlamda kiresellesme, "mallarin, hizmetlerin, emegin ve sermayenin
serbest dolasimi yoluyla girdi ve c¢iktilar icin tek bir pazar yaratilmasi, ayrica yabanci
yatirimcilara ve yurtdisindaki vatandaslara karst bir ayrimcilik yapilmamasi, dolayisiyla
ekonomik anlamda ’yabanct’ kavraminin ortadan kalkmasidir." (Wolf 2004:14) Bu tanim,
ideal anlamda kiiresellesmenin neyi ifade ettigini tanimlamaya calismaktadir. Ginimiiz
itibariyle yasanan ekonomik gelismelerin ve gozlemlenen ekonomik faaliyetlerin bu
tanimlamaya ne kadar uydugu tartisilabilir ve tartisiimaktadir da. Gergekten, sermaye
hareketlerinde tama yakin, mal hareketlerinde oldukca buiyiik serbesti varken, hizmetler
ve de oOzellikle isgliciiniin serbest dolasiminin 6niinde ciddi engeller bulundugu
bilinmektedir. Diger yandan, bircok tilke, gortintr ve gizli bircok uygulama ile hala
baska tlke vatandaslarina ve sirketlerine "yabancit" muamelesi yapmaya devam etmektedir.

Buitiin bu elestirilere ve icinde barindirdigi sorunlara karsin kiiresellesme 20. ytzyilin
son ceyreginde ivme kazanmaya baslamis, icinde bulundugumuz 21. yizyilda ise 2008
yilinda baslayan kiiresel finans krizinin yarattugi kismi yavaslamaya karsin etkisini ve
yayilmasini sirdiirmeye devam ettirmektedir. Kiresellesmenin hiz kazanmasina yol acan
gelismelerden birisi ulastirma ve haberlesme maliyetlerinde saglanan ciddi dustis olmustur.
Gercekten, mallarin ve insanlarin bir yerden baska bir yere tasinmasinin bu kadar hiz
kazanmasi ve goreli olarak ucuzlamasi, kiiresel hareketleri son derece hizlandirmistir.
Ote yandan, iletisim teknolojilerinde yasanan degisim de, ayni sekilde, bu siirece
inanilmaz bir ivme katmistir. Bunlara ilaveten, ticaretin ve yatinmlarin 6niindeki engelleri
kaldirmay1 veya azaltmayi amaclayan Diinya Ticaret Orgtitii (DTO) gibi uluslararasi
orgitlerin kurulmasi veya bolgesel ticaret anlasmalarinin (AB, NAFTA, vb.) yururlige
girmesi de kiiresellesmeye onemli bir ivme kazandirmaktadir. Son olarak, tlkeler bazinda
ticaretin ve yatirimlarin 6niindeki idari ve yasal engellerin kaldirilmasi veya azaltilmasi
amactyla atilan siyasi adimlar da siireci olumlu yonde etkilemistir. Eger uluslararas: ve
ulusal boyutlarda bu tir idari ve yasal adimlar atilmasaydi, sadece haberlesme ve iletisim
teknolojilerindeki degisimin bu tiir niteliksel bir dontisimu saglamast miimkiin olmayacaktt.
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Yukarida kisaca ele alinan Gi¢c 6nemli gelismeye yol acan 6nemli doniim noktalarindan
bir tanesi, siyasi ve ideolojik anlamda diinya tizerinde biytik bir kamplasmaya yol acmis
olan "Soguk Savas"in, 1989-1990 yillarinda Dogu Bloku'nun catirdamaya baslamast ve
ardindan 1991 yili sonunda Sovyetler Birligi'nin dagilmasiyla resmen sona ermesidir.
Soguk Savas’'in bitmesi, hem iki blok arasindaki gerginligi buytik olctide ortadan kaldirmis,
hem de eskiden Sosyalist Blok icerisinde olan yeni tilkelere "piyasa ekonomisi" yolunu
acarak kiresellesmenin oniindeki en 6nemli siyasi ve ideolojik engelin kalkmast sonucunu
dogurmustur.

Kiresellesme dogrultusunda atilan ve yukarida 6zetlenen Ui¢ ana gelismeye destek
veren diger onemli gelisme ise teknolojide saglanan 6nemli sicramalardir. Teknolojik
gelismelerin farkl: Glkeler ve farkli gruplara esit bir sekilde ulasmadigi, dolayisiyla bir
"teknoloji esitsizligi" bulundugu yonindeki hakli argimanlara karsin teknolojinin
kiiresellesme tzerindeki giicli itici etkisi goz ardi edilemez. Giderek ucuzlayan ve
kullanimi yayginlasan teknolojik gelismeler sayesinde tretimde saglanan 6nemli
ilerlemelerin, ulastirma ve haberlesme alanlarinda yaratilan ciddi kazanimlarla desteklenmesi
sonucu ticaret ve yatirimlarin kiiresellesmesi miimkiin olabilmistir. Basta internet olmak
tzere haberlesme ve bilgiye ulasmada teknolojinin sundugu ve gittikce artan araclarin
etkisi ekonomik iliskileri inanilmaz 6lctide artirmanin ¢ok otesine gitmistir. Teknoloji
sayesinde insanlar ve tlkeler arasindaki sinirlarin 6nemli dl¢tide ortadan kalkmasi siyasi
ve kultirel alanlarda yakinlasma ve ayni yonde evrilme olgularina cok 6nemli katkilarda
bulunmaktadir. Bu sayede bireyler ve uluslar ortak platformlarda bulusup, ortak adimlar
atabilmek icin gerekli "ortak akli" Giretebilme yontiinde 6nemli bir mesafe katetmektedirler.
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3. EKONOMILERI VE IS DUNYASINI ETKILEYEN
KURESEL EGILIMLER

3.1. Kiiresel Egilimler

Kiresel egilimler hem sayi, hem de kapsam ve etki alant bakimindan oldukca cesitlilik
gostermektedir. Bu raporda, ekonomileri ve is diinyasini dogrudan etkileyen kiiresel
egilimler ele alinacaktir. S6z konusu egilimler asagida alt1 baslik altinda 6zetlenmektedir.
(Barber, Levi & Mendonca 2007; Argiden 2011; Ernst &Young 2010; NIC 2012)

1. EkRonomik faaliyet merkezleri bolgesel ve Riiresel olarak Rayiyor: Basta
Cin ve Hindistan olmak tizere gelismekte olan tlkelerin buytime hizlart son 20
yilda gelismis ekonomilerin ¢cok tizerinde seyretmektedir. UNDP’nin tahminlerine
gore, 2020 itibariyla Cin, Hindistan ve Brezilya'nin toplam geliri, ABD, Almanya,
Ingiltere, Fransa, Italya ve Kanada’'nin toplam gelirini asacaktir.? Gelismekte olan
tilkelerin dinamizmini etkileyen bircok faktor bulunmaktadir. (Ernst&Young 2010:6)
Bunlardan birisi i¢c pazarin inanilmaz bir hizda bilytimesidir. I¢ pazardaki biiytimeyi
destekleyen 6nemli unsurlar ise bu tilkelerde ortalama niifusun geng¢ olmast, orta
smiflarin hizla genislemesi ve sehirlesmenin son derece hizli bir sekilde stirmesidir.
Bu ulkelerdeki strekli hizli biuylimeyi doguran diger 6nemli bir neden ise
kiiresellesmedir. Kiiresellesmenin actigi kapilar sayesinde mal, hizmet ve/veya
hammadde ihracatinda onemli ilerlemeler kaydeden bu tlkeler hem kendi
biytimelerini ylksek ve siirekli bir hale getirebilmekteler, hem de diinyadaki
buylimeyi olumlu bir sekilde etkileyebilmektedirler. Gelismekte olan tilkelerdeki
inanilmaz biytime hizlarina ilaveten kendi aralarindaki ekonomik iliskilerin gittikce
artan bir sekilde gelismesi de, geleneksel olarak Bati ve Kuzey'de konsantre
olmus refah ve zenginligin artik asamali bir sekilde Dogu ve Giiney’e kaymasina
yol acmaktadir.

Bu 6nemli gelismenin bir tlirevi olarak diinya Gizerinde giic yogunlasmasi da
azalmaya, goreli olarak daha kiicik ve daginik giic yapilart ortaya ¢cikmaya
baslamistir. Soguk Savas’in bitimiyle kendi i¢ sorunlarina odaklanan donemin
ikinci stiper giicii Rusya buyiik olctiide sahneden cekilmistir. AB cephesinde ise,
kismen Sovyet tehdidinin ortadan kalkmast nedeniyle rahatlamadan dolay1, kismen
de genisleme ve Tek Pazar'in getirdigi ice yogunlasmanin bir sonucu olarak
kiiresel gii¢ ihtirast azalmustir. Yaklasik son 20 yildir tek stiper gii¢ olarak sahnede
kalan ABD’nin ekonomik giict kiiresel gelismeler 1siginda goreli bir dists trendi
icerisinde bulunmaktadir. Cin, Hindistan, Brezilya, Rusya ve Turkiye gibi tilkeler,
artan ekonomik giiclerine kosut olarak siyasi ve stratejik olarak da bolgesel ve/veya
kiresel giic olma yolunda ilerlemektedirler. Bu gelismelerin bir sonucu olarak

2 bttp://www.un.org/apps/news/story.asp?NewsID=443 71#.UbheNShvOE9Q (Son erisim 22.8.2013)
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G8'in yerini G20 almaya baslamistir. Gelismekte olan ekonomilerin agirlikta oldugu
G20, dinya Uretiminin ytizde 90'in1, diinya niifusunun 2/3inl ve diinya ticaretinin
yizde 80’ini temsil etmektedir.’ Bu nedenle, gelecegin en etkin uluslararasi diyalog
ve karar platformu olma olasiligi cok yiiksek olan G20, giderek temsil kabiliyetini
yitiren BM Guivenlik Konseyi gibi platformlarin yerini almaya aday gorinmektedir.
Ayni dogrultuda olmak tizere, Diinya Bankasi ve IMF gibi uluslararast kuruluslarin
karar mekanizmalarinda da yikselen yeni tlkelerin agirliklarinin asamali bir
sekilde artmasi beklenmektedir.

2. Demografik yapr degisiyor, farkh talep ve davrams kaliplar: olan yeni
tiiketici kitleleri ortaya cikiyor: Gelismis tlkelerde nifus gittikce azalir ve
yaslanirken, gelismekte olan ekonomilerde niifus artist hizla devam etmektedir.
Ortalama yasin goreli olarak cok genc oldugu gelismekte olan ekonomilerde ayni
zamanda hizli bir sehirlesme yasanmaktadir. Bunun sonucunda ciddi go¢ hareketleri
ve buna bagli olarak kapsamli bir sosyal ve kiltirel degisim yasanmaktadir. Bu
tlkelerde hizla artmaya devam eden gelirlerin, gelismekte olan tilkelerde ontiimiizdeki
10 y1l icerisinde 1 milyar yeni insanin kiiresel pazarlara tiiketici olarak katilmasina
yol acacagi tahmin edilmektedir. Bu tiiketicilerin yaratacagy talep, kiiresel ekonomiyi
surtikleyen en onemli unsurlardan birisi olacaktir. Gelismekte olan ulkelerdeki
nifus dinamiklerine ilave olarak yiikselen gelirler, ontimuizdeki yillarda bu tilkelerde
cok buytik bir kitlenin tiiketici olarak ciddi bir talep yaratacagint gostermektedir.
Farkli kiiltirel ortamlardan gelen bu yeni ve genis kitle diinyada tiiketim kaliplarini
degistirmekte, yeni mal ve hizmet tirlerinin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir.
Ayrica, kiiresel olcekte tiketimde "bireysellesme", yani bireyle birlikte, birey icin
turetme modelleri gittikce daha fazla yayginlasmaktadir.

Diger yandan, gelismis ekonomilerdeki demografik gelismeler de yeni tiketim
kaliplarina yol agcmaktadir. Bu tlkelerde, yaslanan niifus yeni tiiketim ve hizmet
alanlarini glindeme getirmektedir. Ornegin, saglik ve bakim alanlarindaki hizmetlerin
cok gelismesi ve cesitlenmesi beklenmektedir. Dolayistyla bu toplumlarda kamu
otoritelerinin ve 6zel sirketlerin bu alanlara daha fazla kaynak ve enerji yoneltmeleri
soz konusu olacaktir. Gelismis tilkelerde tek basina yasayanlarin ve calisan
annelerin oranmin da artmasi beklenmektedir. Dolayistyla, bu kesimlerin gereksinim
duydugu cocuk bakimi ve yasam kalitesini artirmay: amaclayan 6zel kisisel
hizmetler gibi alanlar biyimesini stirdiirecektir. Ayrica, niifus azaldigi icin bu
ulkelerde kisi basina diisen gelirlerde artis da devam etmektedir. Biitin bu
nedenlerle, gelismis tlkelerde liks tiketim mallari ve hizmetlerin agirliginin bir
sekilde devam etmesi beklenmektedir. Bunlara ilaveten, gelismis tilkelerde artmakta
olan genc nifus acigint telafi etmek tizere gelismekte olan tilkelerden go¢ hareketleri
de olmaktadir ve bunun gelecekte artarak strmesi beklenmektedir.

3 bttp://www.g20.org/docs/about/about_G20.btml (Son erisim 20.8.2013)
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3. Teknoloji diinyay: bizla degistiriyor: Teknolojik gelismelerle gelen mobilite
dinyanin her tarafindaki insanlarin yasama bicimlerini, birbiriyle iliski kurma
yontemlerini ve aralarindaki iletisim imkanlarini radikal bir bicimde degistirmektedir.
Teknoloji mal ve hizmet tretiminden ulastirmaya, eglenceden sagliga kadar her
alanda onemli yeniliklerin ve iyilestirmelerin kapisini acmaktadir. Teknolojinin
gelismesi hi¢ bitmeyecegi gibi diinyanin degismesi ve dontismesi de hi¢c durmayacak
gibi goriinmektedir. Oniimiizdeki déneme bakildiginda teknolojinin muhtemel
gelisme alanlari olarak su alanlar 6n plana ¢ikmaktadir:* Firmalarin bilgi toplama
ve analiz etme hiz ve kapasiteleri inanilmaz ol¢tide artacak; mobilite gelismeye
ve insanlarin birbirleriyle iliskilerini etkilemeye devam edecek; teknoloji bugiin
bilim kurgu filmlerde yer alan konulara el atacak, sinirlart zorlayacak; bulut bilisim
(cloud computing) yayginlasacak; bireylerin inovasyon guicleri artacak; hitkiimetler
teknoloji altyapisina destek vererek ve glivenligin iyilestirilmesi ve mahremiyetin
korunmasi alanlarindaki 6nlemlerle roliint artiracaktir.

4. Yonetim bicimleri degisiyor, merkezi otoriteler giicii paylasmaya
bashyor, bireyin giicii ve 6nemi artryor: Devletlerin ve merkezi yonetimlerin
artan, cesitlenen ve gittikce daha karmasiklasan yeni toplumlar: tek basina
yonetmeleri arttk mimkin olmaktan cikmaktadir. Diger yandan, kiiresel olcekte
demokrasi, seffaflik ve hesap verebilirlik gibi kavramlarin gelismesi, hiyerarsik
yonetim anlayisinin zayiflamast ve toplumlarin daha katilimer bir nitelik kazanmasi
devlet dist yeni aktorlerin ortaya ¢ikmasina yol agmaktadir. Bunlar arasinda
uluslararasi kurumlar, yerel otoriteler, buiytik sirketler, akademik kurumlar ve
zengin bireyler sayilabilir. Kiiresel alanda 6nem kazanan yeni aktorlerden birisi
de "birey"dir. Diinya 6lceginde fakirligin azalmasi, orta siniflarin biitytimesi, egitime
ulasmanin kolaylasmasi, teknolojinin ve iletisim imkanlarinin artmast ve saglik
hizmetlerinin iyilesmesinin verdigi destekle glic yavas yavas bireye, yani vatandasa
gecmektedir. Sosyal medya teknolojilerindeki gelismeler bireyin bilgi alma, aidiyet
duyma ve katilimcilik alanlarinda hizla aktiflesmesine imkan vermektedir. Ayni
surecte, bireylerin destegi ile onlar adina belirli alanlarda calisan sivil toplum
orgiitleri (STO) de 6ne ¢ikmaya baslamislardir. Demokrasinin gelismesi ve
siyasetcilere duyulan giivendeki ciddi erozyon STO’lerin islevlerini artirmakta,
STO’ler bireyler adina siyaseti denetleyen ve diizenlemeye calisan kuruluslara
dontsmektedir. STO’ler arasinda da goniillii is diinyasi kuruluslart onemli bir
oyuncu olarak giindeme c¢ikmaktadir. Sirketler, sadece kar etme motifinden
uzaklasip bulunduklart ortama, cevreye ve insanlara duyarli politika ve davranislar
benimsedikleri 6lctide bireyler arasinda is diinyasina duyulan giiven de artmaktadir.

4 btip.//www.ey.com/GL/en/Issues/Business-environment/Six-global-trends-shaping-the-business-world---Rapid-
technology-innovation-creates-a-smart--mobile-world (Son erigim 23.8.2013)
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5. Dogal kaynaklara talep bizlh bir bicimde artvyor, siirdiiriilebilirlik
onem kazanyor: 2050 yilinda 9 milyara ulasmast beklenen diinya ntfusundaki
artis ve bundan da onemlisi bu niifusun gelirlerinin artmast ve sehirlesmesi biitiin
dogal kaynaklar tizerinde cok 6nemli bir talep baskist yaratmaktadir. Diinya
nifusunun 2030 yilinda diinyanin sunabildiginin iki misli kaynaga talep yaratacagt
tahmin edilmektedir.> Bu durum bir yandan cevre tizerinde ciddi riskler olustururken
diger yandan kisitli kaynaklara ulasma veya sahip olma istegi insanlari, sirketleri
ve ulkeleri karst karstya getirme riski tasimaktadir. Kisitlt dogal kaynaklarin,
dinyanin cesitli bolgelerinde sosyal huzursuzluklara ve hatta savaslara yol
acmasindan da endise duyulmaktadir. Dogal kaynaklar tizerindeki talep baskisinin
normallesmesi, bir yandan teknolojinin getirecegi yeniliklere, diger yandan egitim
ve/veya getirilecek kurallarla tiketim kaliplarinda yasanabilecek degisikliklere
bagli oldugundan, bu cephelerde olumlu gelismelerin ortaya ¢cikmasi buyiik
umutlarla beklenmektedir. Ote yandan, 500 milyar dolarlik bir kiiresel pazar haline
gelmekte olan i¢cme suyu aritiminda ve enerji sektoriinde glines, riizgar gibi
yenilenebilir enerji alanlarinda kullanilan temiz teknolojiler gittikce gelismekte
ve yayginlasmaktadir. Kiiresel 6lcekte inanilmaz bir ekonomik biiytime, nifus ve
tiketim artist ve hizli sehirlesme yasanirken, bugiiniin ihtiyaclarinin yarinin
kaynaklart yok edilmeden ve gelecek nesillerin yasam: tehlikeye atilmadan
karsilanmast, yani "strdurutlebilirlik" gittikce 6nem kazanmaktadir. Kalkinma veya
gelisme, ancak dogal cevre ve insanin yasam kalitesi bozulmadan saglanabiliyorsa
"strdirilebilir" olmaktadir.

6. Karsihkl bagimhilik artryor: Ekonomik ve teknolojik alanlarda yasanan buytk
degisim, insanlarin, gruplarin ve uluslarin birbirlerine bagimliligint artirmakta, bir
tilke veya bolgedeki bir dogal, ekonomik, siyasi veya sosyal sorun biitiin diinyay1
etkileyebilmektedir. Ornegin, Brezilya’daki yagmur ormanlarinin yok edilmesi,
oksijen dengesini bozdugundan; Israil-Filistin sorunu Orta Dogu basta olmak tizere
bitin diinyaya yansimalart olan siyasi sorunlar dogurdugundan; Amerikan
ekonomisinin toparlanmaya baslamasi ve faizlerin yiikselmesi finansman acigi olan
butin gelismekte olan ekonomilere akan fonlari azaltmaya basladigindan cok genis
kitleleri ilgilendiren meseleler haline gelmektedir. Kiiresellesme, bir yandan bireyi
ve kuicik gruplan giiclendirip 6n plana ¢ikarmakta, ama ayni zamanda karsilikli
bagimlilik yoluyla bir arada yasama ve uzlasma kultiriint yayginlastirmaktadir.

> bttp.//www.economist.com/blogs/theworldin2013/2012/11/global-trends-2013 (Son erisim 13.8.2013)
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3.2. Kiiresel Egilimlerin Ulkeler ve Is Diinyas1 Uzerine Etkileri

Yukarida ele alinan kiiresel captaki egilimler kuskusuz biitiin bireyleri, sirketleri ve
devletleri etkilemektedir. Ancak, bu raporda ele alinan tilkeler bazinda bakildiginda,
raporun tlke deneyimlerini iceren bolimiinde ayrintilt bir sekilde goriilecegi tizere, bu
egilimlerin bir kismu belli Glkelerde is diinyasi kuruluslar: tarafindan ¢ok daha belirgin
bir sekilde hissedilirken digerleri ayni1 derecede dikkat cekmeyebilmektedir. Ornegin,
AB ac¢isindan bakildiginda bu déniisim ortaminda ticaret ve yatirimlart etkileyen kurallarin
belirlenmesi ve istikrarli bir sekilde uygulanmasi cok 6nem kazanmaktadir. Benzer
sekilde, AB icin calisma hayati ile ilgili sosyal standartlarin kiiresel diizeyde belirlenmesi
ve uygulanmast da buylk 6nem tasimaktadir. AB gibi, ortaya c¢ikan kiiresel rekabet
ortamindan genel olarak olumsuz etkilenen bir ticaret blogunda bu tir kaygilarin ortaya
ctkmasi son derece anlasilir bir durumdur. Kiiresel tiretim ve deger zincirlerinin artan
onemleri de is diinyas: acisindan yakindan takip edilen konular arasindadir. Cogalan
ikili veya bolgesel ticaret bloklari, G20’nin artan 6nemi, siber giivenlik ve kritik altyap1
tesislerinin gtivenligi gibi hususlar da AB is diinyast acisindan 6nem tasimaktadir.

ABD perspektifinden bakildiginda, AB'de oldugu gibi, yogunlasan rekabet ve bolgesel
ticaret bloklarinin ortaya ¢cikmast ABD'yi etkileyen olumsuz egilimler olarak tanimlanirken,
kiresel olcekte orta siniflarin bitytimesi, uzun vadede yaratacagt mal ve hizmet talebi
nedeniyle bir firsat olarak gorilmektedir. ABD gibi konuya stratejik yaklasan ve ¢rnegin
Cin’in kiiresel sisteme katilmasini, ilk asamada kendi ekonomisi tizerinde olacak olumsuz
etkilere ragmen, uzun vadede artan gelirler ve blytiyen orta sinif nedeniyle Amerikan
ekonomisini olumlu etkileyecegini hesaplayan bir toplum icin bu durum saskinlik
yaratmiyor. ABD is diinyasi acisindan, G20’nin agirliginin artmasi, serbest ticaret
anlasmalarinin yayginlasmasi ve fikri haklar konulart diger 6énemli kiresel konular
arasinda sayilmaktadir. Burada fikri haklar konusunu biraz agmakta yarar var. Dinyanin
inovasyona ve teknolojik yeniliklere en acik ekonomisi olan ABD’de fikri haklardan
elde edilen gelirler Amerikan sirketleri acisindan cok biyiik 6nem tasimaktadir. Diinya
bilgi toplumu olma yoniinde evrildikce bu alandan saglanan gelirler de cok yiiksek
seviyelere ulasacaktir. ABD’nin ihracatinin yaklasik ytizde 740 fikri haklar icermektedir.
Bunun parasal karsilig1 yaklasik 1 trilyon dolara ulasmaktadir.® Bu nedenle Amerikan
is dinyasinin gindeminde bu konu oldukca kritik bir yer tutmaktadir.

Gelismekte olan tilkeler grubunun 6nemli tiyelerinden Brezilya is diinyasi perspektifinden
bakildiginda artan uluslararasi rekabet (6zellikle Cin’den kaynaklanan) endiseyle
karsilanmaktadir. Buna ilaveten, Brezilya’nin ihracatint olumsuz etkileyen doviz kuru
savaslart ve ulusal para Gzerindeki spekilatif atak korkusunun yani sira diinya finansal
sistemindeki istikrarsizlik is diinyast nezdinde tedirginlik yaratan konular arasinda

6 bttp.//www.theglobalipcenter.com/why-are-intellectual-property-rights-important/ (Son erisim 15.8.2013)
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sayilmaktadir. Brezilya gibi zengin dogal kaynaklara sahip olan ve ihracat atag: icerisinde
olan bir ekonomi acisindan yeni pazarlara ulasmanin 6nline ¢ikan korumaci engeller
ve bolgesel ticaret bloklarinin olusmasi (6zellikle AB ile ABD arasinda gerceklestirilmesi
planlanan serbest ticaret anlasmast) is diinyasinin yakindan takip ettigi kiiresel gelismeler
arasinda gorulmektedir.

Gelismekte olan bir diger 6nemli Glke olan Hindistan cephesinden bakildiginda da
etkilenilen kiresel egilimler oldukca benzerlikler gostermektedir. Bunlar arasinda kiiresel
ve ulusal rekabetin artmast ve buna kosut olarak korumacilik egilimlerinin ¢ogalmasi
(0zellikle yazilim ve hizmetler alaninda) Hint is dinyasi acisindan endise yaratan
gelismeler arasinda sayilmaktadir. Hindistan’a gelen yabanci firmalardaki artisla birlikte
Hindistan icindeki rekabetin artmast da Hintli firmalart evlerinde tedirgin eden bir gelisme
olarak gorilmektedir. Buna karsin, Hint firmalarinin artan bir sekilde uluslararast oyuncular
haline gelmesi ve Hindistan disindaki varliklarint ve Giretimlerini artirmalart da kiiresel
gelismelerin Hindistan is diinyasina actigi onemli bir firsat olarak gortilmektedir. Kiresel
gelismelerin cesitlendirdigi ve artirdigi biitiin isleri hiikimetten beklemenin zor oldugunu
goren is diinyast "gayriresmi diyalog" (Second Track Diplomacy) platformlart kanaliyla
tzerlerine dusen politika secenekleri olusturma ve uluslararas: diyalogu gelistirme gorevini
de yapmaya calismaktadir. Hindistan acisindan vurgulanmasi gereken 6zel bir husus,
Hindistan disinda yasayan cok sayidaki Hintli niifusun, kiiresellesme stirecinde Hintli
firmalarin tlke disina acilmasini kolaylastiran bir rol oynamasidir. Yurt disindaki Hintlilerin
bir kismi, Hindistan’daki yiksek biyime ve ekonomik dinamizmden etkilenerek
Hindistan’a geri donmeye baslamislardir. Bu olgu da Hindistan is diinyasi acisindan
onem arzeden bir gelisme olmaktadir.

Tirkiye acisindan konuya yaklasildiginda ise is dinyasini etkileyen 6nemli kiresel
gelismeler arasinda ticaret ve yatirim hacimlerindeki biiyuik artis, finansal akimlarin artist,
Soguk Savas’'in sona ermesi ve siyasi liberallesme sayilabilir. Dis ticaret cephesinden
bakildiginda, AB ile Gumrik Birligi icerisinde olmaktan dolayi, ekonomisinin yaklasik
dortte birini olusturan imalat sanayi 6nemli bir ticaret blogunun parcast olmakla birlikte
su anda AB ile ABD arasinda yurttiilen Transatlantik Ticaret ve Yatirim Ortakligt (TTYO)
Turkiye’de buyuk tedirginlik yaratmaktadir. Kiresel gelismelerin bir sonucu olarak insan
unsurunu merkeze alan, seffaflik ve hesap verebilirlik gibi unsurlarin gittikce daha
belirgin bir hale geldigi bir donemin basladigi gorilmektedir. Bir baska unsur, kiiresel
gelismelerin yerel kiiresel ayrimini ortadan kaldirmasi ve artik glindemlerde buytk bir
ortismenin yasanmasidir. Bunun sonucunda ortak giindemin agirligi artarken, ortak
hareket etme yonliinde talep ve girisimler de daha sik gorilmeye baslanmistir. Ayni
sekilde, bu farkin ortadan kalkmast, yerel her is diinyas: 6rgiitiinti adeta otomatik olarak
kiresel bir 6rgiit haline getirmektedir. Turkiye'yi etkileyen bir baska kiiresel egilim, son
krizde hafif bir yara almasina karsin "piyasa ekonomisi'nin kiiresel olcekteki yayginliginin
artik biiyuk olctide kabul edilen bir olgu haline gelmesidir.
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Goruldugt uzere, kiresellesmenin dogal bir sonucu olarak artan rekabet olgusundan
en olumsuz etkilenen ekonomiler gelismis ekonomiler oldugundan gelismis tlkelerdeki
is dinyast kuruluslarinin Gizerinde en fazla yogunlastiklar: alanlardan bir tanesi bu konu
olmaktadir. Sahip olduklar rekabet tstinligint kaybetmek istemeyen gelismis tlkeler,
bir yandan uygulanan standartlart kiiresel boyuta tasimaya calisarak oyun alanint ve
kurallarint esitleyip kendi konumlarini korumaya calismakta, diger yandan kendi rekabet
glclerini artirict politikalart yasama gecirmeye ugrasmaktadirlar. Gelismekte olan
ekonomiler ve onlarin is dinyast orgitleri ise bu konuya adeta madalyonun 6btr
yluziinden bakmak durumunda olup, karst karstya olduklart korumaci yaklasimi asmaya
calismaktadirlar. Bu durum, raporda kapsanan her ¢ gelismekte olan ekonomi icin de
hayati bir konu olma 6zelligini siirdirmektedir. Ozellikle AB ile ABD arasinda yiiriitiilen
TTYO gorusmeleri, Brezilya ve Turkiye acisindan biyik 6nem arzetmektedir. Diger
yandan, bu llkeler inovasyon yeteneklerini ve teknoloji seviyelerini yiikselterek daha
yiksek katma degerli Grlnlerle diinya ticaret sahnesinde yerlerini kuvvetlendirmeyi
amaclamaktalar. Kiresel ol¢cekte bu tur bir yeniden denge olusumunun ve dontisimin
sancisiz gerceklesmesi dogal olarak mimkin gozikmemektedir. Bu sancty1 s6z konusu
toplumlarda en yogun yasayan kesimlerden birisi de is diinyasit olmaktadir.
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4. YEREL GELISMELER

Tahmin edilecegi tizere, kiiresel egilimler butiin tlkeler Gizerinde bir sekilde etkili
olmakla birlikte bu gelismelerin tlkeler bazinda dogurdugu yansimalar ve olusturdugu
yerel dinamikler cok farkli olabilmektedir. Her tUlkenin kendi tarihsel kosullari, siyasi
ve sosyal yapisinin kendine has ¢zellikleri ve kurumsal yapilardaki 6zgtinlikler farkls
gelismelere yol acabilmektedir. Bunlarin bir kismi kiiresel gelismelerin tetikledigi sonuclar
olurken, bir kismi1 da kendiliginden i¢c dinamiklerin bir sonucu olarak ortaya ¢ikmis
gelismeler olabilmektedir. Is diinyasi kuruluslart acisindan s6z konusu yerel egilimler
en az kuresel gelismeler kadar etkili olabilmektedir. Bu kuruluslarinin icinde faaliyet
gosterdikleri ortam yerel gelismelerden ve kiiresel gelismelerin yerel yansimalarindan
da kuvvetli bir sekilde etkilendigi icin s6z konusu yerel dinamiklere de bakilmasi bu
kuruluslart cevreleyen kosullarin anlasilmast bakimindan 6nem tasimaktadir.

Bu cercevede raporda kapsanan tlkelere bakildiginda gorilen manzara tlkeler
arasinda oldukca buytk farkliliklar gostermektedir. AB ele alindiginda yerel gelismelerin
oldukca karmasik bir gorinim arzettigi ve giindemde oldukca agirlikla yer aldigi
goriliyor. AB acgisindan is diinyasini ilgilendiren en 6nemli yerel gelismeler arasinda
Tek Pazarin olusturulmasi, Avrupa Para Birligi, Euro krizi, AB isglicii piyasasi, sendikalar
gibi sosyal ortaklarla iliskiler, asgari ticret, go¢, genc issizligi gibi konular yer tutuyor.
Bir yandan Birlige katilan yeni tyelerin getirdigi genislemenin yarattigt sorunlar, diger
yandan tek pazari olusturmanin karmasik sorunlartyla ugrasmak, bunlara ilaveten ulusal
hiikkiimetlerin ve parlamentolarin bakis acilarint merkezdeki Briiksel buirokrasisi ve
Avrupa Parlamentosuyla uyumlastirma cabalart AB is diinyasinin enerjisinin 6nemli bir
kismini i¢ meselelere yonlendirmesine yol acmaktadir. Kiiresel finans krizinin bir uzantisi
olarak baslayan ve oldukca derinlesen euro krizi bu stireci daha da zorlastirmis ve
uzatmistir. AB ekonomilerinde biiyiime ve krizden c¢ikis yoniinde bazi olumlu sinyaller
gelmekle birlikte, konularin giriftligi ve karar merkezlerinin isleyisindeki sorunlar nedeniyle
AB’nin daha uzunca bir siire kendi icine doniik bir bakis icerisinde olacag: tahmin
edilmektedir.

Diinyanin en buyiik ekonomisi olan ABD acisindan bakildiginda is diinyast icin 6nem
arzeden yerel gelismelerin basinda tlkenin bor¢ seviyesindeki artis gelmektedir. Kamu
borclanmasinda 6zellikle kriz doneminde yasanan ciddi sicrama bir yandan makro-
ekonomik etkileri nedeniyle endise yaratirken, diger yandan 6zel sektoriin finansman
ve borclanma imkanlarint daraltacak olmasi (crowding-out) nedeniyle de 6nem
arzetmektedir. Gocmen meselesi ve kacak gbcmen niifusun yarattigi sosyal, ekonomik
ve siyasi calkantilar da Amerikan is diinyasi tarafindan son derece yakindan izlenen bir
konu durumundadir. Sosyal ve siyasi boyutlarinin yant sira s6z konusu kacak iscilerin
ozellikle insaat ve tarim gibi sektorlerde yogun olarak calismalart is dinyasinin bu
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konuya duyarsiz kalamamasinin 6nemli sebeplerinden birisi olmaktadir. Altyapinin
eskimesi ve yeterince yenileme yatirimi yapilamamast da is diinyast nezdinde gelecege
iliskin ciddi endiseler yaratmaktadir. Kiresellesmenin bir sonucu olarak bazi is alanlarinin
ABD disina ve ozellikle Cin’e kaymasi, belli sektor ve bolgelerde artan sayida issiz
yaratmaktadir. Bu sektorlerde issiz kalan insanlarin egitim ve beceri programlari yoluyla
tekrar is yasamina kazandirilmast konusu da is diinyasinin yakindan ilgilendigi ve sosyal
sorumluluk ilkesi cercevesinde aktif oldugu alanlardan birisi olmaktadir.

Brezilya'nin yerel dinamikleri, gelismekte olan bir iilke profiline de uygun bir sekilde,
ekonomik konularin yani sira sosyal ve siyasi konulart da icerdiginden olduk¢a kapsamli
bir goriintt arzetmektedir. Ekonomik konulara bakildiginda, teknolojiye ulasimda yasanan
sorunlar, AR-GE calismalarinin yetersizligi, altyapidaki yetersizlikler, devletin kontroliindeki
ticari isletmelerin yarattigt sorunlar, vergi rejimiyle ilgili sikintilar ve sirketlerin sosyal
sorumluluklart 6nemli yerel unsurlar arasinda sayilmaktadir. Bunun disinda tilkenin
nufus dinamikleri, egitim sisteminin yetersizligi, isveren ve isci kesimleri arasindaki
iliskiler, hizli sehirlesme ve bunun yaratugi giivenlik sorunlari, saglik sisteminin yetersizligi,
yargt sistemindeki aksakliklar ve tilkede demokratik sistemin daha gelistirilmesi gibi
sorunlarin da alti cizilmektedir.

Bir diger gelismekte olan iilke Hindistan’da, is diinyast kuruluslarinin gindem ve
faaliyetlerini etkileyen yerel gelismeler arasinda is diinyasinin parlamento, siyasi partiler
ve STO'ler ile diyalogunu iyilestirmeyi amaclayan girisimler énemlidir. Radikal sol
gruplardan olusan Naksal hareketinin yarattigi siyasal ve sosyal sorunlart asmak icin
girisilen bolgesel kalkinma cabalart da gindemde 6nemli bir yer tutuyor. Ayrica, Hindistan’t
bir bilgi toplumu yapmay1 ve inovasyonda 6ncli konuma getirmeyi tesvik eden bir yapi
kurma gayretleri, biytimeyi herkesin pay aldigi daha esitlikci bir platforma tasimak,
surdurtlebilirlik ve is diinyasinin sosyal sorumluluk alanini genisletmek gibi konular
yer almaktadir.

Tiurkiye 6zelinde bakildiginda, Turkiye’nin kiiresellesmenin ivmesinin arttigt bir
donemde ayni zamanda i¢ dinamiklerin etkisi ile ciddi bir donistim icinde olmasi
nedeniyle is diinyasi kuruluslarini etkileyen bircok yerel dinamik bulunmaktadir. Bunlardan
birisi Turkiye'nin dis diinyaya acik bir ekonomi politikas: izlemesi ve dis politikasint da
buna kosut bir sekilde olusturmasi sonucunda tlkenin 1980’lerden beri cok daha disa
acik bir yaptya dogru evrilmesidir. Bu stirecte, 1980'li yillarda Ozal déneminde yapilan
liberallesme ve disa acilma yontindeki acilimlar is diinyast acisindan devrim niteliginde
bir stireci baslatmistir. Bu siirecte, 1996 yilinda AB ile Gumriik Birligi Anlasmasinin
devreye girmesi ve ardindan 1999 yilinda AB tam tyelik siirecinin baslamasi Turkiye'yi
ve Turk is diinyasini en cok etkileyen yerel dinamiklerin basinda gelmektedir. Bunlar
disinda tlkede 2000’1li yillarda yasanan, once agir bir ekonomik krize, ardindan ciddi
ve yapisal bir toparlanmaya yol acan stuirec is diinyast acisindan son derece onemli
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gelismelere neden olmustur. Ayrica, 1980 sonrast donemde, birincisi ANAP, ikincisi AKP
doneminde olmak Uzere iki ayrt dalga olarak giindeme gelen ve ticari menfaatleri 6n
plana cikaran aktif disa acilma dalgalari da oldukc¢a 6nemli bir etki yaratmistir. AKP’'nin
2002 yilindan beri iktidar olmasina yol acan politik gelismeler ve bu stire zarfinda yasanan
politik dontisim, bu donemde saglanan ekonomik istikrar, Kirt sorununu ¢6zmeyi
amaclayan baris stireci gibi olumlu adimlarin yani sira son donemde demokratiklesme
ve dis politika alanlarinda yasanan sorunlar da is diinyast acisindan 6nemli yerel gelismeler
arasinda sayilabilir.

Yerel dinamiklerin etkisi bir biitiin olarak degerlendirildiginde, is diinyasi kuruluslari
acisindan bunlarin kiiresel gelismelerden cok daha az 6nemli olmadigt ve oldukca kalict
sonuclar dogurduklart gorilmektedir. Bazt ortak noktalar bulunmakla birlikte yerel
egilimler tilke ve bolge bazinda ciddi farkliliklar gostermektedir. Ozellikle gelismis
ulkelerle gelismekte olan ekonomiler arasinda bu anlamda buytk farkliliklar
gozlemlenmektedir. Ornegin, AB ac¢isindan bakildiginda, Tek Pazar'in gelistirilmesi amacli
calismalar is diinyas: kuruluslarinin 6nemli bir kaynagint ve zamanini almaktadir. AB’'nin
hentiz olusumunu tamamlamamis, devasa ve karmasik bir mekanizma olmast ¢cok ciddi
bir caba gerektirmektedir. Bu nedenle, AB biinyesindeki is diinyast kuruluslart bu stirecte
bir yandan kiiresel gelismelere uyum saglamaya calisirken, diger yandan AB icerisinde
bolgesel, ulusal ve kiresel dizeydeki cikarlar arasinda bir denge olusturma cabasina
enerji harcamak durumunda kalmaktadirlar. ABD’de yasanan politik kutuplasma, biitce
sorunu ve gocmen sorunu gibi konular AB'den cok farkli bir gdériiniim ortaya sermektedir.
Gelismekte olan Brezilya, Hindistan ve Turkiye’de ise siyasal ve sosyal sorunlarin yant
sira egitim, hukuk, sosyal adalet ve guvenlik, istikrar gibi sosyal dokuya ve altyapiya
iliskin alanlarda is diinyasini yakindan ilgilendiren yerel gelismeler ve eksiklikler s6z
konusu olmaktadir.

33






B@@@M

[S DUNYASI KURULUSLARININ
DEGISEN ISLEVLERI






5.1S DUNYASI KURULUSLARININ DEGISEN iSLEVLERI

Yukarida ayrintilt olarak ele alinan kiiresel egilimler ve bunlarin bir uzantist veya i¢
dinamiklerin bir sonucu olarak ortaya c¢ikan yerel gelismeler, is diinyasi kuruluslarini
derinden etkilemekte, bu kuruluslarin rol ve islevlerinde ciddi dontstimler ortaya
ctkmasina neden olmaktadir. Bu bolimde bu yondeki temel degisim alanlart Gizerinde
durulacak ve bunlarin getirdigi yeni gorev ve islevlerle birlikte gerektirdigi yeni odaklanma
alanlarina ve faaliyetlere deginilecektir.

5.1. Is Diinyasini1 Artan Toplumsal Roli

Kuresel gelismelerin is diinyasi kuruluslart Gizerinde yarattgi degisimin en belirgin
olani, merkezi otorite yani devletin rol ve agirliginda ¢nemli bir azalma olmasa bile
basta STO’ler ve sirketler olmak tizere devlet dist érgiitlerin rol ve islevlerinin daha
belirgin ve 6dnemli hale gelmesidir. Kuresel olcekte yasanan gelismeler, eskiden yalnizca
devlet (merkezi otorite) tarafindan kullanilan giictin artik daha yaygin ve farkli kurumlar
arasinda dagilmasina yol agmaktadir. Bu kapsamda, sirketler ve onlarin temsilcisi
konumundaki gonilli is diinyas: kuruluslar gittikce 6ne ¢ikan kurumlar haline gelmektedir.
2002 yilinda Johannesburg’da toplanan "Diinya Strdurilebilir Kalkinma Zirvesi'nde o
donemki BM Genel Sekreteri Kofi Annan basta olmak tizere biitiin katilimcilarin bu
kapsamda Uzerinde mutabakat sagladigi bakis acisi, "hikimetlerin ve toplumlarin
ekonomik, sosyal ve cevreye dair hedeflerine ulasmalarinda is diinyasi kilit konumundadir”
ctimlesiyle ifade edilmistir. (McKague & Wheeler 2002:1)

So6z konusu 6ne ¢ikma ve is diinyast kuruluslarinin bu kapsamda artan ve cesitlenen
amaclart onlari, basta devlet olmak tizere ¢evrelerindeki paydaslarla daha fazla diyaloga
girmeye, daha fazla politika secenegi tireten bir yapiya blirinmeye, seffafliga ve cok
etkin bir iletisim politikasina yoneltmektedir. Bunun disinda, toplumlarin ve bireylerin
is dinyasindan ve is dunyasi liderlerinden beklentilerinde de ciddi bir degisim
yasanmaktadir. Bu beklentilere gore, glinimiiz diinyasinda sirketler sadece ticari amaclarla
mal veya hizmet Greten kuruluslar degil, toplumsal yasamin bircok alaninda aktif olarak
sosyal ve ekonomik sorunlarla ilgilenen, dolayistyla bircok insanin hayatina dokunan,
diinyaya acik ve 6nemli bir ekonomik glice sahip olan oyunculardir. Ancak, toplumlarin
gelismislik diizeyine ve insanlarin algilamalarina bagl olarak bu beklentiler tilkeden
tilkeye farkliliklar da gostermektedir. Ornegin, yapilan bir kamuoyu yoklamasina gore
sirketlerden beklenti, Cin, Rusya ve Hindistan gibi tilkelerde kaliteli ve giivenli Girtinler
iretmeleri, Kanada, Ingiltere ve Avustralya’da cevreyi korumalari, ABD, Brezilya, Fransa
ve Italya’da calisanlara adil davranmalari, Tiirkiye'de ise sosyal amacli kuruluslara para
bagislamalaridir. (Cormack&Fitzgerald 2006:11-12) Ulkeler arasindaki bu farkliliklara
karsin, is dinyasinin toplumun beklentilerini karsilamak amacina yonelik olarak
benimseyecegi en etkin yontem, bagislar veya cesitli programlarla toplumun belli
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kesimlerine destek vermekten ¢cok yaptigt isi sorumluluk icerisinde ve surdurtlebilir bir
sekilde yapmaktan gecmektedir. Bunun topluma uzun vadede saglayacagi yararlar cok
daha buytk olmaktadir.

Bu kapsamda 6zellikle gelismekte olan Brezilya, Hindistan ve Turkiye gibi tilkelerde
ve AB’nin yeni Uyelerinde is diinyasi kuruluslarinin kapasite olusturma, demokrasinin
gelistirilmesi ve kurumsallasmas: yoniinde tstlenmeleri gereken rollerin de altinin ¢izilmesi
gerekmektedir. Demokrasinin buitin kurumlartyla biylik olctde saglikli bir sekilde
isledigi gelismis Bati toplumlart disindaki tilkelerde is diinyasinin, toplumdaki artan giicti
ve roliine kosut olarak, demokrasinin pekistirilmesi alaninda oynamasi beklenen roller
cok 6nem kazanmaktadir.

Bir baska onemli kiiresel egilim "birey"in glicii ve Odneminin artmasidir. Birey bir
yandan tiiketici, diger yandan calisan, en 6nemlisi de vatandas ve paydas olarak bircok
platformda is diinyasinin muhatabi olmaktadir. Teknolojideki gelismeler ve siyasi alandaki
liberallesme kadar, bireyin bir tiiketici olarak diinya 6lceginde énem kazanmasi, kiiresel
alanda bireye atfedilen 6nemi ve degeri artirmistir. Bireyin kiiresel olcekte dnemi ve
agirligr artarken, is diinyasi kuruluslarinin bireye odaklanan bir bakis acistyla hareket
etmeleri de artik olagan bir davranis bicimine dontusmektedir.

Asagt yukar kiiresellesme olgusuyla birlikte 6nce Batr’'da, daha sonra buitiin diinyada
sirketlerin gtindelik yasamia giren "kurumsal sorumluluk” (Corporate Social Responsibility)
kavrami da is dinyasinin artan toplumsal sorumluluklari kapsaminda yapabileceklerini
kavramsallastiran bir terimdir. Kurumsal sorumluluk, sirketlerin yasalarin ruhuna aykir
davranmamak, etik kurallarin disina ¢ikmamak ve uluslararast normlara uymak konularinda
gontllu olarak kendilerine dayattiklar: bir davranis bicimidir. Bu anlamda kurumsal
sorumluluk, sirketlerin toplum tizerindeki etkilerini ve toplumla etkilesimlerini diizenleyen
kurallar ve uygulamalar butintdir. Bircok sirket ve is dinyast kurulusu artik kendi
kurumsal sorumluluk ilkelerini belirleyip kamuoyuyla paylasmaktadir.

Is diinyasinin ve orgiitlerinin giderek daha fazla dnem kazanan toplumsal rolleri, bu
kuruluslart icinde yasadiklart tilke ve diinya konusunda daha aktif ve katilimci olmaya,
hatta zaman zaman taraf olmaya dogru suriklemektedir. Boyle bir ortamda is diinyast
kuruluslart cesitli konularda pozisyonlarint olusturmak, cogu zaman bunlart kamuoyuyla
paylasmak, hatta uygulama siirecinde yer almak durumunda kalabilmektedirler. Bu islev,
is diinyast kuruluslarinin kapasitelerinin ciddi bir sekilde artirilmasini gerektirmektedir.
Bu tuir bir islevi tstlenen is diinyast kuruluslart giderek artan oranda tniversite, diisiince
kurulusu, STO gibi uzman kuruluslarla isbirlikleri yaparak veya uzmanlar istihdam ederek
bu rollerini gerektigi gibi yerine getirmeye calismaktadirlar. Bu islevin diinya olcegindeki
bir unsuru olarak, G20'nin bir parcast olarak olusturulan B20 platformunun vurgulanmasinda
yarar vardir. B20, 2009 yilinda Londra’da yapilan G20 toplantisiyla birlikte olusturulmus
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ve G20 politik liderleri toplantilarina paralel olarak G20 tyesi tlkelerden is diinyasi
kuruluslart temsilcilerinin katilimiyla gerceklesen toplantilardir. Bunun amaci, kiiresel
oleekte, is dinyast perspektifinin siyasi perspektifle birlikte degerlendirilmesine imkan
saglamaktir. B20 toplantilarinda AB'yi Business Europe, ABD’yi US Chamber of Commerce,
Brezilya’yr CNI, Hindistan’t CII ve FICCI, Tirkiye'yi ise TUSIAD temsil etmektedir.

Is diinyasi kuruluslarinin bu cercevede énem kazanan yeni islevlerinden bir digeri
de onculik ettikleri veya katildiklar "gayriresmi diyalog" platformlaridir. Artik diinya
capinda bir oyuncu haline gelen, yabanci tlke siyasetcileri ve isadamlarinin yani sira
uluslararast kuruluslarla da iliskileri cok gelismis olan is diinyast liderleri ve kuruluslari
bu tir diyalog platformlarinda sikca yer almaktadirlar. Bu sayede, is diinyasi liderlerinin
kiiresel ekonomik, siyasi ve sosyal konulardaki gortsleri cok daha genis kesimlerce
paylasilmakta ve kamuoyuna ulasmaktadir. Aynit sekilde, bu platformlar is diinyasi
liderlerinin toplumun diger kesimlerinin goris ve beklentilerini 6grenmeleri acisindan
da 6nemli bir islev gormektedir. Bu sayede, is dinyasinin icinde yer aldigi toplumla
iletisimi gelismekte ve bu iletisim sayesinde dnemli ekonomik ve ticari kararlar alinirken
diger kesimlerin beklenti ve endiseleri daha fazla dikkate alinmaktadir. Is dinyasi
kuruluslari zaman zaman tlkeleri acisindan ¢ok 6nemli konularin ele alindigt diyalog
platformlarina da katilmakta ve buralarda olusan goriis ve Onerileri gayriresmi bir sekilde
kendi resmi otoritelerine aktararak "gayriresmi diplomasi" girisimlerinin icinde de yer
alabilmektedirler.

Bu stirecte is diinyasinin siyasetle iliskisi de on plana ¢ikmaktadir. Is diinyast her
zaman ve asagi yukari her tlkede siyasetle i¢ ice olmus, hatta siyasetin finansmaninda
acik veya ortilu bir sekilde yer almustir. Bu raporda kapsanan tilkeler bazinda bakildiginda,
AB ve ABD gibi gelismis tlkelerde is diinyasinin siyasetle iliskisinde iletisim, menfaati
koruma amach girisimler (advocacy) ve lobicilik faaliyetleri agir basmaktadir. Farkli
menfaatlerin catistigt ve kurumsallasmanin ve sivil toplumun gelismis oldugu bu
toplumlarda is diinyasi kuruluslar taleplerini siyasetcilere aktarmak acisindan toplumun
diger kesimleriyle rekabet icinde olmak durumundadirlar. Siyasetci ise farkli kesimlerden
ve artik gittikce artan bir sekilde tlke disindan gelen taleplerle is diinyasinin talepleri
arasinda bir denge olusturmaya calismaktadir.

Gelismekte olan tlkelerde is diinyasinin siyasetle iliskisi daha girift ve daha bireysel
temelde olmaktadir. Bu tlkelerin ekonomilerindeki ikili (dual) yapi nedeniyle, is
diinyasimin kurumsallasmis kesimlerinde gelismis tilkelerde gortilen ve yukarida 6zetlenen
yaptya benzer uygulamalar artik yasama gecmeye baslamis olmakla birlikte, is diinyasinin
kurumsallasmamis ve nispeten kiiciik orta boy isletmelerin agirlikta oldugu kesimlerinde
iliskilerin kisisel boyutu hala 6nemli olmaktadir (Bugra 2013). Her durumda, siyasetle
is diinyast arasindaki iliskinin daha seffaf bir noktaya getirilmesi a¢isindan siyasi partilerin
finansmani ve lobicilik gibi alanlarin kiiresel normlara uygun bir sekilde dizenlenmesi
ve denetlenmesi cok blytk bir 6nem tasimaktadir.
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5.2. Kiiresel-Yerel Ayriminin Ortadan Kalkmasi

Yasanan gelismeler nedeniyle, yerel kiiresel ayriminin ortadan kalkmasi is diinyasinin
karst karstya oldugu yeni durumun en goze carpan unsurlarindan bir digeri olmaktadir.
Kiresellesme, is diinyasi kuruluslarinin artik cok daha genis bir cografyay1, daha dogru
bir ifadeyle, biitiin yerkiireyi hedef alarak faaliyet gostermelerini zorunlu kilmaktadir.
Bunu zorunlu kilan gelismeler sadece dis ticaret, yatirim ve tiretimin uluslararasilasmasi
gibi ekonomik olgular degil, Orta Dogu sorunundan kiiresel 1sinmaya, gé¢ olgusundan
spor faaliyetlerine kadar bircok ekonomik, sosyal ve siyasi faktor bu sonucun dogmasina
katkida bulunmaktadir. Kiiresellesen diinyada yerel glindemlerin buyiik dlcide ortiismeye
baslamasi, artik her turli cabanin ve calismanin butin kuresel platformlar gbzoniine
alinarak yapimasi zorunlulugunu rutin bir uygulama olarak is diinyasi kuruluslarinin
glindemine sokmaktadir.

Is diinyast liderlerinin one ¢ikan ozelliklerinin tarihsel gelisimine bakildiginda da bu
olguyu kuvvetle destekleyen bir degisim gorilmektedir. (Gitsham&Wackrill 2012:27)
Ikinci Diinya Savast oncesi donemde Bati is diinyasinda lider konumundaki isadamlarinin
"buyiik adam", yani kuvvetli, karizmatik ve tstin 6zelliklere sahip olmalar: beklenirken,
bu ozellik 1950-60’11 yillarda yerini "rasyonel yonetici"ye birakmistir. 1970’lerin ortasi ile
1980’lerde one cikan liderlik 6zelligi "degisim ajanligi" olmus, 1990-2000'1i yillarda
"iliskilere 6bnem veren liderlik" anlayisi agir basmaya baslamustir. 21. ytzyilin 6ne ¢ikan
ozelligi ise "diinya vatandasi" olabilen is diinyasi liderleridir.

Bu ayrmmin artik tamamen ortadan kalkiyor olmast ¢cok kokten bir zihniyet degisimine
yol agmakta ve buna paralel olarak is diinyast 6rgitlerinin yapilanma ve faaliyetlerinin
tamamen yeniden gozden gecirilmesine neden olmaktadir. Bu olgunun is diinyasi
orgtitlerinin idari yapilarinda yaratugt sonuclar, raporun takip eden bolimlerinde ayrintilt
bir sekilde ele alinacaktir.

5.3. Artan Rekabetin Yarattig1 Sonuclara Miicadele

Is diinyast kuruluslarini derinden etkileyen bir baska egilim ise diinyanin her anlamda
giderek ic ice gecmesi nedeniyle diger ulkelerden gelen rekabetin son derece
keskinlesmesidir. Rekabet sadece ihracat pazarlarinda yasanmamakta, sirketler kendi
pazarlarint korumak icin de ciddi bir miicadele vermek zorunda kalmaktadirlar. Ayrica,
tretimde kullanilan girdilerin temininde yasanan rekabet bu yapiyt daha da zorlastirmaktadir.
Teknolojik gelismeler ve inovasyon bazi sektor ve alanlarda faaliyet gosteren sirketleri
cok daha temelden ve hizli bir sekilde etkileyebilmektedir. Rekabetin bu kadar keskin
bir sekilde artmast ve dogal kaynaklar tizerinde ciddi bir talep baskist olusmast tilkelerin
kendi sirketlerini koruma egilimine girmelerine neden olmaktadir. Acik veya gizli sekilde
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yapilan bu tir korumaci politikalarla miicadele icin cok ciddi teknik, yasal ve siyasi
calismalar yapilmasi ve girisimlerde bulunulmas: gerekmektedir.

Bu gelismenin dogal bir sonucu olarak bu kuruluslar tilke disinda olup bitenleri
anlamak, takip etmek ve yonlendirmek cercevesinde bircok calisma yapmak, bunu
yapabilecek kapasitede ve tecribede uzmanlari istihdam etmek ve/veya bircok alanda
uzman danismanlarla calismak zorunda kalmaktadir. Bu tiir korumaci onlemlerin her
tlkede devlet ve hiitkimet politikalariyla ve parlamentolarin destegiyle yasama gecirilmesi
nedeniyle, bununla bas etmeyi amaclayan is diinyasi kuruluslart kendi hiikiimetleriyle
de cok yakin calismak durumundadirlar. Bu durum, is diinyas: kuruluslari ile ilgili kamu
kurumlart arasinda teknik diizeyde kapsamli iletisim ve istisare platformlarinin kurulmasini
gerekli kilmaktadir. Bu tir konularla micadele etmek bakimindan bir diger énemli
platform ise Diinya Ticaret Orgiitii (DTO) gibi uluslararas: orgiitler olmaktadir. Bu
nedenlerle, rekabete iliskin konulardaki cabalarin dogal bir sonucu olarak is diinyast
kuruluslart tlke disinda kendileri acisindan 6énemli gelismeleri takip edebilmek ve
gerekirse etkileyebilmek icin uluslararasi temaslarint ve varliklarini artirmak durumundadirlar.
Bazi is dinyast kuruluslart bu cabay1 yaptiklart seyahatler ve temaslarla yasama gecirirken,
digerleri kendileri acisindan 6nemli tlkelerde ofisler acarak bu siireci daha etkin bir
sekilde yonetmeyi amaclamaktadirlar. Biitiin bu ¢alismalar bu kuruluslarin bircok alanda
ciddi bir idari ve finansal degisim gecirmelerini zorunlu kilmaktadir.

Rekabet acisindan 6nem tastyan bir baska konu is diinyasinin veya tilkenin teknoloji
dizeyi ve inovasyon kapasitesi olmaktadir. Sahip olunan veya kullanilan teknoloji diizeyi
glinumizde sirketler veya tlkelerin rekabet yetenegini en fazla belirleyen faktorlerin
basinda gelmektedir. Teknoloji, Giretim maliyetlerini distrerek, hizini artirarak veya
kalitesini yukselterek kullanan sirkete cok onemli rekabet avantaji saglayabilmektedir.
Ayni sekilde, bir sirketin ya da tlkenin inovasyon kapasitesi de kiiresel rekabet alaninda
o sirket ya da ulkeye cok onemli bir Gistinlik getirebilmektedir. Bu nedenle bilgi toplumu
olmak, egitim, AR-GE harcamalarina ayrilan kaynaklar, bu konudaki kamu politikalar:
ve destekleri gibi konular artik is diinyast kuruluslarinin giindeminde ¢cok ¢nemli bir
yer tutmaktadir. Is diinyas: orgiitleri, bu alanlarda tyelerine vizyon kazandirabildikleri
ve somut adimlar atmalart ve kazanimlar elde etmelerine katkida bulunabildikleri olctide
kendilerini Giyeleri nezdinde daha vazgecilmez kilmaktadirlar.

Rekabet alaninda yapilan calismalarin 6énemli bir boyutu, is diinyast adina bu
kuruluslarin cok cesitli platformlarda is diinyasinin menfaatlerini koruyucu girisimler
yapmalaridir. Bu girisimlerin bazen kendi tilkesi hitkiimeti ve/veya parlamentosu, bazen
baska bir tilkenin siyasi otoriteleri ve kamuoyu, bazen de uluslararast kuruluslar nezdinde
yapilmast gerekmektedir. Ozellikle uluslararasi platformlarda yapildigi zaman bu tiir
girisimlerin cok ciddi bir emek, uzmanlik ve zaman verilerek yasama gecirilmesi miimkiin
olmaktadir. Bu tur calismalar da is diinyasi kuruluslarinda kapasite ve kaynak konularini
gindeme getirmektedir.
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Rekabet acisindan ¢zellikle gelismekte olan tlkelerde hala 6nemini koruyan bir diger
konu da "yolsuzluk" olgusudur. Yolsuzluk, hem ekonomik, hem de sosyal boyutlari
olmakla birlikte, is diinyasi acisindan ekonomik kararlarda etkinligi onleyen, rekabeti
azaltan ve bundan dolay: sadece sirketlere degil, topluma da maliyet getiren bir
uygulamadir. Diinya Bankas: ve Diinya Ekonomik Forumu’'nun tahminlerine gore
yolsuzlugun toplumlara yukledigi yillik maliyet kiiresel gayrisafi hasilanin yiizde S’ine
(2,6 trilyon dolar) ulasmakta, kiresel 6lcekte is yapma maliyetini ytizde 10 artirmaktadir.”
Rekabet ortaminin iyilestirilmesi yant sira toplumda ahlaki degerlerin ytkseltilmesi,
adaletsizligin azaltilmast ve topluma getirdigi maliyetin ortadan kaldirilmasi bakimlarindan
is dinyast kuruluslarinin yolsuzlukla miicadele etmeleri de yeni islevleri arasinda 6nemli
bir yer tutmaktadir.

/ bttp://www.theguardian.com/sustainable-business/blog/eliminating-corruption-crucial-sustainablity (Son erisim
25.8.2013)
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6. IDARI YAPILANMA VE FAALIYETLERDE YASANAN
DEGISIM

Kiresellesmenin is diinyasi Gizerinde yarattigt temel etkiler ve bu degisimin getirdigi
yeni islevler 6nceki bolimde ele alinmisti. Bu bolimde, bu etkiler ve ylklenilen yeni
islevler 1s1ginda bu orgiitlerin yapist ve isleyisine iliskin olarak degisim gecirdikleri somut
alanlar ele alinacaktir.

Orgiit Sayis1 ve Cegitlenme: icinde bulunulan ortam nedeniyle, bu raporda
kapsanan tlkelerin tamaminda kiresellesme stirecinde is diinyast orgitlerinde bir
cesitlenme gortlmektedir. Yeni bir kiiresel ortamin olusmast ve var olan orgiitlerin
buna uyum saglayamamasi veya yetersiz, gecikmeli bir sekilde uyum saglamasi yeni
orgitlerin kurulmasinda en 6énemli unsur olmaktadir. Ancak, yeni bir sektor veya cografi
bolge gibi tamamen yeni faaliyet alanlarina yonelik olarak calismak tizere yeni is diinyast
orgiitlerinin kurulmasi da soz konusu olabilmektedir. Ozellikle kiiresellesme olgusunun
yasandigi ilk donemde kapsanan tlkelerde orgiitlerde cesitlenme ve sayisal artis
gorilmektedir. Ancak, bazi tilkelerde, kiiresellesme stirecinin daha sonraki asamalarinda
bir yogunlasma egilimi de goriilebilmektedir. Ornegin, bu raporda kapsanan iilkelerden
Hindistan’da ve AB’de sinirli da olsa bu yonde bir egilim bulunmaktadir. Konsolidasyonu
zorunlu kilan etmenler olarak, raporun buraya kadarki bolimlerinde ele alinan bitin
konular 6n plana ¢ikmaktadir. Ozellikle, kiiresel gelismelerle bas etmekte zorlanan is
diinyasi orgltleri gliclerini ve kaynaklarini birlestirerek daha etkili olacaklari diistincesiyle
bu yonde adim atmaktadirlar.

Diger yandan, konsolidasyon olmasa bile benzer sorunlarla karst karstya olan is
diinyasi érgitlerinin isbirligi egilimleri de goriintir bir sekilde artmaktadir. Ustelik bu
durum sadece ayni tilke icerisinde faaliyet gosteren orguitler arasinda degil, farkli tilkelerin
benzer sorunlarla karsilasan is diinyasit 6rgitleri arasinda da giindeme gelebilmektedir.
Ornegin, Washington DC’de temsilcilikleri bulunan ve aralarinda Ingiltere’den CBI'nin,
Almanya’dan BDI'nin, Tiirkiye’den TUSIAD'1n, Hindistan’dan CII'nin, Brezilya’dan BICnin
ve Japonya’dan Keidanren’in bulundugu dokuz yabanct is diinyast orgtitii 9 Subat 2009
tarihinde ABD Kongresi’'nin liderlerine bir mektup gondererek, ABD Kongresi'nde
glindemde olan ve ABD’de uretilmis trtinlerin satin alinmasini tesvik eden bir yasa
teklifinin uluslararasi ticaret Gizerinde yaratacagt olumsuz etkilere dikkat ceken bir ortak
mektubu birlikte kaleme alarak gondermislerdir.

Zorunlu Is Diinyas1 Orgiitlerinden Goniillii Orgiitlere Dogru Yénelim: Bu
surecin 6nemli degisim alanlarindan birisi de zorunlu tyelik gerektiren, resmi veya yari
resmi is dlinyasi orgiitlerinden gonulli orgitlere dogru hizlt bir evrilmenin gorilmesidir.
Bir yandan, yari resmi is diinyast orguitlerinin konumlart nedeniyle daha hantal olmalari
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ve donemin ihtiyaclarina cevap vermekte yetersiz kalmalari, diger yandan yine donemin
bir 6zelligi olan sivillesme ve gelisen STO kiiltiirti bagimsiz olan ve goniilliiliik esasina
gore calisan orgiitlere yonelimi ciddi bir sekilde artirmaktadir. Uyeler bu tiir orgiitlerde
daha fazla dinamizm bulduklar gibi, yonetime katilim ve istekleri dogrultusunda faaliyetleri
yonlendirme imkanlarinin ¢ok daha fazla olmast gibi nedenlerle bu tir is dinyasi
orgitlerine yonelmektedirler.

Geng¢ Kusaklarin Yiikselisi: Bu surecte gorilen bir baska olgu ise bu orgutlerin
tye yapist ve yonetim kadrolariyla ilgilidir. Kiresellesmenin getirdigi dontisimiin ve
yeni gelistirilen teknolojilerin bir sonucu olarak is diinyas: orgiitlerine tiye olan gencg
kusak girisimci ve profesyonellerin sayisinda hissedilir bir artis yasanmaktadir. Uye
profilindeki bu degisim, ister istemez, bir siire sonra yonetim kademelerine de yansimaya
baslamistir. Genellikle uzun siireler yonetimde kalan, tecriibeli ve neredeyse degismez
yoOneticilerin yerini daha sik degisen, daha geng yoneticiler almaya baslamaktadir. Bunun
sonucunda is dinyasi orgitlerinde kan dolasimi hizlanmaya baslamis, yeni fikirlerin
giindeme gelmesi ve bu orguitlerin hem gtindemi takip edebilme, hem de tyelerinin
nabzini tutarak daha tatmin edici bir sekilde faaliyet gosterme kapasiteleri ylikselmeye
baslamistir.

Artan Seffafuk ve Hesap Verebilirlik: Yukarida siralanan gelismelerin bir sonucu
olarak bu orgiitlerde seffaflik 6bnemli hale gelmektedir. Yillarca degismeyen yonetici
kadrolarca yonetilen, biit¢esi bilinmeyen, harcamalari kontrol edilemeyen ve tyelik
stureci kapali kutu olan orgiitlerin sayist ve agirligi azalirken, bilancolarint internet
sitelerinde yayimlayan ve kendisini bagimsiz denetim firmalarina denetlettirerek denetim
raporunu aciklayan is diinyast kuruluslart artik her yerde sayica artmaya baslamustir. Isin
onemli noktast, bu tir uygulamalarin artik bir istisna olmaktan ¢ikip kural haline
gelmesidir. Is diinyasi orgiitlerinde bu yonde meydana gelen olumlu gelismeler, bu
orgutlerin siyasi partiler, liderler ve toplumun diger kesimleriyle olan iliskisinde daha
etkin ve benzer ilkeleri dayatabilir bir konuma gelmesine de yardimci olmaktadir. Kendi
evinin icini temizleyip, diizene sokan is dinyasi orgiitlerinin giivenirlikleri artmakta,
bunun sonucunda ustlenmek istedikleri toplumsal roliin etkinligi de ¢nemli dlctide
yukselmektedir.

Yurt Dist Faaliyetler ve Temsilcilikler: Yukarida daha ayrintili bir bicimde
belirtildigi gibi, kiiresellesme siirecinde yurtdist ve yurtici ayriminin ortadan kalkmaya
baslamasi: 6nemli bir olgu olarak giindeme gelirken, is diinyasi orgtitlerinin yurt dist
temas ve baglantilarinda cok ciddi bir artis ve cesitlenme goriilmektedir. Bunlar arasinda,
s6z konusu orgiitlerin dis temaslarindaki artislarin yani sira bir takim yabanci veya
uluslararasi kurumlarla kalict isbirligi ortamlart yaratilmas: veya bazi uluslararast ¢ati
orgiitlerine tiye olunmast sayilabilir. Is diinyast kuruluslart acisindan uluslararast temaslar
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artirmanin daha kalict ve 6nemli bir adimi da, belli 6nemli merkezlerde temsilcilikler
acilmasi olmaktadir. Ornegin Hindistan'nin énemli is diinyast orgiitlerinden Confederation
of Indian Industry (CID'nin yedi lilkede (ABD, Avustralya, Cin, Fransa, Ingiltere, Misir
ve Singapur), Almanya’nin 6nemli is diinyast 6rgutii BDI'nin Briksel disinda t¢ tilkede
(ABD, Ingiltere ve Japonya), Tiirkiye’den TUSIAD'in ise bes iilkede (ABD, Almanya,
Belcika, Cin ve Fransa) temsilcilikleri bulunmaktadir.

Is diinyast kuruluslari acisindan vurgulanmasi gereken bir baska husus, bu siirecte
tlke icerisinde faaliyet gosteren yabanci sirketlerin artmast ve bunlarin da s6z konusu
orgitlere Giye olmaya baslamalari olgusudur. Bu nedenle, sadece ulusal sirketlerin Giye
oldugu is diinyast orgutii modeli de yavas yavas ortadan kalkmakta, yerli ve yabanct
sirketlere ve bunlarin temsilcisi olan bireysel tiyelere hizmet veren bir 6rgtit kavrami
on plana cikmaktadir. Boyle bir ortamda sadece "ulusal" bir gindemle hizmet vermenin
anlami kalmamakta; bu gelisme de yurtdist ve yurtici ayiriminin ortadan kalkmasina
destek olan bir unsur haline gelmektedir.

Yurtdist ve yurtici farkinin ortadan kalkmasinin bir baska boyutunda ise tilkeye gelen
yabanct heyetler, yurt disindan gelen katilimcilarla yapilan toplantilar, diizenlenen
konferanslar ve egitim programlari yer almaktadir. Uyelere ve/veya kamuoyuna ve basina
acik bu tur faaliyetlerin yani sira, is diinyast orgiitlerinin personelinin katildig: toplantilar,
seminerler ve egitim programlart da uluslararasilasma odakli olarak yapilan etkinliklere
dahil edilmelidir.

Iletisimde Yeni Yaklasumlar: Kiiresellesmenin getirdigi yeni islevler ve cok énemli
fikri gelismeler yani sira haberlesme teknolojilerinde yasanan devrim niteligindeki degisim
de, is diinyast orgltlerinin Uyeleri ve kamuoyu ile iletisiminde ciddi bir degisime yol
acmustir. Is dinyasi artik sadece "kar" ve "menfaat" pesinde kosan, her seye ticari bir
perspektiften bakan bir kesim degil, isi girisimcilik, mal veya hizmet tiretmek olan, ama
aynt zamanda toplumun bir Giyesi ve yerkiirenin bir ferdi olarak sorumlulugunu bilen
bir kesim konumundadir. Bunun bir sonucu olarak tstiine diisen toplumsal gorevleri
yerine getiren ve zaman zaman One ¢ikmayi ve liderlik etmeyi gorev edinmis bir kesim
olmak durumundadir. Dolayisiyla, kamuoyuyla iletisimde bu niteliksel degisime uygun
dil ve yontemlerin secilmesi gereklidir. Bu, bazilarinin menfaatine aykirt da olsa
gerektiginde zor konulart giindeme tasiyabilen, diyalogu tesvik eden, yeniliklere acik,
olumlu karar ve davranislart 6diillendirebilen, kimi zaman topluma moral veren ve bazen
hiikkiimet, baska is diinyasi kuruluslari veya toplumun genis kesimiyle isbirligi yaparak
insanlari biraraya getirebilen bir iletisim stratejisi olmak durumundadir. (Gitsham 2012)

Ayni sekilde, tyeleri ile iliskilerde ise, is diinyast kuruluslari artik eskinin tyelerden
kopuk ve yonetimin sahsi tercihleri ve siyasal egilimleri dogrultusunda basina buyruk
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hareket eden orgiitleri yerine, tiyelerinin taleplerini takip eden, onlari anlamaya ve ihtiya¢
duyduklart "hizmet"i vermeye calisan kuruluslar haline gelmektedirler. Bu dogrultuda,
is diinyast orgtleri Uyelerine acik, katilimciligt tesvik eden ve tyeleri ile her konuda
iletisimde olan seffaf kuruluslar haline gelmektedirler.

Uyelere yonelik bilgilendirme, egitim ve staj faaliyetleri: Kiiresel dlcekte yasanan
degisimin hizli ve cok kapsamli olmast, is diinyas: orgtitlerinin tiyelerine dontik olarak
yaptiklart bilgilendirme, egitim, staj, ufuk acma vb amacl faaliyetlerinin ciddi ol¢tide
artmasi ve cesitlenmesi sonucunu dogurmustur. Is diinyast 6rgiitlerinin artik tiyelerinin
onlinde kosar bir pozisyona gelmeleri, kendilerinden beklenen "6ncti olma" ve "rehberlik"
islevlerini oldukc¢a artirmustir. Bu tur faaliyetleri yapmalk, is diinyast 6rgtitlerinin Gyelerinin
kiiresel rekabete ayak uydurabilmeleri, firsatlart zamaninda gorebilmeleri ve bu firsatlardan
etkin bir sekilde yararlanmalart acisindan son derece hayati bir noktaya gelmistir. Bu
cercevede, Uyelerine yonelik olarak vizyon kazandirict ve politika 6nerileri gelistirici
faaliyetlerde bulunmak, tiyelerini yurt ici ve disindaki karar ve kanaat onderleri ile bir
araya getirmek giinumiizde artik bu kuruluslarin kaniksanan faaliyetleri arasina girmistir.

Devlet, diisiince kuruluslari, Giniversiteler ve STO'ler ile artan ve cesitlenen isbirlikleri:
Yine yukarida ele alinan yeni islevlerin bir parcasi olarak is diinyas: orgitleri nitelikli
bilgi tiretmenin 6nemini farkederek ve bu tretimin sadece bu kuruluslar biinyesinde
yapilamayacagint gorerek, bilgi tiretimi yapan diger kuruluslarla kalict veya proje bazinda
isbirliklerine girmeye baslamislardir. Bu dogrultuda, zaman zaman cesitli kamu kuruluslar
yant stra distiince kuruluslari, Giniversiteler, enstitiler ve sivil toplum kuruluslariyla
isbirlikleri ve ortak calismalar yapilarak, tretilen bilgi tyeler ve/veya kamuoyuyla
paylasilmaktadir. Bazi durumlarda ise is dinyast kuruluslart kendileri Gniversitelerle
birlikte enstitiiler veya arastirma merkezleri kurarak bu faaliyeti kalict hale getirmektedirler.
Bazen bu tiir girisimler yabanci tilkelerde de giindeme gelmektedir. Ornegin, TUSIAD'1n
Tirkiye'de U¢ tiniversite bunyesinde olusturmus oldugu Dis Politika, Ekonomi ve Rekabet
Forumlart ile ABD’nin baskenti Washington DC’deki Brookings Institution ve German
Marshall Fund ile kurdugu ortak merkezler ve gelistirdikleri programlar bu kapsamda
sayiabilir. Aynt sekilde, Alman BDI'nin Alman Hikimeti ile kurmus oldugu "Germany-
Land of Ideas" (Almanya-Fikirler Ulkesi) programi veya Alman, Isvicreli ve Avusturyal
kuruluslarla olusturdugu "Forum Vergabe" (Kamu [halesi Forumu) buna érnek gosterilebilir.
Hindistan’dan CII de benzer sekilde "CII Kalite Enstitiisii" ve hem Hindistan icinden,
hem de disindan partnerlarin katilimiyla kurulan "CII-Triveni Su Enstitiisi" gibi onlarca
program olusturmustur.

Biitcelerin Biiyiimesi: Faaliyetlerdeki artis ve cesitlenmenin yani sira, yurt disi ve

yurt ici ayriminin ortadan kalkmasi ve yapilan faaliyetlerin niteligindeki ylikselme is
dunyast kuruluslarina 6énemli bir mali ylik getirmektedir. Bircok gonullt is diinyast
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orglitiniin ana gelir kaynagi tiyelerin 6dedikleri aidatlardan olusmaktadir. Bu orgutler,
bir yandan tiye bazint genisleterek, diger yandan tyelik aidatlarini yiikselterek tiye aidat
geliri kalemini buylitmeye calismaktadirlar. Ancak, aidatlardaki artisin tek basina bu
kuruluslarin artan giderlerini karsilamasi miimkin olmadigindan proje bazinda finansman,
sponsorluk, bagislar gibi ilave finansman yontemleri de yaygin bir sekilde kullanilmaya
baslanmuistir.

Kadprolarin niteliginin yiikselmesi: Bu rapor kapsaminda ele alinan konularin
tamamina yakini, is diinyast orgitlerindeki insan giict kalitesinin ciddi bir sekilde
iyilesmesi geregine isaret etmektedir. Kendi tyelerini bilgilendirme ve yonlendirme
durumunda olan is diinyasi orgtitleri, giderek karmasiklasan ve cesitlenen kiiresel ve
yerel konulari takip edebilecek, bu gelismelerin analizini yapabilecek ve bunlara karsi
pozisyon Onerileri gelistirebilecek iyi egitimli kadrolara ihtiyac duymaktadir. Ayni sekilde,
kamuoyunu ve karar vericileri bilgilendirmek ve yonlendirebilmek ve uluslararast iligkileri
yurttebilmek acilarindan da bu kadrolarin énemi ortadadir. Kiresellesmeyle birlikte
giderek artan bir oranda hissedilen bu baski, kadrolarda ciddi bir iyilesme ihtiyacini
dogurmaktadir. Is diinyast orgiitleri, biitce kisitlart veya yonetsel kisitlar nedeniyle bazen
bu uzman kadrolari disaridan ve proje bazinda calismalarina dahil etmekte, bazen de
kendi kurumsal yapisi icerisinde istihdam etmektedirler. Ancak, kapsanan tlkelerdeki
is diinyast orgutlerinin tamaminda bu yonde bir degisimin gerceklestigi de gorilmektedir.
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7. ULKE/BOLGE ORNEKLERI

Bu bolimde, calismanin baslangicinda belirtilen 5 tlke/bolge icin 5 farkli yazar
tarafindan kaleme alinmis olan 6zgiin katkilar yer almaktadir. Bu ulkelerin hangi
varsayimla tespit edildiklerine raporun girisinde yer verilmisti. Bu tlke/bolgeler sirasiyla
AB, ABD, Brezilya, Hindistan ve Turkiye’dir.

Bu metinlerde yer alan bazi temel hususlar raporun buraya kadar olan bolimlerinde
cogunlukla tlke/bolge referanst verilerek kullanidmistir. Ancak, asagida yer alan metinler
konuyla ilgili olarak tilke/bolge bazinda cok daha detayli ve derinlemesine bilgiler
icermektedir. Raporun ana konusu ile ilgili olarak s6z konusu ilke/bolgede yasanan
gelismeleri daha kapsamli ve derinlikli bir sekilde anlamak acisindan bu bagimsiz
metinlerin okunmasinda fayda vardir.

Bu bolime katkida bulunan ve her birisi farkl: tilke ve zaman dilimlerinde yasayan
yazarlardan, metinlerin raporun hedefledigi temel analiz ve bilgileri icermesi ve metinler
arasinda belirli bir uyum ve buitinligiin saglanmast icin kendi tilke/bolgeleri icin asagida
yer alan sorulara yanit verecek bir metin yazmalar: talep edilmistir. Ancak, bunun sadece
genel bir cerceve oldugu ve yazarlarin bu genel cerceveyi dikkate alarak kendi 6zgiin
metinlerini yazmalar: beklendigi de kendilerine iletilmistir. Ortaya ¢ikan metinler,
beklendigi Gizere, gerek ulkelerin birbirlerinden cok farkli olmalari, gerekse yazarlarin
kisisel tecriibe ve tercihlerinin farkli olmasi nedeniyle bu sorulara bire bir ve ayni
kapsamda yanit veren metinler olmamis, kendi icinde belirli bir buitiinligi olan bagimsiz
metinler olmustur. Yazarlardan gelen metinler gbzden gecirilerek bunlarin olabildigince
bazi 6nemli konulara deginmeleri hedefine ulasimaya, boylece metinlerde bir paralellik
ve karsilastirilabilirlik saglanmaya calisiimistir. Metinler, asagida sorulan sorulara buytk
olctide cevap vermekte, zaman zaman da soz konusu tilke/bolgeye 6zgii cok 6nemli
ve diger ulke/bolgelerde gozlemlenmeyen bazi hususlara yer vermektedir. Bu acilardan
asagida yer alan metinlerin son derece 6gretici ve 1sik tutucu olduklart diisinilmektedir.

7.1. Metinlerin Cercevesini Olusturan Sorular

Ulke/bolge metinlerinin yazilmast asamasinda bir cerceve olusturmak tizere hazirlanmis
ve yazarlarla paylasilmis olan yedi soru asagida yer almaktadir. Bir sonraki bolimden
itibaren yer alan tilke metinleri bu sorular 1s1ginda kaleme alinmustir.

1.Ulkeniz/bolgenizde is diinyasinin homojen olmadigt ve tek bir kurulusla temsil

edilmedigi noktasindan hareketle is diinyasi kuruluslarinin tarihcesini ve orgiitsel
yapisint kisaca aciklayiniz.
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2.Ulke/bélgeniz is diinyast kuruluslari tizerinde etkili olan en 6énemli kiiresel egilimler
hangileridir? Bu kiiresel egilimlerin is diinyas: kuruluslari (tek tek sirketler degil)
tizerindeki belli basl etkileri nasil ortaya cikmaktadir?

3.Yeni ortaya ¢itkmaya baslayan ve is diinyast kuruluslarinin kayitsiz kalamadig ve
yerel boyutu agir basan ticari, sosyal ve siyasi egilimler, talepler ve baskilar nelerdir?

4.1s diinyast kuruluslar tilke/bolgenizde demokratiklesme, ifade 6zgurliigi, seffaflik
ve piyasa ekonomisinin gticlendirilmesi gibi alanlarda nasil bir rol oynuyorlar?

5.Ulke/bolgenizde is diinyasi kuruluslar: yukaridaki sorulara yanit verirken belirttiginiz
kiresel ve yerel egilimlerle nasil bas ediyorlar? Yeni gelismelere cevap verebilmek
acisindan bu kuruluslarca tstlenilen yeni islevler nelerdir?

6.Is diinyast kuruluslarinin bazi eski islevlerini terkedip yenilerini benimseyerek
kendilerini bu yeni duruma adapte etmeye calisirken karsilastiklart en 6énemli
zorluklar nelerdir?

7.Kiuresel ve yerel diizeyde ortaya cikan degisimler is diinyasi kuruluslarinin misyon
ve faaliyetlerinin yani sira, idari, mali ve tyelik yapilarint nasil etkiliyor? Is diinyast
kuruluslart hangi yonde evriliyorlar?

7.2. Avrupa Birligi®

Avrupa deyince akla birlik ve cesitlilik, ikisi birden gelir. Bu is diinyasi ve orgtleri
icin de kesinlikle gecerlidir. Simdiki haline gelene dek Avrupa Birligi hem derinlesme,
hem de genisleme dogrultusunda hizli bir gelisme yasadi. Demir Perde’'nin ¢okmesinden
bu yana 12 tilke Avrupa Birligine katildi ve Lizbon Antlasmasi ile yeni bir hukuksal
cerceve kuruldu. Bu antlasma Avrupa Parlamentosu’nun yasama yetkilerini gticlendiriyor
ve karar alma stireclerini diizenliyor. Avrupa Birligine yeni tlkelerin de katilmasi
bekleniyor; 9 tilkeyle katilim miizakereleri siiriiyor ya da planlantyor.

Tek Avrupa Senedi ile Tek Avrupa Pazari projesi 1986 yilinda baslatildiktan ve 1992
yilinda yurtrlige sokulduktan sonra kiiresellesmenin ivmesi olagantsti arttt ve Avrupa
sirketleri ve is cevreleri icin biiytik bir firsatlar ve tehditler penceresi acildi. Avrupa Birligi
dinyanin en buyuk butinlesik ekonomik bolgesidir. Arzin ve degerin kiiresellestigi
cagimizda, sirketlerin rekabet giicti ve basarist icin acik piyasalar can alict bir 6nem tasr.
Bu nedenle, ticaret ve yatirim icin giivenilir kurallar, Avrupa is diinyasi cevrelerinin
giindeminin basinda yer aliyor. Tek Pazar’in, Avrupa ekonomisinin ve Avrupa Para

8 Bu béliim Bernbard Welschke tarafindan yazilmstir.

54



Birligi'nin isleyisi ve gelistirilmesi de is cevrelerinin llkelerinde ve Briksel'deki gorev
ve etkinliklerinin merkezinde yer aliyor.

Is Diinyasi1 Federasyonlarmmn Yapisi ve Gorevi

Avrupa is dunyast orgutleri buyuklukleri, tiyelik yapilart ve misyonlari acisindan
onemli olcude farklilik gosterir. Cogu tilkede 6nde gelen orgtitler, buiylk, orta ve kiiciik
oleekli sirketlerin cogunlugunu temsil eder. Almanya basta olmak tizere kimi istisnalar
disinda, is dinyast adina konusmanin yani sira isveren olarak da faaliyet gosterir ve
sosyal konularda ve isgiicti piyasasinda miizakereler yuritir. Almanya gibi kimi tilkelerde
ise bagimsiz sanayi ve isveren orgitlerinin varligt nedeniyle federasyonlar ikili bir yapi
icinde bulunur. Federasyonlarin yant sira Ticaret Odalart gibi baska orgitler de cesitli
yasal cercevelerde is diinyasi adina calismalarini stirdirtr.

Avrupa dizleminde bu orgitler giicli bir bolgesel yapiya ve giindeme sahip bir
kurum olan Eurochambers’'in Giyesidir. Daha 6nce UNICE olarak bilinen BusinessEurope
ise ulusal sanayi ve isveren federasyonlarinin semsiye orgutidiir. BusinessEurope Avrupa
kurumlarinda, Avrupa Komisyonu'nda ve Avrupa Parlamentosu'nda Avrupa is diinyasinin
goruslerinin savunuculugunu yapar. Ticaret ve uluslararasi yatirim AB’nin 6zel yetki
alanlart arasinda oldugu icin BusinessEurope bu ¢nemli alanlarda Avrupa is diinyasinin
gorislerini koordine etme acisindan biytk bir rol oynar.

Toplumsal Taraflar Olarak Avrupa Federasyonlari

Cogu Avrupa llkesinde genis bir gorisler ve pozisyonlar dizisinin savunuculugunu
yapma gorevini tstlenmis is diinyasi federasyonlart buna ek olarak sosyal taraf olarak
da is gortr. Kimi tlkelerde hiikiimetlerden bagimsiz stireclerde Uicret ve calisma sartlart
konularinda sendikalarla goriismeler yapar. Ozellikle yeni AB tiyesi olan kimi tilkelerde
ise ¢ tarafli gorisme gelenegi sirmektedir. Avrupa’nin genislemesi ve kiiresellesmeyle
toplumsal taraflarin ilgilendigi meseleler artmistir. Son zamanlardaki etkinliklerin
merkezinde Avrupa isglicti piyasalarinin bitiinlesmesi ve isgiicl icin hareket serbestisi
olmustur. Genglik issizligi, asgari Gicretler ve isgiicii gocti de son donem konulari
arasindadir.

Uluslararas: dizeyde Avrupa Federasyonlart Uluslararast Sendikalar Konseyi (ITUC)
ile birlikte Uluslararas: Calisma Orgiiti'niin (ILO) resmi danisma organi olan Uluslararas:
Isverenler Orgiitii (IOE) nezdinde faaliyetlerini stirdiiriir. Cenevre’de bulunan bu érgiitler,
kiresel istihdamin temel cercevesi ve toplumsal standartlar ve bununla ilintili konular
lizerine muzakereler stirdirir. Su siralarda IOE G20 Calisma Bakanlart siirecine mudahil
olmakta, ciraklik ve isglicti piyasalarinda yapisal reform gibi konularda danismanlik
sunmaktadir.



Butin bu faaliyetler Avrupa isverenlerine ve federasyonlarina énemli 6l¢cide mali
kaynak ve nitelikli eleman seferber etme sorumlulugu yuklemektedir.

Kaynaklar, Yonetim ve Yapisal Doniistiim

Avrupa’daki is diinyasi federasyonlart buytk ya da kicik olcekli sirketler, sektorel
ya da yerel alt federasyonlar olabilen tiyelerinin ¢ikarlarina hizmet etmek icin cesitli
gorevler tstlenmistir. Kimi federasyonlarin ana isi, goriis ve pozisyonlarin savunulmasina
ek olarak politika tavsiyeleri ve analizler yapmaktir. Baskalari yurt ic¢i ve yurt disindaki
piyasalarda belirli hizmetler sunmaya odaklanmistir. Cogu federasyon bu iki alanda
birden faaliyet gosterir. Buitiin bunlar kaynaklar, finans ve yonetim acisindan farkl
gereksinimlere yol acar. Biitce baskist tiyelerin ise inanmasina ve sunulan temel hizmetlere
olan taleplerine gore degisir. Cogu durumda oOncelikleri belirlemek ve kaynaklari
denklestirmek tizere stirekli bir caba sarf etmek gerekir. Bu sorunlarla yanit vermek
Uzere kimi federasyonlar ISO standartlarinda ileri kalite yonetimi tekniklerini devreye
sokmus ya da sokma calismalarini baslatmuistir.

Avrupa is diinyasi federasyonlarinin bitcesi tiye kisi ve sirketlerin mali durumuna
gore Onemli dalgalanmalar gosterebilir. Cogu zaman Uye aidatlart sirketlerin cirosuna
veya istihdam diizeyine baglidir. Ekonominin kotiye gittigi durumlarda federasyonlar
sirketlerin bunyelerinde kalmasini saglamak icin mali kaynak yaratma durumuyla karsi
karsiya kalirlar.

Avrupa’da ve uluslararast pazarlarda rekabet ortintiilerinin degismesi sirketlerin
federasyonlara bagliliklarini da etkiliyor. Kimi tiyeler bolgesel, ulusal ve Avrupa capinda
farkli katmanlarda federasyonlarin olusturulmus olmasini sorguluyor. Buna paralel olarak
misyon ve hesap sorulabilirlik acisindan da diizenlemeler yapmak gerekiyor. Federasyonlarin
yeni ve daha hedefe yonelik hizmetler sunmast ve is diinyasinin gortis ve pozisyonlarini
daha etkin savunmasi dogrultusunda beklentiler de artiyor. Bir siire icin, Avrupa dizeyinde
faaliyet gosteren federasyonlarin giderek ulusal sektorleri ve is cevrelerini temsil eden
federasyonlarin yerini alacagi beklenmisti. Genel egilim acikca gortliyor: is diinyasinin
Avrupa diizeyinde gerektigi gibi temsil edilmesi gerekiyor ve bu nedenle ulusal ve
sektorel federasyon yapilarinda belli bir birlesme egilimi var. Ancak ulusal c¢ikarlarin
agirliginin ve yol gosterici yetki devri ilkelerinin 1s1ginda, Avrupa’da is diinyasi
federasyonlarinin birlesme egiliminin bir sinirt oldugu gortliyor.

Genisleme ve Daba Derin Biitiinlesme
Avrupa Birligi'nin genislemesi, is cevrelerinin ¢ikarlarinin temsili konusunda yeni

meseleler ortaya ¢ikardi. Katilma stirecindeki tilkelerin is cevreleri, Avrupa Komisyonu'nun
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tesviki ve AB tlkelerindeki kokli federasyonlarin destegi ile goriis ve pozisyonlarini
savunmak ve politika olusturmak amaciyla yeni olusumlar kurmak tizere yatirim yaptilar.
Bu olusumlarin ana sorumluluklarindan biri, sirketler ve yatirimcilarla ilgili Avrupa
miiktesebat ve mevzuatinin yUrirlige girmesine yardimci olmaktir. Bugiin bu olusumlar,
acik ve rekabetci piyasalart ve ekonomilerin daha etkin olmasini saglayacak onlemleri
savunmak tzere kendi tlkelerinde ve Briksel’de onemli bir rol oynuyor.

Genislemeye paralel olarak, Avrupa is diinyasi orglitleri Avrupa Birligi'nin derinlestirilmesi
ve yeni bir Avrupa Antlasmasi tartismalarinin da gticli bir bicimde icinde bulunuyor.
Onceki antlasmalarin tilkelerde onaylanmamasinin ve ulusal dizeyde siiren uzun
tartismalarin ardindan Lizbon Antlasmasi nihayet ortaya c¢ikti. Pek ¢ok alanda Avrupa
Parlamentosu’nun roliint giiclendiren Lizbon Antlasmasi 6zellikle ticaret antlasmalari
ve baska sozlesmelerin onaylanmasinda son sozii Avrupa Parlamentosu’'na veriyor. Iki
tarafli ve cok tarafl ticaret goriismelerin artan 6nemi karsisinda bu 6nemli bir sorumluluktur.
Avrupa Parlamentosu ve Komisyonu'nun kararlarinda bir etki yapmak istiyorlarsa, Avrupa
is diinyasi federasyonlar biitiin sektorler ve tlkelere tek bir sesle konusmak durumundadir.
Bu noktada Avrupa ekonomisinin cesitliligi, kimi tilkelerde gicli bir imalat altyapisi
varken kimilerinde de hizmet sektorinin énemli olmasi bazen sorun yaratiyor. Yine
de CEFIC ya da AFEA gibi bir dizi sektorel olusum da dahil olmak tizere federasyonlarin
cogu tercihlerini, geri kalan gimrik duvarlarinin ve baska pazara giris engellerinin
kaldirilmast icin genis capli miizakerelerden yana kullandilar.

AB Diizeyinde ve Otesinde Goriis ve Pozisyon Savunuculugu

Avrupa is dinyasi federasyonlart Briuksel ve Strasbourg’da politika yapmanin
karmasikliklarina yanit verme goreviyle karsi karstya bulunuyor. Bu sureci etkilemek
ve katkida bulunmak isteyen biitiin federasyonlar Briksel’de bir varlik gostermek
durumundalar. Genis yetkilere ve yasama streclerini baslatma hakkina sahip AB
Komisyonu basvurulacak yerlerden biridir. 500’den fazla tiyesi ile Avrupa Parlamentosu
da is diinyasinin gindemi acisindan oldukca ¢énem kazandi. Parlamento oylamalarinin
nasil sonuclanacagini énceden kestirmek cogu zaman zor oluyor. Ama bunlarin yani
sira Avrupa Konseyi'ne ve lye tilkelerin hiikiimetlerine de seslenmek gerekiyor. Avrupa
is dinyasi federasyonlari Avrupa dizeyinde etkili olmak istiyorsa, onemli 6lctide kaynak
kullanmak ve Avrupa diizeyinde is yapabilecek personel istihdam etmek durumundalar.

Avrupa is dinyasi federasyonlarinin ayni zamanda Briiksel'de ve baska Avrupa
baskentlerinde sektorel federasyonlarin ve tek tek sirketlerin faaliyetlerine de cevap
vermeleri gerekiyor. Genellikle biitiin ilgili kurumlara, bitin taraflara girdi saglayan cok
yonli bir yaklasim gerekli oluyor. Geleneksel olarak is diinyasi federasyonlari, toplumsal
taraflarin ve sivil toplum kuruluslarinin genis bir yasama ve mevzuat olusturma alaninda
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pozisyonlarint belirledigi Avrupa Ekonomik ve Sosyal Komitesi'ne (ECOSOC) de katilir.
Antlasmaya gore, AB’deki butin 6nemli yasama ve mevzuat girisimlerinde ECOSOCun
gorlisiine basvurmak zorunludur.

Bir stredir is diinyasinin Britksel’de ve 6zellikle Avrupa Parlamentosu’'ndaki goriis
ve pozisyon savunma faaliyetlerinin seffafligina iliskin kaygilar 6éne ¢ikiyor. Is diinyasi
federasyonlarit dengeli ve saglikli politika 6nerileri sunma gorevlerine isaret ederek bu
tartismaya cevap veriyor. Onde gelen is diinyast federasyonlar1 kural olarak kapsayict,
temsil giict yuksek ve politik acidan bagimsiz olmak icin ellerinden geleni yaparlar.
Avrupa Komisyonu’'nda, Parlamentosu’nda ve Konseyi’'ndeki politika belirleme stireclerine
onemli katkt yapmalarini saglayan, piyasalar hakkindaki uzmanliklart ve bilgileridir.

Bilisim teknolojilerinin hizli gelisimi ve yaygin kullanimi sonucunda, Avrupa is diinyast
federasyonlari seslerini duyurma ve iletisim icin yeni yollar bulmak zorundadir. Sosyal
medya yeni bir politik tartisma ve medya platformudur. Seslendikleri kitleye erisim ve
kamuoyunu etkileme amactyla Sivil Toplum Orgiitleri cogu zaman yeni ve incelikli
araclar kullanmaktadir. Is diinyasi federasyonlar tiyeleriyle, medyayla ve genel kamuoyuyla
kendi iletisim kanallarini gelistirme goreviyle karsi karstyadir. Bu donanim, bilgi ve beceri
acisindan 6nemli bir yatirrm gerektiriyor. ACTA (Sahtecilik Karsiti Ticaret Anlasmast)
tartismalart, hizlandirilmis bir tartismanin giiciine ve internetin bir kamu politikasi forumu
olarak onemine yakin zamandan bir 6rnek olarak verilebilir. Is diinyasi federasyonlart,
yeni ve genis bir izleyici kitlesini katilmaya ve sonucu sekillendirmeye davet eden benzer
tartismalara hazirlikli olmalidir.

Kiiresel Piyasalarin Onemi

Bitiin Avrupa ekonomileri bolgesel ticarete ve kiiresel piyasalarin gelisimine gticli
bir bicimde bagli ve bagimlidir. Bir bolge ve Tek Pazar olarak Avrupa Birligi en buytk
kiiresel ticaret blokudur. Bu nedenle, Avrupa is diinyas: federasyonlar: ticaret ve yatirima
dair bolgesel ve uluslararast her konu icin 6nemli 6l¢ctide kaynak ayirmak zorundadir.
Onemli analiz ve politika 6nerisi kurumlarindan biri Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma
Orgiti’dir (OECD). 1962’ de Avrupa ekonomilerinin etkinligini ve rekabet giicinii
artirmak icin kurulan bu kurum giinimiizde neredeyse butiin kitalarda yer alan 34 tlke
hiktimetinin bilgi partneri olmus, pek ¢ok baska yiikselen ve kalkinmakta olan ekonomilere
de seslenir hale gelmistir. OECD’nin politika tiretme isinin cercevesi ve 6dnemi, piyasalarda
esitlik¢i bir ortam saglamak icin gelistirdigi hukuksal araclarin cogu OECD nezdinde Is
ve Sanayi Danisma Komitesi (BIAC) icin de gecerlidir. Avrupa is diinyast federasyonlarinin
cogu, Asya, Amerika ve Pasifik tilkelerindeki benzer 6rgutlerle birlikte BIAC'1n politika
tretme faaliyetlerine katilir.
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Cok tarafli ticaret antlasmasi goriismelerinin tikanikliga girmesi tizerine hitkimetlerin
iki tarafli ya da bolgesel ticaret anlasmalart icin goriismeler baslatma egilimi ciddi olctide
arttt. Avrupa is diinyasi federasyonlari bir dizi temel ve teknik meseleye cevap vermek
zorundalar. Transatlantik Ticaret ve Yatirim Ortakligi ve Japonya ile ticaret anlasmasi
miuizakerelerinin baslatilmast kararlart bu zorunlulugu vurguluyor.

Avrupa is diinyasi federasyonlarinin uluslararasi dizeyde yer aldig: bir baska arena
ise G20’dir. Yabanci tilkelerdeki benzer federasyonlarla birlikte G20 hikiimetleri nezdinde
gorus ve pozisyon savunma faaliyetleri baslatildi ve bu faaliyetler son yillarda B20 olarak
tanindi. Baska uluslararasi faaliyetlerde oldugu gibi burada da tiye sirketlerin bolgesel
ve kiiresel deger zincirindeki konumunu iyi anlamak énem tasiyor. Kural olarak Avrupa
is dinyasi federasyonlart esitlik¢i bir ortamda, acik ve rekabetci piyasalari gticlii bicimde
savunmayt stirdurtyor.

Ticaret ve Yatirimun Otesindeki Kiiresel Meseleler

Ancak hizla kiiresellesen diinyanin gereksinimleri ticaret ve yatirimin 6tesine geciyor.
Finansal krizin basinda gordigimiiz gibi, Avrupa ekonomileri diinyanin dort bir tarafindaki
ekonomilere siki sikiya bagli ve bagimli durumdadir. Avrupa giindemi de, kuresel
glindem de, tiyelerin cok cesitli ¢cikarlarina 6zenle yaklasmayi ve bu cesitliligi analiz
etmeyi gerektiriyor. Bu da, sinirlar ve kitalar asan tartismalara girebilecek is diinyasinin
ve hiikkimetlerin uluslararasi kurumlarinda is yapabilecek nitelikte yetismis eleman
gereksinimini giindeme getiriyor. Boyle bir gereksinim bitcelerde yeni ek talepler, yurt
ici, Avrupa diizeyinde ve uluslararas: faaliyetlere iliskin 6nceliklerin belirlenmesinin daha
zorlasmast anlamina geliyor. Yabanci pazarlarda ve Briitksel'in 6tesinde varlik gostermek
Avrupa federasyonlarinin prestiji ve erisim imkanlart acisindan bir avantaj olabilir. Ulusal
hiikkiimetler hala kendi ekonomilerini tesvik etmenin yollarint artyor ve yabanct pazarlarda
sirketler ticari hizmetler sunuyor. Avrupa komisyonu, uluslararast pazarlarda is yapan
Avrupalr sirketlere destek veren kurumlart Avrupa duzeyinde birlestiren bir ag gelistiriyor.

Internet ve ileri bilisim teknolojileri, federasyonlar ve Avrupa’da yerlesik tyeleri
tizerinde buyuk bir harcama baskist olusturuyor. Bu alanda karmasik teknik donanim
ve yetkin personel, goriis ve pozisyon savunma faaliyetinde etkili ve basarili gorinmek
isteyen federasyonlar icin bir zorunluluktur. Kiresellesme ve Avrupa bitiinlesmesinin
daha da derinlesmesi ile birlikte federasyonlarin ulusal ve uluslararasi diizeyde tyeleriyle,
hiikiimetlerle, uluslararasi kurumlarla ve medyayla iletisim ihtiyaclari da olaganiisti artt1.

Siber giivenlik ve kritik altyapinin gtivenligi sirketler icin biylik ve hala daha da buytiyen
bir kaygi kaynagidir. Glniin ihtiyaclarina cevap vermek isteyen federasyonlar bu
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alana da el atmak, konuyla ilgili meselelerin teknik ve uluslararast boyutlarini kavramak
zorundalar. Ulusal hitkiimetler sirketlerin ve ekonominin isleyisini giivence altina almak
icin federasyonlarin atilmasi gerekli adimlart hitap ettikleri kesimlere iletmesi beklentisi
icindeler. Federasyonlarin cogunda bu amacla kurulmus komiteler bulunuyor.

Son ERonomik ve Finansal Krizin Sonuclart

Finansal piyasalardaki ciddi kriz ve onu izleyen kiresel ekonomik resesyon Avrupa
is dunyasi federasyonlarini ciddi bir bicimde etkiledi ve etkilemeye devam ediyor.
Uyelikler goniilliliige dayandigi ve aidatlar GSYIH ve istihdam diizeyi gibi ekonomik
gostergelere bagli oldugu icin krizin ilk ve dolaysiz etkisi aidatlar tizerinde oldu. Pek
cok federasyon personel ve sunulan hizmetlerden kesinti yapmak zorunda kaldi. Euro
bolgesinde hala finansal kriz tehdidinin varligini stirdiirmesi yiziinden federasyonlarin
bir bolimunde krizin etkilerinden kurtulmay1 geciktiriyor.

Esasa iliskin olarak ise, kriz federasyonlarin karsisina finansal piyasalarda istikrar,
saglikli bir kamu maliyesi ve yapisal reformlar konusunda uygun onlemlere iliskin ortak
bir pozisyon olusturma gorevini koydu. Is diinyas: federasyonlari siirekli olarak ulusal
glindemleriyle tyeleri icin Avrupa dizeyinde ortak pozisyonlar arasinda mekik dokuyor.
Bu durum, federasyonlarin Gyeleri icin c¢ekiciligi, kaynaklarin Briiksel ve ulusal baskentler
arasinda paylastirilmast ve Avrupa capindaki orgiitlenmelere tiyelik katkist acisindan
sikintilar yaratiyor. Bugiin, Avrupa is diinyasinin temsil edilisi, bir yanda Avrupa
duzeyindeki sektorel federasyonlar, bir yanda da ulusal federasyonlarla bir matrise
benziyor. Federasyonlara tiye sirketlerin cogu zaman ulusal diizeyin Otesine gecen bir
dizi ¢ikart oluyor. Kuclk ve orta 6lcekli sirketler kendi yerel piyasalarina odaklanmaya
egilimli ve aralarinda bir bolimu yabanci tlkelerden kaynaklanan faaliyetleri esas olarak
rekabet olarak goriiyor. Diger bolumi ise acik piyasalarin ve Avrupa olcegine yayilan
deger zincirinin, sirketlerin, ulusal ekonomilerin ve Avrupa refahinin strdirtlebilir
basarist icin bir gereklilik oldugunu kavriyor. Hikiimetler ve yerel yonetimler hedefe
yonelik onlemlerle kendi pazarlarinda sirketleri desteklemeye calisiyor. Tek Pazar kurallar
rekabet acisindan esitlik¢i bir oyun alaninin varligini givence altina aliyor. Ancak asiri
bir dizenleme mevzuatinin rekabeti bogacagi ve sirketlere yiik olacagt yolunda bir kaygi
da vardir. Avrupa is dinyas:t federasyonlarinin icinde faaliyet gosterdigi giincel ortam
boyle. Eger tiyelerini korumak ve yeni tyeler cekmek istiyorlarsa, dengeli ve kapsayict
mesajlar vermeleri ve deger tastyan hizmetler sunmalart gerekiyor.

Kiiresel piyasalar ve is diinyasinin sorumlu davranigs
Avrupa pazarinda ve kiiresel piyasalardaki sirketlerden belli toplumsal ve cevresel

standartlara uymalart beklenir. Elbette standartlar ve yasal zorunluluklar tilkeden tilkeye
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degisir. Sinirlart asan sirketler icin 6nde gelen standartlardan biri Cok Uluslu Sirketler
icin OECD Rehberi’dir. OECD Rehberi kapsayicidir; insan haklari, istthdam ve sinai
iliskiler, cevre, risvet, tiiketici ¢ikarlari, teknoloji, vergi ve rekabet gibi alanlari da icerir.
OECD tlkelerinin hiikiimetleri kendi is diinyasi cevrelerinde Rehber’'in gonilli olarak
benimsenmesini destekler. Avrupa is diinyast federasyonlarinin tutumu da bu yondedir.
Kendi tulkelerindeki OECD ofisleriyle isbirligi icinde, sirketlerin Rehber’deki ilkeleri
sorumluluklarini tstlenerek gerektigi gibi uygulamaya sokmalarina yardimct olur.

Is diinyasinin sorumlu davranisi, Avrupa ve diinya kamuoyunda giderek daha én
plana cikmaktadir. Kiresel ticaret ve deger zincirinin 6nem kazanmasiyla meseleler
birbirinden yalitilarak tek tek ele alinamaz hale gelmistir. Yakin stire 6nce Banglades'te,
Avrupa’daki ve baska yerlerdeki perakendeciler icin tiretim yapan dokuma fabrikasi
binasinin ¢dkmesinin dogurdugu trajedi bu duruma 6rnektir. Baska yerlerdeki muadilleri
gibi, Avrupa is diinyast federasyonlart da bu ve benzeri durumlar icin uygun yanitt bulma
sorumluluguyla karsi karsryadir.

Sonuclar

Avrupa butiinlesmesinin hizla gelismesi, kiiresellesmenin hizlanmasi ve yeni bilisim
teknolojilerinin piyasalar ve ticaret Gizerindeki etkisi, Avrupa is diinyasi federasyonlarini
bir dizi gorevle karst karstya birakti. Birincisi, politika 6nermek, goriis ve pozisyonlarini
savunmak Uizere federasyonlar karmasik bir Avrupa pazarinda kendilerini konumlandirmanin
basarili yollarint bulmak zorundalardir. ikincisi, tiyelerinin ¢ikarlarindaki cesitliligi ve
karmasikligi anlamalari ve bir butiin haline sokabilmeleri gerekiyor. Ve nihayet, hem
kendi iclerinde, hem de hikumetler, medya ve genis kamuoyuyla iliskilerinde yeni
iletisim yollart bulmak durumundalardir.

Uyelerin ve sirketlerin ulusal ve bolgesel diizeyde ¢ikarlarini savunmanin ve hizmet
almanin katma degerini gormeleriyle Avrupa is diinyas: federasyonlarinin birlesme ve
butiinlesme streci, dogal bir sinira ulasacaktir. Ulusal federasyonlar, tiye sirketlere yurt
icindeki ve Bruksel'deki yasama ve mevzuat hazirlama stireclerinde yol gostermek gibi
onemli bir islevi yerine getirmeyi stirdiirecektir. Yeni tiye tilkelerdeki federasyonlar bir
yandan yeteneklerini gelistirirken, bir yandan da isveren olarak ve AB icindeki yeni
sorumluluklarini yerine getirme cabasi icindelerdir. Avrupa is diinyas: federasyonlarinin
tyelik yapisi da butiinlesmenin derinlesmesi ve kiiresellesme ile birlikte degisiyor. ABD,
Cin ve baska ulkelerden sirketler de bu federasyonlarin kapisini ¢alabilir ve iyi bir
kurumsal yurttas olarak kabul edilmelerini talep edebilir. Avrupa toparlanip bitinligint
saglarken, dinya da kapimizi ¢aliyor.
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7.3. Amerika Birlesik Devletleri®
ABD Is Diinyasi Orgiitlerinin Genel Goriiniimii: Cesitlilik, Etkililik ve Kiiresellik

ABD is duinyast, tilkenin kendisi gibi hem buytktir, hem de bir i¢ cesitlilige sahiptir.
En tepede bulunan 100 yillik ABD Ticaret Odast buytk ve kiictuk olcekli 3 milyon tye
sirketiyle diinyanin en buiytik is diinyas: federasyonudur. ABD’nin dort yanindaki binlerce
eyalet ya da yerel ticaret odast da ABD Ticaret Odast’'nin uyeleri arasindadir. Bunlarin
yant sira, ABD Ticaret Odasi, alti kitada yer alan ve bulunduklari piyasalarda ABD
sirketlerinin ¢ikarlarini temsil eden 100’tin tizerinde Amerikan Ticaret Odast’'nin olusturdugu
bir kiiresel aga sahiptir.

ABD Ticaret Odast farkli is kollarindan tyeleriyle en biytk is dinyast orgutidr,
ancak baska ¢énemli kuruluslar da vardir. Bunlar arasinda Ulusal Imalatcilar Birligi (NAM:
National Association of Manufacturers), Is Diinyas: Yuvarlak Masast (Business Roundtable,
CEO odakl: bir 6rgiit), Hizmet Sektorleri Koalisyonu (Coalition of Services Industries)
ve ABD Uluslararasi Is Konseyi (U.S. Council for International Business, ABD is diinyasini
Uluslararasi Ticaret Odasr’nda, OECD’de ve Uluslararasi isverenler Orgiitii'nde temsil
eden kurulus) sayilabilir.

ABD is dinyasi orgltlerinin genel manzarasindaki bir diger 6zellik bir dizi sektorel,
iki tarafli ve sorun odakli toplulugun varligidir. Her faaliyet alaninda en az bir, pek
cogunda farkli politika énceliklerine odaklanmis birden fazla is orgiitii bulunur. Ileri
teknoloji, ilac, kimya, enerji, havacilik, otomotiv, finans, tarim ve eglence sektorleri en
biiyiik ve en etkili is orgiitlerine sahip is kollart arasindadir. Ozellikle ticaret ve yatirim
konularinda, belirli bir mesele konusunda is diinyasinin ¢ikarlarini temsil eden birlikler
de mevcuttur. Bunlar arasinda en eskilerinden biri Ulusal Dis Ticaret Konseyi'dir (National
Foreign Trade Council); Amerikan Ticareti Acil Durum Komitesi (Emergency Committee
for American Trade) ve Uluslararast Yatirim Orgiitii (Organization for International
Investment) de bu tir kuruluslar arasinda sayilabilir.

ABD’deki ekonomik faaliyet icinde dis ticaretin payinin buytimesi ve ABD’nin yabanci
tlkelere dogrudan yatiriminin artmastyla birlikte, ABD is diinyast 6rgitleri giderek artan
olctide uluslararast bir karakter kazandi. Bunun sonucu olarak, bir yandan (uluslararasi
islerle ilgili bolimt en buyiik 6lcekli kurum olan) ABD Ticaret Odasi veya NAM gibi
geleneksel is dinyas: orgiitleri kaynaklarinin giderek artan bir bolimunt kiresel
meselelere ayirirken, bir yandan da ABD ile 6nde gelen partner ekonomiler ile arasinda
ticari iligkileri gelistirmek icin iki tarafli kuruluslar olusturuldu. Bunlar arasinda Transatlantik
Is Konseyi (ABD ve AB) veya ABD - ASEAN Is Konseyi (ABD ve Giineydogu Asya) gibi

9 Bu béliim Peter S. Rashish tarafindan yazilmastir.
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kimileri bolgeleraras: nitelik tastyan orgiitlerken, ABD - Hindistan Is Konseyi, ABD -
Brezilya Is Konseyi (bu ikisi ABD Ticaret Odasi biinyesindedir), ABD - Cin Is Konseyi,
ABD - Rusya Is Konseyi gibi kuruluslar belirli tilke pazarlarina odaklanir.

Bunlara ek olarak ABD is diinyas: orgutlerinin genel goriinimii, Alman Sanayi
Federasyonu, Alman Ticaret ve Sanayi Odalari Birligi, Britanya Sanayi Konfederasyonu,
Danimarka Sanayi Konfederasyonu, Tirk Sanayici ve Isadamlari Dernegi, Tirkiye Odalar
ve Borsalar Birligi, Hindistan Sanayi Konfederasyonu gibi yabanci tlke 6rgtitlerinin
ABD’de bir mevcudiyet gostermesiyle de uluslararasilasmistir. Benzer sekilde kimi ABD
is dinyasi orgitleri de Bruksel ve Pekin gibi kimi énemli baskentlerde birolar kurmustur.

ABD’deki is diinyast orgltlerinin sayist ve temsil ettikleri meseleler ve is kollarindaki
kimi ortismeler g6z 6niine alindiginda, ilk bakista 6zel sektoriin daha derli toplu ve
diizenli bir yapiyla c¢ikarlarint daha etkin sekilde savunabilecegi sonucu akla gelebilir.
Aslinda ortak hedeflerine ulasmak icin farkli 6rgiitler hem kapali kapilarin ardinda, hem
de kamuya acik olarak kayda deger bir isbirligi icindedir. Bu durum bu 6rgttlerin tiyeleri
acisindan anlamli ve 6nemli olmak icin bir rekabet icinde olmadiklari anlamina gelmez;
boyle bir rekabet hep vardir. Ancak 6nemli c¢ikarlar s6z konusu oldugunda, politika
yapicilar, yasama organi Uyeleri ve kamuoyu tizerinde giicli bir etki yapmak icin cogu
zaman is diinyasi orgutleri giic birligi yapar.

Hazlanan Uluslararasilasma Stireci

ABD ekonomisi son yirmi yilda giderek hizlanan bir uluslararasilasma stireci yasadi.
ABD’den cikan ve ABD’ye giren yatirim akimlarinin toplam tutart 1990 yilinda 100 milyar
dolar kadarken, bu tutar 2011 yilinda 600 milyar dolar’a yiikseldi ve ABD’nin dogrudan
yabanct sermaye yatirimlart 4 trilyon dolar’a ulastt. ABD’nin mal ve hizmetler dis ticaretinin
(ithalat ve ihracat toplam1) GSYIHya orani 1990 yilinda yiizde 10 iken, 2012 yilinda
yuzde 30’a c¢ikti. ABD Ticaret Odasi’'na gore ABD’de 38 milyon kisinin istihdami dis
ticarete bagimli. ABD ekonomisinin diinyayla artan bu bitiinlesmesi, kiiresel orta sinifin
ylkselisi, tilke icinde ve yabanci tilkelerde rekabet baskisinin artist ve kiiresel ekonomik
cok kutuplulugun gelismesi gibi birbiriyle baglantili olgular tarafindan tahrik ediliyor.

BRICS {lkeleri (Brezilya, Rusya, Hindistan, Cin ve Giiney Afrika) ve Turkiye, Endonezya
ve Meksika gibi baska buiytik yiikselen piyasalar son on yil boyunca yapisal reformlart,
istikrara yonelik makroekonomik politikalar: basariyla hayata gecirmeleri ve i¢ pazarlarini
disartya acmalari sayesinde giicli bir ekonomik biiyiime gerceklestirdi. Bu dontstim,
bu tlkelerde ve baskalarinda ABD kaynakli mal ve hizmetlerin fiili veya potansiyel
musterisi olan yeni orta sinif yurttaslar kitlesinin ortaya ¢cikmasini sagladi.
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Ayni zamanda, bu yiikselen ekonomilerdeki, (tiketim mallari, elektronik, eneriji,
tasimacilik, insaat, gida ve tarim da dahil olmak tizere) genis bir is kollari yelpazesinde
faaliyet gosteren yerel firmalar, kendi i¢c pazarlarindaki basarilarina dayanarak uluslararast
alana dogru acildi. Bu sirketler ABD firmalari icin sadece rakip olmakla kalmadi, ayni
zamanda Onemli tedarikciler ve ortak girisim partnerleri haline de geldi.

Yikselen ekonomilerin buytumesi ve yerel sirketlerinin giiclii uluslararasi rakiplere
dontsmesi ABD’nin kiiresel ekonomi icindeki konumunu etkileyebilir. Son yirmi yil
boyunca ABD’nin kiiresel ekonomi icindeki pay1 yiizde 25'in biraz Gizerinde, yikselen
ekonomilerin dinamizmi goz 6niine alinirsa, sasirtict bicimde gticli bir konumda sabit
kaldr. Oniimiizdeki yillarda bu durumun boyle devam edip etmeyecegi hem politika
yapicilar, hem de is diinyast icin temel soru. Canlanan imalat sanayi ve yeni yerli enerji
kaynaklart sayesinde ABD ekonomisinin saglikli bir biiytime donemine girmesi beklenirse
de, BRICS tlkeleri ve diger ylkselen ekonomilerin 6niimiizdeki yillarda ABD ve Avrupa
Birligi gibi daha gelismis ekonomilerle aray1 kapatacak bicimde daha ytiksek buylime
oranlari elde etmesi de muhtemel goriintyor.

Transatlantik bolgesi disindaki hizli biytimenin 10 ya da 20 yil boyunca stirmesinin
toplam etkisi kiiresel ekonomik yonetisimi de belirleyecektir. 2008 krizinin ardindan
politikalart olusturma forumu olarak G20'nin yiikselisinin gosterdigi gibi, ABD ve Avrupali
partnerleri kiiresel ekonomik gtic dengesindeki degisikliklere cevap vermek icin yikselen
ekonomilerle politik iliskilerine hiz kazandirmak zorundalar. Cok tarafli dis ticaret
gorlismelerinin Doha Turu'nu sonuc¢landirmanin 10 yilin ardindan basarilamamast da
uluslararast ekonomik manzaradaki degisimin bir baska disavurumudur.

Bu yeni kiresel egilimler, is diinyast acisindan bir dizi onemli sonu¢ dogurmaktadir.
Ticaret ve Yatirvmun Savunulmasinda Oncii Rol

Oncelikle, biitiin is diinyasi orgitleri, ABD'nin uluslararasi ekonomide canli bir varlik
gostermesine yonelik daha genis bir cabanin parcasi olarak aktif bir dis ticaret ve yatirim
politikasint savunmak tizere kaynaklarini artan olciide seferber etmektedir. Oyle ki, son
iki ABD hiikiimetinin ¢nemli dis ticaret politikasi basarilarinin 6nde gelen is diinyasi
orgiitlerinin birlesik cabasi olmadan hedefe ulasamayacagint soylemek abartt sayilmaz.

Ekonomik biiylime ve yeni istihdam yaratiimasi acisindan ne kadar énemli olursa
olsun, is diinyast sadece ABD firmalarimin yabanct pazarlara erisimini artirmaya calismryor.
ABD’deki istihdamin ytizde 5’i, Ar-Ge harcamalarinin ytizde 151 ve ihracatin yizde 18'i
yabanct tlke sirketleri tarafindan saglandigi icin ABD piyasalarinin yabanct yatirimlara
acik tutulmasina yonelik bir kaygi da var. ABD sirketleri mal ve hizmetlerine giderek
artan Olcide dis kaynak kullanarak deger ekledigi ve bu amacla mal ve hizmetler son
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kullanicrya ulasmadan 6nce tilke sinirlarint defalarca asmayi gerektiren bir dizi karmasik
etkilesim gerektigi icin, kiiresel tedarik zincirlerinin etkinliginin korunmast yakin dénemde
oncelikli bir 6nem kazandi. Tedarik zinciri olgusu, nihai tirinlerde girdi olarak kullanilmak
uzere ABD'’ye giren yabanct tlke Girtinlerinde ithalat engellerinin diistik tutulmasinin is
diinyas: orgiitleri icin énemini artirds. Iki yonlii, ihracatta oldugu kadar ithalatta da serbest
ticaret Ooncelik kazandi.

Dis ticaret konusunda, ABD’deki is diinyasi orgltleri geleneksel olarak, Diinya Ticaret
Orgiitii (WTO) basta olmak tizere ¢ok tarafli liberalizasyonun savunucusu olmustur.
Doha Kalkinma Turu 2001°de baslad. Is diinyast WTO’da somutlasan saglam bir kural
temelli uluslararasi ticaret sistemini savunmayt siirdiirdii. Bununla birlikte 10 yil stiren
miuizakerelere ragmen Doha Turu, bir tarafta ABD ve Avrupa Birligi, diger tarafta bir dizi
hizla yiikselen ekonomi arasindaki gorts farkliliklart nedeniyle bir sonuca baglanamayacak
kadar karmasik bir durumun mevcut oldugunu ortaya koydu; vurgu iki tarafli ve bir-
kac tarafli mizakerelere dogru kaydi. ABD’nin 19 ilkeyle Serbest Ticaret Antlasmast
bulunmaktadir ve bunlarin cogu 2000 yilindan bu yana imzalanmistir. ABD’nin Serbest
Ticaret Antlasmas: yaptigt Ulkelerle hem ihracati hem de ithalatt ABD dis ticaret artis
hizindan daha hizli biytimektedir.

ABD - Kore, ABD - Kolombiya ve ABD - Panama Serbest Ticaret Antlasmalari’'nin
2011 yilinda ABD Kongresinde kabul edilmesi icin is diinyas:t orgiitleri en 6nde miicadele
etti. Asya - Pasifik bolgesindeki 12 tilkeyi (Avustralya, Brunei, Sili, Kanada, Japonya,
Malezya, Yeni Zelanda, Peru, Singapur, ABD ve Vietnam) iceren Trans-Pasifik Ortaklik
Antlasmasi (TPP) icin siirmekte olan miizakerelerde de is diinyasinin destegi Gnemli bir
etken oldu. TPP, dizenleme ve denetim, fikri haklar ve yatirum politikalar: gibi alanlarda
onceki iki tarafli ve cok tarafli ticaret antlasmalarinin hic¢ erisemedigi dizeyde yeni
standartlar getirmeyi hedefleyen iddiali bir girisimdir. ABD is diinyast orgtitleri, su anda
Diinya Ticaret Orgiitii nezdinde 18 tilke arasinda miizakere edilen bircok tarafli antlasma
olan Uluslararast Hizmetler Antlasmasi’'nin da en giicli savunuculart arasinda yer
almaktadir.

Transatlantik Ekonomik Iliskilerde Inovasyon

ABD Baskanit Obama, Avrupa Konseyi Baskant Herman Van Rompuy ve Avrupa
Komisyonu Baskant Jose Manuel Barroso tarafindan 2013 Haziran ayinda baslatilan
Transatlantik Ticaret ve Yatirim Ortakligt (TTIP), ABD is diinyasinin dis ticaret politikalari
alanindaki etkisine ozellikle kayda deger bir 6rnek olarak gosterilebilir. Mal ve hizmetler
ticareti, yabanct sermaye yatirimi ve denizasirt istiraklere yapilan ticari satislarin tamami
dahil edildiginde Avrupa Birligi, ABD’nin en buytk ticari partneridir. Transatlantik
ekonomik iliskiler diinya ticaretinin {icte birinden fazlasini ve kiiresel GSYIHnin yaklasik
yarisini olusturur.



ABD ve Avrupa Birligi arasindaki iliskilerin derinlestirilmesi girisimlerinin gecmisi,
iki pazar arasindaki engelleri azaltmayi hedefleyen 1995 Yeni Transatlantik Giindem
miuizakerelerine ve 2007’de bu faaliyetin Transatlantik Ekonomik Konseyi ile daha resmi
bir yaptya kavusmasina dayanir. Ancak, ABD Ticaret Odast’'nin dnciligiinde ABD ve
Avrupa is dinyast orgiitlerinin bu fikri btitiin giicleriyle desteklemeye basladiklart 2011
yilina kadar iki taraf da dort bast mamur bir serbest ticaret antlasmasi olusturma zamaninin
geldigini kabul etmis degildi.

ABD Ticaret Odasi ve Atlantik’in iki yakasindaki partnerleri ABD ve AB’deki yavas
ekonomik biylimenin ve kiiresel ekonomik yonetisimde oynadiklart ortak roli koruma
ihtiyacinin transatlantik ekonomik iliskilerde buytik bir atilim gerektirdigini savundular.
2011 Kasim ayindaki zirve toplantisinda ABD ve AB yoneticileri, ABD Ticaret Temsilcisi
ve AB Ticaret Komiseri baskanliginda bir "Istihdam ve Biyiime Ust Diizey Calisma
Grubu" kurulmasina karar verdi. Bu calisma grubunun faaliyeti, iddiali ve kapsamli bir
iki tarafli ticaret politikasi girisiminin gerekliligi konusunda resmi bir transatlantik
konsensiis olusmasini sagladi. ABD ve AB’nin her ikisinin de isglici, cevre ve sosyal
konularda benzer yiiksek koruma diizeyine sahip ileri ekonomiler olmast veri alindiginda,
TTIPnin ticaret ve yatirim antlasmalarinin neleri basarabilecegi konusunda yeni bir
standart olusturmasi ve giiniin birinde cok tarafli antlasmalarla, diinya 6lceginde
benimsenebilecek yeni kurallar yaratmas: beklenebilir.

Kiresel ekonomideki degisimler, is diinyasi orgiitlerini genis anlamda ticaret politikasina
odaklanmanin 6tesine gotiriiyor ve giderek enerjilerinin daha buytk bir kismint fikri
miulkiyet haklari, rekabet politikalari, devlet isletmeleri, tGrlinlerin yerel icerigi ve
yerellestirme gibi bir dizi yeni politika meselesine ayirmaya sevk ediyor. ABD is diinyasi
orgtitleri bu meselelerle iliskili hedeflerini dis ticaret miizakerelerinde savunmakla
kalmadi, aynt zamanda dis ticaret gortismeleri icin dizenlenen forumlarin disinda da
glindeme getirdi.

Bu meseleler arasinda fikri miilkiyet konusu 6zel bir 6nem kazanmis durumdadir.
Diinya Ticaret Orgiitii'ne gore 2011 yilinda ABD {ilkeler arasi fikri miilkiyet akimlarindan
telif ve lisans 6demeleri cercevesinde 104 milyar dolar kazandi. Bu rakam toplam tutarin
ylzde 39'unu olusturuyor ve diger biiyiik ekonomilerin payina kiyasla acik arayla 6nde
bulunuyor (ikinci ve ticlinci buyuk paylar 40 milyar dolarla AB’ye ve 29 milyarla
Japonya’ya ait). ABD Patent ve Marka Ofisi'nin rakamlari, ABD ekonomisinde, 2010
yilinda 27 milyon kisinin istihdaminin fikri haklarla dogrudan iliskili is kollarinda
gerceklestigini, yaklasik 13 milyon kisinin istihdamininsa fikri haklarla dolayli olarak
iliskili oldugunu, yani toplamda ABD toplam istihdaminin dortte birinden fazlasinin
dogrudan ya da dolayli olarak fikri haklarla iliskili oldugunu gosteriyor. Internet fikri
haklara dayali Grtin ve hizmetlerin yaratilmasini ve dagitimint kolaylastirtyor fakat

66



fikri haklar korsanligina girismeyi de daha kolay hale getiriyor. Bu nedenle hem TPP
ve TTIP gibi dis ticaret miizakerelerinde, hem de ABD’nin BRICS tlkeleri ve diger ana
ticaret partnerleriyle iliskilerinde fikri haklar konusunun ABD is diinyasi 6rgiitleri acisindan
temel bir kaygt olmay1 stirdiirmesi muhtemeldir.

Yabanci sermaye yatirimlarinin ABD ekonomisinin performansini belirleyen ana
etkenlerden biri haline gelmesiyle, yabanci tilkelerde ABD sirketlerinin yerli rakip firmalar
karsisinda esit sanslara sahip olmasini saglamak veya sturdiirmek, ABD is diinyasi 6rgtitleri
acisindan bir baska ana meselesi oldu. I¢ pazarint ABD firmalarinin faaliyetine yasal
olarak acmis kimi yiikselen ekonomilerde hiikimetler yerel sirketleri yabancilar karsisinda
kayiran politikalar ve dnlemler uyguluyor. Eger rekabet politikasi, devlet isletmelerinin
tavri, yerel icerik ve yerellestirme kurallart yerel pazarin isleyisini carpitiyorsa, firma
kurma hakki, ulusal firmalar gibi islem gorme ve adil bir ihtilaflari ¢6zme stireci gibi
unsurlar vaat ettikleri sonuglara tam olarak ulasamryor.

Icerideki meseleler: Altyapi, ABD’ye Goc¢, Egitim ve Ogrenim

Ulke icine daha yakindan bakildiginda, is diinyas: orgiitleri ABD’nin i¢c durumunun
yalnizca 50 eyalet acisindan degil, yabanci piyasalardaki basari acisindan da biyik énem
tasidigint kesin bir bicimde fark etmis bulunuyor. Biitiin ticari partnerler ABD mal ve
hizmetlerini kollarint acarak kabul etmeye hazir olsa bile, iceriye yonelik uygun politikalar
olmadan ABD firmalarinin kiiresel rekabet gliciinii uzun stire siirdiirebilmesi mimkin
degil.

Diger ileri ekonomiler gibi ABD nifusu yaslandikca hikiimet emeklilik ve saglik
harcamalarinin beklenen gelire uygun bir diizeyde tutulmast meselesiyle ytiz ytize kaliyor.
Avrupa ve Japonya'ya kiyasla ABD ekonomisini buytklugu ve butinlesiklik dizeyi,
ekonomik biiyiime saglama yetenegi, genis yerel enerji kaynaklarina sahip olusu ve
ABD dolarinin uluslararast konumu acisindan ayricalikli bir durumda olsa da, 6zel
sektoriin yatirrmlarini ve istihdam yaratmasini finanse etme yetenegini zedelemeden
tlkenin bor¢lulugunu artirmas: uzun vadede mimkiin degil.

Su ya da bu olcude, butun ileri derecede sanayilesmis tlkelerin 6nliinde duran bu
belirsiz mali politika ufkunun 6tesinde ABD’nin karsisinda daha tlkeye 6zgt bir dizi
mesele vardir. Bu meseleler arasinda altyapi, ABD’ye gog, egitim ve 6grenim sayilabilir.

Mansetlere ¢ikan cogu zaman yuiksek hizli internet baglantilarinin sanal bilgi otoyollart
olsa da daha geleneksel altyap1 bicimleri ABD ekonomisinin gelecekteki basarist acisindan
can alict énemde olacaktir. Genel goriiniim tedirgin edicidir: Amerikan Insaat Mithendisleri
Odasi, altyapinin durumu icin ABD’ye "D+", yani ucu ucuna gecer not verdi ve gerekli
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calismalar icin 2020 yilina kadar tilkenin 3.6 trilyon dolar harcamas gerektigini belirtti.
Koprtler, yollar, limanlar, kanallar ve enerji yatirim yapilmasi gereken alanlarin sadece
bir bolimiint olusturuyor. Kamu-6zel isbirligiyle bir altyap: bankas: kurulmasi ABD
Kongresi’nde iki partinin de destegini kazanan bir fikir oldu ve ABD is diinyasinin 6nemli
isimleri tarafindan tlkenin gerekli kaynagi seferber etmesine yardimct olacak bir yol
olarak benimsendi.

Birbiriyle iliskili ABD’ye gog, egitim ve 6grenim konulart da ABD is dinyast acisindan
ciddi oncelik tasiyor. Kuresel orta sinifin yikselisi sadece ABD uriin ve hizmetleri icin
potansiyel musteriler anlamina gelmiyor, ayni zamanda ABD is giicine ve faaliyet
gosterdikleri her yerde ABD sirketlerine becerilerini sunabilecek bir kalifiye isgtici
deposu da olusturuyor. ABD bu profesyonelleri kendisine ¢cekmek icin diger ileri
ekonomiler ve yiikselen pazarlarla rekabet icinde bulunuyor. Is diinyas: orgiitleri
gocmenlik reformunun ABD Kongresi'nden gecirme cabalarini destekledi. Bu reform
kacak iscilerin yurttasliga gecmesi icin ek bir yol yarattigi gibi H1-B vizesi sayesinde,
kiresel olcekte yogun olarak talep edilen STEM alanlarinda (bilim, teknoloji, mithendislik
ve matematik) iyi egitimli yabanci iscilerin ABD firmalar tarafindan ise alinmalarini da
kolaylastirtyor. ABD is dinyast orgitleri, 6zellikle teknoloji ve hizmet sektorlerinde,
sirketlerin dinyanin farkli yerlerindeki yerleskelerinde sirket calisanlarinin serbest
dolasimina iliskin dizenlemelerinin ticaret antlasmalarinda yer almasinin en giicli
savunucusu oldu.

Nasil buylyen kiiresel profesyoneller sinift icin ABD’yi acik ve cazip halde tutmak
is diinyasinin oncelikleri arasindaysa, ABD sanayisinin ihtiyaclarina cevap verecek bicimde
yerel isgiiciiniin egitimli olmasini saglamak da benzer bir 6ncelige sahiptir. Her ne kadar
ABD, yuksek Ar-Ge harcamalari, esnek ve etkin emek ve sermaye piyasalart ve is
diinyasiyla siki baglart olan, alaninda lider arastirma tniversiteleri sayesinde bir inovasyon
merkezi olsa da, tlkenin ileri bir imalat ekonomisine katilmak icin gereken becerilere
sahip yeteri kadar calisan tUretemedigi yolunda 600.000 kadar is icin calisan bulunamamast
gibi- isaretler bulunmaktadir.

Bir dizi ABD is dinyast orgutii daha iyi mesleki egitim programlart gerektigi goriisini
savunma c¢abalarini artirmis bulunuyor. Avrupa is cevreleri de konuya miuidahil oldular.
Mesela 2012 yilinda Almanya’dan Karlsruhe Ticaret ve Sanayi Odast ile Kuzey Carolina’nin
Charlotte kentindeki Central Piedmont Community College (CPCC), Karlsruhe Ticaret
ve Sanayi Odast’'nin CPCC 6grencilerine sertifikali mesleki egitim programlart sunmasint
saglayan bir anlasma imzaladi. Anlasma, CPCC 6grencilerini Charlotte bolgesinde kurulu
Alman imalatcilart acisindan ¢ekici olacak becerilerle donatmayi amacliyor.
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Gelecege Bakis

Oniimiizdeki yillarda ABD'nin ulusal ¢ikarlarini savunma yeteneginin, tilke ekonomisinin
sagligina, gucli ticaret ve yatirim iliskilerine, kiresel ekonomik 6rgiitlerde 6ncii rol
oynamasina, ucuz ve givenilir enerji kaynaklarina erisime ve uluslararast sermaye
piyasalarinda ragbet gormesine giderek daha buytk olctide bagl oldugu belirgin hale
geliyor. Bu jeo-ekonomik konular gindemin 6n siralarina tirmandikc¢a is diinyast
orgutlerinin 6zel sektor diplomasisi araciligryla ABD politikasinin yonint etkileme
firsatlart da cogaliyor.

Is diinyas: kurumlart arasindaki iliskileri tesvik etmek -6zellikle ulusal 6l¢egin altindaki-

is diinyast orgtitlerinin temel islevlerinden biri olmay1 stirdirtirken, politika gelistirmenin
ve -hem tlke icinde, hem de uluslararast diizeyde- bu politikalart savunmanin 6nemi
muhtemelen giderek artacaktir. Bu islevi yerine getirmek icin is dinyasindaki topluluklar
evrilmeyi strdirecek ve st diizeyde, yiksek profilde politika etkinlikleri diizenlemek,
basinda yer bulmak ve (is diinyasinin icinden ve disindan) baska orgitlerle ortakliklar
kurmak basarinin temel unsurlari olacaktir.

Bir yandan devletten bagimsizligi korumak ile 6te yandan ABD’de ve disarida, hem
yurtitme hem de yasama organlarindaki 6nde gelen karar alicilarla iletisim hatlarini giicli
ve acik tutmak arasindaki dengeyi kurmanin, yerel ve uluslararast kamuoyu ve cikarlar
arasinda bir kopri olusturmanin 6nemi de artacak.

Elbette ufuktaki en acil meselelerin cogu uluslararast ve yerel politikalar arasindaki
ayrimin eskisi gibi acik secik olmadigt alanlarla iliskili olacaktir. Mesela, gelecekte ticaret
engellerini kaldirmak, sadece sinirt gecen mallar icin glimrik vergisini sifirlayan bir tarife
rejimi olusturmaktan ibaret olmayacak; kasten ya da degil, yabanci tirinleri bir rekabet
dezavantaji icine sokan ulusal mevzuatlart birbirleriyle uyumlu hale getirmek de en az
onun kadar 6nem kazanacaktir. Bu yart ulusal, yart uluslararast melez konularin 6neminin
artmast sonucunda, is diinyasi orgltlerinin 6rgiittlenme bicimlerinin de karmasiklasmasi
muhtemeldir. Kurumlarin uluslararasi islerle ilgili bolimlerinin, anti tekel mevzuati,
finansal diizenlemeler, tiiketici sagligt ve glivenligi gibi ABD sirketlerinin yabanct pazarlara
erisimini etkileyen ulusal konularda giderek daha donanimli hale gelmesi beklenebilir.
Buna paralel olarak yerel islerle ilgili bolimlerin de ulusal tartisma giindemini saptamak
icin kuresel gelismeleri yakindan takip etme egiliminde olmas: dogal olacaktr. Bir is
dinyast orgitiyle digerinin yapilanmalari arasinda farkliliklar olsa da bolimler arast
isbirligini saglamlastirmaya yonelik bir bask: ortaya c¢ikacaktir.

Buytk olcekli yikict olaylar s6z konusu olmazsa bir yandan kiresel olcekte ekonomik
bitiinlesmenin, 6te yandan bu gelismenin yurttaslara faydas: izerine kamusal tartismanin
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surmesi muhtemeldir. Dolayisiyla, is dinyasi 6rgutleri kaynaklarinin giderek artan bir
bolimiini, daha fazla ticaret ve yatirtmin ABD’nin refahina katkisina dair bilgilendirme
ve egitim faaliyetine ayirma gereksinimiyle karst karsiya kalabilir. Bu egilim, hedef kitleye
ulasmak amaciyla sosyal medya platformlarinin artan kullaniminda gorinir haldedir.
Bu cabalarin etkin olmast icin is ¢cevreleri, is diinyasi disindan benzer goriislere sahip
dustince kuruluslari, Giniversiteler, vakiflar ve uluslararast orgitler gibi kurumlarla
ortakliklar kurabilir. Is diinyas: orgiitleri, mesaji gonderenleri ve gonderme bicimlerini
cesitlendirerek kuresellesmeye dair gorislerini soylediklerine kulak verecek mumkiin
olan en genis kesime ulastirabildiklerini gorecekler. Dahasi, buylk sirketlerin is diinyasi
orgitlerinin tiyeliginde 6nde gelen bir yer tutmayt sirdirecegi beklense de, kiiciik ve
orta Olcekli sirketler ABD’de yeni istihdam yaratmanin en 6nemli kaynagi durumundalar.
Daha genis bir egitim ve disa acilma faaliyetinin bir parcast olarak is diinyasi orgutleri
kicitk firmalarin 6nceliklerini de hesaba katmaya ve duyurma yollarint aramaya baslayabilir.

ABD’nin 6ntlinde hala uzun vadeli finansal sorunlar bulunsa da, 2008 finansal krizinin
en kotu glinleri geride kalmis goriiniiyor. Ekonomi tiiketim, hizmetler ve ithalattan,
tasarruf, Uretim ve ihracata dogru yeniden dengeleniyor. Is diinyast orgiitleri, yeni dis
ticaret antlasmalari, G8 ve G20’de buylimeye yonelik bir gindem olusturma ve tlkenin
Diinya Ticaret Orgiitii ve IMF gibi kiiresel ekonomik yonetisim 6giitlerinde devam eden
liderligi gibi bicimlerde stiren ABD’nin uluslararast ekonomik girisimlerine canli bir
destek vererek bu stirecte tizerilerine diisen rolii oynadi. Eger ABD bu krizden cikis ve
ekonominin canlanmasi stirecini kalict bir temele oturtacaksa, is diinyas: 6rgtitlerinin
glcli ve aktif destegi, basartya ulasmanin can alict onemde bir bileseni olacaktir.

7.4. Brezilya'®
Brezilya’'da is diinyasi orgiitleri

Brezilya’daki is diinyas: orgitleri iki farkli sinifa ayrilabilir: goniillia tyelige ve mali
katkiya dayanan orgiitlenmeler ve zorunlu Uyelige dayanan orgiitlenmeler. Fiiliyatta
sirketler iki tir orgltlenmeye de katilir ve esgtidumli olmasa da giicli bir is diinyast
orgutlenmesi sistemi olusturur.

Gontlli uyelige ve mali katkiya dayanan orgititlenmelerin tarihi 150 yil 6nce, sanayi
kesimini de iceren Ticaret ve Tarim Odalart’yla (Associacio Comercial) baslar. Bu birlik
giinimizde 5000 beldede, 2500’in tzerinde subeye sahiptir. Biitiin tlkeye yayilmis
kictk isletmeleri de iceren Odalar Brezilya’daki en biiytk birliktir. Bunun yani sira tilke
capinda bir kiictik isletmeler 6rgiitii olan ve Brezilya'da en iyilerinden biri olarak taninmis
kredi degerlendirme hizmeti sunan CDL vardir.

10 By botim Stefan Bogdan SALEJ tarafindan yazilmistir.
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Gontllt derneklerden baska, tarim sektoriinde, ciftcilere giibre, tohum, tarim makinesi
gibi girdiler saglamanin yani sira, iretim, dagitim ve Uyelerin Girlinlerinin pazarlanmasi
gibi cesitli alanlarda da faaliyet gosteren genis bir kooperatifler sistemi kurulmustur.
Kooperatiflerin kimisi soya fasulyesi ve misir gibi tarimsal mallarda guicli ihracatcilar
konumundadir.

Sistemin "ulusal" sifatiyla anilan bir baska parcasi, merkezleri genellikle Brezilya'nin
en buyuk kenti Sao Paolo’da bulunan sektorel derneklerdir. Makine imalatcilarinin
(ABDIB), elektrikli esya imalatcilarinin (ABINEE), dokuma ve konfeksiyon imalatcilarinin
(ABIT), otomotiv endistrisinin (ANFAVEA), ilac sanayicilerinin (ABIFARMA) ve ylzin
tzerinde baska sektoriin ulusal dernegi gticli bir Giye yapisina sahiptir ve tyelerinin
sektorel cikarlarint faal olarak savunurlar. Ulusal olcekteki is diinyasi derneklerine ek
olarak, ozellikle tlkenin daha gelismis gliney kesiminde cok sayida bolgesel dernek de
vardir.

Derneklerin CEAL gibi bir kismi, belirli 6zgiil amaclar icin varliklarint surdirir; az
sayida tiyelerine ragmen guicli temsil nitelikleriyle, Latin Amerika 6lcegindeki c¢ikarlar
dogrultusunda agir siklet kurumlarla birlikte faaliyet gosterir. Benzer sekilde Gliiney
Amerika’da bolgesel bir pazar birligi olan Mercasul'a ve AB’ye yonelik cikarlar dogrultusunda
olusmus ve yeni dernekler olusturma konusundaki esnekligi cok iyi gosteren dernekler
de vardir. Ayrica inovasyon amach ya da 6zel olarak dis ticaret faaliyetlerine odaklanmis
orgiitlenmeler de bulunur. Brezilya’'da, tilkenin yabanct ortaklarla iliskilerinde 6nemli
bir rol oynayan 150’den cok dis ticaret odasi da vardir. Bu odalar yerel is diinyasi
derneklerine hizmet sunmada rekabet icindedir ve (AMCHAM - Amerikan Ticaret Odast
en iyi 6rnek olmak izere) aralarinda bazilart Gilke capinda faaliyet gosterir. Bunlarin
yant sira bankacilik sektoriinde 6zel ve giicli orgitler kurulmustur. Bunlar (FERRABAN
ve baskalart) son derece profesyonel ve etkin orgtitlerdir.

Italyan Carta del Lavoro tlizerine tasarlanarak 1930 yilinda ytirtrlige girmis yasayla
kurulmus olan zorunlu sistem, is iliskilerine fasist bir yaklasimin damgasini tasir: Brezilya’da
her isci ve her sirket (ikisine de sindicato denilen) bir isci veya isveren sendikasina liye
olmak zorundadir. Iscilerin de, sirketlerin de bir tyelik aidati demesi gerekir. Bu aidata
ek olarak sirketler ticret bordrosunun % 1'i ile %3,5’1 arasinda degisen bir tutart iscilerin
sosyal hizmet ve egitim sistemine katki payi olarak dder. (SESC, SENAC, SENAR, SEST
ve SEBRAE -SME bilesenlerinden olusan sistem kisaca S sistemi diye adlandirilir.) Toplanan
bu kaynaklar yilda 30 milyar dolarin Gizerinde bir tutar olusturur ve esas olarak dort
ekonomik sektor ve temsilcileri arasinda paylastirilir. Ozel bir yasa cercevesinde yiiriitiilen
ve Ulusal Mali Denetim Mahkemesi tarafindan denetlenen bu sistemi is diinyast kuruluslart
idare eder ve toplam tutarin % 10’unu isletme tcreti olarak alir. Bu tutar hiikiimetin
denetiminde degildir. Sosyal hizmetler sistemi (S sistemi) denilen bu sisteme hikiimet
temsilcileri ve isciler giinlik yonetim diizeyinde degilse de, yonetim kurulu diizeyinde
katilir.
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Bu sistemin icinde kendi sosyal hizmet programlarin:t yiriten is diinyas: kuruluslari
sunlardir:
Sanayi: Ulusal Sanayi Konfederasyonu - CNI
Ticaret, Turizm ve Hizmetler (finans sektorti dahil): Ulusal Ticaret Konfederasyonu -
CNC
Tarim ve Tarima Dayali Sanayi ve Ticaret: Ulusal Tarim Konfederasyonu - CNA
Tasimacilik (kara, deniz, hava tasimacilig ve lojistik): Ulusal Tasimacilik Konfederasyonu
- CNT

Daha o6nce sozl edilen kiciuk ve orta olcekli isletmelerin gelismesi icin kurulmus,
bordro tizerinden zorunlu kesintilerle fonlanan ve hitkiimet ve is diinyas: tarafindan
birlikte yonetilen 6zel kurum SEBRAE ile (SEBRAE gibi orgilitlenmis) ticaret, yatirim ve
ihracati tesvik kurumu Apex Brezilya da bu sistemin icinde yer alir.

Brezilya is diinyasi orgutleri sistemi oldukca genistir (sirketlerin cogu zorunlu kurulusun
yani sira ¢ok sayida dernegin de tiyesidir) ve hiikiimetle giiclii baglara sahiptir. Uyeligi
zorunlu kuruluslar (konfederasyonlar ve il diizeyindeki federasyonlar ile isveren
sendikalart) Gizerinde siyasi faaliyette bulunma konusunda yasal sinirlamalar vardir.
Bagimsiz is diinyast derneklerinin kurulmasinin ana nedeni is dinyasinin c¢ikarlari
dogrultusunda lobi yapma faaliyetlerinde bagimsiz ve serbest olma ihtiyacidir.

Brezilya Is Diinyast Orgiitlerinin Karst Karsiwya Bulundugu Uluslararasi
Meseleler

Kur savast ve dinyadaki finansal istikrarsizlik Brezilya is dinyas: orgitlerinin
karsisindaki en acil sorundur. Brezilyalilar bir siire 6nceki Meksika ve Rusya krizlerinde
ve Brezilya para birimi real izerinde spekiilasyon yapma amaciyla yakin zamana kadar
ulkeye asir1 miktarda giren ucuz dolar akimi yliziinden kotu tecriibeler yasadi. Son 18
yildir stiren, 6ncesine gore cok daha tutarli para politikasina ve yiiksek doviz rezervlerine
ragmen tulke uluslararasi krizlere, 6zellikle de doviz spekiilasyonlarina karst bagisiklik
kazanmis durumda degildir. imalat sanayi tirtinleri icin adil olmayan doéviz kuru mallarin
daha ytiksek fiyatlandirilmasiyla telafi ediliyor ancak bu ayni zamanda tiketim mallart
ithalatin1 da, dokumacilik sektoriiniin durumunda oldugu gibi, zarar verici dlctide artirtyor.

Tarim alaninda degilse de (CNA’'nin cince internet sitesine bakabilirsiniz) sanayi
alaninda 6zellikle Cin’den kaynaklanan haksiz uluslararasi rekabet, is diinyast orguitlerinin
karsisindaki meselelerin birini olusturuyor. Brezilya is diinyast orgitleri Cin’in dnemli
bir hammadde piyasast oldugunu kabul etmekle birlikte onu bir rakip olarak
gormekte ve Brezilya hiikiimetinin Diinya Ticaret Orgiitii'nde Cin’e piyasa ekonomisi
statiisini verme kararint desteklemedi. Egitim ana sorunlardan biriyken yaslanan

72



Brezilya’daki niifus dinamikleri konusu ise secici bir gd¢cmen kabul etme politikast ve
is diinyasinin egitimle daha fazla ilgilenmesi yoluyla ¢oziildi. Is diinyas: orgiitlerinin
sorumluluklart arasinda yer alan (ve mali yonden kismen fonladiklari) mesleki egitim
son yillarda oldukea iyilesti. Ancak hala Brezilya is diinyast kuruluslarinin rekabet giiciini
iyilestirecek olctide tatmin edici bir diizeye ulasamadi.

Is diinyas: orgiitleri karsisindaki bir diger sorun ise Brezilya is diinyasinin yeni
teknolojilere ve Ar-Ge faaliyetlerine erisimidir. Sorun, en son teknolojik yeniliklere tam
erisim icin is dinyasmnin tlkedeki ve diinyadaki tGiniversiteler ve arastirma merkezleriyle
nasil ortakliklar kurabilecegi noktasinda digiimleniyor.

Brezilya is dinyas: orgitlerinin etkili bir faaliyet icinde bulundugu bir diger konu
da en son Pasifik ve Latin Amerika tlkeleri arasinda giindeme gelen tiirde belirli bolgesel
ticaret bloklari olusturmak ve pazarlara erisim saglamaktir. ABD ve AB’nin bir dizi tilke
ile yaptig1 Serbest Ticaret antlasmalari, bolgesel anlasmalar ve Brezilya is diinyasi
orgutlerini ozellikle endiselendiren ABD - AB serbest ticaret anlasmast Brezilya’nin
onemli is diinyast derneklerinin giindeminde en st sirada yer tutan meseleler arasindadir.
Bu gelismeler bireysel sirket ¢ikarlarint asiyor ve herkes is diinyasinin stratejisini, biiytik
is diinyast kuruluslarinin hiitkiimetle ve dis ticaret politikalarint olusturanlarla diyalog
icinde belirlemesi gerektigini anliyor.

Yerel Meseleler

Isci - isveren iliskileri, ®zellikle Brezilya’da vergiler ve sosyal katki paylar yliziinden
ylksek isglici maliyeti Brezilya’da hicbir is diinyast 6rgiitiiniin kacinamayacagi bir sorun
olusturuyor. Daha yiksek ticret baskist ve rekabetciligi destekleyen hikiimet politikalarinin
olmadigt bir ortamda dolayli isgiicti maliyetlerinin ylksekligi Brezilya is diinyas: orgitlerinin
giindeminin en tepesinde yer aliyor. Isgiicii reformu, Brezilya is diinyasi icin bitmek
bilmeyen bir savas alani anlamina geliyor. Isci - isveren anlasmazliklart ve grevlerin
yonetilmesi is¢i ve isveren sendikalarinin sorumlulugunda bulunuyor. Grevleri engellemek
veya yonetmek, ozellikle de sektorel ticret diizenlemesi gorismeleri yapmak icin, yasal
olarak bu tir gorismeleri yapmak zorunda olan isveren sendikalar tarafindan olaganiisti
bir ¢caba harcantyor.

[s diinyast orgiitlerinin giindemindeki bir sonraki madde, Brezilyanin kabul edilemez
diizeydeki altyapr1 (yol, liman, havaalani, enerji, telekomiinikasyon) durumudur. Brezilya
isletmelerinin yapisal maliyetlerini cok artirtyor ve bu ytuzden giindemin st siralarina
tirmantyor. Enerji maliyetlerinin neredeyse % 20 azaltilmasi 6rnegi, (bu 6rnekte Sao
Paolo Sanayi Federasyonu - FIESP tarafindan bast cekilen) bir kampanya ile is diinyast
orgutlerinin nasil etkili olabilecegini ve olagantistii sonuclar dogurabilecegini gosteriyor.
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Federal hiikkimetin 6zellestirme siirecine ve kamu-6zel ortakliklarina dair muglak
politikalart da is diinyasi 6rguitlerinin hiikiimete baski uygulamak tizere giiclii kampanyalar
diizenlemesine ve hikiimetin stireci hizlandirmasina yol acti. Brezilya’da bir konteynerin
elleclenme maliyetinin Avrupa’dakinin iki kati olmasina yol acan liman yonetimindeki
felaket durum, degisik is cevrelerinin ve derneklerinin siyasi gruplari ulusal cikarlar
aleyhine davranmaya zorladiklart bir stirecin ardindan ¢ikan yeni yasayla son buldu.
Ozellikle stirdiiriilebilir orman isletmeciligi alaninda yasal mevzuatin degistirilmesine
yol acan ise uluslararast baskiya ek olarak tlke icindeki kamuoyunun da hiikiimeti
harekete gecmeye zorlamasi oldu. Basta ciftciler ve tarim gruplartyla olmak Uzere
surdirilen uzun muizakereler, uluslararasi kabul edilmis standartlarin asgari diizeyinde
de olsa, strdurtlebilir kalkinmanin hayata gecirilmesini saglayan bir ¢c6ziimde uzlasmayi
mimkin kildi.

Hizli kentlesme sonucunda, ytizolcimi (8,5 milyon km2) bakimindan dinyanin 5.
buytik tlkesi olan Brezilya’da niifusun % 70’i sehirlerde yasiyor. Toplu tasimacilik tilkenin
her tarafinda bir sorun: Sao Paolo sakinleri giinde ortalama olarak iki saati trafikte
gecirmek zorunda kaliyor. Bu da altyapt sorunlar listesinin bir maddesi ve is diinyasi
orgltlerinin gindeminde 6nemli bir yer tutuyor.

Sug, uyusturucu satist ve buylik merkezlerde artan adam kacirma girisimleri ile kisisel
glvenlik eksikligi, kamyon soygunculugu ve Brezilya'nin her tarafindaki ATM’lere
saldirilar, Brezilya is diinyasinda maliyetleri ve giindelik isleyisi etkileyen bir baska
meseleyi olusturuyor. Sirketlerin giivenlik harcamalari, dinyanin en yiiksegidir. Siber
glivenlik henliz is dinyasi orgitleri icin 6nemli bir mesele olmamakla birlikte, kimi
derneklerde bu konuda kaygilar yavas yavas ortaya cikiyor, dogrudan bilgi teknolojileri
alaniyla iliskili derneklerde bu sorun Uzerine calismalar baslatilmis durumdadir.

Nifusun tamaminin, ama o6zellikle isci sinifinin saglik kosullari, Brezilya is diinyast
tarafindan ele alinan sosyal konulardan birini olusturuyor. Dort buiytik S tarafindan
calisanlara sunulan sosyal hizmetlere (dis sagligi basta olmak tizere tibbi destek) ek
olarak is diinyasi derneklerinin pek cogu 6zel saglik sigortast planlari sunuyor. Brezilya
is diinyasi, derneklerin yurtttigli bir stirecle, kurumsal sosyal sorumluluga en st diizeyde
sahip cikiyor ve bu alandaki ¢abalari tesvik ediyor. Gonulli hizmetler, yerel halkla
ortaklasa girisimler ve 6zellikle halk egitimi programlart gibi projeler biitiin tilkede son
derece yaygin olarak uygulantyor.

Surdurilebilirlik, sirketlerin, dzellikle KOBI'lerin daha yiiksek cevre standartlarina
ulasmasini saglamak, bu dogrultuda onciilik yapmak, is dinyas: 6rgiitlerinin 6nemli
islevlerinden biridir. Neredeyse bitiin is dinyasi orgitleri, sirketleri mevzuata uyum
gostermeleri icin zorluyor ve cevre konularinda uygulamay:1 denetleyen kurumlarla
sorumlu bir isbirligi icinde bulunmaya calistyor.
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Tuketicinin korunmasi da is diinyast orgttlerinin 6nemli rol oynadigi konulardan
biridir. Sikayet ve talepler artryor ve Brezilyal: tiketiciler haklarini kullanmak dogrultusunda
giderek daha istekli oluyor. Bu ve benzeri durumlarda aracilik yapmak is diinyasi
orgitlerinin tstlenmis oldugu gorevlerden birini olusturuyor.

Yargi sistemi, ozellikle cok karmasik vergi hukuku alaninda cok agir isledigi icin,
is diinyast orgttleri tarafindan stirdiirilen uzlasma suirecleri alternatif bir secenek oluyor.
Yer yer yozlasmis ve etkinlikten uzaklasmis vergi sistemiyle bogusan sirketler acisindan
bir ¢6ziim olusturmaya dair yasal yetkisi olan ¢zel vergi uzlasma organlarina is diinyast
orgltlerinin katilimi hayati 6nem tastyor.

Devlet isletmeleri Brezilya’da, ¢zellikle enerji ve petrol sektoriinde oldukca giiclidur.
Is diinyasinin her diizeyinde, her yerde devletin mevcudiyeti Brezilya'nin ekonomik
hayatina dair bilinen bir gercektir. Devlet isletmeleri aynt zamanda buiytik taahhiit isleri
de yapar ve kimi zaman kalkinma projelerinde oncti ortak rolii oynarlar. Bu tir sirketlerin
ve devlet kalkinma bankalarinin yonetim kurulunda genellikle is diinyasi orgiitleri de
yer alir. Bununla birlikte artan sayida devlet isletmesi, ¢zellikle devlet organlarinin bu
kurumlarin mikro dizeyde yonetimine kalkismast goz Ontine alindiginda, 6zel sektor
icin bir endise kaynagidir.

Is diinyas: hiikiimet uygulamalarina iliskin endiselerini dernekler aracihigryla dile
getirir; tek tek sirketlerin bu ise kalkismasinin ne sonu¢ doguracagi belli olmadigt icin
boyle yapilmast pek tavsiye edilmez. Brezilya'da is diinyasi orgtitleri hiikiimetle iliskilerin
ana kanalidir. Biyuk firmalar ve yabanci sirketler bile hiikiimetle iliskileri iki kanaldan
stirdirmeyi tercih eder: sorunlar icin is dinyast orgitleri kanali, olumlu konularda
bireysel yaklasim. Borsaya kayitli bitin buytk sirketlerde hikiimetle ve is diinyasi
orgutleri ile iliskilerden sorumlu bir kurumsal isler midirta bulunur.

Brezilya’daki butiin is diinyast orgtitleri vergi sisteminin karmasikligint ve acgozluligini
azaltmak icin bitmeyen bir miicadele icindedir. 85’in tGizerinde farkli vergiden olusan
Brezilya vergi sistemi o kadar karmasiktir ki, buttin sirketler, sadece vergi ve gelir
idaresinin degil, farkli pek cok devlet kurumunun stirekli denetimi altindadir. Bu nedenle
biitiin is diinyast orgtitleri, hikiimetin acgozluligu ile is diinyasi arasindaki bu akildist
miucadelede sirketlere destek olabilmek icin kayda deger olctide yatirim yapar.

I's Diinyas1 Orgiitlenmeleri ve Politika
Brezilya is diinyas: orgiitlerinin siyasete mudahalesi tilke tarihinin bir parcasidir. Elli

yil 6nce is cevreleri 1964 askeri darbesini giiclii bir bicimde desteklemisti. Ozellikle
Minas Gerais federal eyaletinden is diinyasi orgitleri ellerinden gelen her seyle Baskan



Jango’'nun solcu hiikiimetini devirmeye yonelik askeri cabalara destek olmustu. Yakin
zamanlarda ortaya cikan tarihi olgular, is diinyasi 6rguitlerinin solcu militanlarla miicadeleye
sonuna kadar bulastigini, hatta iskenceye destek de dahil olmak tizere askerlere yardim
etmek icin her seyi yaptiklarint gosteriyor.

Daha sonra, 1975 yilinda énde gelen sekiz is adamindan olusan bir topluluk askeri
diktatorliige karst demokrasi icin bir kampanya baslatti. 1989 cumhurbaskanligi secimleri
sirasinda Brezilya’'daki en gticlu is diinyasi orgitlerinden Sao Paolo Sanayi Federasyonu
(FIESP) Baskani, Lula'nin secilmesi halinde 800 bin is insaninin Brezilya'y: terk edecegini
ilan etti. Lula 2002 yilinda cumhurbaskani secildiginde, tipik bir durum olarak Baskan
Yardimcist olarak yaninda bir is dinyas:t temsilcisi, tilkenin ikinci buyik is diinyasi
orgltl olan ve 1964 askeri darbesini giiclii bicimde destekleyen Minas Gerais Sanayi
Federasyonu'nun eski baskani Jose Alencar bulunuyordu.

Guntimiizde Brezilya is diinyasi orgiitleri yizlerini demokrasiye cevirmistir; demokratik
kurumlart saglamlastiracak gticli bir ulus kurma surecini destekleyecek dogrultuda
faaliyet gosterirler.

Piyasa ekonomisi ve demokrasi el ele gider. Giiney Amerika ve Karayipler'deki
komsu tlkelerdeki 6rnekler Brezilya is diinyasina demokratik bir piyasa ekonomisinin
tlke icin ne kadar 6nemli oldugunu gosteriyor. Dolayisiyla politikacilar, partiler, yargi
giicti, hem yerli, hem yabanct ekonomik ve sosyal aktorler gibi farklt oyuncular arasindaki
diyalog can alict 6nem tasir; Brezilya is dinyas: orgitleri artik buna tamamen inanmis
gorunuyor.

Is diinyas: orgiitlerinin dogrudan ekonomik meselelerle ilgili neredeyse biitiin devlet
organlarinda (daha once s6zii edilen kalkinma bankalari ve hitkiimet nezdindeki is
diinyastyla ilgili konseyler 6rneklerindeki gibi) yer alist ve Brezilya Cumhurbaskant’nin
baskanliginda, biitin sosyal ve ekonomik siniflarin temsilcilerinin katilimryla toplanan
Sosyal Ekonomik Konsey, acik bir diyalog icin bir kanal aciyor. Ancak is diinyas: devlete
ait egitim ve arastirma kurumlarinda da bir varlik gosteriyor. Geriye sadece, is diinyasi
orgltlerinin bu ortak platformlarda is diinyasini temsil edecek olanlari, hatta bu
platformlarda lobi faaliyeti yapacak olanlar1, herkesin, ¢zellikle de is diinyasinin lehine
olacak sekilde, yeterince iyi hazirlayip hazirlamadigr meselesi kaliyor.

Karst Karsrya Olunan Onemli Sorunlar

[s diinyasinin karsi karstya oldugu sorunlar, 6zellikle Brezilya'nin uluslararast sahnede,
ekonomik ve politik bir partner, yeterince yumusak glice sahip bolgesel bir lider olarak
oynayacagi daha buytk rol ile ilgili meseleler, is diinyasinin butiintyle yerel pazara
yonelik unsurlarini bile uluslararasi iliskilerin ve uluslararasi ticaretin dinamiklerini daha
iyi kavrama cabasina sevk etti. Rekabet Brezilya'nin kapisina dayanmis durumdadir.
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Dahasi, Brezilya toplumunda sosyal iliskilerde bir degisim yasaniyor. Sendikalarla
is diinyast liderleri arasinda catisma yerine diyalogla surdurtlen iliskiler, is diinyasini
ve cikarlarin gelistirmek ac¢isindan en énemli ara¢ haline geldi. Is diinyas: orgitleri ile
isciler arasindaki ortaklik, hiikiimetin sosyal politikalarint daha iyi kavrayis ve boylelikle
piyasa ekonomisinin gelisiminin ve bazen gerginlesen sosyal iliskilerin istikrar kazanmasinin
yolunun acilmast, tilkenin her yerinde is diinyast liderliginin 6ntindeki devasa bir gorevdi.

Bir yandan Brezilya is cevreleriyle politikacilar arasinda, 6zellikle secim stirecinin
fonlanmasinda belirginlesen siki ¢ikar baglari vardir. Politik kampanyalarin finanse
edilmesinde bagislart sinirlayan yasal diizenleme cok acik olsa da, (ilkede politikacilar
icin kamusal bir finansman kaynagi olmadigina gore) kampanyalarin faturasini is
diinyasinin 6dedigi daha da aciktir. Is diinyast orgitleri ev 6devlerini yaparak adaylara
Oneriler ve planlar sunar. Ama kafalarinda kendi fikirleri olan politikacilarin asil istedigi
paradir.

Ote yandan ise neredeyse inanilmayacak kadar ¢ok sayida is insaninin politikaya
soyunmasi olgusuyla karsi karstyayiz. Sanayi Konfederasyonu CNI'nin son dort baskani
Senato Uyesiydi. Tarim ve Tasimacilik Konfederasyonlarinin simdiki baskanlart da Senato
uyesidir. Brezilya’nin tictincti biiytik sehri Belo Horizonte’nin belediye baskani da bir
is adami1 ve bir sanayici derneginin eski yonetim kurulu Gyesidir. Brezilya parlamento
Uiyelerinin neredeyse % 40’1 mesleklerini is adami olarak acikliyor. Yine parlamentodaki
ciftcilerden olusan tarimcilar kesimi en glcli gruplardan biri olarak kabul edilir. Her
sanayi ve ticaret grubunun yasa koyucularla iliskileri stirdiiren bir departmani ve 6zel
danismanlart vardir. Yani zorunlu tiyelige dayali is dinyast orgitlerinin politikaya
mudahalesi yasalarla yasaklanmis olmakla birlikte, hepsi aslinda siyasidir. Ve herkes bu
durumu kabul eder. Devlet ve belediyeler dizeyinde tarim ve ekonomik kalkinmayla
ilgili resmi gorevlilerin atanmasinin is diinyast 6rgutleri sorumlulugunda olmast oldukca
normal karsilanir. Tarim Konfederasyonu CNA, gelecekte belediyelerin tarim sekreteri
olacaklar icin 6zel kurslar bile dizenler.

Rekabet Giicii

Is diinyasinin bir baska meselesi de Brezilya sirketlerinin rekabet giicti sorunuyla
basa cikmakla ilgilidir. Bir yandan hiikiimetin, parlamentonun ve yargi sisteminin artan
performansi var. Ancak diger yandan da bu iyilesme kiiresel ekonominin ve Brezilya’nin
rakiplerinin yurt icinde ve disindaki dinamizminin gerektirdigi kadar hizli gerceklesmiyor.
Brezilya’'nin ikinci biiylik eyaletinde kurulu Minas Gerais Sanayi Federasyonu gibi kimi
is dunyast orguti birkag yil once rekabet glicting, istihdami ve geliri artirmak tizere yerel
hikiimetle ortaklasa ve McKinsey Consulting Co.’nun yardimiyla bir kalkinma plani
(Buyuyen-Minas/Cresce Minas) hazirladi. Planin metodolojisi olan kiimelere dayali
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kalkinma daha sonra bitiin Brezilya icin kalkinma metodolojisi haline geldi. Bu érnegin
de ortaya koydugu tzere rekabet giicii konusunda oldugu gibi kalkinmada da liderlik
rolli gelecekte is diinyasi orgltlerinin en 6nemli gorevi haline gelebilir. Lobicilik islevi
surecek ve (lobicilik konusunda bir yasal diizenlemesi olmayan Brezilya’da) muhtemelen
daha seffaf hale gelecek. Ancak sirketlerin rekabet glicini yikseltme ve yerel kalkinmay1
saglamada liderlik temel bir 6nem kazanacak.

Brezilya’da Is Diinyasi Orgiitlerinin Gelecegi

Yasal bir zorunluluk olsun ya da olmasin, Brezilya sirketleri en cok is firsati yaratan
ve kendilerini piyasalara baglayan is diinyas: orgitleri icinde aktif olarak yer aliyor.
Brezilya’daki kimi is diinyast o6rgiitlerinde oldugu gibi ayni ekibin onyillar boyunca
yonetimde kalmast ve biitin nimetlerden sadece s6z konusu ekibin ya da kiicik bir
azinligin faydalanmas: durumu yeni bir yaklasimi gerektiriyor. Brezilya’da bu tir
orgitlenmelere yonelik glcli bir elestiri var; aslinda Brezilya’da is diinyas: orgtitlerinin
bu kadar cok sayida olmast boyle orguitlerin calismalarindan memnuniyetsizligin yarattgi
tepkinin trtint olarak degerlendirilebilir. Brezilya is diinyas: 6rgiitlerinin neredeyse
hicbirinin yillik calisma raporlarina bir bilanconun eslik etmemesi olgusunu bir semptom
olarak gormek de mimkiindur. Sendikalarda da ayni durum soz konusudur. Seffafliktan
boylesine yoksunluk gelecekte kabul edilemez olacak. Kendiniz icin farkli standartlar
uygularken politikacilardan temiz ve seffaf olmalarini isteyemezsiniz. Is diinyas: orgiitleri
de temiz ve formda olmak zorundadir.

Is diinyasi orgiitleri biinyelerinde en tist diizeyde nitelikli ve bilgili elemanlar calistirmak
da isteyeceklerdir. Ulusal veya uluslararast diizeyde, diger oyuncularla tiretken bir diyalog
surdirmek istiyorsaniz, hazirlikli olmalisiniz. Mesela su anda Brezilya is diinyasi
orgutlerinde calisan cok az doktorali eleman bulunuyor. Bu durum 6zellikle makro
meseleleri tartismak, bilimsel temeli saglam arastirmalar hazirlayip sunmak, hatta vergi
meselesini ele almak acisindan 6nem tastyor. Kimi zaman Brezilya is diinyast orgitleri
hikiimet nezdinde, siyaset ve parlamento da dahil her dizeyde lobicilik yapmak icin
cok 1srarct olurken kazan-kazan birliktelikler saglayacak pek az onerileri oluyor. Boyle
oneriler gelistirmek icin is diinyas: orgutlerinin sadece politikadan, ekonomiden, piyasadan
ve sosyal iligskilerden anlayan is diinyasindan gelme mikemmel liderlere sahip olmast
yetmez. Bu liderlerin birlikte calisacaklart mikemmel calisma arkadaslart da olmasi
gerekir. Boyle orgutlerin insan kaynaklari bir yandan birinci sinif nitelikte ve bilgili,
olmali, 6te yandan is dinyasinin ilgili kesiminin ne istedigini bilmeyi saglayacak etkin
bir diyalog stirdiirmelidir. Isi bilmek ve is diinyasindaki uygulamalar konusunda hep
giincel kalmak insan kaynaklart icin gereken diger ¢zelliklerdir. Is diinyast orgiitleri
gelecekte sadece pazarlik giiciini kullanmak ve hiikiimete baski yapmaktan ibaret
olmayacak, kazan-kazan ortaklik ve isbirliklerine dayali olacaktir.
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Is diinyas: orgiitlerinin is diinyasinin tizerinde olmadigini, is diinyasinin hizmetinde
oldugunu kavramak can alict onem tasir. Is diinyast orgiitleri kime hesap vermelidir?
Bir is diinyast lideri icin 6nemli olan nedir: etkili bir politikacinin arkadasi olmak miu,
politikacilarla hem is diinyasina hem de tlkenin kalkinmasina yonelik anlamli ve tretken
ortakliklar kurma becerisine sahip olmak mi?

Sonuncu ama 6nemli bir konu da is diinyasi orgitleri arasindaki rekabet ve isbirligi
meselesidir. Brezilya’da sadece dis ticaret konusunda, 170 is diinyas: 6rgutt, kurduklari
"Coalizao Brasileira" araciligiyla birlikte calisabiliyor. Is diinyast orgiitleri arasinda isbirligi
degil, gereginden fazla i¢ cekisme var. Is diinyas: liderligi esas olarak isbirligi, ozellikle
herkesin yarar icin is partnerleriyle birlikte ¢alisma anlamina gelir. Onemli konularda
bir ortak anlayis yoksa kazanan hikiimet, politikacilar, rakip sirketler ya da tlkeler olur.
Ve elbette iyi ve kurnaz politikacilar bu tiir bolinmeleri kullanir, bunun icin is diinyasi
liderligi icindeki catismalari kortikler. Bol ve yonet kurali burada da gecerlidir. Is diinyast
liderleri icin 6zel liderlik egitimleri verilmesi uygun bir 6neridir. Brezilya’da bolgesel
diizeyde yasanmus bir 6rnek biitiin is diinyast icin olagantistii sonuglar dogurmustu. Is
diinyast orgitlerini yonetmek, 6zellikle biiylik miktarda para ve cok sayida calisanla
ugrastyorsaniz kendi isletmenizi yonetmekten oldukca farklidir.

Brezilya is diinyast orgitleri onlara kaynak aktarip kollayan yasalar sayesinde 6nemli
bir role ve glice sahip olabilir; buna karsilik cok rekabetci bir is ortaminda, dinamik bir
politik ve sosyal hayata sahip bir tilkede bu orgtitler ancak biitiin ekonomik ve politik
aktorlerle, yani politikacilarla, iscilerle, sendikacilarla, sivil toplumla ve hiitkiimetle
diyalogu gelistirerek Uiye tabanlarint koruyabilirler. Bu diyalogu stirdiirebilmek icin
onerilerin teknik olarak iyi hazirlanmis ve her seyin hesabi verilebilir nitelikte olmasi
gerekir. Burada anahtar kelimeler oneriler ve diyalogdur.

Brezilya'da ciddi bir vergi ve siyasi sistem reformu mutlaka zorunlu tyelik aidatlartyla
fonlanan mevcut is diinyasi orgtitleri sisteminin reformunu icermelidir. Gonulli is dinyast
orgtitlerinin tlke yonetiminde genel kabul goren rolii ve artan 6nemi tutulmasi gereken
yolu acikca gosteriyor: is cevreleri, cikarlarint 6rglitiin 6n cephesinde savunuldugunu
acikca gorduginde katilimint artirtyor; orguit liderlerinin siyasi amaclari ya da kisisel
cikarlart 6n planda oldugunda uzak duruyor. Katilimla birlikte finansman kaynagt sorun
olmaktan cikiyor ama etkin bir hesap verebilirlik gerekli oluyor. Brezilya is diinyasi
orglt ve derneklerinin olusturdugu yapinin karmasikliginin sistemin basitlestirilmesini
ve Brezilya is diinyasinin rekabet glicint artirici etkin isbirliklerinin gelisecegi yerinde
bir 6ngorudir.

Brezilya is diinyast oldukca kiresellesmistir. Yabanct sirketlerin oraninin yiksekligi
(toplam is hacminin yaklasik % 40’1) ve gucli ticari baglar (500 milyar dolara yaklasan

yullik dis ticaret) is dinyast orgtitlerini dogrudan yabanci sermaye yatirimlarint ve dis
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ticareti desteklemeye sevk etmistir. Hiktimetin her diizeyde dis ticareti tesvik cabalarina
yliksek katilimin yani sira basta Itamaraty denilen Disisleri Bakanligt olmak tizere bitiin
devlet daireleriyle is dinyasi arasinda gticli bir diyalog vardir. Brezilya is diinyasi
orgutleri uluslararast misyonlarin ve miizakerelerin her diizeyinde strekli bir varlik
gosterir. (Is diinyas: orgltleriyle esgiidiim saglamadan bir Brezilya resmi gorevlisinin
yabanct bir tlkeyi ziyaret etmesi asla s6z konusu olmaz.) Ancak bu cabalar Brezilya'nin
yabanci tUlkelerdeki varligini artirma acisindan yeterli degildir. Pek az is diinyasi 6rglitiniin
yurt disinda (esas olarak ABD, AB ve Cenevre’de) ofisi bulunur; pek az tilkede (Japonya,
ABD, Arjantin, Ingiltere, Almanya ve Isvec ve birkac tilke daha) Brezilya Ticaret Odast
vardir. 4 Bluyuk konfederasyonun yurtdisinda temsilciligi yoktur.

Brezilya ekonomisi ve pazari son derece dinamik oldugu icin is dinyas: orgitleri
de bu dinamizmi takip eder. Brezilya’da hikiimet bile dinamiktir. Is diinyast orgiitleri
is gelistirme acisindan citayt biraz daha yukseltmelidir. Acik hedefler, acik bir misyon
tanimi, strateji ve planlarin stirekli gdzden gecirilmesi ve hesap verebilirlik acisindan
degerlendirmeler is diinyasi orgutleri icin bir zorunluluktur. Kimi 6rgitlenmeler bunun
son derece farkindadir; tilkenin ve piyasalarin gelisimine iliskin is diinyasinin algisi
Uizerine oturan stratejik planlar ve degerlendirmeler yaparlar. Elbette doviz kurlari, altyapi
yetersizlikleri ve benzeri gunlik veya kisa vadeli sorunlar da Brezilya’da is dinyast
orgltlerinin faaliyetlerinin bir parcast olmay1 stirdurr.

7.5. Hindistan!!

Hindistan’in olaganusti bir cesitlilik gostermesi, is cevrelerinin ve onlari temsil eden
orgiitlerin de cesitlilik ve dinamizme sahip olmasina yol aciyor. 28 eyalet ve 7 Birlik
Bolgesi'nde yasayan 1,2 milyar kisilik niifusu ve 2013-2014 yillarinda yizde 6 buyumesi
beklenen, GSYH’si 1,84 trilyon dolar olan, hizmet (ytizde 65), sanayi (yuizde 18) ve tarim

(yuzde 17) sektorlerinden olusan bir ekonomiye sahip bir tilkede, is diinyast orgiitleri
ve bu orgutlerin cikarlart da hem karmasik hem de cesitlidir.

Ulkemizdeki is diinyast orgiitlenmelerinin tarihi 19. Yiizyil baslarina kadar gider.
Ancak cagdas anlamda is diinyasi 6rgltlerinin ortaya ¢ikmasi, 1991 ekonomik liberalizasyonu
sonrasinda ekonominin hiz kazanmast ve bitiin dinyada kuresellesme giclerinin
buylimesiyle mimkin olmustur. Hindistan sanayisinde geleneksel isletmeler hala sesi
yiksek cikan genis bir kesim olustururken profesyonellerin yonettigi kamu ve 6zel,
sektor sirketleri, yenilik¢i geng sirketler ve buiyiik cokuluslu firmalar diger kesimi olusturur.
Onemli bir nokta da kigiik ve orta 6l¢ekli isletmelerin hala Hindistan sanayisinin, hatta
is orgutlerinin ana govdesini olusturmasidir; bununla birlikte seslerinin cok cikmasina
ragmen kuclik ve orta Olcekli isletmeler, buylik sirketler kadar gorinurlik
kazanamamaktadir.

By béliim Kiran Pasricha tarafindan yazilmigtir.
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Taribsel Perspektif: Hindistan’da Odalar Hareketinin Evrimi

Hindistan is diinyasi 6rgtitlerinin bugtinkli genel durumunu anlamak icin Hindistan
is cevrelerinin tarihi ve is diinyast 6rgitlerinin ytzyillar icindeki gelisimi tizerine diisinmek
oOnem tasir. 19. ylizyil baslarinda Kalkiita (ya da bugtn kullanildigt bicimiyle Kolkata)
Britanya somiirge iktidarinin baskentiydi. Dolayistyla 1833’te kurulan Kalkita Ticaret
Odasr’'nin kurulan ilk modern sanayi odast olmasi sasirtict sayilmaz. Kalkita Ticaret
Odasr'ni 1836’da pes pese, sirastyla Bombay ve Madras odalar izledi. Yedi Ingiliz ve
Ui¢ Parsi tiiccar bir araya gelerek Bombay Odast'ni kurdular. Bu, muhtemelen Hint is
diinyasinin yerli liderlerinin odalara ilk katilimiydi. Bombay ve Madras Odalari sehirlerinin
altyapisina odaklanarak kendilerini tanitti. Bu siralarda yeni kurulan odalarin cogu
Britanyali sanayiciler tarafindan tesvik ediliyordu. Kalkiita Odast 1853’de Bengal Ticaret
Odast olarak yeniden adlandirildi ve 1920’lere kadar tilkede odalar hareketinin buiytimesini
belirledi.

Daha o gilinlerde Bengal Odasinin himayesinde jit, dokumacilik, ¢cay ve madencilik
is kollarini temsil eden sektorel birlikler kurulmustu. Hindistan odalar hareketi, ¢zellikle
Swadeshi ve Bagimsizlik cagristyla birlikte hizla ilerlemeye basladi. Sirasiyla 1905, 1907
ve 1909 yillarinda art arda Marwari Odasi, Hindistan Ticaret Odasi ve Giiney Hindistan
Odasi kuruldu. Bugiin tlkenin birincil odasi niteligi tasiyan Hindistan Sanayi
Konfederasyonu'nun (CID temelleri, bu genel atmosfer icinde, hepsi Bengal Ticaret ve
Sanayi Odast liyesi bes mithendislik firmasinin el ele verip Miithendislik ve Demir Ticareti
Birligi'ni kurmastyla atildu.

Once Birinci Diinya Savasi'nin, sonra Ikinci Diinya Savastnin ardindan Hint is ¢evreleri
Britanyalt sanayici ve tiiccarlarin hegemonyasint sona erdirmeye basladi. Tatas, Birlas,
Godrej ve Bajaj gruplart hizla biytidi ve Mahatma Gandhi'yi ve Hindistan'in 6zguirlik
talebini desteklemeye koyuldu. Ayni donemde ve olaylarin zirve yaptigt bir asamada,
biri denizasirt grubu, digeri Hint grubunu temsil eden iki ulusal gruplasmanin ortaya
ctkmasiyla Oda hareketine yeni boyutlar eklendi. Gruplasmalarin ilki 1920’de kurulan
Birlesik Ticaret Odalart (Assocham), digeri ise 1927’de kurulan Hindistan Ticaret ve
Sanayi Odalart Birligi (FICCD orgttlerini dogurdu. Su anda bildigimiz halleriyle olmasa
da FICCI ve Assocham kimliklerini boyle edindiler.

EITA, Britanya hiktimetini demir ve celik ve mithendislik Girtinti siparislerini Hindistan’da
yerlesik firmalarin yapmasi icin baskir olusturmayi amaclayan bir muhalif o6rgitti. O
zamanlarin uygulamasi biitiin hiikiimet siparislerinin Ingiltere’deki firmalara verilmesi
seklindeydi. 1942’ye kadar IEA biitin Hindistan’da orgtitli tek mithendislik sanayi
orgitlenmesiydi ve esas olarak bliylk mithendislik firmalarini, 6zellikle de Britanya
kokenli firmalart temsil ediyordu. Bu, (6zellikle kiicik ve orta 6lcekli) Hint firmalarinin
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cikarlarinin yeterince temsil edilmedigi bir durum doguruyordu. Hindistan Mithendislik
Dernegi 1942’de, Hindistan Ticaret Odast’'na bagli olarak, bu nedenle kuruldu. EIA
cogunlukla sahibi ve destekleyicileri Hintliler olan kiiciik ve orta 6l¢ekli mithendislik
firmalarint temsil ediyor ve IEA’dan farkli kdkenlere ve yonetim tslubuna sahipti.

1974 Nisan ayinda IEA ve EAI birleserek Hindistan Mihendislik Sanayi Dernegi'ni
(AIED kurdu. Onlerindeki gelecekte ortaya c¢ikacak meseleleri ongoren AIEI liderligi,
sanayiyi daha saglam bir temele oturtarak rekabet ve kiresellesmenin gereklerine cevap
verebilir hale getirmek icin, daha biytik bir birlik ve dayanisma ihtiyacint hissetti.
Orgiitlenmenin 1974’ten sonraki gelisimini yansitmak tizere AIEI 1986’da ismini degistirerek
Miuhendislik Sanayi Konfederasyonu (CED adint aldi. CEI, bugtin ulusal diizeyde imalat
sanayi icin bir cati orgiitii konumundadir.!?

1991 yilinda sanayi ruhsatlart sistemi iptal edildi ve genis 6lcekli ekonomik reformlar
sekillenmeye basladi. 1 Ocak 1992 tarihi itibariyla, hitkimetin Hindistan ekonomisini
liberallestirme kararina paralel olarak CEI adini Hindistan Sanayi Konfederasyonu (CID)
olarak degistirdi. Yeni politika ortaminda bir ¢cesitlenme ve genisleme suireci ile sektorler
arast entegrasyon olmasi, mithendislik birimlerinin baska alanlara el atmasi ve tersi yonde
gelismelerin ortaya ¢ikmasi dogaldi. CIT Hindistan ekonomisindeki is diinyasindaki bu
degisimlere bir cevapti. Bu arada Hindistan is diinyast ¢rgutlerinin merkezi Kalkiita’dan
Yeni Delhi'ye kaydi.

Liberallesmenin son yirmi yiltyla ortiisen Hindistan sanayisinin yakin donemi, degisim
icindeki ekonomi ve ticaret zeminini yansitan bir dizi yeni tiizel varligin dogusuna sahne
oldu. Birincisi, Hindistan-ABD ve Hindistan-Alman Ticaret Odalart gibi, tilkeler arasi ikili
dernekler olustu. Ikincisi Ficci Iskadinlari Orgiitii (FLO), Gen¢ Hintliler (CII) ve Dalit
Ticaret Odasi (dokunulmazlar kastindan is dinyas: liderlerinin bagimsiz 6rgiti) gibi
daha buylk orgiitlenmelerin icinde calisan ya da bagimsiz olan farkli ¢ikar gruplarini
temsil eden orgiitlenmeler ortaya ¢ikti. Uctinctisti kimi dernekler sadece kentler ya da
eyaletlerle sinirlt cercevelerini genisletti. Mesela PHD Ticaret ve Sanayi Odasi Kuzey
Hindistan’daki Pencap, Harvana ve Delhi eyaletlerinin ¢ikarlarini savunmaya koyuldu.
Sonuncu olarak da yeni ¢agin yeni islerini temsil eden Ulusal Yazilim Dernegi (Nasscom)
ve Bilisim Teknolojisi Imalatcilart Dernegi (MAIT) gibi olusumlar biiyiiyen ve yiikselen
sektorlerin gliclii sesi haline geldi.

Is diinyast orgiitleri sanayi ile hitkiimeti danisma siirecleriyle bir araya getirerek
Hindistan’da sanayinin gelismesine uygun bir ortam yaratmak ve siirdurilebilir kilmak
icin calistyor. Politika konularinda hikimetle yakin bir ¢alisma surdiirerek, verimliligi,
rekabet giiciini artirarak ve bir dizi uzmanlasmis hizmet ve kiresel iliskiler araciligiyla
sanayi icin is firsatlarin1 genisleterek degisim stireci acisindan katalizor rolii oynuyor.

12 Building India with Partnership: The Story of CII -Ortaklasa Hindistan’t Insa Etmek: CII'nin Hikayesi-
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Bunlara ek olarak sektorel goriis birliklerinin olusmasi, iliski aglarinin kurulmasi icin
bir platform sunuyor. Sektoriin kurumsal yurttaslik projeleri tanimlayip uygulamasina
destek verilerek is dinyasinin olumlu bir imaj sunmasina vurgu yapiliyor.

Pek cok sanayi dernegi, sivil toplum orgutleriyle isbirligi icinde tUlkenin dort bir
yaninda, saglik, egitim, asgari gecim, cesitlilik yonetimi, beceri gelistirme ve su gibi
alanlart kapsayan, butiinlesik ve icerici kalkinma girisimleri stirdiiriiyor. Bunlarin cogu
is dinyasint dogrudan ilgilendiren meseleler olmasa da ulusal kalkinmaya katkida
bulunduklari icin is diinyasi orgitlerin genislemis giindemi cercevesinde CII, Ficci ve
Assocham gibi sanayi 6rgutlerinin yaptigi islerin bir parcasi haline gelmis durumdadir.

Hindistan’da hiikiimet ve sanayi orgutlerinin birlikte calismasini saglayan, kamu-6zel
ortakliklariyla olusmus kurumlar da var: Ulusal Beceri Gelistirme Kurumu (NSDC),
Hindistan Marka Degeri Vakfi (IBEF), Denizasirt Hintliler Yardimlasma Merkezi (OIFC)
ve Ulusal Kurumsal Yonetisim Vakfi.

Kiresel devlet baskanlar tilkeyi ziyaret ettiginde devlet konuklarina ev sahipligini
Hindistan hiikiimetiyle birlikte {i¢ cati orgiitii yapti. ABD, Ingiltere, Cin ve Almanya gibi
devletlerin baskanlart ve is diinyasi heyetleri kiiresel Hindistan is diinyasinin hazirladigi
platformda birlik ve gli¢c gosterisi icinde goruis alisverisi yaptilar.

Kiiresel Egilimler, Yerel Etkiler

Diinyanin her tarafindaki ekonomiler kendilerini hizli kiiresellesmenin gereklerine
uyarliyor. Hindistan icin kiiresellesme birkac ana egilim dogurdu. Birincisi, tilkede ticaret
ve sanayi odalarindan ihtiyaclarinin karsilanmasini talep eden cok uluslu sirketler cogaldi.
Ikincisi Tatas, Mahindras ve Birlas gibi sanayi gruplari, uluslararast alandaki varliklarimni
giderek yukseltiyor ve bu durum is diinyasi orgitlerinin pazar gelistirme ve uluslararasi
baglantilar konularindaki ihtiyaclarinin karsilanmasini gerektiriyor. Uclinciisii, pek cok
buytik tilke, yabanct sirketlerin kiiresel bir varlik gostermesine yanit olarak daha korumact
bir tutum sergiliyor ve bunun asilmasi icin yogun lobicilik faaliyeti gerekiyor. Hindistan
icin bu durum 6zellikle yazilim ve hizmet sektorinde s6z konusudur. Dordiinctisti Hint
pazart ve kiresel pazar giderek daha rekabetci bir hal aliyor ve sanayi orgitleri cok
uluslu sirketlerin ve Hint sanayi gruplarinin rekabet yetenegini iyilestirmede katalizor
rolii oynamaya basliyor. Besincisi, kiiresel ekonomik giicti buyudikce Hindistan is
diinyast, hikimet ve akademik platformlarindaki en iyi liderler acisindan giderek daha
biuytk bir ¢cekim merkezi oluyor. Hindistan is diinyas: orgttleri hizla bu liderleri
biinyesinde barindiran platformlar haline geliyor ve kendilerini bilgi kurumlart olarak
yeniden tanimliyor. Altincist, diinyanin dort bir tarafindaki, 6zellikle Kuzey Amerika,
Orta Dogu, Afrika, Avustralya, Ingiltere ve Glneybati Asya’da yerlesik yurt disindaki
Hintliler tlkeye geri dontyor.
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Ozellikle CII ve Ficci, yurtdisinda yasayan Hintlileri tilkeye cekmek icin Partnerlik
ve Pravasi Bharati (yurtdisindaki Hintliler) Toplantilart diizenlemede bast ¢cekiyor. Sonuncu
olarak Hindistan’t kiiresel olarak bir sonraki asamaya gecirmede hiikiimetin tek basina
yetersiz kalacagini fark eden is diinyas: orgiitleri, Aspen gibi kiiresel diisiince kurumlarryla
isbirligi icinde kamu diplomasisi kanallar1 yaratarak stratejik diyaloglara girisiyor. Hindistan
is diinyasinin rekabet giiciinti artirmak icin ulusal orgtitlerin 6zel hizmet bolimleri sadece
daha alt dizeydeki orgtitlenmelerin rekabet guictyle ilgili sorunlarina ¢6ziim sunmakla
yetinmiyor, bu orgiitlenmelerin degisen ihtiyaclarina kendi baslarina ¢6ziim tiretmelerini
saglayacak esnek stratejiler gelistirmesine de yardimci oluyor. Toplam Maliyet Yonetimi
ve Toplam Kalite Yonetimi hizmetleri, deger zinciri boyunca maliyetleri denetleyecek,
azaltacak ve ortadan kaldiracak butiinct bir ¢erceve olusturan, sirket capinda sistematik
ve yapilandirilmis bir yaklasimla sunuluyor.

Sanayi ve ticaret odalarinin pek cok tilkede diizenledigi "Made in India" gosterileri
deniz asir1 tilkelerde Hint mal ve hizmetlerini tanitan en buylk sergiler arasinda yer
altyor. Ticari fuarlar, bioteknoloji ve bilisim teknolojisinden demiryollart ve suya kadar
cok cesitli sektorleri kapsiyor. Sanayi ve ticaret odalart icindeki cokuluslu sirketler
konseyleri kiresel bitiinlesme ve Hindistan ekonomisinin genel olarak kalkinmasi
acisindan cokuluslu sirketlerin oynadigi hayati rol gz ¢ntine alinarak olusturuldu. Diinya
Ticaret Orgiitii Danismanlik Hizmetleri, uluslararas: forumlardaki biitiin énemli gelismeleri
takip eden uzmanlar tarafindan sunuluyor. Hindistan diinyanin ilgisini cekmeyi stirdiirtirken,
is dunyasi orgutleri Hindistan’'in uluslararas: varligint biitiin diinyada giclendirmeye
calistyor. Bunu yaparken hem Hindistan’da is yapmak isteyen yabanci heyetler, hem
de denizasirt geleneksel ve yiikselen pazarlara erisim arayan Hint sanayicileri icin ilk
basvurulacak yer haline gelmeye calistyorlar. "Investindia" ise Ficci ve Sanayi Bakanliginin
ishirligi ile kurulmus ve tilkeye gelen yatirimlara kolaylik saglamaya yonelik bir kurumdur.

Hindistan’da 10 Mitkemmellik merkezi de dahil olmak tizere 63 ofisi, Avustralya, Cin,
Fransa, Singapur, Giiney Afrika, Ingiltere ve ABD’de 7 denizasirt ofisi ve 90 tilkede 223
muhatap orgitle kurumsal partnerligi olan CII, Hindistan sanayisi ve uluslararasi is
diinyasi icin bir referans noktasidir. Ofislerinin cogu bes kadar calisaniyla saglam ve
oturmus ofislerdir.

Yerel Egilimler, Yerel Etkiler

Liberalizasyon Hindistan’a ulasali yirmi yildan fazla bir siire gecti. Yerel sirketleri ve
cok uluslu sirketleri etkileyen politikalar ve c¢ikarlar 6ncesine gore daha iyi dengelenmis
durumdaysa da bu hedefe ulasmak pek kolay olmadi. lk baslarda giiclii yerel is cevreleri
"Bombay Kulibi" diye adlandirilan ve oyun alanini cok uluslu sirketlerle esit sartlarda
karsilasmak tizere diizeltmek icin fikir Giretip lobicilik yapan bir olusum yarattilar. Bombay
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Kulibil kimi sanayi cati 6rgitinin ortilt destegini aldi. O giinlere kryasla bugin iki
onemli farklilik var. Birincisi, Hindistan is cevreleri liderlerinde bir kusak degisimi
yasandi. Yurtdisinda egitim gormis ve calismis gen¢ kusak liderler diinyanin en iyi cok
uluslu sirketleriyle catisma degil isbirligi icinde calisma yetenegine sahipler. Ikincisi o
ilk glinlere kiyasla politikalar dramatik bicimde degisti ve yerel ve kiiresel orgiitlenmelerin
birlikte calismasint saglayan cok cesitli imkanlar yaratti. Bu cesitli ve kimi zaman birbirini
tamamlayan c¢ikarlart dengelemek artik is diinyast 6rgiitlerinin can alict islevlerinden biri
oldu.

Kicuk ve orta olcekli isletmeler is diinyast ekonomisinin motorunu olusturuyor.
Kayda deger bir istthdam yarattiklart gibi maliyet verimliligi ve teknolojiye uyum
konularinda da kiiresel bir Gin kazanmis durumdalar. Sanayi orgitleri kiicik sanayiyi
degisimin 6n cephesinde tutmak icin caba harciyor. Nitekim sayilara bakilirsa, KOBTI'ler
ulusal is diinyasi orglitlenmelerinin buytk bir parcasint olusturuyor.

Neredeyse elli yil dnce baslayan bir egilimi modern bir cerceveye tasiyan bir olgu
ise sektorler ve daha genis is dliinyasi odalart arasindaki baglarin olusturdugu 6rinti.
Mesela CII, elliden fazla sektorel dernegi bir araya toplayan Ascon catisina sahiptir. Ficci
de sektorel cizgilere dikkat ediyor. Bugliin, Hint ekonomisinin cesitli sektorlerinin
hiikiimetle iliskiler ve is gelistirme ihtiyaclarint karsilamak icin verilen bir teklifte ytiziin
tzerinde dernek zikrediliyor.

Is diinyas: orgiitleri tartismali ekonomik, politik ve sosyal konularda konsensiis
olusturmak icin de caba harcryor. Konsensiis tizerine kurulu bir ekonominin basarilt bir
ekonomi olacagina dair kesin bir inancla, kamu politikast inisiyatifleri secim reformlari,
kiiresellesmenin etkileri, iyi yonetisim, patent rejimi, Diinya Ticaret Orgiiti ve iletisim
sistemlerinin birbirine yakinsamasi gibi ¢ok cesitli konularda, Parlamento Uyeleri, siyasi
partiler ve sivil toplum kuruluslariyla diyaloga giriyor. 600 ilin 200’uni etkileyen Naksal
Hareketi'?, tilkenin 6niindeki biiyiik bir sosyoekonomik meseledir. Silahli Naksalcilar
cogu kot durumdaki asiretlerden gelen issiz genclerden olusuyor. Naksal Hareketi ayni
zamanda tarimsal i¢ bolgelerin dogal kaynaklarinin sonuna kadar somurilmesine verilen
bir cevaptir. Is diinyas: orgiitleri, hitkimetle isbirligi icinde istihdam firsatlarini yeniden
olusturmak {izere ise koyuldu. Is diinyas: érgiitleri genel ulusal ¢ikarlart korumak icin
yeni politikalar olusturmak tizere eyalet ve Birlik huikiimetleriyle yakin bir calisma icinde
olmayt da strdirtyor.

Is diinyast orgiitlerinin ulusal bir giindem olusturmak amactyla merkezi hiikiimet ve
degisik eyaletlerle birlikte calistigt ulusal 6Gnem tastyan meseleler de var. Yakin zamanlarda
sanayinin faaliyet gosterdigi dort kritik alan oldu: Imalat, Inovasyon, Bilgi ve Beceriler,

13 Hindistanin cesitli geri kalmis bolgelerinde radikal sol gruplarin bagslattigr silabli hareket



Surdurilebilirlik ve Icerici Biiylime. Ornek olarak CII Birlik hiitkiimetiyle beraber,
ontimizdeki birkag yil icinde 500 milyon isciyi egitmeyi amaclayan bir kamu-6zel ortak
girisimi olan Ulusal Beceri Gelistirme Merkezi'ni (NSDC) kurdu.

2008 yilinda Profesor G. K: Prahalad ve CI'nin Onciligiinde, "Gelecegin Hindistant"
vizyonunu olusturmak amaciyla Bagimsizligin 75. Yilinda Hindistan’in nasil olmast
gerektigini tasarlamak tizere Hindistan@75 ad1 verilen ¢igir acict bir girisim baslatild:.
CII Hindistan@75’i bir taban inisiyatifi olarak alip her yerden ve her tirden insanin
paylastigt bir vizyona donustirmek icin calistyor. 23 Eylil 2007 tarihinde, New York’daki
Inanilmaz Hindistan@60 anma torenindeki bagimsizligin 60. yilin1 anma konusmasinda
Prof. Prahalad, bagimsizligin 75. yilina kadar ekonomik gti¢, teknolojik canlilik ve ahlaki
liderlik kazanacak sekilde, Hindistan’'in, ti¢c boyutlu butiinctl kalkinmas: fikrini dile
getirdi. CIT 8 Mayis 2008 tarihinde onun bu vizyonunu benimsedi. Surecin ilk asamasinda
halk: duyarl hale getirmek tizere 7 buiylik kentte 6nemli bakanlarin katilimiyla oturumlar
yapildi; 100Un tizerinde atodlye calismast ve 100’den fazla gorisme geceklestirildi; 17
eyalet icin vizyon belgeleri yaratildi, dort eyaletteki 18 ilde il kalkinma planlart da
tamamlandi. Buglin Prof. Prahalad aramizdan ayrilmis olsa da plan ulusal dizeyde
tabandan yukari dogru uygulanmaya devam ediyor.

I's Diinyasin Otesi

Ekonomik reformlar artik yerli yerine oturmus olsa da, Hindistan is diinyas: orgtitleri
tilkenin politik liderligiyle aray: hala iyi tutmaya calisiyor. Bunun iki nedeni var. Birincisi
is diinyast bir dizi politika konusunda is dinyasinin hala hiikiimete ihtiyact var, bu
nedenle hikiimetle catisma icine girmenin bedelini karsilayamazlar. Ikincisi, pek ¢ok
tarismali meselenin altinda sirketlerin parmagt oldugu goriliyor. Mesela yolsuzluk salgin
hastalik gibi bitiin tilkeyi sarmis bir sorun. Buna karsilik, tilkedeki kitlesel kampanyalara
ragmen is dinyasi orgiitleri riske girmemeyi tercih etti. Pek az is diinyast lideri dogruya
dogru, egriye egri diyor. Derin bir secim reformuyla secim finansmani ve lobicilik
yasallasmadigi stirece is diinyast orgitleri alacakaranlik kusaginda dolanmayi stirdirecek.
"Kamusal hayatta namuslulugu giiclendirmeye calisan" Hindistan Durtistlik Kampanyast
gibi ilimli ¢abalar da bir yandan devam ediyor.

Is diinyas: 6rgitlerinin olusturdugu Pozitif Ayrimcilik calisma ekipleri, dokunulmalar
kast1 ve dokunulmalar kabilesi'* gibi toplumun 6telenmis kesimlerini ana akimin icine
cekmek icin is dinyasinin gontlli olarak atabilecegi somut adimlara dair detayl raporlar
hazirladi. Hindistan is dinyasinin hem is diinyast hem de genel olarak toplum acisindan
derin sonuclar doguracak boyle bir girisimde bulunmasi kendi tarihi acisindan bir ilktir.

% Hindistan Anayasasi'nda tanmmlanmas olan taribsel olarak dezavantajli gruplar (Scheduled Castes, Scheduled
Tribes)
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[s diinyasi érgiitlerinin is diinyasinin ¢ercevesini asan alanlardaki rolii baska cephelerde
de 6nem kazantyor. Bu tiir faaliyetler arasinda sunlar sayilabilir: Bihar gibi, en geri kalmis
eyaletlerin kimisinde kalkinma projeleri, tilkenin ihmal edilmis Kuzeydogu bolgelerinde
sanatin gelistirilmesi ve Kuzeydogunun el tezgahi ve el emegi tiriinleri icin Pazar baglari
kurulmasi, meyvecilik icin Kirsal Is Merkezleri gelistirilmesi, biyoyakit tiretimi, hali
dokumaciligt ve cinicilik.

Etkiler ve Oniimiizdeki Yol

Ekonomi ve is diinyasindaki degisimler is diinyasi orgitlerinin isleyis ve yapisini
etkiliyor. Birincisi, is diinyasi orgtitlerinin ¢alisma hayatindan gelen liderligi ve sekretaryasinda
yeni bir kusak is basina geliyor. Ikincisi, dzellikle {ilkede bir koalisyon politikalart donemi
yasanirken, is diinyas: orgtitlerinin yoneticileri politika dist kalmaya calistyorlar. Ugtinctist,
kar amacl kurulus olmamalarina ragmen gelirleri ve bitceleri buytyor. Kurumsal
sponsorluklarin ve hizmetlerin artmast bu 6rgtitlerin finansal glicini artirtyor. Ancak
buna ragmen, sirketlerin tcret paketi is diinyasi orgitlerinin tipik olarak verdiginden
daha yiiksek oldugu icin, yetenek ve yonetici darbogazi bir sorun olmaya devam ediyor.
Dahasi, tlke capinda bir servet yeniden dagilimi yasamakta olan, yeniden dirilen,
demokratik Hindistan’da, eyalet baskanlari ve is diinyasinin yerel diizeyde 6nde gelenlerinin
agirligr artarken, ulusal cati orgiitlerinin eyalet ofisleri de daha aktif bir rol oynamaya
basliyor.

Ekonomik reformlar sonrast yeni donemde hitkimet kurumlarinda biirokrasi azaltildi
ve is dinyast orgitlerinin odag: politika yonelimli olmaktan kismen uzaklasarak yeni
ekonomik ortamda sirketlerin vites biylitmesine yardimct olmaya kaydi. Bunun icin is
diinyasi orgutleri, Uyelerinin kiiresel standartlari yakalamak ve kiiresel olcekte rekabet
edebilmek izere daha turetken ve verimli olmalarina yardim edecek bir dizi hizmet
sunuyor. Bunlar arasinda is yapma ortamini iyilestirme faaliyetleri, uluslararast iliski aglar
olusturma ve is iliskilerini ve etkilesimi gelistirmeye yonelik saglam platformlar yaratma
gibi cabalar var.

Bu hizmetler, kalite, enerji yonetimi, strdurilebilir kalkinma, lojistik ve kictk
isletmelerin rekabet glici gibi alanlarda uzmanlasan Mikemmellik Merkezleri araciligtyla
da sunuluyor. Mitkemmellik Merkezleri'nde ytiksek niteliklere ve deneyime sahip, ¢zverili
ve profesyonel elemanlar tarafindan danismanlik hizmetleri ve egitim programlari
sunuluyor. CII proaktif davranarak temel hizmetleri sunan bir Mitkemmellik Merkezleri
altyapist hazirladi. Bu merkezler soyle siralantyor: Kalite yonetimi icin, CII Kalite Enstitisu,
Bangalor, CII Lojistik Enstitiisii, Chennai; KOBI'ler icin CII Avantha Rekabet Merkezi,
Chandigarh; CII Naoroji Godrej Miikkemmellik Merkezleri, Bombay; enerji danismanligt
icin CII Sohrabji Godrej Yesil Sanayi Merkezi; CII ITC Surdirilebilir Kalkinma Mikemmellik
Merkezleri ve CII Beceri Gelistirme Mitkemmellik Merkezleri, Chindwara.
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Bolge ve eyalet ofisleri de yasal metroloji, su yonetimi, Alt1 Sigma, gida gtivenligi
ve kalitesi, fikri mulkiyet haklari, ticaret antlasmalart vb. konularint da iceren alanlarda
danismanlik ve profesyonel hizmetler sunuyor. Kiiciik ve orta dlcekli isletmeler icin de
ozel bir dizi hizmet kurumsallastirilmis durumdadir. Bu cercevede Toplam Kalite Yonetimi,
Toplam Maliyet Yonetimi, Toplam Uretkenlik Denetimi, Yalin Imalat, Atk ve Enerji
Yonetimi, Insan Kaynaklart uygulamalart tek bir egitim programi icinde toparlantyor.
Is diinyas: orgiitleri hem {ilke icinde hem de dis ticareti gelistirmek icin yurtdisinda
ticaret fuarlart diizenleme isinde de basi ¢ekiyor.

Iki yonlu kiiresellesme is diinyas: orgiitlerinin éniinde dis iliskileri desteklemek
acisindan da yeni yollar acti. Kimi biytuk Hint sirketleri kiiresel sirketler haline gelirken,
is diinyast orgutleri de ortik ya da acik bir bicimde, sirket satin almalarda, baska
hiikkimetlerle mizakereler yapmada, bilgilendirme yaparak ya da dogrudan destek
sunarak Hint sirketlerine yardimct olmaya basladi. Obiir taraftan zengin Hint pazarina
daha derin kokler salmak isteyen cok uluslu sirketler icin de is diinyast orgutleri
Hindistan’da faaliyet gosteren cok uluslu sirketlerin ¢ikarlarint aktif olarak desteklemek
icin cok uluslu Sirketler Konseyi'ni kurarak yol gosterici oldu. Kamu diplomasisi yoluyla
diyaloglar kurmak CII ve Ficci gibi kurumlarin ekonomik diplomasiye ve kiiresellesmeye
katkida bulunmalarinin bir baska yolu oldu.

Yukaridakilerin tamami, ulusal is diinyasi orgiitlerini birlesip butiinlesmeye dogru
itti. Gecen yillarda, bu orgiitlerin birlesmesi dogrultusunda pek cok girisim oldu. Son
donemde Assocham ile CII'nin birlesme ihtimali ufukta goriindi, ama simdiye kadar bir
sonu¢ alinamadi. Muhtemelen ontiimiizdeki yillarda ilerlemenin yolu buradan gececek.

7.6. Tiirkiye

Tiirkiye’de Is Diinyast Kuruluslarinin Orgiitlenmesi ve Kisa Taribgesi

Turkiye'de is diinyast orgiitlenmesinde en klasik ve kokeni en eskilere giden kuruluslar
iller ve bazt ilceler bazinda olusturulmus olan ticaret odalaridir. Bunlarin en basinda
gelen kurulus, 1882 yilinda kurulmus olan Istanbul Ticaret Odast (ITO) dir. Tiirkiyenin
onemli ticaret merkezlerinden Izmir'de ise bundan yalnizca (i¢ sene sonra, 1885 yilinda,
Izmir Ticaret Odasi faaliyete gecmistir. Daha sonra, sanayinin gelismeye baslamasiyla
bunu sanayi odalar: takip etmistir. 1927 yilinda, Izmir Iktisat Kongresi'ni takiben Izmir
Sanayi Birligi kurulmus, bu birlik 1954 yilinda Ege Bolgesi Sanayi Odasi (EBSO)’'na
dontismustiir.’ Istanbul Sanayi Odast (ISO) ise yine ayni yillarda, 1952 yilinda kurulmustur.
Istanbul, Ankara ve Izmir gibi bazi biyik illerde bu iki oda ayr1 ayr1 érgiitlenmisken,
nispeten daha kuictik illerde ticaret ve sanayi odalari genellikle ayni cati altinda

= bttp://www.ebso.org.tr/icerik.phbp?sayfa_no=507 (Son Erigim 15.8.2013)
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orgutlenmistir. Ticaret ve sanayi odalarinin st kurulusu olan Tirkiye Odalar ve Borsalar
Birligi (TOBB) is diinyasi orgltleri arasinda en fazla tiyeye sahip olan kurulustur. TOBB,
Odalar, Borsalar ve Birlik hakkindaki 5590 sayili Kanunun 15 Mart 1950 tarihinde
yurirlige girmesiyle 6 Subat 1952 tarihinde ilk Genel Kurulunu gerceklestirmis ve
faaliyetlerine baslamistir. 1 Haziran 2004 tarihinde 5590 sayili Kanun yerini 5174 sayili
Kanun’a birakmistir. TOBB, 6zel sektoriin yasa ile kurulmus mesleki tst kurulusudur.
TOBB’un Haziran 2013 itibartyla, yerel diizeyde, ticaret, sanayi, ticaret ve sanayi, deniz
ticaret odalari ve borsalar seklinde olusmus 3065 tiyesi bulunmaktadir. Bu oda ve borsalara,
cesitli buytkliklerde ve butin sektorlerden 1 milyon 200 binin tGizerinde firma tiye olarak
kayitli bulunmaktadir.'®

Ticaret ve sanayi odalarinin ve bunlarin tst 6rgiiti olan TOBB’nin bir baska temel
ozelligi, bunlarin yasayla kurulmus, o bolgede faaliyet gosteren firmalar acisindan tiye
olma mecburiyeti bulunan ve yasayla verilmis bazi gorevleri de yerine getirme durumunda
olan kuruluslar olmalaridir. Bu yasal yapimnin yani sira tarihsel olarak yasanan gelismeler
de ticaret ve sanayi odalar: ile TOBB'u, bu raporda tizerinde yogunlasilacak olan goniilli
is diinyast kuruluslarindan ayiran en temel husus olmaktadir.

1950 ve 60l yillardan itibaren, Tiirk ekonomisinin gelismesi ve cesitlenmesiyle birlikte
gonilli olarak kurulmus ulusal, yerel veya sektorel bircok is diinyasi kurulusu sahneye
citkmaya baslamistir. Cagdas anlamda isci-isveren iliskilerini diizenleyen ilk ist metin
niteligi tastyan 1961 Anayasasi gonilli is diinyast kuruluslarinin ortaya cikis ve faaliyete
gecisini hizlandiran en 6nemli unsurlardan birisi olmustur. S6z konusu kuruluslarin belli
baslilarindan ilki 1962 yilinda kurulmus olan Tiirkiye Isveren Sendikalart Konfederasyonu
(TISK)dir. TISK, alt1 sektorel isveren kurulusunun 1961 yilinda bir araya gelerek "Istanbul
Isveren Sendikalari Birligi"ni kurmalarini takiben, 1962 yilinda tilke capinda orgiitlenmeyle
birlikte TISK adini alarak faaliyete gecmistir.!’

1960 ve 70’li yillara damgasini vuran ithal ikamesine dayali iktisat politikalarinin,
Bretton Woods sisteminin ¢okmesi gibi yurt disindan kaynaklanan gelismelerin de
etkisiyle bir tikanma noktasina gelmesiyle birlikte is diinyasinda yeni arayislar baslamus,
Tirk Sanayicileri ve Isadamlart Dernegi (TUSIAD) bu arayislara cevap vermek amaciyla
1971 yilinda faaliyete gecmistir. TUSIAD in kurulusu bir anlamda kapali ve giidiimli bir
ekonomiden disaritya ve rekabete acik yeni bir ekonomik modele gecisi savunan yeni
bir girisimci sinifinin sesini duyurma c¢abasidir.'®

1980’1i yillarda ekonomideki liberallesmeyi ve disa acilmay: takiben dis ticaret ve
yatirim tizerine yogunlasan is diinyasi orgiitleri ortaya ¢ikmaya baslamistir. Dis Ekonomik

16 bttp.//www.tobb.org.tr/Sayfalar/Taribce.aspx (Son Erisim 30.6.2013)
17 butp://tisk.org.tr/tr/Tisk-Taribce (Son Erisim 14.8.2013)
18 bttp://www.tusiad.ovg/tusiad/taribce/tusiad-retro/ (Son Erisim 14.8.2013)
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Mliskiler Kurulu (DEIK) bunlarin en 6énemlisi sayilabilecek bir ¢ati drgtitiidiir. DEIK, basta
TOBB olmak tizere cesitli is diinyast kuruluslarinin 6nctliginde kurulmus, ginimizde
ise daha cok TOBB’un kanatlart altinda faaliyetlerini sirdirmektedir. Tirk is diinyasinin
yurt disina acilmasini kolaylastirmak amaciyla 1986 yilinda kurulup 1987 yilinda faaliyete
gecen DEIK, tiyeleri gonulliiliik esasina gore biinyesindeki 112 is konseyine katilan ama
kendisi yasa ile kurulmus ve dogasi geregi basta Disisleri Bakanligt olmak tizere kamu
otoriteleriyle yakin calisan bir is diinyas: orgtitiidir.

Bunun disinda, 1980’den itibaren kurulmus olan gonullu is diinyast cati 6rguitlerinin
belli baslilart 1990°da kurulmus olan Miistakil Sanayici ve Isadamlar: Dernegi (MUSIAD)
ile 2005 yilinda faaliyete gecmis olan Tiirkiye Is Adamlar1 ve Sanayiciler Konfederasyonu
(TUSKON) ve Turk Girisim ve Is Diinyasi Konfederasyonu (TURKONFED) olarak
tanimlanabilir.

Bunlardan TURKONFED tizerinde daha ayrintili durmakta yarar vardir, ¢linkii bu
kurulus 1990’11 yillarda Anadolu’nun dort bir yaninda, yani tabanda baslayan Sanayici
ve Isadam1 Dernekleri (SIAD) hareketinin bir uzantist olarak yasama gecirilmistir. Once
bagimsiz dernekler olan SIAD’lar, daha sonra zirvelerde bir araya gelmeye baslamuslar
ve 2000 yilindaki zirvede "Tirkiye SIAD Platformu"nu kurmuslardir. Ayni yil, cesitli
sektor dernekleri de biraraya gelerek bir "Sektorel Dernekler Platformu" olusturmuslardir.
Daha sonra, derneklerin bir araya gelip tist 6rgitler kurabilmeleri icin gerekli yasal ortam
hazirlandiktan sonra federasyonlarin olusturulmasina baslanmis, alti federasyonun
kurulusunu tamamlamasindan sonra konfederasyon calismalarina hiz verilmistir. 4 Kasim
2004’te, BASIFED, DASIFED, DOGUNSIFED, iCASIFED, MAKSIFED ve SEDEFED'in
kurucu tyelikleriyle Girisim ve Is Diinyast Konfederasyonu kurulmustur. 14 Nisan 2005
tarihinde konfederasyon "Tiirk" ismini resmen alarak "Tirk Girisim ve Is Diinyasi
Konfederasyonu" kisaca TURKONFED olarak anilmaya baslanmistir.?°

Gunumuzdeki yapiya bakildiginda, yukarida bahsedilen belli baslt is diinyasi
orgitlerinin yani sira sektorel veya bolgesel bazda veya is yapilan yabanci tlkeler bazinda
faaliyet gosteren bircok is diinyast kurulusu bulunmaktadir. Bu rapordaki analiz ve
degerlendirmeler, gonilli is dinyast kuruluslart perspektifinden yapilmaktadir.

Tiirk Is Diinyasim Etkileyen Temel Kiiresel Egilimler

Turk is dinyasi kuiresel gelismelerin etkisini diger butin ulkeler gibi yasamakla
birlikte, bu etkiyi, kendi 6zel kosullari nedeniyle, 1980’li yillarda baslayan disa acilma
ve libarellesme cabalarinin bir sonucu olarak, diger gelismekte olan ekonomilerin
bircogundan daha 6nce hissetmeye ve kendini bunlara adapte etmeye baslamistir.

9 bttp://www.deik.org.11/28 7/DeikHakkinda.btml (Son Erisim 14.8.2013)
20 bttp://www.turkonfed.org/taribce (Son erigim 18.8.013)
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Turk ekonomisini ve is diinyasini bu siirecte etkileyen belli basli kiiresel gelismeler
asagida ele alinmaktadir:

Ticaret, yatirim ve rekabet ortaminin degismesi: Yillarca esas olarak kapali bir
ekonomi kimligini korumus olan Turk ekonomisinin 1980’li yillarda disartya acilmast
Tirk is dinyasmin ozellikle dis ticaret ve rekabet alaninda ciddi bir dontisim gecirmesine
neden olmustur. 1970 yilinda Turkiye'nin toplam dis ticaretinin GSMH’ya orani sadece
yuzde 8 iken, bu oran 1980’de yuizde 16, 1990’da ytizde 23, 2005’de ise ytizde 53 olarak
gerceklesmistir.?! Bu anlamda Tiirkiye'de kiiresellesmenin en dogrudan ve ilk etkisinin
dis ticaret alaninda hissedildigini soylemek yanlis olmayacaktir. Dis ticaretle tanismaya
baslayan Turk is diinyasi, aynit zamanda bu pazarlarda baska tlke sirketleriyle rekabet
etmek durumunda da kalmustir. I¢ pazarin smurl rekabet ortamindan dis pazarlarin yogun
rekabet ortamina gecis ayni zamanda 6nemli bir zihniyet degisim siireci olarak is
diinyasinin glindemine kalict bir sekilde girmistir.

Ayni zamanda iceride atilan liberallesme adimlart nedeniyle bu rekabetin i¢ pazara
yanstyan bir boyutu da olmus, Tirk sirketleri ic pazarda da yabanct sirketlerle bir olctide
rekabet etmek durumunda kalmislardir. Disariya acilmanin bir baska boyutu da yabanci
ulke hukimetleri tarafindan getirilen vergi, gimrik tarifeleri, kotalar vb idari ve yasal
uygulamalarla miicadele etme geregi olmustur. Bu nedenle, bu donemde is diinyasi ile
hikiimet ve birokrasi arasinda ulusal ticari menfaatlere dayali bir "ticcar devlet" konsepti
hakim olmaya baslamistir. (Kirisci 2009) Ancak, Tiurk is diinyasinin ticari alanda asil
serbestlesme smavi AB ile imzalanan ve 1996 yilinda yurtrlige giren Glimrik Anlasmasi
ile olmustur. Bu anlasma, AB ile Tirkiye arasinda imalat sanayi Girinlerinde glimriksiiz
bir ticaret rejimini baslatmis, bunun sonucunda Turk sirketleri ve AB sirketleri birbirlerinin
pazarlarinda tam bir serbesti icerisinde rekabet etmeye baslamislardir. Bu konu, takip
eden bolimde detayli olarak islenecektir. Ancak, burada gtincel bir konunun vurgulanmasi
onem tasimaktadir. Dis ticaret cephesinden bakildiginda, AB ile Gimrik Birligi icerisinde
olmaktan dolay1, ekonomisinin yaklasik dortte birini olusturan imalat sanayi 6énemli bir
ticaret blokunun parcast olmakla birlikte su anda AB ile ABD arasinda yuritilen ve
"Ekonomik NATO" olarak tanimlanan Transatlantik Ticaret ve Yatirim Ortakligi (TTYO)
Turkiye’de buytk tedirginlik yaratmaktadir. TTYO yurtrlige girdiginde, AB ile arasinda
Gumrtk Birligi bulundugundan Turkiye kapilarint ABD kaynakli sanayi Grtinlerine acmak
zorunda kalacak ama ABD icin boyle bir zaruret s6z konusu olmayacaktir. Bu esitsizligi
oOnlemek Uzere Turk is diinyast, Turkiye ile ABD arasinda esanlt olarak Serbest Ticaret
Anlasmasi imzalanmasini ve Turkiye'nin TTYO surecine gozlemci olarak katilmasini
teklif etmektedir (Yilmaz 2013).

2! Yazarn besaplamalari
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Kiuresellesmenin bir baska yansimast da turizm hareketlerinde yasanmustir. Bir yandan
kisisel gelirlerde kaydedilen artislar, diger yandan ulasim ve haberlesme teknolojilerindeki
gelismeler ile yasanan goreli ucuzlama turizm hareketlerini ciddi bir sekilde artirmustir.
Ornegin, 1995 yilinda diinyada toplam 545 milyon kisi turizm amacli seyahat etmisken,
bu rakam 2011 yilinda 1 milyar 25 milyona ulasmistir. Aynt donemde Tirkiye'ye gelen
turist sayist 1995 yilinda 7 milyondan 2011 yilinda 34 milyona c¢cikmistir.?> Bu 16 yillik
donemde diinya olcegindeki turist sayist iki misli artarken, Turkiye acisindan bu artis
bes misline yakin olmustur. Benzer bir artis Turkiye’den turizm amacli olarak yurt disina
giden vatandas sayisinda da yasanmustir. Bu rakamlar, Turkiye'nin kiresellesmenin bir
turevi olan ve sadece ekonomik degil, kiltirel ve sosyal boyutlart da iceren turizm
hareketlerinden oldukc¢a yogun bir sekilde etkilendigini ortaya koymaktadir.

Finansal akimlarin artisi: Kiresellesmenin getirdigi bir baska olgu da sermaye
hareketlerinin inanilmaz bir 6l¢ctide artmasi olmustur. McKinsey Global Institute’iin bir
raporuna gore sinir Otesi sermaye akimlarinin tutart 1980 yilinda 500 milyar dolar iken,
bu rakam en tepe noktaya ulastigi yil olan 2007’de 11,8 trilyon dolara ulasmistir.?> (MGI
2013:23) Sermaye hareketleri acisindan olduk¢ca muhafazakar olan Turkiye, 1989 yilinda
Tirk Parasinin Krymetini Koruma Hakkindaki 32 Sayili Karar ile sermaye hareketlerini
serbestlestirme karari almustir. Bu kararin yurirlige konmasinin temel nedeni, Turkiye'nin
finansal tasarruf acigint gidermek ve biiyiimesini hizlandirmak icin yurt dist tasarruflarin
Turkiye'ye daha rahat girmesine imkan saglamaktir.

Turkiye, 32 Sayili Karar'la 6nu acilan dis finansman imkanlarindan oldukca yogun
bir bicimde yararlanmis, bu sayede biiylime oranlarini yiiksek tutabilmistir. Ancak, yurt
disindan saglanan kisa vadeli fonlar Tirk ekonomisinin dalgalanmalara ve finansal
krizlere daha acik bir hale gelmesine de yol acmistir. Nitekim 1994, 1997-98 ve 2001
krizlerinde yurt disindan gelen kisa vadeli fonlarin ciddi olumsuz etkileri yasanmuistir.

Turkiye ginimizde de, gittik¢ce artan kiiresel likiditenin bir sonucu olarak bollasan
ve maliyeti diisen yurt dist fonlardan ve artan risk istahindan azami olctide yararlanmay1
surdirmekte, ancak artik borcun 6énemli bir kismit 6zel sirketlerce saglanmaktadir.
Dolayisiyla, bu konu artan bir sekilde 6zel sektori ve is dinyasini ilgilendiren bir
gelismeye dontsmustir. Bu fonlarin ciddi miktarlara ulasmasit Turkiye’de "cari acik"
sorununu giindeme getirmis, bu acigin finansmani ve yarattig: riskler en cok tartisilan
glincel ekonomik konulardan birisi haline gelmistir.

22 bup://databank.worldbank.org/data/views/variableselection/selectvariables.aspx?source=world-development-
indicators (Son erisim 18.7.2013)
23 Bu rakam, krizin etkisiyle 2012°de 4.6 trilyon dolara diismiistiir.
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Bir butiin olarak bakildiginda, kiiresellesmenin sagladigi ortamda artan sermaye
hareketlerinden en fazla yararlanan gelismekte olan ekonomilerden birisi Turkiye
olmustur. Bu fonlarin biiyiik kismu ilk yillarda Devlet i¢ Borclanma Senetlerine (DIBS)
yatirilan portfoy yatirimlarindan olusmakla birlikte, zaman icerisinde Turk sirketlerinin
hisse senetleri ve bor¢clanma araclarina yonelmis portfoy yatirimlart da énemli rakamlara
ulasmustir. Son donemde bu fon akimlarinin énemli bir kismi Tirk bankalarina ve 6zel
sirketlere verilmis kredilerden olusmaktadir. Diger yandan, Tirkiye ekonomisinin istikrarli
seyrettigi ve goreli biylime oraninin yiiksek oldugu 2000’1l yillarda dogrudan yabanct
sermaye girislerinde de cok ciddi artislar gorilmustir. 2008 yilinda baslayan kiiresel
finansal krizin bir sonucu olarak finansal akimlarda bir stireligine yavaslama gorilmds,
son aylarda ise ABD’deki ekonomik toparlamanin bir sonucu olarak faiz oranlarinin
ylikselme beklentisi nedeniyle Turkiye dahil bazi gelismekte olan tilkelerden ciddi fon
cikislart yasanmaya baslanmistir.

Soguk Savasin bitisi ve siyasi liberallesme: Kiresellesmenin biitin diinyada hissedilen
etkilerinden bir tanesi de siyasi alanda yasanan liberallesme ve bunun dogal sonucu
olarak bireyin hak ve 6zgurliuklerinde saglanan gelismelerdir. Bu gelismeler, birey odakli
bir diisinme ve davranis bicimini zaman icerisinde daha agirlikli bir sekilde toplumlarin
yasamina sokmustur. Kapali toplumlarin baskici bir nitelik tasimalart daha beklenen bir
durumken, kiiresellesmenin toplumlart dis diinyaya agmast, kapali toplumlarda yasanan
siyasi yasak ve engellerin azalmast anlaminda 6nemli bir degisim getirmektedir. Ote
yandan, haberlesme ve daha sonra internet teknolojilerinde yasanan gelismeler insanlarin
sinirlardan bagimsiz bir sekilde dinyadaki herkesle iletisimini kolaylastirmast nedeniyle
demokratiklesme hareketleri glic kazanmis ve bireysel ¢zgurlikler alant genislemistir.

Turkiye de bu stuirecten dogal olarak etkilenmistir. Disa acilma siirecinin basladigi
donem bir askeri rejim donemi oldugundan baslangicta siyasi alandaki gelismeler sinirls
kalmistir. Ancak, 1983 sonundaki secimlerle siviller yonetime gelmis ve 6zellikle 1990’1arda
kiresellesmenin siyasi ve kulttrel etkileri daha yogun bir sekilde hissedilmeye baslanmustir.

Fakat burada alt1 cizilmesi gereken nokta, Turkiye acisindan siyasi liberallesme ve
demokratiklesme siirecinin esas olarak iki 6zel gelismeden etkilendigidir. Bunlardan
birincisi Soguk Savas’in sona ermesi, digeri AB stirecinin baslamasidir. AB konusu daha
ayrintih bir sekilde bir sonraki bolimde ele alinacaktir. Ancak, Soguk Savas’in bitmesinin,
bir NATO tyesi ve cephe tlkesi olan Turkiye acisindan énemi ¢ok buyiik olmustur.
Soguk Savas donemi boyunca Turkiye'deki siyasi tartismalar tamamen komiinizm
perspektifinden ele alinmis, en masum demokratik taleplerin bile karsilanmasi zihinlerdeki
"komiinizm" korkusu nedeniyle mimkiin olmamistir. Bu nedenle, komiinizmin bir
ideoloji olarak ¢okmesi ve Sovyetler Birligi'nin dagilmasi Turkiye’'de siyasi liberallesme
alaninda ciddi adimlarin atilmast icin gerekli zihinsel ortami hazirlamistir.
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Is diinyast kuruluslarim etkileyen énemli yerel gelismeler

Turk is dinyast Gizerinde, yukarida ozetlenen kiiresel gelismelere ilaveten ayni
donemde yasanan Turkiye'ye 6zgl bazi yerel dinamiklerin de oldukca buytk etkisi
olmustur.

24 Ocak sonrasinda disa acilma ve liberallesme: 1960 ve 70’li yillart ithal ikameci
iktisat politikalarinin hakim oldugu bir cercevede geciren Tirk ekonomisi, ic pazara
yonelik olarak gelisen ekonomik modelin 6zellikle doviz gelirleri yaratamamasi nedeniyle
ttkanmasi ve petrol soku gibi dissal etkilerin de neticesinde 1980 yilinda 24 Ocak
kararlariyla resmen sona ermistir. 24 Ocak kararlart ve bunu takip eden askeri darbe
sonrasinda 1983 yilinda iktidara gelen Turgut Ozal donemi Tirkiye'de disa acilma ve
liberallesme stirecinin, dolayistyla Turkiye'nin kiiresel ekonomiyle tanismasinin baslangicini
olusturmaktadir. Bu anlamda Tiurkiye, gelismekte olan ekonomiler icerisinde, Giiney
Kore gibi disa acik bir ekonomik modelle buytyenler hari¢, kiiresellesme olgusuyla
veya kiiresellesmenin Oncilleriyle daha erken tanisan gelismekte olan tlkeler arasinda
saylmalidir. 24 Ocak kararlart ve ardindan gelen yasal adimlar ve uygulamalar Turk is
diinyast icin devrim niteliginde bir degisim yaratmustir. Bu degisim sadece bir takim kural
ve uygulamalarin degismesi degil, tam bir "zihniyet degisimi" seklinde gerceklesmistir.
Bu donem, is diinyast orgiitlerini sadece tilke icine donik bir dustince ve davranis
biciminden, disa doniik, daha genis distinen ve rekabetci bir davranis kalibina geciren
onemli bir degisim ve donisim donemidir.

AB stireci: Turkiye’nin 1963 yilinda imzalanan Ankara Anlasmasi'ndan beri resmen
icerisinde oldugu AB siireci son 30 yilda cok degisik evrelerden gecmistir. 1987 yilinda
yapilan resmi tam tyelik basvurusundan sonra 1996 yilinda AB ile Gumrik Birligi donemi
baslamis, ama bunun hemen ardindan 1997 yilinda Liksemburg Zirvesinde alinan kararla
Tirkiye'ye AB tam Uyelik vizesi verilmemistir. Ancak, bundan sadece iki yil sonra, 1999
yilinda Helsinki'de yapilan zirve Turkiye acisindan tarihi bir gelismeye sahne olmus,
Tiurkiye’'nin AB’ye tam Uyelik icin yaptigt basvuru kabul edilmistir. Daha sonra cesitli
asamalardan gecilmis ve 2005 yilinda AB ile tam uyelik miizakereleri baslamistir.

AB stlreci inis ve cikislarina karsin Turkiye ve Turk is diinyas: tizerinde oldukca
onemli etkiler yaratmis ve yaratmaya devam etmektedir. Bu etkiler, oncelikle Gtimrik
Birligi'nin baslamastyla birlikte glindeme gelmistir. Bu donemdeki tartismalar daha cok
Gumrik Birligi'nin ekonomik etkileri tizerinde yogunlasmis, Turk sirketlerinin blytik
AB sirketlerinin rekabetine dayanamayacag: endisesinden hareketle bazi isadamlart ve
is diinyasi kuruluslart Gumrik Birligi'ne karsi ¢cikmislardir. Ancak, is diinyasinin buytik
bir agirlig: bu stireci desteklemis ve siyasi otorite de bu yonde karar vermistir.
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Gumrik Birligi'nin devreye girmesiyle Tirk is dinyasinin disartya acilmasinda "ikinci
donem" baslamustir. Birinci donem olarak tanimlanabilecek 1984-1995 doneminde daha
cok, heniiz serbest piyasa ekonomisine gecme siirecinde olan Rusya ve Eski Sovyet
Bloku Ulkeleri (6zellikle Orta Asya ve Kafkaslar) tizerine odaklanilmis, bu bolgeler daha
cok kiicik ve orta boy Turk firmalarinin hedef aldig: ve faaliyet gosterdigi bir cografya
olmustur. Ikinci dénemde ise, AB gibi diinyanin en zengin ve gelismis pazarlarindan
birisi s6z konusu oldugundan, daha cok kurumsallasmis, buyik Turk sirketlerinin 6n
planda oldugu bir evre baslamistir. Bu donemde Tiirk is diinyast kuruluslart Britksel'de
temsilcilikler acmaya baslamislar, AB tiyesi tlkelerle basta ekonomik iliskiler olmak
uzere her alanda iletisim ve iliskiler hizla gelismeye ve cesitlenmeye baslamistir.

Aralik 1999°da AB’nin Turkiye'nin tam Uyeligine yesil 1sitk yakmastyla birlikte, Turk
is dinyasinin AB ile iliskileri de sekil degistirmeye baslamistir. Gimrik Birligi'nin
baslamastyla AB ile somut bazi iliskiler kurmaya ve AB sistemini anlamaya baslayan is
diinyast AB'nin siyasi, sosyal ve kiiltiirel boyutlartyla da tanismaya baslamustir. Fakat bu
yondeki asil sicrama ve ekonomik konularin 6tesine giden bir bakis acist 1999 sonrasinda
yasanmaya baslanmistir. Bunun sonucunda AB’nin "Kopenhag Siyasi Kriterleri" olarak
adlandirilan ve istikrarli ve kurumsallasmis bir demokrasinin var olmasi, hukuk devleti
ve hukukun Gstinligl, insan haklarina saygt ve azinliklarin korunmasi gibi bircok alant
kapsayan siyasi boyutu is dinyasinin da yasamina girmeye baslamistir. Bu siirecte
TUSIAD gibi bazi is diinyas: kuruluslart dncii bir rol oynamis ama diger orgiitler de
konunun 6nemi nedeniyle AB konusuna ilgisiz kalmamislardir. AB'nin Turkiye’'deki bir
etkisi de sivil toplum orgiitii (STO) alaninda yasanan ciddi bilinclenme ve gelisme
olmustur. Demokrasinin énemli bir unsuru olarak AB siirecinin destekledigi STO hareketi
is diinyast kuruluslarini da etkilemistir.

Bu noktada, 1960’l yillarda Ttirk is diinyast tarafindan AB tyeligi hedefi dogrultusunda
atilmis bir adimi hatirlamakta yarar bulunmaktadir. 1965 yilinda Istanbul Ticaret Odasi
ve Istanbul Sanayi Odasr'nin cabalariyla Tktisadi Kalkinma Vakfi (iKV) kurulmustur.?*
Daha sonra baska is diinyas: kuruluslar: da IKV’ye destek vermeye baslamislardir. IKV,
esas olarak AB ile ilgili konularda bilgilendirme faaliyetlerinde bulunmak ve kamuoyunu
bilinclendirmek amaciyla kurulmustur. Ancak vakfa verilen isim, o donemki is diinyasi
tarafindan AB uyeliginin nasil algilandigina dair 6énemli ipuclart da vermektedir.

2001 krizi: Turkiye 1980’de baslayan disa acilma ve kiiresel ekonomiyle biitiinlesme
surecinin bir parcast olarak 1989 yilinda 32 Sayili Karar’la sermaye hareketlerini serbest
birakarak finansal krizlere daha acik bir yapiya kapt agmistir. Bu ekonomik krizlerin bir
kismi (1997-98 ve 2008 krizleri) yurt dist gelismelerin bir yansimast olarak Turkiye'yi
etkilerken, 1994 ve 2001 krizleri "ev yapimi" krizler olarak ortaya c¢ikmustir. Ancak,
ekonominin disa acik yapist, i¢ dinamiklerden kaynaklanan krizlerin de boyutunu ve
etkisini artiran bir unsur olmustur.
24bttp://www.iku‘org‘tr/z’ceri/e.asp?/eonu=z'/evé«baslik=Halek%FDm%FDzda (Son Erisim 14.8.2013)
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2001 krizini diger krizlerden ayiran 6nemli bir unsur, Turkiye’de yapisal reformlara
imkan veren bir kriz olarak giindeme gelmesidir. Esas olarak devasa biitce aciklari ve
bunun kamu tarafindan sagliksiz bir sekilde finansmanindan kaynaklanan kriz sonrasinda
Tirk ekonomisinin en temel bazi sorunlarina nester vurulmus ve 2000’1i yillarda Turk
ekonomisinin gosterdigi tstiin performansin temelleri atilmistir. Buna ilaveten, bu krizi
takiben ozellikle bankacilik kesimine yonelik olarak gerceklestirilen reformlar Turkiye'nin
2008 yilinda baslayan kiiresel krizden daha az yara alarak ¢ikmasina da imkan saglamustir.
Turk is dinyast bu kriz doneminde gerekli reformlar yapilarak, ekonomideki ve devlet
yonetimindeki sagliksiz unsurlarin tizerine gidilmesini desteklemistir. 2001 krizi adeta
ekonomideki dengesizlikleri ve krizleri yaratan unsurlara "yeter artik" denilen bir ortami
yaratmustir. 2001 yilinin Mayis ayinda yaptigi bir konusmada o donemin TUSIAD Baskani
Tuncay Ozilhan sunlart sdylemektedir: "...Bunu gorebilmek ve tiim agirligryla kavrayabilmek
cok onemli. Cunki krizi asabilmek icin bliylk kaynak sarf ediyoruz. Ekonomimizi
rekabet edebilir bir yapiya kavusturmaya calistyoruz. Biitiin bu ¢abalarin mevcut kamu
yonetimini kokiinden degistirecek reformlar olmadan sonu¢ vermesini beklemek ne
yazik ki hayalcilik olacaktir. Bu koklu degisim gerceklesmezse, bugiin ¢ozdigimuizii
sandigimiz sorunlar yarin yeniden karsimiza ¢ikacaktr. Ve yarin ¢ok ¢cabuk gelmektedir."®

Tiirkiye'nin aktif dis politikast ve disa acilma dalgalar:: Tirkiye Cumhuriyet
doneminde temel hatlariyla bir parcast oldugu Bati Bloku'nun ¢izgisinde daha temkinli
ve muhafazakar bir dis politika izlerken, 1980’lerden itibaren bu durum degismeye
baslamistir. Turgut Ozal'in Basbakanligi ve Cumhurbaskanligi donemlerinde Tirk dis
politikasinda ekonomik menfaatlere agirlik veren ve daha pragmatik bir yaklasim hakim
olmaya baslamistir. "Birinci disa acilma dalgasi" olarak adlandirilabilecek bu 10 yillik
donemin Turgut Ozal'in dliimiiyle sona ermesini takiben Tirkiye yine 1980 dncesi
geleneksel dis politikasina donmiuistir.

Ancak, 2002 yilinda AKP’nin iktidara gelmesinden sonraki donemde Turkiye tekrar
aktif, bu sefer sadece llkenin dogusuna degil, basta Orta Dogu ve Afrika olmak tizere
biitiin diinyaya acik oldukca aktif bir dis politika izlemeye baslamistir. "Ikinci disa acilma
dalgast" olarak tanimlanabilecek bu donemde de ekonomik iliskiler ve cikarlar dis
politikanin belirlenmesinde ¢énemli bir rol oynamustir. Ornegin, bu dénemde Tirkiyenin
Afrika’daki diplomatik temsilcilik sayist 12’den 34’e yiikselmistir.?® icinde bircok sorun
bulundurmasina ve muhatap olunan tlkelerdeki istikrarsizliklardan da etkilenmesine
ragmen ekonomik menfaatleri 6ne ¢ikaran aktif dis politika ortami Tirk is diinyasinin
ozellikle Orta Dogu ve Afrika’da 6nemli adimlar atmasma imkan saglamistir. Bu acilimlarin
bir sonucu olarak Turkiye'nin ihracatinda bu bolgelerin aldigi pay artmaya baslamis, bu
sayede Turkiye'nin en bluyuk dis ticaret ortagt olan AB’de yasanan krizin Turkiye'nin

2 bttp.//www.tusiad.org/__rsc/shared)/file/2001-05-09-TOzilbanin5SIADZirvesiKonusmasi.pdf (Son erigim 19.8.2013)
26 bttp.//www.mfa.gov.tr/disisleri-bakan-yardimcisi-buyukelci-naci-koru_nun-turkiye-_-amerika-sivil-havacilik-
konferasi_nin-acilisinda-yaptiklari-konusma.tr.mfa (Son erigim 19.8.2013)
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ihracatina olumsuz etkisi biraz daha hafif atlatilabilmistir. Bu cabalarin is diinyasi
uzerindeki bir baska etkisi, is diinyast kuruluslarinin gelismis pazarlarin yani sira gelismekte
olan pazarlara yonelerek yeni pazarlarda kalict yer edinme cabalarini hizlandirmas:
olmustur.

Is Diinyas1 Orgiitleri Bu Degisim Riizgarindan Nasil Etkileniyorlar?

Kiresel ve yerel alanda yasanan ve yukarida ¢zetlenen gelismeler son 33 yilda Tirk
is diinyast acisindan ¢ok onemli bir doniisiime yol acmustir. Is diinyas: kuruluslari
acisindan yasanan bu donisimu toplumsal diizeyde yasanan degisimden soyutlamak
mimkiin olmamakla birlikte, 6ncti ve diinyaya acik konumlart geregi is diinyast kuruluslart
bunlarin bircogunda toplumun geri kalanindan cok daha 6nce harekete gecebilmislerdir.
Ayrica gerek organize olma yetenekleri, gerekse sahip olduklart imkanlar ve iliskiler
nedeniyle seslerini daha etkili bir sekilde duyurabilmislerdir. Bu nedenle, is diinyast
kuruluslarint diger STO’lerden daha farkli bir yere koymak ve degerlendirmek gerektigi
distntlmektedir.

Is diinyasinda bu siirecte yasanan doniisiim asagida yedi baslik altinda tartisilacaktir.

Zibniyet degisimi: 1980’le baslayan kiresel ekonomiyle butiinlesme doneminin is
diinyast tizerinde yarattigi en 6nemli ve kalict etki yasanan "zihniyet degisimi" olmustur.
Kapali ve goreli olarak duragan bir ortamda ve cok sinirli rekabet kosullarinda tretim
ve ticaret yapmaya alismis is diinyast acisindan disa acilma cok radikal bir dontsum
anlamina gelmistir. Boyle bir ortamda, eskinin bircok kural ve uygulamast sorgulanmaya,
kadrolar yenilenmeye ve geng kusaklara yol acilmaya baslanmis, teknoloji kullanimi ve
gelismelerin takibi zorunlu hale gelmistir. Sadece Turkiye'yi degil, butiin diinyay1 kendisine
hareket alani olarak secen is diinyasinin diger tlkelerle iliskileri arttikca siyasi ve kiilttirel
alanlardaki etkiler de hissedilmeye baslanmistir. Bu anlamda demokratik alanin genislemesi,
bireysel hak ve ozgurliklerde artis, kadina verilen 6nem ve azinlik haklar: gibi hususlar
daha belirgin bir sekilde is diinyasinin glinlik yasaminin bir parcast haline gelmeye
baslamistir. Aynt sekilde, disa acilma teknoloji kullanimini yayginlastirmis, ¢evrenin
korunmasi ve strdirebilirlik gibi kavramlarin insanlarin yasamina girmesini saglamistir.
Biitiin bu olgular, is diinyasinin zihniyetinin yerelden kiiresele dogru evrilmesi ve ayni
platformda bulusmasi anlamina gelmektedir.

Uluslararast boyutun énem kazanmasi: Zihniyet degisiminin bir unsuru olarak
vurgulanmasi gereken bir baska 6nemli husus, sadece Turkiye'nin ve i¢c pazarin hedef
alindig1 bir diisinme ve hareket biciminden, biitiin diinya pazarlarinin hedef alindigt
bir boyuta gecilmesi olmustur. 1960’larda basta Almanya olmak tizere bazi Avrupa
ulkelerine isci gobndermenin 6tesinde diinyaya acilma konusundaki deneyimi sinirli olan
Turkiye, 6zellikle isadamlarinin 6nciliginde biraz gecikmis bir sekilde olsa da adeta
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dinyay1 kesfe cikmistir. Bunun sonucunda bircok tilkede is yapmaya calisan girisimciler
ortaya ¢ikmus, bir stire sonra bu girisimciler yerel 6rgitler kurarak kurumsal bazda etki
alanlarini genisletmeyi amaclamuslardir. Daha sonra da bunlarin bir cati 6rgiit cercevesinde
koordine edilme istegi glindeme gelmistir. Bu girisimlerin bir sonucu olarak 2008 yilinda
Diinya Tiirk Is Konseyi (DTIK) kurulmustur. Bu Konsey’in "..kurulma amaci, yurt disinda
daginik orgtitlenmis olan basarili, girisimci ruha sahip, Turk lobiciliginin yurt disinda
etkin olmasi icin ¢aba gosteren Turk girisimcilerimizi ve uluslararast biyuk glice sahip
sirketlerde karar mekanizmalarinin basindaki Turk profesyonellerimizi tek cati altinda
toplamaktir."?” Bunlara ilaveten, belli basli is dinyasi orgutleri yurt disinda daimi
temsilcilikler acarak oradaki varliklarini siirekli hale getirmislerdir. Bu kapsamda en fazla
ilgi gosterilen tlke/sehirler AB nedeniyle Briiksel ve stratejik 6nemi nedeniyle Washington
olmustur.

Proaktif ve politika énerileri gelistirici, dar ekonomik menfaatlerin otesine giden
bakis agisi: Kuresellesmenin Turk is diinyasi Gizerinde yarattigt bir baska gelisme ise dar
anlamda ve geleneksel "is gelistirme" amacli is diinyasi dernekleri kalibinin 6tesine
gitmek olmustur. Bu anlamda, is diinyas: orgtitleri kendilerini icinde yasadiklart toplumun
onemli bir kurumsal unsuru olarak gormeye baslamislar, benimsedikleri ve uygulamaya
koyduklart yeni misyon ve faaliyetlerle siyasi, sosyal ve kiiltiirel alanlarda hem kendi
tyelerine yonelik, hem de daha genis bir kamuoyunu hedef alan calismalarin icerisinde
olmaya baslamislardir. Bunlar arasinda yurt dist temaslar kapsaminda s6z konusu tlkelerin
siyasi liderleriyle goriismekten, anayasa taslaklari hazirlamaya, iki yabanci tilke arasinda
ekonomik bir isbirligi platformu olusturma cabasindan Afrika icin yardim kampanyast
acmaya, liseler icin 6rnek ders kitabi yayimlamaktan yerel yonetimler konusundaki
calisma ve uygulamalar izlemeye kadar bircok faaliyet sayilabilir. Genisleyen misyon
ve faaliyetlerin bir sonucu olarak, is diinyasi kuruluslart 6zellikle "politika onerileri"
gelistirme alaninda Gizerlerine diisen roliin arttigini gérmisler, cogu zaman siyasetcilere
ve birokrasiye de 1sik tutmast amaciyla egitim, sosyal giivenlik, yarg: sistemi vb alanlarda
is dinyasinin Onerilerini hazirlayip ilgililere ve kamuoyuna sunmaya baslamislardir.
Bunun disinda konferanslar, soylesiler ve basin toplantilart kanaliyla da bu orgttler
pozisyonlarini ve gelistirdikleri politika onerilerini kamuoyuyla paylasmaktadirlar.

Is diinyasi érgiitlerinde artis ve cesitlenme: Tirkiye'nin kiiresellesmeyle biitlinlestigi
son 33 yillik donemin is diinyasi 6rgitlenmesi acisindan yansimasi 6rgiit sayisinda ciddi
bir artis ve ¢esitlenmenin ortaya ¢ikmasi olmustur. Bu bolimin giris kisminda 6zetlendigi
gibi, is diinyasinda esas olarak 1950’lerde baslayan orgitlenme cabalart 1980°1i yillardan
itibaren oldukca hizlanmis, 6zellikle bu tarihten sonra cesitlenme de artmaya baslamaistir.
Ornegin, 1990’l yillarda, daha geleneksel ve i¢ piyasaya doniik isadami orgiitlerine bir
tepki olarak, yeni ve disa acik isadamu kitlesini temsil etmek tizere tilke capinda Sanayici

27 bup.//www.dtik.org.tr/KonseyYapilanmasilanitim.btml (Son erisim 19.8.2013)
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ve Is Adamlari Dernekleri (SIAD) kurulmaya baslanmustir. Kiiresel ekonomiyle entegre
olmanin getirdigi yeni alanlarin yani sira farkli etkilenmeler veya hedefler nedeniyle
orgltlenmede bir artis olmasi cok beklenmedik bir gelisme olarak gorilmese bile, bu
cesitlenmede Turkiye'ye 6zgl bir baska boyut daha bulunmaktadir. Bu, tlkenin ayni
donemde yasadigt politik gelismeler ve kirilmalarin is diinyasina yeni is diinyasi orgtitlerinin
ortaya cikist olarak yansimasidir. Bir baska anlatimla, bu donemde sektorel, cografi veya
odaklanma farkliliklarina bir alternatif getirmek amaciyla degil, siyasi ve ideolojik
farkliliklar veya kulttirel aidiyetler Gizerine insa edilmis isadamlar 6rgtitleri ve federasyonlart
da kurulmaya baslanmistir.?® (Insel 2012:13-16). Bu durum biyiik 6l¢tide hala devam
etmektedir.

Uye profilinde degisim: 1980 sonrast donem Tirk is diinyas: orgiitlerinin tye
profillerinde ciddi degisimlerin de yasandigi bir donem olmustur. Bu donemde orgtitlerde
dis diinyaya ve kiresellesmeye fikren daha acik ve yatkin olan ikinci ve tG¢lincti kusak
isadamlarinin agirligr da artmaya baslamistir. Bir kismi aile isletmelerinde gorev alan,
diger kism1 profesyonel olan bu geng¢ tiyelerin 6nemli bir kismi yurt disinda egitim
gormis olmalart nedeniyle dis diinyayla daha rahat iliski kurmuslar, is iliskilerinin kiiresel
boyuta uyum saglamasi anlaminda daha 6zgivenli ve bilincli adimlar atabilmislerdir.
Bu kusaklarin orgiitlerde sayisinin artmast is diinyasinin sosyal ve siyasal sorumluluk
alma ve bu dogrultuda calismalar yapma kapasitesini de hissedilir bir sekilde artirmustir.

Faaliyetlerin cesitlenmesi ve nitelik degistirmesi: Yukarida ¢zetlenen gelismelerin
dogal bir sonucu olarak is diinyast kuruluslarinin faaliyetleri sadece is gelistirme veya
tyeleri bilgilendirme amaclt klasik toplantilar diizenlemenin ¢ok 6tesine gitmistir. Bu
kapsamda yapilan toplanti, konferans ve yayinlarin konulart cok daha cesitlendigi gibi,
bu etkinliklerin yapildigt yerler de oldukca farklilasmis ve Tirkiye sinirlarinin 6tesine
tasmustir. Bu donemin bir baska 6zelligi ise bilgi Giretiminin 6neminin artmasi nedeniyle
basta TUSIAD olmak {izere bazi is diinyas: orgiitlerinin tiniversitelerle isbirligi icerisinde
belli konulara yonelmis enstitli, forum veya distince kurulusu gibi bilgi Giretim merkezleri
kurmaya baslamalaridir. Bu kurumlarda calisan uzmanlarin tirettigi bilgiler sadece tiyelerle
degil, ilgili kamu otoriteleri ve kamuoyuyla da paylasimaktadir. Ayrica, kurum dist yerli
ve yabanct uzmanlara hazirlatilan rapor ve arastirmalarla bu stire¢ desteklenmektedir.
Bu anlamda, is diinyasi orgiitlerinin tilkenin bilgi ve uzmanlik Gretme kapasitesine ciddi
katkilar yapmaya basladiklari gbzlenmektedir. Kisaca 6zetlemek gerekirse, bu donemde
is dunyast orgutlerinin muhatabi sadece tyeleri olmaktan ¢ikmis, bitiin ulusal ve
uluslararast kamuoyu hedef kitle haline gelmistir.

Daha nitelikli kadrolar ve cesitlenmis finansman kaynaklari: 1s diinyas: orgitlerinin
faaliyetleri artar ve cesitlenirken, niteliksel olarak da ciddi bir degisim gozlenmektedir.

28 jnsel 2012’ye gére bu érgiitler arasinda MUSIAD, TUSKON ve USIAD (Ulusalci Sanayici ve Is Adamlar: Dernegi)
sayilabilir.
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Bunlarin bir sonucu olarak bu 6rgtitlerin kendi kadrolarinda niteliksel anlamda hissedilir
iyilesmeler olmustur. Bu donemde hem kadrolar biiyiimiis, hem de egitim ve tecriibe
acisindan cok daha iyi yetismis elemanlar bu kurumlarda calismaya baslamislardir. Bu
kuruluslarin tek faaliyet alaninin Giyelerinin menfaatlerini korumak ve is gelistirmek
oldugu eski donemde is dunyast orgiitleri Uyelerini adeta geriden takip ederken,
ginimuizde bu kuruluslarin tiyelerinin 6niinde kosan, diinyada ve tilkede olanlart takip
eden, gereken arastirma ve analizleri yaparak tyelerini bilgilendiren ve gelecege hazirlayan
kurumlar olmalari beklenmektedir. Bu orgutlerin yeni islevlerinden bir tanesi de tiyelerini
"yonlendirebilen" bir kapasiteye ulasmis olmalaridir. Bitlin bu yeni islevler nitelikli kadro
gereksinimini artiran unsurlar olmaktadir. Ayni sekilde, bu kuruluslarin sahip olduklari
finansal imkanlarin da artan ve cesitlenen ve ayni zamanda niteligi yiikselen faaliyetleri
karsilayacak olctide cogalmasi gerekmektedir. Bu zorunlugu goren is diinyast kuruluslari
tye aidatlarinin yani sira proje bazinda finansman saglama yontemlerini gelistirerek yeni
donemin gerektirdigi finansman kaynaklarini yaratma yoluna gitmislerdir.
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8. GENEL DEGERLENDIRME VE ONERILER

Gunumuz kosullarinda is diinyasi kuruluslar kiiresel oyun alaninin en 6nemli ve
etkileri giderek artan oyuncularindan birisi haline gelmistir. S6z konusu kuruluslar, bir
yandan girisimcilikleri, Giretimleri ve buluslari ile kiiresellesmeyi en cok etkileyen, diger
yandan rekabete en acik kesim olmalart nedeniyle en ¢ok etkilenen gruplardan birisi
olan is dinyasini temsil etmeleri nedeniyle kiiresellesme dalgasinin en tistinde giden
kurumlardan birisi, hatta birincisi konumundadir. Bu nedenle, bu kuruluslart hiikiimet
dist kurumlar arasinda ve STO'ler icerisinde kiiresellesmenin getirdigi dontisimiin etkisini
tzerinde en fazla hisseden kurumlar olarak tanimlamak yanlis olmayacaktir.

Is dinyas: orgiitlerini bircok kiiresel gelisme etkilemektedir. Ekonomik faaliyet
merkezlerinin kaymasi ve yikselmekte olan tlkelerin agirliginin artmasi, yeni bir tiketici
tipinin ortaya c¢ikmasi, demografik yapinin degismesi, teknolojideki son siirat gelismelerin
artarak siirmesi, bireyin glicii ve 6neminin artmasi, yeni toplumsal aktorlerin ortaya ¢ikist
ve dogal kaynaklara olan talebin hizla cogalmasi, stirdirtlebilirlik ve karsiliklt bagimliligin
artmast bunlar arasinda en 6nemlileri sayilabilir. Bu kuiresel olgulara ilaveten, ayni stirecte
glindeme gelen bazi yerel unsurlarin yarattigi etkiler de yabana atilamayacak bir 6énem
tasimaktadir. Bunlar, bu raporda kapsanan tlkeler bazinda farkliliklar gostermektedir.
AB acisindan Tek Pazar’in olusturulmasi, Avrupa Para Birligi, Avrupa isglicii piyasalari,
go¢, geng issizligi ve Euro krizi gibi yerel konular 6nem tastyor. ABD acisindan, bitce
aciginin artmasi, altyapidaki yetersizlikler, go¢, egitim ve beceri kazandirma gibi konular
onem kazaniyor. Brezilya is diinyast acisindan niifus dinamikleri, egitim, teknoloji ve
Ar-Ge yatirimlari, yetersiz altyapi, glivenlik yargt sistemi, demokrasinin gelistirilmesi gibi
yerel konular 6ne c¢ikiyor. Hindistan’da goze carpan yerel unsurlar inovasyon kapasitesi,
bilgi ve becerilerin artirilmasi, adaletli biytime, toplumsal kalkinma, politika secenekleri
tretme ve diyalog gibi konulardan olusuyor. Tirkiye bakimindan ise AB sureci, disa
acilma, liberallesme ve aktif dis politika girisimleri ve ciddi bir yapisal dontisime kapi
acan 2001 krizi sayilabilir.

Bu kiiresel ve yerel gelismeler karsisinda bu raporda kapsanan bitin tlkelerdeki
is dinyast orgutleri islevsel ve yapisal olarak belirli bir yone dogru evrilmektedir. Bu
evrilmenin islevsel boyutu ti¢ ana baslik altinda tanimlanabilir. Birincisi, bu gelismeler
karsisinda is diinyasinin toplumsal rolii cok ciddi bir sekilde artmaktadir. Bunun sonucunda
is diinyasi orgutleri eskiden ilgilenmedikleri bircok konuyla ilgilenmek, politika secenekleri
uretmek, aktif bir sekilde politika olusumuna dahil olmak ve insana, cevreye saygili
olmak gibi yeni islevlerle ve gorevlerle karst karstyadir. Ikincisi, kiiresel ve yerel ayrimimnin
ortadan kalkmaya baslamasi ile eskiden ulusal ve uluslararast olarak siniflanan faaliyet
ve islevler artik 6nemini yitirmektedir. Bunun orgtitlenme, faaliyet, finansman ve benzeri
alanlar tizerine bircok etkisi bulunmaktadir. Uclinciisii ise artan rekabetle miicadele
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konusudur. Bir yandan teknolojinin evrilmesi, diger yandan sinirlarin ortadan kalkmasi
nedeniyle ciddi bir rekabet ortaminda yasamak durumunda kalan is diinyasini temsil
eden orgltler olarak Giyelerini bilgilendirecek, donatacak ve koruyacak adimlari atmalari
gerekmektedir. Bunun icin ciddi egitimler verilmesi, bilgi merkezleri kurulmasi ve
tyelerini iceride ve disarida koruyacak kapasiteye sahip olmalart gerekmektedir. Bunlar
siyasi adimlar olabilecegi gibi, kamuoyunu bilgilendirme veya tanitim kampanyalari da
olabilmektedir.

Bitiin bunlarin bir yansimast olarak bu kuruluslarin kendi idari, organizasyonel ve
finansal yapilarinda da 6énemli degisimler gindeme gelmektedir. Bunlara kisaca deginmek
gerekirse, is dlinyasi orgltleri sayica artmakta ve cesitlenmekte, en 6nemlisi "gonulli"
orgitlere dogru evrilmektedir. Bu anlamda is diinyas: orgitleri arasinda da artik ciddi
bir rekabet s6z konusu olmakla birlikte bazi tlkelerde konsolidasyon egilimleri de
gorilmektedir. Bu orgitlerin tiyelerinin kapasitelerini artirict etkinlikleri cogalmakta,
tyelerine yonelik faaliyetler veya kamuoyuna yonelik politika onerisi gelistirme gibi
amaclarla kurum dist uzman kuruluslarla yapilan isbirlikleri artmakta, uluslararast boyuttaki
faaliyetlere cok biiylik zaman ve para harcanmaktadir. Is diinyas: 6rgiitlerinde artik genc
kusaklar yonetimi devralmakta, seffaflik artmakta, biiytiyen biitcelerle birlikte faaliyetlere
cesitlilik ve dinamizm gelmekte, bunlara kosut olarak kadrolarin niteliginde belirgin bir
iyilesme gortlmektedir.

Kuresellesme, ¢zellikle gelismekte olan tlkelerde, is diinyasinin geleneksel olarak
en 6nemli sorunlarindan birisi olan ve cogunlukla sendikalar Gizerinden yuritilen isveren
isci catismalarint en aza indirgemis durumdadir. Bu sonucun ortaya ¢cikmasinda bircok
faktortin etkisi var. Bu siirecte yasalardaki olumlu gelismelerin yani sira is diinyasinin
sosyal haklar ve is glivenligi gibi konulara 6nem verme anlaminda gecirmis oldugu
degisim onemli bir unsur. Ayni sekilde, demokrasinin gelismesi ve piyasa ekonomisi
ile demokrasinin el ele gittigine dair diisincenin genel kabul gérmesinin de 6nemli bir
katkist var. Ote yandan, kiiresel olcekte rekabetin acimasiz bir bicimde artmasi da bu
tlkelerde isci ve isvereni ayni tehditle karst karstya birakmis, bunun sonucunda "hepimiz
ayni gemideyiz" diisiincesinin yayginlik kazanmaya baslamasi sosyal barisa ciddi bir
katkida bulunmustur.

ABD ile ilgili kisimda tartisildigi Gizere, gonulli is diinyast orgitleri acisindan, bir
yandan devlete karsit bagimsiz kalmak, 6te yandan kendi tlkelerinde ve disarida, hem
yuritme hem de yasama organlarindaki 6nde gelen karar alicilarla iletisim hatlarini giicla
ve acik tutmak arasindaki dengeyi kurmak hi¢ de kolay olmamaktadir. Benzer sekilde,
yerel ve uluslararasi kamuoyu ve c¢ikarlar arasinda bir koprii olusturmanin bir yandan
oOnemi artarken, diger yandan bunu yasama gecirmek oldukca zorlasmaktadir. Genisleyen
oyun alant ile birlikte artan ve karmasiklasan sorumluluklar is diinyast kuruluslarint ve
yoneticilerini onemli bazi risklerle karst karstya birakmaktadir.
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Gelismeler, bu raporda tartisilan ve bes iilke deneyimi araciligiyla ortaya serilen
cercevede bir vizyonu, yonelimi ve kapasitesi olmayan is dinyas: kuruluslarinin ¢ok
zaman gecmeden omiurlerini doldurup, piyasadan cekileceklerini gosteriyor. Zorunlu
tyelikle ve kamu destegiyle ayakta duran kuruluslar bir siire daha yasamlarint strdiirseler
bile islevsel olarak agirliklart gittikce azalmaktadir. Bu anlamda, bu tiir bir dontstimu
kendi basina yapamayacak gonuillt kuruluslarin birlesmeler yoluyla bu yone dogru
hamle yapmalari bir ¢c6ziim olarak glindeme gelebilir. Bunun da 6tesinde, kiiresellesmeyle
birlikte yurt dist yurt i¢i kavramlarinin ortismeye baslamasi, her durumda, benzer is
diinyasi orgttlerinin guiclerini birlestirerek, kiiresel 6lcekte daha etkin bir sekilde
calismanin yollarint aramalarint da zorunlu kilmaktadir. Yine kiiresellesmenin getirdigi
cok kimlikliligin bir geregi olarak, farklilik ve cesitliligin ortadan kaldirilmast gereksiz
ve zor olsa da, farkli is dinyas: 6rgtitlerinin ortak calisma platformlarinda bulusarak
daha etkin calismanin yollarint aramalari artik bir zorunluluk haline gelmektedir.

Is diinyast kuruluslarinin giintimiizdeki en énemli misyonlart insan odakli ¢alismay1
ilke edinmeleridir. Insan, sirketler acisindan bir yandan calisan, diger yandan onlarin
trettikleri mal ve hizmetlere talep yaratan tiiketici, 6bur taraftan is diinyasinin faaliyetlerinden
bir sekilde etkilenen bir paydas ve en 6nemlisi, o tilkede yasamasa bile bir vatandas
olarak is diinyasiyla birlikte ayni diinyay1 paylasan bir varlik konumundadir. Bitiin bu
unsurlar, bireyin artan gicti de dikkate alindiginda, kiiresellesen diinyada odaginda
insan olmayan is diinyast kuruluslarinin etkin ve saygin bir konumda kalamayacaklarint
acik bir sekilde ortaya sermektedir. ABB’'nin eski CEO’su Gran Lindahl'in ifade ettigi
gibi, 21. yuizyilin is diinyast "insan haklarnin garantorlerinden birisi olmak" durumundadir.?

29/ottp.-//content.tz’me.com/time/world/article/O,8599,2051379,00./9th (Son erigim 25.8.2013)
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