TUSIAD

YONETIM KURULU UYESI VE

BILGI TOPLUMU, BILGI-ILETiSIM TEKNOLOJILERI

VE INOVASYON KOMIiSYONU BASKANI
ESIN GURAL ARGAT’IN

“11. eTR ODULLERI” TORENI
ACILIS KONUSMASI

12 Arahk 2013
TBMM, Ankara

TUSIAD AVRUPA i$ DUNYASI KONFEDERASYONU (BUSINESSEUROPE) UYESIDiR

Istanbul; Mecsrutiyet Cad. No: 46 Tepebagt 34420 Istanbul —Tuirkiye Tel: +90 (212) 249 19 29 Faks: +90 212 249 13 50
Ankara: Iran Cad. N0:39/4 Gaziosmanpaga 06700 Ankara- Tiirkiye Tel: +90 (312) 468 10 11 Faks: +90 (312) 428 86 76
Briiksel: 13. Avenue des Gauloss, 1040 Brussels-Belgium Tel: +32 (2) 736 40 47 Faks: +32 (2) 736 3993
Washington D.C.: 1250 24th Street, N.W,, Suite Nr. 300, Washington D.C.20037-USA Tel: +1(202) 776 77 70 Faks: +1 (202) 776 77 71
Berlin: Mirkisches Ufer, 28 Berlin 10179 Germany Tel: +49 (30) 288 786 300 Faks: +49(30) 288 786 399
Paris: 33, Rue de Galilée 75116 Pards France Tel: +33 (1) 44 43 55 35 Faks: +33 (1) 44 43 55 46

www tnsiad.ore

e-mail:
e-mail:
c-mail:
e-mail:
e-mail:
c-mail:

tusiad@tusiad.org
ankoffice@tusiad.org
bxloffice@tusiad.org
usoffice@tusiad.us
berlinoffice@tusiad.org
parisoffice@tusiad.org



Sayin Konuklar, Finalist Kuruluslarin Degerli Temsilcileri, Degerli Basin Mensuplari,

TUSIAD ve Tiirkiye Bilisim Vakfi olarak geleneksellestirdigimiz ve bu yil onbirincisini
diizenledigimiz “eTiirkiye Odiilleri’ne hosgeldiniz. Ik defa 2003 yilinda diizenlemeye
basladigimiz 6diillerimizi, son 1ii¢ yilda oldugu gibi, yine TBMM c¢atis1 altinda
gerceklestirmekten biiylik bir onur duyuyoruz.

Biiylik bir heyecanla baslattigimiz calismalarimizin, bugiin, devletin en iist kademeleri

tarafindan sahiplenilen bir etkinlik haline gelmis olmas1 bizleri gururlandiriyor.

Bugiin daha verimli ve saglikli bir ekonomiye sahip olmanin ve zenginlesmenin yolunun,
bilgiye dayali ekonomiden gegctigi bilinen bir gercek. Yeni teknolojilerin gelisimiyle birlikte
bilgi {iretiminin ve nitelikli insan faktoriiniin 6nem kazandigi, is yapis sekillerinin “online”
olarak yeniden sekillendigi giliniimiizde, basta Avrupa Birligi gibi bolgesel olusumlar olmak
lizere birgok {lilke bilgi toplumuna gecis i¢in eylem planlar1 hayata geciriyor. Ekonomik
gelismesini ve rekabet stratejisini bilgi ekonomisine dayandiran iilkeler, kurumsal yapilarini

bilim, teknoloji ve bilisim odagiyla yeniden diizenliyor.

Bilgi toplumuna gecis, bu yoniiyle, bizim gibi gelismekte olan {ilkelere, kiiresel ekonomide
daha etkin ve giiclii bir konuma sahip olma yoniinde firsatlar sunuyor. Ulkemizde bilgi
toplumu kavramini merkeze alan, ¢agdas bir kamu yonetimi anlayisinin yerlesmesini ¢ok
onemli bir hedef olarak goriiyoruz. eDevlet hizmetlerinin hem verimlilik artis1 bakimindan
hem de daha seffaf, hesapverebilir ve giivenilir bir kamu yo6netimi hedefine ulasmak

bakimindan 6nemli bir rolii olacagina inaniyoruz.

Ulkemizde, son yillarda kamuda bilgi ve iletisim teknolojilerine yatirimlarin giderek artryor
olmasi, e-Devlet projelerine de olumlu yansiyor. Kamunun bilgi ve iletisim teknolojileri
yatirimlart i¢in ayrilan ddenegin toplam kamu yatirim 6denegi ic¢indeki payr 2002 yilinda
%2,9 iken, bu oran 2013 yilina gelindiginde 2 katindan fazla artarak %7,8’e yiikselmesi

memnuniyet verici.

e-Devlet’in yayginlasmasi i¢in bu yatirimlara ve elektronik ortamda sunulan kamu

hizmetlerinin ¢esitliligini artirmaya kararlilikla devam edilmesi gerekiyor. Diger yandan bu



hizmetlerin bilinirliginin yiikselmesine yonelik ¢alismalara da agirlik verilmesinin ¢ok faydali
olacagimi diisiinliyoruz. Hizmetlerin sagladig1 fayda ve kolayliklar daha yaygin bir sekilde,
kampanya benzeri calismalarla, sosyal medya araglar1 da kullanilarak kamuoyu ile

paylasilmalidir.

Farkindalik yiikseltmenin yaninda, teknik altyapi c¢aligmalariyla vatandaslarin elektronik
hizmetlere giliveninin artirilmasinin  e-Devlet kullanim oranimi olumlu etkileyecegini
diisiiniiyoruz. e-Devlet projelerinin kullanici-dostu olarak tasarlanmasi, kullanicilarin ihtiyag
ve beklentilerine gore zenginlestirilebilmesi de onemli bir faktor. Bu amagla kullanicilarin
fikirlerinin, geri bildirimlerinin e-Devlet proje siire¢lerine dahil edilmesi i¢in ydntemler

gelistirilmesine oncelik verilmelidir.

eDevlet hizmetlerinin, zaman ve kaynak israfin1 6nleyerek verimliligi artirdigt malum. Ancak
eDevlet hizmetlerinin iilkeye katkisin1 sadece maliyet ve zaman tasarrufu olarak ele almanin,
konunun sosyal boyutunu eksik birakacagini diisiiniiyorum. Hizmetlerin cografi engeller
olmaksizin iilkenin her tarafina esit sunulabilmesinde e-Devletin 6nemli katkisi var. Ayrica,
dezavantajli kesimlerin hizmetlerden yararlanmalar1 konusunda eDevlet uygulamalarinin
roliinlin altin1 ¢izmeliyiz. Hizmetlerin elektronik ortamda sunumu, yash ya da engelli
vatandaslarin kamu hizmetlerini alabilmelerini kolaylastirmaktadir. Gegen yil 6diil alan Milli
Kiitiiphane Baskanligi’nin Gorme Engelli Vatandaglara Yonelik Sesli Kitap Projesi’ni 6rnek
vermek isterim. Gorme engelli vatandaglarimizin hayatina dokunan bir projenin verimlilik
hesabin1 yapmak ve vatandas-devlet iliskisine kattig1 degeri rakamlarla 6l¢gmek pek kolay

olmasa gerek.

Sayin Konuklar,

eTR odilleriyle kamu kurumlar1 ve yerel yonetimlerin basarili e-Devlet projelerini
kamuoyunda 6n plana ¢ikarmay1 hedefliyoruz. Basladig ilk yilindan bu yana eTR Odiillerine
toplam 346 proje ile bagvuruldu ve 55 proje 6diill kazandi. Bugiinkii torenimizde, 6diil
kazananlarin sayis1 daha da artacak. Her gegen yil, kamu kurumlar1 ve belediyeler tarafindan

hazirlanan projelerin ¢esitlendigini ve niteliklerinin yiikseldigini gézlemliyoruz.



Bugiin 11.eTR Odiillerinde finalist olan 24 projeden &diil kazananlari, térende gergeklesecek
elektronik oylama sonucunda grenecegiz. eTR Odiillerinde 6diil kazanmanin amag degil,
hedefe ulasmak i¢in bir ara¢ olduguna ve bu etkinlikte “kaybeden” olmadigina inaniyor,

birbirinden degerli tiim finalist projelerimize kutluyor, kendilerine tesekkiir ediyorum.

Sozlerime son verirken, 06diill organizasyonumuzun uzun ve zorlu siirecinde bizden
desteklerini eksik etmeyen kisi ve kurumlara da tesekkiir etmek istiyorum. Basta bize ev
sahipligi yaparak etkinligimizi himayelerine alan TBMM Baskanligi’na siikranlarimi
sunuyorum. Basta ana sponsorumuz eGUVEN olmak iizere tiim destekgilerimize; projeleriyle
basvuran kamu kurumlar1 ve belediyelerin yonetici ve calisanlarina; degerlendirici kurul ve
jiri tiyelerimize ve etkinli§imizin gergeklesmesinde emek veren kadromuza tesekkiir

ediyorum.



