TUSIAD 6 vodafone

VODAFONE, 41 BiN KOBI’NiN DiJITALLESME ENDEKSININ HESAPLANDIGI
“YARINA HAZIRIM RAPORU”NU TANITTI

TUSIAD VODAFONE ISBIRLIGIYLE
KOBI'LER YARINA HAZIRLANIYOR

Tiirkiye'nin dijital gelecegine liderlik etmeyi hedefleyen Vodafone, KOB/’leri yarina
hazirlamaya yonelik ¢aligmalarina TUSIAD igbirligiyle devam ediyor. isbirligiyle ilgili
diizenlenen basin toplantisinda paylasilan Vodafone Tiirkiye Yarina Hazinm Raporu’nda
Turkiye’deki igsletmelerin yarina hazir olmasinin 6nemine deginilerek, Dijitallesme
Endeksi bulgular paylasildi. Rapor sonug¢larina gore, Temmuz 2014’ten bugline kadar
41 bin KOBI Yarina Hazirim Platformu’ndan faydalandi ve Tiirkiye’nin dijitallesme
endeksi %48’den %53’e ¢ikarildi. Simdiye kadar Vodafone’dan dijital donlisim
danismanhgi alan isletmelerin Dijitallesme Endeksi’nin ise %58’den %78’e ¢iktig!
gorildi.

4 Mart 2016 — Turkiye’nin Dijital Dondsumune liderlik etmeyi hedefleyen Vodafone, isletmeleri yarina
hazirlamaya yoénelik calismalarinda Tiirk Sanayicileri ve isadamlar Dernegi (TUSIAD) ile isbirligine imza
atti. isbirligi, Vodafone Tiirkiye icra Kurulu Bagkan Yardimcisi Engin Aksoy, TUSIAD Yénetim Kurulu
Yedek Uyesi Erol Bilecik ve TUSIAD-Bilkent Universitesi Bilgi Toplumu Forumu (BTF) Direktorii Prof.
Dr. Altay Giivenirin katimlariyla gergeklestirilen toplantiyla agiklandi. Toplantida, Vodafone Trkiye’nin
Temmuz 2014’te olusturdugu Yarina Hazinm Platformu cergevesinde isletmelerin en genis kapsamli
rontgenini geken ve dijitallesmeye hazirlik durumlarini degerlendiren ilk rapor olma 06zelligi tasiyan Yarina
Hazirnm Raporu’nun sonuglari da agiklandi.

“Yarina Hazinm” projesi ile ortaya cikan tespitler, Vodafone ve TUSIAD arasindaki isbirligi kapsaminda,
TUSIAD-Bilkent Universitesi BTF tarafindan analiz edilecek ve ¢6zim onerileri belirlenecek. Bdylece
firmalarin daha fazla dijitallesmesi ve bunun sonucunda Ulkemizin dijitallesme yarisinda ¢ok daha st
siralara gikmasi hedefleniyor.

Engin Aksoy: “Tirkiye’de isletmelerin Dijitallesme Endeksi’ni %53’e ¢ikardik”
Toplantida konusan Vodafone Tiirkiye icra Kurulu Bagkan Yardimcisi Engin Aksoy sunlari séyledi:

“Turkiye ekonomisinin yaklasik %95ini KOBI'ler olusturuyor. Gelecekteki olasi degisiklikler karsisinda
ayakta kalmalarini saglamak igin KOB/l'leri daha verimli hale getirmek son derece énemli. Ulkemizde
isletmelerin dijital haritasini olusturma hedefiyle Temmuz 2014’te sundugumuz Yarina Hazirnm Platformu ile
KOBI'lere Vodafone kullanicisi olsun veya olmasin higbir licret 6demeden dijitallesme endeksini hesaplama
ve verimliliklerini artiracak teknoloji ¢dzimlerine ulasma imkani sunuyoruz. Yarina Hazirim Platformumuz
kuruldugu giinden bugiine 2 milyon defa ziyaret edildi. Toplamda 41 bin isletme dijitallesme endeksini
hesapladi ve ihtiyaglarini 6grendi. Lansmanimizdan bu yana yaptigimiz ¢alismalarla Turkiye'de isletmelerin
dijitallesme endeksini %48'den %53'e cikardik. Hedefimiz daha blylk; Turkiye’nin dijitallesme endeksini
%75’e gikarmak igin galigiyoruz. Simdiye kadar Vodafone’'dan dijital donisim danigsmanhgi alan isletmelerin
Dijitallesme Endeksi ise %58'den %78’e ¢ikti. Bu baglamda, KOBI'leri yarina hazirlama konusunda bizimle
ayni vizyonu paylasan TUSIAD ile igbirliginde bulunmaktan son derece memnunuz. Ulke genelinde
KOBI'lerin Dijital Déniisiim’de yerini almasi ve uluslararasi pazarlarda aktif faaliyet gdstermesi yolunda
degerli bir sinerji yarattigimiza inaniyoruz. Yarina Hazirirm Raporu ile Vodafone tarafindan pazari anlamak
ve firsatlari belirlemek amaciyla tasarlanan yenilikgi yaklagimi agiklamayi amagladik. Bu raporun TUSIAD’In
destegiyle daha fazla isletmeye 1sik tutacagina inaniyoruz.”



TUSIAD Yénetim Kurulu Yedek Uyesi ve Bilgi Teknolojileri ve Telekomiinikasyon Galigma Grubu
Baskani Erol Bilecik, sunlari sdyledi:

“Tarkiye’nin uluslararasi rekabet endekslerinde anlamli bir sigrama yapabilmesi icin bilime, inovasyona ve
dijitallesmeye daha fazla yatirnm yapmamiz gerekiyor. Bunu her ortamda tekrarliyoruz. Ancak veriler bize
g6steriyor ki bu alanlarda hentiiz 6ncii konumda degiliz. Ozellikle KOBI élgegindeki firmalarimizin daha kat
etmesi gereken uzunca bir yol var. Uluslararasi alanda da basta KOBJI'ler olmak (izere is diinyasinin rekabet
edebilirligi agisindan yeni teknolojilere yatinm yapmasi geregi dile getiriliyor. Ornegin AB sirketlerinin
sadece % 1.7’sinin ileri dijital teknolojileri is siireclerinin bir parcasi yaptigi ve yeni is firsatlarini yakaladigi;
Avrupall imalat sirketlerinin yaklasik yarisinin ise ileri Uretim teknolojilerini kullanmadigi yéninde kritikler
yapiliyor. Oysa ki teknolojik gelismeler, isletme yapisinda koklu degisikliklere neden oluyor ve yeni pazarlara
girme, Urdnlerini ve hizmetlerini sunma, sureglerinin verimliligini artirma, muisteri kazanimi ve mdusgteri
sadakatinin saglanmasinda isletmelere yeni yollar sunuyor. Turkiye’deki isletmelerin gok énemli bir kismi
KOBI'lerden olusuyor. KOBI'lerin blylimesi ve ihracat pazarlarinin geniglemesi ile birlikte tlkemizin kiiresel
rekabet avantajinin giiclenmesi, iretkenlik ve milli gelir artisi da beraberinde gelecek. TUSIAD olarak bu
dénem galismalarimizda dijitallesme ve 6zellikle KOBI'lerde teknoloji kullanimi konusu bu nedenle gok
o6nemli bir yer tutuyor.”

Bilkent Universitesi—-TUSIAD BTF Direktorii Prof. Dr. H. Altay Giivenir ise, sdyle konustu:

“‘BTF olarak Turkiye’nin dijital dondsimine katki saglamayi hedeflemekteyiz. Turkiye ekonomisinde
KOBI'ler gok dnemli bir yer tutuyor. Dolayisiyla, KOBI'lerin dijitallesmesi tiim Tirkiye’'nin dijitallesmesinde
cok 6nemli bir etken. Vodafone, Tirkiye'deki KOBI'leri temsil ettigini disiindiigimiiz firmalarin, “Yarina
Hazinm” projesi kapsaminda ¢ikardigi tespitlerini, BTF ile paylasiyor. BTF olarak bu bilgileri gesitli makine
dgrenmesi ve veri madenciligi teknikleri kullanarak analiz edecegiz. Bu analiz sonucunda KOB''lerde bilgi
teknolojilerinin kullanimi konusundaki durumu gérme firsati bulacagiz. KOB/I'lerin bilgi teknolojileri kullanma
nedeni dogal olarak verimliliklerini ve karlilklarini artiriyor. Bu analiz sayesinde hangi teknolojilerinin hangi
sartlar altinda KOBI'ler tarafindan benimsendigini hangilerinin ise benimsenmedigini égrenme firsati
bulacagiz. Bu analizlerin sonunda sebeplerin ortaya cikariimasi igin yeni arastirmalar yapilabilecegi gibi,
bazi teknolojilerin kullaniimasinda KOB/'ler tarafinda yasanan sorunlar varsa da bunlarin belirlenip ¢éziime
ulastinimasi saglanabilecek.”

Sirketlerin %40’1 ortalama dijitallesme skorunun lizerinde

Vodafone Tirkiye Kurumsal is Birimi tarafindan hazirlanan Yarina Hazinm Raporu’'nda, Tirkiye’'deki
isletmelerin gelecede hazir olmasinin 6nemine deginilerek dijitallesme yolunda hazirlik seviyelerine géz
atihyor. Dijitallesme ve teknoloji kullaniminin bir yolculuk seklinde tasarlandidi raporda s6zl gegen Yarina
Hazirrm Platformu, isletmelere dijitallesmeyi hayata gecirmeleri icin ihtiyaglarina uygun yol haritasi
olusturma konusunda ilham vermeyi amacliyor.

Yarina Hazirnm Platformu kuruldugu gtinden bugtine 2 milyon defa ziyaret edildi. 81 il ve 37 farkl sektérden
22 bin isletmenin doldurdugu Dijitallesme Endeksi uygulamasinin sonuglarina gore;

o Tirkiye’nin ortalama dijitallesme skoru %53 olurken, en blyuk sehirlerin skorlari %50 ile %62
arasinda degisiklik gosteriyor.

o Turkiye'deki sirketlerin %80’ini barindiran 12 blylk sehirden sadece 6’si Tlrkiye ortalamasinin
Uzerinde.

e En biylk 12 sehirden 7’sinde sirketlerin %70’inden fazlasinin dijitallesme skoru 70’ten disuk.

o En buyuk sektdrlerden sadece 7’si Turkiye ortalamasinin Gzerinde.

o Toplam sirket sayisinin %39’una karsilik gelen ve dijitallesme seviyeleri gok diisiik olan insaat, gida,
tekstil ve perakende gibi nispeten daha buyulk sektérlerde énemli firsatlar s6z konusu.

e Toplamda, tim sirketlerin sadece %401 ortalama dijitallesme skorunun tzerinde.

e TUm isletmeler arasinda galisan sayisi 10’dan az olan sirketler 49 ile en dusuk ortalama dijitallesme
skoruna sahipken, 250 ve Uzeri ¢alisanlari olan sirketler 68 ile en yiksek ortalama skora sahip.

e Bitin firmalarin %95'ini teskil eden ve calisan sayisi 100'den az olan KOBI'lerin ortalama
dijitallesme skoru ise %53 ve bu agidan énemli bir firsat sunuyor.
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