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Ozet Bulgular

Tiirk Sanayicileri ve Isadamlari Dernegi (TUSIAD), “Avrupa Birligi Siirecinde Tiirkiye de
Bilisim ve Telekomiinikasyon Teknolojileri Sektorii Uzerine Goériis ve Oneriler” bashkl
raporunu, 12 Haziran 2006 tarihinde, Ceylan Intercontinental Otel’de diizenledigi bir seminer ile
kamuoyuna sundu. Seminerde, Tiirkiye’nin Avrupa Birligi’ne iiyelik caligmalar1 gercevesinde,
Lizbon Stratejisi ile yakindan ilgili olan, bilisim ve telekomiinikasyon teknolojileri alanlarinda
iilkemizin mevcut durumunu incelemek ve Avrupa Birligi’ne katilim siirecinde atilmasi gereken
adimlar hakkinda oneriler getirmek amaciyla rapor yazarlari, Bogazi¢i Universitesi 6gretim
iyeleri Prof. Dr. Ufuk Caglayan ve Dr. Ayse Bener raporu tanittilar. Raporda 6zetle su gortisler
yeraliyor:

Bu raporda, Tiirkiye’nin AB’ye katilim siirecinde, gerek AB miiktesebatina uyum agisindan
gerekse genel ekonomik durum, sektorel pazar ve sektdrel sorunlar agisindan, Tiirkiye’de bilisim
teknolojileri ve telekomiinikasyon sektorlerindeki mevcut durum degerlendirilmekte, var olan
sorunlar ortaya konulmakta ve s6z konusu sektorlerde alinmasi gereken onlemler ve yapilmasi
gereken isler hakkinda bir dizi goriis ve Oneriler yer almaktadir.

Raporda oncelikle, bilisim teknolojileri ve telekomiinikasyon sektorlerinde, diinya, AB ve Tiirkiye
pazarlarmin, pazar biiytikliikleri ve biiyiime oranlari, temel pazar politikalar1 ve temel gostergeler
gibi konularda genel bir goriinim sunulmustur. Raporun amaci genel bir pazar analizi
olmadigindan, s6z konusu pazarlarin detaylari raporun kapsami diginda birakilmistir.

Tiirkiye’nin ekonomik boyutlari, niifusu, stratejik konumu gibi baz1 6zellikleri dikkate alindiginda
ve diger sektorlerle karsilastirildiginda oldukca kiigiik bir bilisim teknolojileri pazari oldugu
goriilmektedir. Diger taraftan bu durum bilisim teknolojileri pazarinin yiiksek bir biiylime
potansiyeline sahip olduguna da isaret etmektedir. Tiirkiye bilisim teknolojileri pazari 2005°de
yaklasik 3 milyar dolar civarindadir ve donanim agirliklidir. Pazar kriz dénemleri hari¢ ortalama
olarak %15 oraninda biiylimektedir. Yazilim ve bilgi hizmetlerinin pazar payr diger onemli
iilkelerle karsilagtirildiginda dengesizdir. Dolayisiyla gelecek yillarda yazilim ve bilgi hizmetleri
pazar paylarinda daha biiyiik bir artis beklenmektedir. Tiirkiye, kisi basina bilgisayar sayisi, kisi
basina bilgi teknolojileri harcamasi, internet kullanimi vb. temel gostergelerde OECD ve AB15/25
tilkeleri ile karsilastirildiginda genellikle siralamalarda sonlarda yer almaktadir.

Telekomiinikasyon pazarinda, pazar biyiiklikleri ve biiyiime oranlar1 ile sektor temel
gostergelerinde durum biraz daha iyidir. Tiirkiye son 20 yilda, sayisal sabit telefon altyapisi




kurmada gerceklestirdigi atilimla ve son yillardaki kismen rekabete acik mobil telefon altyapisiyla
belirli ve 6nemli bir pazar boyutuna ulasmis ve hane basi sabit telefon sayisi, mobil telefon
penetrasyon orani gibi temel gostergelerde dnemli iyilesmeler saglamis olmasina ragmen, OECD
ve AB15/25 iilkeleri ile karsilastirildiginda gelismenin yetersiz oldugu anlasilmaktadir. Tiirkiye
telekomiinikasyon pazar1 2005°de yaklasik 13.8 milyar dolar civarindadir. 2005’de pazarin %17
civarinda biiyiiyecegi tahmin edilmektedir. Pazarin yeterli biiyilikliige ulagmamasi ve temel
gostergelerin yeterince iyi olmamasinin nedenleri arasinda, Tiirkiye’nin yasadigi ekonomik
krizlere ek olarak, politik iradenin Tiirkiye'nin telekomiinikasyon pazarini bir an Once
serbestlestirecek ve rekabete acacacak bir sekilde monopol yapiyr ortadan kaldirmakta ve
monopol yapiy1 6zellestirmede ¢cok gec kalmasi, asir1 vergilendirme, diizenleyici kurumun sektor
hakkinda uzmanlik ve yetkinlik kazanmasi siireci, ge¢ kalmis diizenlemeler ve uygulama
eksiklikleri bulunmaktadir.

Raporda, Tiirkiye’de bilisim teknolojileri ve telekomiinikasyon sektorlerindeki yasal
diizenlemeler ve mevzuat ile egitim ve Ar-Ge faaliyetlerinin artirtlmasi konularinda mevcut
durum ve sorunlar ortak alt basliklar altinda sunulmus, kisa, uzun ve orta vadede yapilmasi
gerekenler ve Oneriler ile devlet, 6zel sektér, STK’lar ve STK’larin sorumluluklar
detaylandirilmistir. Ozellikle bilisim teknolojileri sektorii ile ilgili olarak, tesvikler, girisimcilik ve
kalite standartlar1 alt basliklar1 ve telekomiinikasyon sektorii ile ilgili olarak da vergilendirme
politikalari, fiyatlandirma politikalari, yeni teknolojiler ve fark yaratacak katma degerli hizmetler
raporda kapsanmustir.

Raporda, referans bilgileri olarak tanimlanan, Lizbon Stratejisi, eAvrupa ve 12010 girigsimleri, AB
miiktesebat1 ve bununla ilgili olarak Tiirkiye’de bilisim ve telekomiinikasyon sektoriiniin mevcut
durumu, Katilim Ortaklig1 Belgesi, Ulusal Program, Ilerleme Raporu degerlendirmeleri, katilim
miizakereleri ve tarama siireci gibi konular raporun ana akisini etkilememesi diisiincesiyle raporun
sonunda eklerde agiklanmistir.

Bilisim ve telekomiinikasyon sektorlerinde, AB miiktesebatinin 6ziinde, AB’nin rekabet¢i ve
bilgiye dayali bir ekonomi olmasi bulunmaktadir. Piyasanin esitlik ilkesi c¢ergevesinde
diizenlenmesi, serbestiyet saglanmasi, rekabet¢i tek bir piyasanin olusturulmasi, giicli ve
bagimsiz bir diizenleyici otoritenin kurallar1 koymasi ve uygulamasi temel politikalardir. Egitim,
Ar-Ge ve inovasyon gibi temel politikalar1 destekleyici konular arasinda ise, hayat boyu egitim,
ara insangiicli egitimi, tiniversite egitiminde iki seviyeli bir yapilanma, kalite denetimi, 6grenci ve
ogretim elemanlarimin serbest dolasimi, Ar-Ge ve inovasyon isbirliklerinin yapilandirilmasi ve
desteklenmesi bulunmaktadir.

Tiirkiye’nin, bilisim ve telekomiinikasyon sektorlerindeki ortak problemlerinin basinda, her
seviyede egitim, Ar-Ge, inovasyon, kalite onlemleri, tesvikler, liniversite-sanayi isbirligi gibi
konular bulunmaktadir. Telekomiinikasyon sektorii ile ilgili temel problemler ise 6zellestirme,
serbestlestirme, tam rekabeti saglama, diizenlemeler ve bunlarla ilgili uygulamalardir.

AB miiktesebatina uyumun ne 6l¢iide saglandig1 tarama siireci sonunda ve miizakereler sirasinda
tam olarak belli olacaktir. Bilisim teknolojileri ve telekomiinikasyon sektorlerinde, Tiirkiye nin
oncelikleri goz Oniine alinarak saptanan, genisbant erisim, yerel agin paylasima agilmasi,
vergilendirme, diizenleyici kurum, rekabet ve serbestlestirme uygulamalari, egitim ve son olarak
Ar-Ge ve girisimcilik konularindaki degerlendirmeler, goriisler ve Oneriler asagida
belirtilmektedir.

Genis Bant
Diinyanin gelismis ekonomilerinde genis bant yayginlik orani oldukga ytiksektir. AB {ilkelerinde
genisbant teknolojisi olarak DSL’in yaygin sekilde kullanildigi goriilmektedir. Genisbant



yayginligr Kuzey Avrupa iilkelerinde % 20’yi bulurken, AB ortalamas1 % 9 civarindadir. AB-25
iilkelerinin ortalamasina bakildiginda internete baglanan toplam hane halkinin %35’i genigbant
servisi kullanmaktadir. Genigbant servisi kullananlar giderek daha hizli servis talep etmektedirler
ve genigbant hizmetlerinin fiyat1 da giderek diismektedir. Fiyatlarin diismesi de yayginligin ve
kullanimin artmasina sebep olmakta ve AB ekonomilerine olumlu katkida bulunmaktadir.
Tiirkiye’de ise genisbant hizmeti ¢ok kisith olarak verilmektedir. Hem OECD iilkeleri hem de AB
iilkeleri ile mukayese edildiginde Tiirkiye’deki genisbant hizmeti ¢ok maliyetlidir ve servis
kalitesi de ¢ok diisiiktiir.

Tiirkiye’nin AB hedeflerine ulagabilmesi i¢in genis bant hizmetinin yayginlasmasi ¢cok 6nemli bir
faktordiir. Ancak genis bant hizmeti verebilmek i¢in operatorlerin yapmasi gereken yatirim
olduk¢a maliyetlidir. Bu bakimdan diizenleyici otoritenin piyasanin rekabetci diizenini bozmadan,
yatirimlari tesvik ederek dengeyi bulmasi gerekmektedir.

Yerel Aga Erisim

Tirkiye, simdiye kadar c¢ogunlukla AB’de “ikinci kusak” olarak anilan diizenlemeleri
benimsemeye calismistir. Bu konuda 406 ve 2813 sayili kanunlara dayali olarak; Erisim ve
Arabaglanti Yonetmeligi, Tarife Yonetmeligi, Ulusal Dolasim Yonetmeligi ve bunlarla baglantili
tebligler daha once cikarilarak uygulamaya konmustur. Ancak, yasal diizenlemelerin ihtiyaca
kismi olarak cevap verememesi nedeni ile yonetmeliklerin AB yaklasimi ile tam uyumlu
olamamasi ve uygulama konusunda yasanan sikintilar yiizinden AB ikinci kusak
diizenlemelerinin ortaya koydugu etkinlik diizeyine ulasilamamistir. Bunda isletmecilerin maliyet
esasl fiyatlandirmaya gecememeleri ve GSM isletmecileri ile imzalanan imtiyaz s6zlesmelerinin
de, o donemdeki diizenleme ortami geregi olarak, diizenleyici metinler olarak kaleme alinmamis
olmalar1 bir etmen olarak séylenebilir.

Tiirkiye’de genisbant yayginligmin diisiik seviyesi ve bu kesimde pazar paymin Tiirk Telekom
tizerinde yogunlasmasi, yerel aga erisim diizenlemesinin dnemini artirmaktadir. Bu bakimdan,
erisim diizenlemelerinin etkin sekilde uygulamaya gegirilebilmesi icin; ticretlerin maliyet esasina
gore belirlenmesi, referans erisim tekliflerinin erisim sartlari, siireleri ve hizmetin alinmasina
iligkin prosediirleri detayli bir bigimde ortaya koymasi ve ongoriilen tarihte herhangi bir gecikme
olmaksizin yayinlanmasi gerekmektedir.

Vergilendirme

Mobil hizmetler {izerindeki vergi yiikii acisindan Tiirkiye %56,3 ile en yiiksek vergi uygulayan
tilke iken, bu oran Tiirkiye’den sonra en yiiksek vergi uygulayan Uganda (%30)’nin yaklasik iki
kat1 olup 50 tilke ortalamasi ise sadece %17,1’dir. Uygulanan yiiksek vergi oranlar1 hem tiiketici
tizerinde baski olusturmakta, hem de telekomiinikasyon pazarinin biiyiimesini engellemektedir.
AB ile miizakerelerde vergilerin yiiksekligi sorunlu alanlardan biridir.

Ozellikle GSM sektoriinde vergilerin yiiksek olmas1 sebebiyle abonelerin aylik harcamalar1 AB
ortalamalarinin ¢ok altindadir. Vergilerin diisliriilmesiyle abonelerin aylik harcamalar artacak,
yeni aboneler eklenecek ve bu sekilde devlet hem yeni abone tizerinden daha ¢ok vergi toplayarak
hem de isleticilerin artan gelirleri lizerinden daha c¢ok kurumlar vergisi tahsil ederek vergi
gelirlerini dengeleyebilecektir. Ayrica haberlesme tiim sektorlere hizmet veren bir sektér oldugu
icin bu sektoriin biiyiimesinin ekonominin biitiiniinde ve toplam vergi gelirlerinde yaratacagi etki
cok daha fazla olacaktir.

Altyap1 hizmetini Tiirk Telekom’dan almakta olan alternatif operatdrlerden Uzak Mesafe Telefon
Hizmetleri (UMTH) satin alan miisteriler iki kez fiyatlar igerisinde giren Ozel Iletisim Vergisi’ni



(O1V) 6demekte veya baska bir deyisle yeni operatorler Tiirk Telekom’a ddemekte olduklar1 OIV
nedeniyle potansiyel miisteriler karsisinda rekabetgi fiyat olusturamamaktadir.

Diizenleyici kurum, rekabet ve serbestlestirme uygulamalari

Tiirkiye, telekomiinikasyon tekeli Tiirk Telekom’u Ozellestirmede, telekomiinikasyon pazarini
serbestlestirme ve tam rekabete agmada ¢ok ge¢ kalmistir. Gecikmis olarak yapilan kismi
serbestlestirmenin dahi gergekten hayata gegirilmesinde ve kurallarin uygulanmasinda ciddi
problemler vardir.

Tiirkiye acisindan, kisa, orta ve uzun vadeli diizenlemelerin 6ziinde, her iki sektorde de
serbestlesmenin ve tam rekabetin yaratilmasi ve Odiinsiiz uygulanmasi geregi yatmaktadir.
Serbestlesme ve tam rekabetin saglanmasinda, devletin kurallar1 koyucu ve kurallara uyumu
denetleyici bir rolii vardir. Bu rol, tam bagimsiz, gii¢lii, hizla degisen teknolojilere hizla uyum
saglayabilen ve hizli hareket eden, sektoriin tiim oyuncularina esit mesafede duran, giiclii ve etkin
bir Telekomiinikasyon Kurumu tarafindan, Rekabet Kurumu ile igbirligi i¢inde yiiklenilmelidir.

Yeni hizmetlerin sunumu 6zel sektoriin biiylik miktarlarda yatirim yapmasini zorunlu kilmaktadir.
Bu alanda bir yatirimin fonlanabilmesi i¢in yeni servislere (genis bant, coklu ortam) talep olmasi,
talep olabilmesi i¢in de bu alanda yatirim yapilip igerigin miisteriye cazip hale getirilmesi
gerekmektedir. Boyle bir kisir dongliden c¢ikabilmek icin bu alanda yatirim ortaminin
iyilestirilmesi gerekmektedir. Yani sadece kanunlari ve yonetmelikleri ¢ikarmak degil bu
servislere talebi artirict ve yatirnmcinin Oniindeki belirsizligi kaldiracak, 6rnegin tesvikler,
vergilerin diisiiriilmesi, uzun vadeli planlama vb. 6nlemler alinmas1 gerekmektedir.

Egitim

Tiirkiye’de GSYIH’den egitime ayrilan miktar %3,8 civarindadir. Bu rakam gelismis iilkeler ile
karsilastirildiginda oldukga diisiiktiir. Bilisim alaninda egitim konusunda da Tiirkiye’de gerek say1
gerek kalite acisindan problemler bulunmaktadir. Bilgisayar ve yazilim miihendisliginin temeli
matematik egitimine dayanmaktadir. Tirkiye’nin hedefi problem ¢6zmeye yatkin, konular
arasinda baglantilar kurabilen, yaratici ve siirekli 6grenen nesiller yetistirmek olmalidir.

Yaklasik 80 yiiksek egitim kurumunun 50’sinde bilgisayar miithendisligi alaninda lisans egitimi,
cok daha azinda ise yiiksek lisans ve doktora egitimi verilmektedir. Bilgisayar miihendisligi
alaninda yiiksek lisans ve doktora galigsmasi yaptiran boliimlerin sayisi ise ¢ok daha azdir.

Son bes yil icinde, Miihendislik Degerlendirme Kurulu (MUDEK)’nun kurulmasi calismalar
gerceklestirilmis ve MUDEK miihendislik programlarinin degerlendirilmesi ve asgari kriterleri
saglayanlara yetkinlik verilmesi siirecini 2004’de baslatmistir. Varolan 546  miihendislik
programinin degerlendirilmesi siirecinin hizlandirilmasi gerekmektedir.

Telekomiinikasyon alaninda kablolu/kablosuz ag teknolojileri, yeni nesil aglarin altyapr ve
uygulamalar1 vb. konularda yetismis kaliteli eleman sayis1 ¢ok azdir. Bilisim ara insangiicli
egitimi konusunda ise lise seviyesinde az sayida teknik okullarin programcilik egitimi ve 2 yillik
meslek okullar1 vardir, fakat bunlar Tiirkiye nin boyutlari géz oniine aldiginda nicelik ve nitelik
olarak yetersizdir. Diger taraftan, gerek teknik liselerde gerekse 2 yillik meslek okullarinda ciddi
bir 0gretmen, Ogretim lyesi, ders kitab1 ve egitim altyapis1 (laboratuvar, kiitiiphane, internet
erisimi vb. eksikligi bulunmaktadir.

Tiirkiye’de bilisim teknolojileri sektoriinde, farkli insan giicii profillerinde ne kadar kisinin
istihdam edilmesi gerektigi konusunda saglikli bilgiler yoktur. Ayrica, Tirkiye’de bilisim
teknolojileri sektoriinde ¢alisan insan giici i¢in, bilgisayar miihendisligi lisans, On lisans
dereceleri ve teknik lise diplomalar1 disinda her hangi bir meslek sertifikasyonu yoktur.



Ar-Ge ve Girisimcilik

Tiirkiye’de Ar-Ge harcamalar1 GSYIH min yiizdesi olarak bakildiginda (Japonya %3.15, ABD
%2.59, AB15 % 1.95, AB25 %1.9, Tiirkiye %0.65) ¢ok diisiik seviyelerdedir. Calisan her bin kisi
basina tam-zaman esdegeri arastirmaci sayisinda da Tiirkiye OECD ve AB ortalamalarinin ¢ok
altindadir. Ulkemizde doktorali kisilerin biiyiik bir cogunlugu iiniversitelerde calismakta, kamu ve
0zel sektorde pek az sayida doktorali eleman Ar-Ge faaliyetlerinde bulunmaktadir. Science
Citation Index (SCI) tarafindan taranan dergilerde yapilan Tiirkiye adresli bilimsel yayinlarin
sayisinda Tiirkiye dnemli bir sigrama yaparak 1985°de 43. siradan 2003’de 22. siraya yiikselmis
olmasina ragmen, bin niifus basina diisen bilimsel yayinlarin oraninda 0.19 yayin ile tiim eski ve
yeni AB iilkelerinin gerisindedir.

OECD Hilkelerinde milyon kisi basina alinan ticlii patent sayilar1 agisindan Tiirkiye oldukc¢a geri
bir konumdadir. Bu durum, Tiirkiye’de yapilan aragtirmalarin patentler ile korunacak sekilde
endiistriye aktarilamadigina ve endiistriye aktarilabilmesi i¢in gerekli mekanizmalarin olmadigina
isaret etmektedir. Tirkiye iniversitelerinde Ogretim {iye ve gorevlilerinin akademik
yiikseltmelerinde patentin hi¢ bir onemi yoktur ve patentler eser sayllmamaktadir.

Tiirkiye halen GSYIH nin %0.65 oraninda olan arastirma ve gelistirme harcamalarinin payini
2010 yilina kadar %?2’ye ve tam giin ¢alisan arastirmacilarin sayisini da 40.000’e yiikseltmek icin
hedefler belirlenmistir.

Tiirkiye’nin AB’nin Lizbon stratejisinde belirttigi, 2010 yihina kadar en rekabetci ve en
dinamik bilgiye dayalh ekonomi olma hedefine katkida bulunabilmesi icin, bilisim
teknolojileri sektoriinde yapmasi gerekenler soyle siralanabilir:

1. Firmalar bazinda teknoloji kullanimi ve yaraticilik tesvik edilmelidir. Bir iilkeye teknoloji
transferi ya dogrudan yabanci yatirnm kanaliyla, ya lisans anlagsmalar ile, ya da ithalat ile
miimkiin olur. Tirkiye 6zellikle dogrudan yabanci sermaye konusunda kendisine benzer
ekonomilerle mukayese edildiginde ¢ok gerilerde kalmistir. Tiirkiye’ye gelen yabanci sermaye
miktar1 2005 yilinda Onceki yillara kiyasla artmis ve GSMH’min 9%2,6’s1 olarak
gerceklesmistir. Ancak benzer tilkelerde bu rakam GSMH’nin %8-10’u kadardir.

2. Ar-Ge faaliyetlerinin ve Tiirkiye’den ¢ikan patent sayisinin artmasini tesvik etmek gereklidir.
Patentler tiniversite yiikseltmelerinde kriter olarak kullanilabilmelidir.

3. Arastirmacilar1 tesvik etmek amaciyla Ar-Ge faaliyetlerinden, AB fonlu projelerden
arastirmacilarin da gelir elde etmesini saglayacak mekanizmalarin yiriirlige konmasi
gereklidir.

4. Yabanci yatinmin da Oniinli acacak olmasi bakimindan fikri miilkiyet haklar1 mevzuati
gbzden gecirilerek uygulamanin islerlik kazanmasi saglanmalidir.

5. Universite - sanayi isbirliginin gelismesi i¢in, —merkezi bir kurum olarak halihazirda ¢ok fazla
gorev yiiklenmis durumda olan- TUBITAK disinda aracilarin olusmasina olanak verilmeli,
gelir paylasimi i¢cin mevcut doner sermaye mevzuati degismeli ve vergi yiikii hafifletilmelidir.

6. Ulusal kalite standartlar1 gozden gecirilmeli, kullanimi tegvik edilmeli ve AB ile uyumlu hale
getirilmelidir.

7. Egitimin kalitesini ve verilis bicimini degistirmek gereklidir. Ozellikle BIT sektdriinde ¢ok
gerekli ilkogretin 6-7-8. smiflar ve lise egitiminde olan matematik altyapisini giiglendirmek
gereklidir. Hedef, problem ¢6zmeye yatkin, konular arasinda baglantilar kurabilen, yaratici ve
siirekli 6grenen nesiller yetistirmek olmalidir. Bunun i¢in kisa ve orta vadede ilk hedef,
OECD’nin PISA matematik siralamasindaki yerimizi sondan 2.’likten ilk 10’a ¢ikarmak
olmalidir.

8. Universite ve yiiksekokul egitiminde piyasanin ihtiyaclarini goéz Oniinde bulundurarak
egitimin igerigini ve verilis bigimini degistirmek gereklidir.



9. BIT icin ara eleman yetistirecek meslek okullar1 ve yiiksek okullar acilmali ve buralarda
verilecek egitimin igerigi sektor temsilcileri ile birlikte olusturulmalidir.
10. BT insangiicii sertifikasyonu sistemi yaratilmali ve isletilmelidir.

Telekomiinikasyon sektoriinde ise yapilmasi gerekenler soyle 6zetlenebilir:

L.

2.

10.

AB mevzuatinin uygulanmasi ve telekomiinikasyon hizmetlerinin rekabetci bir yapi i¢cinde
ucuza, kaliteli ve yaygin olarak sunulmasi saglanmalidir.

Yukaridaki amaca yonelik olarak, Telekomiinikasyon Kurumu’nun etkin ve kararli
caligmasi saglanmalidir.

Altyap1 pazarma giris onilinde herhangi bir yasal engel bulunmamali, ilgili yetkilendirme
prosediirleri agik ve net bir bigcimde belirlenmelidir.

Perakende pazara yonelik diizenlemeler asgari seviyeye indirilmelidir fakat yerel
operatoriin perakende fiyatlar1 denetlenmeli ve rekabeti bozacak olasi bir fiyat sikistirmasi
onlenmelidir.

Etkin Piyasa Giicii (EPG)’niin tespiti i¢in kullanilan kriterlerin Avrupa Komisyonu
tavsiyeleri ile uyumlastirilmas: gerekmektedir. Bu kapsamda, Elektronik Haberlesme
Kanunu Tasarisi’nda EPG kavramina yer verilerek gerekli altyapi olusturulmali, EPG ve
hakim konuma iliskin ikincil diizenlemeler gdzden gegirilmelidir.

Telefon hizmetlerinde rekabet seviyesinin artirilmasit amaciyla; tasiyict se¢imi
yontemlerinin {icretlerinin Tiirk Telekom referans arabaglant1 teklifinde agik bicimde yer
almas1 ve sz konusu ficretlerin bu yontemlerin kullanimini olumsuz etkilemeyecek
sekilde maliyet esasina gore belirlenmesi gerekmektedir.

Tiirkiye’de genigbant penetrasyonunun diigiik seviyesi ve bu kesimde pazar payinin Tiirk
Telekom {izerinde yogunlasmasi, yerel aga erisim diizenlemesinin dnemini artirmaktadir.
Tiirk Telekom’un perakende tarifeleri ile yeniden satisa yonelik toptan tarifeleri ve veri
akis erisimi tarifeleri arasindaki marjlarin, alternatif isletmecilere rekabet imkani
taniyacak seviyede belirlenmesine dikkat edilmelidir.

Numara tasinabilirligi konusunda 2005°de Telekomiinikasyon Kurumu tarafindan
baslatilan teknik yontem, maliyet paylasimi, vb. konulardaki c¢alismalarin hizla
tamamlanmasi ve hayata gecirilmesi gerekmektedir.

Telekomiinikasyon hizmetlerinden, 6zellikle GSM hizmetlerinden alinan asir1 vergiler,
kisa ve orta vadede AB ortalamalar1 seviyesine ¢ekilerek telekomiinikasyon hizmetlerinin
yogun kullanimi, penetrasyonun AB iilkeleri seviyesine yiikselmesi ve bu sekilde iilke
ekonomisinin pozitif olarak etkilenmesi saglanmalidir.

Telekomiinikasyon Kurumu ile Rekabet Kurumu arasindaki gorev paylasiminin, piyasada
iktisadi etkinligin saglanmasi amacina yonelik olarak, ‘kontrol ve denge’ (check and
balance) iliskisi kurularak saglikli bir zemine oturtulmas: gerekmektedir.



