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Onsoz

TUSIAD, Tirkiye’nin 6nde gelen girisimcileri ve is diinyast yoneticileri tarafindan 1971 yilinda,
Anayasamizin ve Dernekler Kanunu’nun ilgili hikiimlerine uygun olarak kurulmus, kamu
yararina calisan bir dernek olup goniillii bir sivil toplum Orgiitiidur.

TUSIAD, insan haklar evrensel ilkelerinin, disiince, inang ve girisim Ozgurliklerinin, laik hukuk
devletinin, katitlmcr demokrasi anlayisinin liberal ekonominin, rekabet¢i piyasa ekonomisinin
kurum ve kurallarinin ve siirdirilebilir ¢evre dengesinin benimsendigi bir toplumsal diizenin
olusmasina ve gelismesine katki saglamay1 amaclar.

TUSIAD, Atatiirk'iin 6ngérdigt hedef ve ilkeler dogrultusunda, Tiirkiye'nin ¢agdas uygarlik
diizeyini yakalama ve asma anlayist icinde, kadin-erkek esitligini, siyaset, ekonomi ve egitim
acisindan gozeten is insanlarinin toplumun 6ncii ve girisimei bir grubu oldugu inanciyla, yukarida
sunulan ana gayenin ger¢eklestirilmesini saglamak amaciyla calismalar gerceklestirir.

TUSIAD, kamu yararina calisan Tirk is diinyasinin temsil 6rgiitii olarak, girisimcilerin evrensel is
ahlaki ilkelerine uygun faaliyet gdstermesi yontinde ¢aba sarf eder; kiresellesme stirecinde Tturk
rekabet gliciniin ve toplumsal refahin, istthdamin, verimliligin, yenilik¢ilik kapasitesinin ve
egitimin kapsam ve kalitesinin siirekli artirtlmast yoluyla yiikseltilmesini esas alir.

TUSIAD, toplumsal baris ve uzlasmanin siirdiirildiigii bir ortamda, iilkemizin ekonomik ve
sosyal kalkinmasinda bolgesel ve sektorel potansiyelleri en iyi sekilde degerlendirerek ulusal
ckonomik politikalarin olusturulmasina katkida bulunur. Ttrkiye'nin kiiresel rekabet diizeyinde
tanitimina katkida bulunur, Avrupa Birligi (AB) tyeligi stirecini desteklemek tizere uluslararasi
siyasal, ekonomik, sosyal ve kiltiirel iligki, iletisim, temsil ve is birligi aglarinin gelistirilmesi i¢in
calismalar yapar. Uluslararasi entegrasyonu ve etkilesimi, bolgesel ve yerel gelismeyi hizlandirmak
icin arastirma yapar, goriis olusturur, projeler gelistirir ve bu kapsamda etkinlikler diizenler.

TUSIAD, Tiirk is diinyast adina, bu gergevede olusan gériis ve 6nerilerini Tiirkiye Biiyiik Millet
Meclisi (TBMM)'ne, hitkiimete, diger devletlere, uluslararast kuruluslara ve kamuoyuna dogrudan
ya da dolaylt olarak basin ve diger araglar araciligy ile ileterek, yukaridaki amaglar dogrultusunda
diisiince ve hareket birligi olusturmayt hedefler. TUSIAD, misyonu dogrultusunda ve faaliyetleri
cercevesinde, ilke gindeminde bulunan konularla ilgili goériislerini bilimsel ¢alismalarla
destekleyerek kamuoyuna duyurur ve bu gorislerden hareketle kamuoyunda tartisma
platformlarinin olugmasini saglar.

TUSIAD Sosyal Politikalar Yuvarlak Masas’'na bagli Egitim Calisma Grubu calismalari
cercevesinde hazirlanan “Sosyal Duygusal Ogrenme Becerileri: Yeni Sanayi Devriminin Esiginde
Is ve Yasamda Aranan Yetkinliklerin Anahtar?” raporu, Bogazici Universitesi Baris Egitimi
Arastirma ve Uygulama Merkezi iyeleri Prof. Dr. Fatos Erkman, Do¢. Dr. Mine G6l Giiven, Dr.
Behice Ertent, Dr. Giilistan Gtirsel Bilgin, Nur Bekata Mardin, Maggie Pinar, Nisvan Kabake1 ve
Merve Kirmaa tarafindan kaleme alinmustir. Raporun editérliigii ise Prof. Dr. Fatos Erkman,
Dog. Dr. Mine G6l Giiven ve Dr. Behice Ertenti tarafindan yapilmustir.






Ozgecmisler

Prof. Dr. Fatog Ertkman

Fatos Erkman Orta Dogu Teknik Universitesi Psikoloji Programindan mezun olduktan sonra
(BS), Saint Louis Universitesinde Yiiksek Lisans ve Doktora derecelerini tamamlamistir (MS-
Research, Klinik Psikoloji; Ph.D. Klinik/Toplum Psikolojisi). Dr. Erkman 1973-1980 yillart
arasinda ABD’de iken psikolog olarak Saint Louis Glennon Hospital The Child Development
Clinic, Saint Louis University, Center for the Application of Behavioral Sciences Clinical
Division ve Malcolm Bliss Mental Health Center gibi saglik ve tedavi kuruluglarinda ¢alismistir.
Akademik yasamina 1981’de Orta Dogu Teknik Universitesi Psikoloji Béliimiinde baslamistir.
Bogazigi Universitesi Egitim Fakiiltesi Egitim Bilimleri Bliimi’'nde 1982’den beri 6gretim tiyeligi
yaninda Bolim Bagkanligi, Fakilte Dekan Yardimciligt gibi gérevlerde bulunmustur. Bugiine
kadar 45 tez yonetmis ve en az 25 bagka tez calismasinin komitesinde jiiri Gyeligi yapmuistir. Son
olarak Rektér Damsmanligt ve Bolim Baskanhigr gorevlerini yurttmustir. Kendisi Bogazigi
Universitesi'nden emekli olduktan (2016) sonra da yart zamanli olarak ders vermeye devam
etmektedir.

Bogazici Universitesi Ogrenci Psikolojik Danismanlik Merkezi (BUREM) es kurucusu (1993) ve
yoneticisi (1996-2001), Bogazici Universitesi Baris Egitimi Uygulama ve Arastirma Merkezi
(2007-2016) es kurucusu ve midiri olmustur. 1995’de onaylanan Turkiye’de Cocuk Haklart
Bildirgesi’nin TBMM’den gecmesini saglamak iizere Istanbul’da STK’lar1 ve devlet kurumlarin
bir araya getiren bir organizasyonun es diizenleyicisi olmustur. Uluslararasi Kisilerarast Kabul
Red Dernegi kurucu tyesi ve bagkanhgini yapmustir (2008-2013).

Arastirma ilgi alanlan arasinda ¢ocuk istismari ve ihmali, ¢ocuk haklar, kisilerarast kabul red,
sosyal ortam degerlendirmeleri, program gelistirme ve degetrlendirme, ¢atisma ¢6zimi ve bartg
egitimi, psikolojik danismanlikta birincil énleyicilik, psikolojik saglamlik, sosyo duygusal gelisim,
cocuk ve genglerde madde kullanimu, psikolojik danigsmanlikta modeller bulunmaktadir.

Dog. Dr. Mine G6l-Giiven

Mine GOl-Giiven 1997 yilinda, Istanbul Universitesi, Fen-Edebiyat Fakiltesi, Rehberlik ve
Psikolojik Damigmanlik lisans derecesiyle mezun olmustur. Ardindan yiiksek lisans derecesini
Syracuse Universitesi Cocuk ve Aile Aragtirmalart Béliimi'nden 2001 yilinda almustir.
Pennsylvania Eyalet Universitesi, Egitim Programlari ve Ogretimi Béliimi'nden doktora
derecesini almustir. 2006 yilinda Bogazici Universitesi, Egitim Fakiiltesi, Temel Egitim
Bolumi'nde 6gretim tyesi olarak ¢alismaya baslamistir. Okul ve program degerlendirmeleri ve
hizmet 6ncesi ve hizmet i¢i 6gretmen egitiminde uzmanlasmus, Szellikle cocuklarin sosyo-
duygusal gelisimlerini destekleyici program gelistirme konusunda ¢alismalari  olmustur.
Yetiskinlere cocuklarla olan iliskilerinde olumlu tutum ve davraniglar kazandirma, gelisime uygun
cevre olusturma, egitim programlart ve malzemeleri gelistirme gibi konularda arastirmalar
yapmakta ve sivil toplum kuruluslart ile uygulamalr ¢calismalar yliriitmektedir.



2008 yilindan bu yana Baris Egitimi Uygulama ve Aragtirma Merkezi'nde program gelistirme ve
6gretmen egitimleri konularinda Tiurkiye'nin gesitli illerinde ¢alismalarina devam etmektedir.
DPT’nin destekledigi Istanbul ve Mardin’de “Beste Bes: Erken Cocukluk ve FErken Beceri
(ECEB) Programt: Sosyal Becerilerin Gelistirilmesi ve Desteklenmesi” ve Istanbul 1l Milli Egitim
Genel Midiirliiginiin destekledigi “Ilkokul 1. Siniflarin Isbirligi ve Katilimeiligini Destekleme”
projelerini planlamis ve yiritmistiir. Cocuk dostu bir akademisyen olarak, cocuklarin iletisim,
etkilesim ve iligki kurma hakkinin savunucusu olmaya ¢alismaktadir.

Dr. Behice Ertenii

Bogazi¢i Universitesi Isletme Bélimii’'nden 1978’de mezun olan Behice Ertenii, finans, risk
yonetimi ve pazar arastirmast alaninda 25 yillik yoneticilik ve girisimcilik deneyiminin ardindan
2008’de Marmara Universitesinden “Organizational Behavior” dalinda doktorasini almstir.
Doktora tezinde ‘yoneticilerin ¢alisanlara gli¢ aktarimim saglayan uygulamalar’ Gizerinde calisan ve
bir 6lgme metodu gelistiten Dr. Ertent calisanin ve bireyin glgclendirilmesi tzerindeki
calismalarina devam etmistir. Béylelikle, ise adanmugslik, yilmazlik, yaratict problem c¢bzme,
yaratict liderlik, iyimserlik gibi giincel sorunlar karsisinda beklenen lider ve ¢alisan durusunu ve
bakis acisin1 temel alan konularda yogunlasmistir.  “Otantik liderlik”, “Takim ¢alismalart ve
yaraticilik” ve “Is yasaminda kadin” konulart basta olmak {izere basili makaleleri bulunmaktadir.
Bu alandaki faaliyetlerinin bir uzantist olarak ICEF onaylt profesyonel kogluk sertifikast almustr.

Dr. Behice Ertenii halen Bogazici Universitesi Idari Bilimler Fakiiltesi’de kurumsal yonetim,
yaratici liderlik, sorgulayict diisiince ve insan kaynaklari yonetimi konularinda ders vermektedir.
Kurumsal kiltir, degisim, yenilikgilik, liderlik, duygusal sermaye gibi konularda akademik
calismalarini stirdiirmenin yaninda farkli sektorlerdeki kuruluslara danismanlik hizmeti vermekte
ve liderlik gelisim atélyeleri diizenlemektedir.  Egitim alaninda ve Ozellikle genglerin
giiclendirilmesi ve bilin¢lendirilmesi yontiinde faaliyet gosteren pek ¢ok sosyal girisimin kurucusu,
danismani ve egitimcisi olarak faaliyet géstermektedir. Egitmen olarak karsiliklt iletisim ve aktif
6grenme gibi 6grenme metotlarini kullanmayi tercih eden Dr. Erten@i’yli tanimlayan 6zelliklerin
basinda 6grenmeye merak, iletisimde seffaflik ve paylasim siralanabilir. Dr. Behice Ertenti anadili
disinda Ingilizce, Franstzca, Italyanca bilmektedir.

Dr. Giilistan Giirsel Bilgin

Giilistan Giirsel-Bilgin, Orta Dogu Teknik Universitesi Ingilizce Ogretmenligi Bolima’nii 2005
yilinda bitirdikten sonra (BA FLE) aym bolimde yiiksek lisans (MA ELT) egitimini 2009 yilinda
tamamlamustir. Tiirkiye’de devlet kurumlarinda ve ézel kurumlarda 6 yil Ingilizce okutmant
olarak gérev yaptiktan sonra Fulbright Doktora Bursu ile 2011 yilinda Amerika Birlesik
Devletleri’'ne gitmistir. Indiana University-Bloomington’da Program Gelistirme ve Uygulama
béliminde 2016 yilinda tamamladigi doktora egitimi boyunca (C&I PhD) egitim programi
gelistirme ve degerlendirme, 6gretmen egitimi, baris egitimi, cokkiltlrlii egitim, nitel arastirma
yontemleri, elestirel sGylem analizi ve yabanci egitimi konularinda ders vermis, arastirmalar
yapmus ve bilimsel ¢alismalara katdmistir.

Dr. Giursel-Bilgin’in Indiana Universitesi’nde tamamladigi doktora tezi American Association for
Teaching and Curriculum (AATC) tarafindan egitim arastirmalarina guglii katki saglayan bir
doktora tezine verilen John Laska Ustiin Bagarili Doktora Tezi Odiilii'ne layik goriilmiistiir. Dr.
Giirsel-Bilgin alaninda biiyiik basarilara imza atmis arastirmacilarla birlikte projeler yluratmustir.
Bu ¢alismalarin bir kismut hakemli dergilerde yayimlanmistir; cok sayida calismast da yayimlanma



asamasindadir. Bunlardan Fredrean dialogne and CDA for (critical) peace education adli ¢alismast 2017
yilinda Amerikan Egitim Arastirmalart Dernegi (American Educatioan]l Research Assocation)
tarafindan verilen, alaninda en basarili calisma 6dilint (Highest Ranked Submission of the
AERA Peace Education SIG) almistir. Bogazici Universitesi Egitim Bilimleri Bolimii Doktor
Ogretim Uyesi olarak gérev yapmakta olan Dr. Giirsel-Bilgin ayni zamanda Bogazici Universitesi
Banis Egitim Merkezi (BEUAM) Yonetim Kurulu tyesi olarak calismalarina devam etmektedir.
Arastirma ilgi alanlan arasinda, program gelistirme ve degetlendirme, 6gretmen egitimi, baris
egitimi, cokkultiirli egitim, nitel arastirma yontemleri, elestirel séylem analizi ve yabanc dil
egitimi bulunmaktadir.

Nur Bekata Mardin

Nur Bekata Mardin Orta Dogu Teknik Universitesi'nden mezun olduktan sonra bir siire Milli
Egitim Bakanh@inda sistem analisti olarak calismis; burslu olarak gittigi Amerika’da Illinois
Universitesinden MBA diplomast aldiktan sonra, ii¢ sene Istanbul’da Aksu Boya Iplik ve
Dokuma Fabrikalarinda calismustir. 1980 yilinda Bogazici Universitesinde &gretim gorevlisi
olmus; istatistik, arastirma metotlari, tiretim yonetimi gibi dersler vermis ve 24 sene sonra B.U.
Uluslararast Ticaret Bolimunden emekli olmustur. Halen 2007 yiinda kurulmus ve kurucu
oldugu Bogazici Universitesi Baris Egitim Merkezi'nde Yonetim Kurulu tyesidir. Merkez
buinyesinde, sivil toplum iiyeleri ve 6grencilerinin katildigy baris psikolojisi, insan haklari, ¢atisma
¢6zim ve donisimi, baris gazeteciligi, baris egitimi gibi konularda uluslararasi konferanslar,
egitici egitimleri ve calistaylar diizenlemistir. Yunanistan, Macaristan, Hindistan, Kibris, Cin ve
Turkiye’de cesitli konferanslarda bildiriler sunmustur. Saglik sektoriinde cinsiyet ayrimciligy
konusundaki arastirmast Diinya Bankas: tarafindan 6dillendirilmis ve Kadinin Statiisii ve
Sorunlart Genel Midirliigi tarafindan basidmugtir.

Diinya Bankas’nin diizenledigi “Yaratict Kalkinma Fikirleri” yarismasina sundugu projesi de
desteklenmis ve uygulanmistir. 2010 Istanbul Avrupa Kiiltiir Baskenti yilinda da sanat yolu ile
farkliliklara saygi temasini isleyen “Kiiltir Nehri Istanbul Projesi” desteklenmis ve
gerceklestirilmigtir. U¢ Avrupa Bitligi projesinde yonetim kurulu tyeligi yapmis ayrica iki Avrupa
Birligi projesinin degerlendirmesini gerceklestirmistir. Yunanistan ve Tirkiye'den kadinlarin barig
girisimi olan WINPEACE {yesi olarak Yunanistan, Kibris ve Tiirkiye’den 6grencilerin catisma
¢6zUm egitimleri aldig1 calistaylar diizenlemis ve bunlara uluslararasi katkilar saglamustr.

Maggie Pinar

Maggie Pinar, Bogazici Universitesi Baris Egitim Merkezi (BEUAM) Yénetim Kurulu dyesidir.
BEUAM ile son 12 yilda yaygin ve 6rgln egitim alanlarinda yetiskinlere yénelik Baris Egitimi
konulu projelerinde yiriitiici, program tasarimcisy, danisman ve egitici egitmeni olarak
calismaktadir. 2003-2006 yillart arasinda Tirkiye Egitim Gonillileri Vakfi (TEGV) Uluslararast
Projeler Bolimiinde gérev almistir. Son yillarda BEUAM’in resmi kurumlar ve STO’lerle ortak
olan, yiriittiigi veya katildigi egitim projeleri arasinda Bogazici Universitesi ve Mimar Sinan
Universitesi 6gretim iiyeleri ile, 21YY Egitim ve Kiiltiir Vakfi ve cesitli STO’niin ortak oldugu
Barsg Kiiltiirii ve Mekan Kurgusn Iiskisi® konulu disiplinlerarast calismalar, Tiirkiye’de yerel kalkinma
ajanslar kaynaklt Canakkale Miizelerinde Barss Kiiltiiri Egitimi, Guney Dogu Anadolu (Kiziltepe)’de
Kimlikli Bebekler Editim Projesi, ayrica AB fonu kaynaklt Barsscd! Okullardan Toplumda Baris adh MEB
/ YORET ortakli iki yillik proje ve 2017-2018 yilinda Canakkale’de gerceklesen uluslararast
ortaklt Giiglii Cocuklar - Hareket Egitimi ile SDO Beceri Gelistirme projesi bulunur.



Maggie Pimar baris kiltirl yayginlastirma amacl sanat, tasarim ve canlandirma gibi yéntemleri
igeren iliski gelistirme ve onarimi, siddetsiz iletisim, sosyal duygusal 6grenme ve temel yagam
becerileri egitim programlarinin tasarimi ve uygulanmasinda katkida bulunur. Ilgili konularinda
yerel ve uluslararast platformda bir ¢ok seminer ve ¢alistay yuratmustir. Ayrica Temel Egitim’de
Kapsayiat Egitim Programlarinin  Tasarimi, Evrensel Kiiltiir Nesnelerinin  Egitim  Amagl
Kullanimi, Sanat, Tasarim ve Teknoloji, Cok Dilli Egitimde Kapsayicilik ve Baris Kiltira
tizerinde yayinlanmis calismalart vardir. Turkiye’de uluslararast ve ulusal egitim kurumlarinda 30
yil Ogretmenlik, egitmenlik, egitim damsmanh@ ve yoneticilik yapmustir. Uluslararast (IB)
Diploma Programinin Sosyal Duygusal Ogrenme (SDO) ve Topluma Hizmet Egitimi Gelistirme
ekiplerinde yer almistir.

Ingiltere, Manchester Universitesi BA. Lisanst ve PG. Dip. Ed. Diplomasina sahiptir. Siddetsiz
Iletisim, .Q Temel Yasam Becerileri ve Yasayan Degerler Programlarinin Uluslararast Egitici
Egitmenidir. Canakkale Onsekiz Mart Universitesi toplum ortakli ‘Fark Yaratanlar’ ¢diillii Cok
Amacli Erken Cocukluk Egitimi Merkezi (CABACAM) goniilliist, sanat ve SDO danismanudir.

Nisvan Kabake1

Bogazigi Universitesi Ekonomi Béliimiinden mezun olmustur. 2011 - 2016 arasinda Bogazici
Universitesi Burs Ofisi Koordinatorii olarak calismistir. WWF Tiirkiye, Bogazici Universitesi
Baris Egitim Merkezi ve 6zel bir kurumda Yonetim Kurulu diyelikleri bulunmaktadir.

Merve Kirmaci

Ozel Izmir Amerikan Koleji'nden mezun olduktan sonra Bogazici Universitesi Sosyoloji
bolimint 2015 yiinda bitiren Merve Kirmact ylksek lisansint yine aynt alanda Columbia
Universitesinde 2017 yilinda tamamlamstir. Ardindan Yonetim ve Organizasyon alaninda
doktora yapmak tizere Bogazici Universitesi'ne dénen Kirmact halen egitimine devam etmekte ve
ayni zamanda Bogazici Universitesi'nde Arastirma Gérevlisi olarak calismaktadir. Tlgi alanlart
basta Orgiit sosyolojisi olmak tizere dijitallesmenin makro yapilart nasil etkiledigi ve degistirdigi,
cevresel faktorlerin bu ekosistemdeki roliint ve sosyal dinamiklere olan etkisini kapsamaktadir.
Yiksek lisansi sirasinda yaptigr arastirmalart Amerika ve Avrupa’da gesitli konferanslarda sunan
Kirmact dijitallesmenin sosyal ve bireysel boyutlarini aragtirmaya devam etmektedir.
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Sunus

Bu rapor TUSIAD biinyesinde Gamze Dingkdk Yiicaoglu baskanhgindaki Egitim
Calisma Grubu’nun, egitim sisteminde “Sosyal ve Duygusal Ogrenme Becerileri” konusunun
calisilmast talebi iizerine Bogazici Universitesi Baris Egitimi Uygulama ve Arastirma Merkezi
tyeleri tarafindan hazirlanmustir.

Rapor kapsaminda sosyal ve duygusal 6grenme (SDO) becerilerinin egitim, is diinyast ve
toplumda aranan yetkinlikler oldugu g6z 6niine alinarak bu becerilerin ne oldugu, neden énemli
oldugu, diinyada ve Turkiye’de bu konuda neler yapildigi incelenmistir. Ayrica, Tirkiye’de is
diinyast ve egitim temsilcilerinin ve giinimiiz genglerinin sosyal ve duygusal 6grenme hakkindaki
distincelerini ve konuya verdikleri 6nemi incelemek ve anlamak tzere t¢ farklt
odak grup calismasi gerceklestirilmistir. Son olarak diizenlenen calistay ile yine kamu, 6zel sektor,
STKlar ve egitim sektérinden ¢esitli katthmeilarin gérisleri edinilmistir.

Yaklastk otuz senedir iistiinde calisiimakta olan SDO olgusunun arastirma ve uygulama
alaninda en ¢ok kullanilan tanimi Akademik, Sosyal ve Duygusal Ogrenme Isbirligi [Collaborative
for Academic, Social, and Emotional Learning, (CASEL)| tarafindan yapilmis ve “Cocuklarin ve
yetiskinlerin duygularini yonetmek, olumlu hedefler koymak ve elde etmek, baskalar: icin
duygudaslik kurmak ve géstermek, olumlu iliskiler kurmak ve sorumlu kararlar almak icin gerekli
olan bilgi, tutum ve becerileri edinme ve etkili bir sekilde uygulama siirecleri” olarak
tantmlanmustir (CASEL, 2017).

OECD ise SDO tanimini daha genis bir cercevede degetlendirmis ve “Biiyitkk Bes”
modelini gelistirmisti. Bu modelde birbiri ile etkilesim icinde olan SDO becerilerinin
kiimelenmesine gore sistematik, kapsayict ve dengeli bir ¢ergeve ortaya cikmustir. Biyiik Bes
modelinde 15 beceri 5 ana baslik altinda toplanmustir. OECD’nin 2017’de baslayip 2020’ ye kadar
surdiirecegi calismada kullanilan “Biiyitk Bes Alan Becerileri” is performanst, duygu dengelemesi,
is birligi, acik fikirlilik, baskalart ile iletisim ve etkilesimde olma olarak siniflandirtlmustir. Bes ana
baslik disinda, 15 beceriyi temelden etkileyen “Bilesik Beceriler” siralanmustir. Bunlar; 6z
yeterlilik, elestirel digtiince ve butini gorebilme/algilayabilme veya farkinda olma
becerilerini kapsamaktadir (OECD, 2018c).

SDO’niin neden gerekli olduguna dair arastirmalar bu becerilerin gelisiminin olumsuz
davraniglarin ortaya ¢tkmasinda engelleyici, olumlu davranslarin kazanilmasinda ise destekleyici
bir role sahip oldugunu gostermistit. SDO becerileri kazanan gocuklarin, genclerin ve
yetiskinlerin olumlu iletisim kurabilen, sorumlu kararlar alabilen, elestirel ve ¢evik dlisiinme yetisi
olan, yerel ve kiiresel sorunlarla bas edebilen, bedenen ve ruhen saglikli insanlar olduklarin

kanitlamustir. Diger yandan ise SDO becerilerine sahip gocuk ve genglerin bu becerilere sahip
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olmayanlara kiyasla daha az zararh aliskanliklar edindigi, okulu terk etmeye veya okuldan kagmaya
daha az yatkin olduklari, daha az saldirgan ve siddete egilimli olduklart tespit edilmistir (Incheon,
2016). ASPEN Enstitisi'ntin yayinladigt son rapor ise SDO’niin artan 6nemini kanitlar
niteliktedir. Arastirmaya gére her 10 isverenden 81 SDO becerilerini organizasyonlari basariya
gbtiiren en 6nemli ama ayni zamanda bulunmasi en zor yetkinlikler olarak belitlemistir (ASPEN,
2018a).

Diinyada SDO’ye ilginin artti ve efitim alaninda aragtirma ve uygulamalarin
yayginlasmasina yonelik calismalarin hiz kazandigi goriilmektedir. SDO  Amerika Birlesik
Devletleri'nde (ABD) ve Avrupa’daki egitim programlarinin bir parcast olmaya ¢oktan
baslamustir. Tiirkiye’de de 6zellikle son on senede SDO’ye iliskin calismalar yapilsa da egitim
sistemi programlarinin heniiz 6zgiin bir parcast haline gelmemistir.

Bu calisma kapsaminda SDO hakkindaki farkindalik ve beklentilerin anlagilmasina
yonelik yapilan ti¢ odak grubu calismasinda 6z yonetim, 6z farkindalik, iliski kurma becerileri,
sosyal farkindalik, sorumlu karar alma becerilerinin 6nemi, gengler, egitimciler ve is insanlar
temsilcileri tarafindan vurgulanmistir. Ayrica bu becerilerin gelistirilmesinin, aile iginde erken
cocukluk déneminden baslayarak 6miir boyu devam etmesi yoniinde goriis belirtilmistir. Odak
grubunda insan kaynaklart (IK) uzmanlari tarafindan olusturulan bir 6neri egitim sektori ile is
cevresinin is birligi yaparak, kendi sektérlerinde, calisanlart icin gelistirilmis olan SDO egitim
programlarinin paylasiimast olmustur.

Rapor hazirligint takiben dizenlenen ve Milli Egitim Bakanligl, akademi, sivil toplum
kuruluglart ve is dinyast temsilcilerini bulusturan Calistayda da rapor ¢ikti ve Onerilerini
destekleyici sonuglara varilmistir.

Bu calismanin kuvvetle ortaya koydugu; Tiirkiye’de SDO becerilerinin 6rgiin ve yaygin
egitimin ayrilmaz bir parcasi haline getirilmesi geregidir. Bu amaca yonelik olarak devlet
kurumlarinin, Ozellikle Milll Egitim Bakanlhgiin (MEB) ve dniversitelerin, Sivil Toplum
Kuruluglarinin - (STK) ve is diinyasinin  topyekin ve bitlikte SDO uygulama projeleri
tiretmesi gerekmektedir. Ozetle, konuya vaktinde ve kurumlar arast is birligine 6zen gostererek,
bilimsel yaklasimlara yer vererek, yeni ve nitelikli isler yaratarak stratejik yaklasimimizi ortaya

koymamiz tilkemiz i¢cin 6nemli bir firsat yaratacaktir.

12



Introduction

The report has been initiated by the TUSIAD Education Working Group led by Gamze
Ding¢kok Yicaoglu and prepared by a group within the framework of the Bogazici University
Peace Education Application and Research Center, with the aim of underlining the importance
of the Social and Emotional Learning (SEL) skills.

Social and emotional learning is a topic of critical interest, particularly in terms of the
skills required within education, the business world and society. This study has therefore
focused on definitions of Social and Emotional Learning, its significance and the current
position of SEL, both globally and locally in Turkey. In addition, three focus groups respectively
comprising representatives from the business world, education and youth in Turkey were
conducted to gather representative views regarding Social and Emotional Learning (SEL). And
lastly, workshops were undertaken with representatives from public sector, private sector, NGOs
and education sector to acquire their views.

SEL has been the subject of studies for over thirty years. The most frequently applied
definition of SEL, both in theory and practice, was established by CASEL (Collaborative for
Academic, Social, and Emotional Learning [CASEL], 2017), as skills enabling children and
adults: “To manage their emotions, to establish and achieve positive goals, to feel and show
empathy for others, to establish positive relationships and to acquire the knowledge, attitudes
and skills necessary to take responsible decisions and to implement them effectively”.

This definition has been incorporated into the more extensive framework of the OECD
Big Five Model which proposed a systematic, inclusive and balanced framework consisting of
fifteen clusters of interacting Social and Emotional skills under five main headings. This model
provides the guiding framework for the OECD study 2017-2020; the five main skill areas being
defined as task performance, emotional regulation, collaboration, open-mindedness, engaging
with others. An additional set of Compound Skills impacting upon each of the stated skill
clusters are identified and defined as self-efficacy, critical thinking, and metacognition (OECD,
2018¢).

Research findings regarding the necessity for SEL clearly indicate the value of this
approach both in terms of its preventive role in the development of negative behaviors and
adversely the potential support it offers for the development of positive behaviors. Children,
youth and adults gaining social and emotional skills competency are proven to be those who are
good communicators, positive and responsible decision-makers, possess critical and flexible
thinking skills, able to deal with local and global problems, and are physically and spiritually

healthy. SEL. competency also defines those who acquire fewer negative habits, are less likely to
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drop out or habitually absent from school and are less aggressive or violent (Incheon, 2016). The
recent ASPEN Institute report supports findings regarding the growing importance of SEL,
indicating that eight out of ten employers cite SEL competencies as both the most important
factor in sustaining a successful business while adversely being the most elusive qualities in an
employee (ASPEN, 2018a).

The growth of global interest in SEL over recent years has led to an increase in studies
and multiple research-based educational applications. SEL programs are largely already a regular
feature of education systems throughout the USA and Europe. Although particularly over the
last decade study in this area is in progress in Turkey, such programs are not yet an integral part
of the educational system.

Common findings from the three focus groups carried out within the scope of this study
to confirm awareness and expectations of SEL indicated that all three groups (youth, teachers
and representatives of the private sector) concurred in stressing the importance of the following
skills: self-management, self-awareness, relational skills, social awareness and responsible
decision-making. In addition, the groups stressed that developing such skills should begin in the
family, during early childhood and continue as a life-long pursuit. HR specialists in one group
proposed that business and educational sectors collaborate jointly on developing SEL training
programs.

The results from the workshops that gathered representatives from the Ministry of
Education, academia, non-governmental organizations, and business supported the findings and
proposals that were put forward in the present report.

The findings of this report clearly indicate that in Turkey the development of SEL skills
should become an essential and integral focus for both formal and informal education. To this
end, a broad-scope cooperation between government organizations, especially the Ministry of
Education and universities, non-governmental organizations and the business is called for, along
with multi-institutional cooperation targeting the development and implementation of SEL
programs. One form such cooperation could take is the establishment of multi-sector advisory
bodies in which participants from the private sector collaborate with educational institutions and
universities to promote social and emotional skill development. In short, it is recommended that
this topic be regarded as a priority for strategic action in education, that supported by inter-
organisational collaboration and focused on evidence-based approaches so that it will provide

significant opportunity for Turkey in the field.
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Girig

Diinyamiz dijitallesmenin ve kiiresellesmenin karsilikli carpan etkisi ile tarihte gérilmemis
hizda ve kapsayicilikta yeni bir degisim donemine girdi. Biitin ciddi degisim dénemlerinde
oldugu gibi toplumlar sosyal, ekonomik, politik, jeopolitik ve kiltiirel alanlarda kokten
degisikliklere zorlanmaktalar (Castells, 1999). Degisim karsisinda insanlar ve toplumlar sahip
olduklari bazi bilgileri kenara koymak, yeni yollar bulmak, yeni hedefler koymak ve yeni
aliskanliklar gelistirmek, yani ezber bozan diizende yeni 6grenmelere a¢ik olmak zorundadirlar.
“Powershift”” (1990) kitabinin yazart Alvin Toffler’in de dedigi gibi gelecek “6grendiklerini unutup,
yeni seyleri tekrar 6grenebilenlerin’ olacaktr.

Dérdiincti sanayi devrimi veya Sanayi 4.0 olarak da isimlendirilen i¢inde bulundugumuz
dijital degisim ve donistim siireci sadece sanayiyi degil, hayatin her alanini degistirme potansiyeli
tasimaktadir. Insan sagligi, genetik, biyoteknoloji, uzay bilimi gibi alanlarda sastrtict gelismeler
insan yagamun, siiresini ve kalitesini derinden etkilemektedir.

2018 yiinda -o donemdeki adiyla- Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligt tarafindan
yayinlanan ‘Dijital Tirkiye- Yol Haritast’ raporunda, imalat ve hizmet sanayi kapsaminda, yapay
zeka, otonom robotlar, biyiik veri ve ileri analitik, bulut bilisim, artirilnus ve sanal gerceklik,
nesnelerin interneti, akilli sensér teknolojileri ve siber giivenlik gibi 6ncti teknolojilerin devreye
girmesi ile tim deger zincirini olusturan sireclerde verimlilik ve etkinligin artacagi
ongorilmektedir (Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, 2018)

Her degisim gibi dijital degisim de tlkelere ve insanlara 6nemli firsatlar ve tehditler
sunmaktadir. Dijital teknolojilerin sosyal ve ekonomik agidan yaratacagr deger hakkinda farkli
ongoriler yapilmakla beraber, artan otomasyonun yetkinlik dizeyi disiik islerde is glictiniin
yerine gegecegi, insan gliciniin egitiminde gerekli admmlar atilmadi@y takdirde igsizlik gibi sosyal
sorunlarin derinlesebilecegi, kadin-erkek c¢alisanlarin bu déniisimden etkilenme diizeyleri
arasinda ayrimin artabilecegi yoninde tahminler yiriitilmektedir (McKinsey, 2017a; McKinsey,
2017b; WEF, 2016). Her sanayi devriminde oldugu gibi, yenilikler istthdam tizerinde bir bask:
olusturmus, ancak ekonomik biiyiimenin getirdigi ek firsatlar sayesinde isgliciine ihtiya¢ siirekli
artmustir. Mc Kinsey (2017b) tarafindan hazirlanan raporda 2030 itibariyle 400-800 milyon kisinin
isini kaybedebilecegi, bunlardan 75-375 milyon kisinin yeni beceriler kazanarak farkli isler
yapacaklarindan s6z edilmektedir. Yine aynt raporda, isini kaybedenlere karsin 900 milyon insan
icin yeni is olanaklart dogabileceginden bahsedilmektedir. Dolayistyla, yeni teknolojilerin insanla
etkilesiminin fayda yoniinde agir basabilmesi i¢in Dijital Tiirkiye Yol Haritas’'nda da vurgulandig

gibi farkll katmanlarda ve alanlarda atilmast gereken ¢oklu adimlar vardir. Bu hedefler arasinda
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nitelikli insan giicine yatirim yapilmasi, egitim sisteminin buna gére tasarlanmast konusundaki
kararlilik 6nemlidir.

Dijital dontisimiin ilkemiz icin bir firsat yaratabilmesi icin farkli yetkinlikler ve
becerilerle donatdmus is glicline ihtiya¢ olacaktir. Bunlar arasinda, teknik bilgi kazaniminin yani
sira, karmagik sorunlan ¢bzmeyi ve sorumlu kararlar almayr kolaylastiran yaratict distinme,
gelismeye aciklik, 6z yonetim, ekip caligmalarina yatkinlik, zaman yonetimi, iletisim gibi biligsel
becerilerle desteklenen sosyal ve duygusal becerilerin gittikce 6nem kazanmast beklenmektedi.

Raporun birinci bélimiinde sosyal ve duygusal yetkinliklerin alan yazimi bilgisi ve
yorumlara dayanarak kavramsal tanimi verilmektedir. Ikinci bélimde sosyal ve duygusal
becerilerin 6nemi tizerinde durulmustur. Ayni bélimde, 6gretmenler, gengler ve K yoneticileri
ile yapian tg¢ farkli odak grup toplantisinin ¢iktilart 6zet olarak paylasimuis, ayrintilar eklerde
verilmistir. Ugiincii bolimde, Tiirkiye’de ve diinyada sosyal ve duygusal 6grenmeyi destekleyen
uygulamalar ve sonuglart hakkinda paylasim yapilmustir. Raporun son bélimuinde calismalar
sonucunda geldigimiz nokta 6zetlenmis ve gelecege yonelik hedeflerin olusturulmasina destek
verebilecek Oneriler sunulmustur. Ayrica rapor hazirligindan sonra yapilan calistayda tretilen

oneriler de son bolumde verilmektedir.
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Bolum 1

SOSYAL VE DUYGUSAL OGRENME BECERILERI (SDO)

TANIMI VE KAVRAMSAL CERCEVE
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1. SOSYAL VE DUYGUSAL OGRENME (SDO) BECERILERI TANIMI VE
KAVRAMSAL CERCEVE

SDO becerilerine ilk olarak 1980’lerin ortalarina dogru psikoloji, egitim bilimi uzmanlart
ve arastirmacilar tarafindan dikkat ¢ekilmistir. Baslarda cocuk ve genclerin karsilastigi, gelismeleri
icin risk olusturabilecek ortam ve davraniglar ve bunlari olusturan etmenler tzerinde
durulmustur. Bu tir bir bakis acist riskli ortam ve davraniglara maruz kalan ve ihtiyac sahibi
gruplar Gzerinde yogunlasilmasint saglamistir. Daha ¢ok saldirgan ve zararli tutum ve davraniglar,
devamsizlik ve okul terki, erken yasta cinsel iliski, suga yonelme, uyusturucu ve madde bagimlilig:
ve benzeri tutum ve davranislara yonelik olarak midahale programlar gelistirilmistir. 2000’li
yillara gelindiginde, hem sosyal smuf ve gruplara hem de ¢ocuk ve genglere olumlu bakan
dayaniklihk kavramina dayandiridan calismalara baslanmustir. Bu teorik cerceve, zor ve zotlayict
kosullara ragmen cocuk ve genclerdeki dayaniklih§i artiran etmenlerin incelenmesi ve bu
yonlerinin  guiclendirilmesi yontinde Onleme ve miidahale programlarinin  gelistirilmesini
saglamustir. Aynt tarihlerde, daha ¢ok bilissel becerilere dayanan geleneksel zekanin 6n planda
oldugu dénemlerde basta Salovey ve Mayer’in (1990) ve ardindan Daniel Goleman’in (1995)
1Q’nun es degeri olan duygusal zeka (EQ) kavramu dikkat cekmeye baglamistir. Bu yaklasimlarda
is ve yasam kalitesinde belitleyici olarak gbrinen dusiinceler kadar duygularin da insan
davranislarint yonettigi gercedi temellendirilmistir. Bu iki gelisme SDO becerilerine yonelik

calismalarin baglamasi ve ilerlemesini saglamistir.

1.1. Duygusal Zeka

Peter Salovey ve John D. Mayer, 1990 yilinda yazdiklar: iki makale ile duygusal zeka
kavramini akademik ¢evrelere tamitmuslardir (Maurer ve Bracett, 2004). Duygusal Zeka Modeli
dort temel beceriden olusmaktadir (Salovey, Mayer ve Bracett, 2004): (a) Duygular1 anlama:
Bireyin kendisinin ve bagkalarinin duygularini anlayabilmesi, (b) Duygularin ifade edilebilmesi:
Muhakeme etme, karar verme ve problem ¢6zme gibi bilissel becerilerin kullanilarak duygularin
ifade edilmesi, (c) Duygulart analiz edebilme: Bireylerin duygusal verileri anlayarak duygularin
nedenlerini, duygularin birlesmesi, gelismesi ve degismesini analiz edebilmesi, (d) Duygulari
kontrol etme: Yogun duygularla bas edebilme, yonlendirme ve yonetme becerileri. Takiben,
Goleman (1996) duygusal zekanin boyutunu stralamistir. Duygularin farkinda olma, tanima ve
anlama, duygu yonetimi Salovey ve Mayer’n (1990) modeli ile 6rtiismekle birlikte, Goleman
bireylerin kendini motive etmesi, duygudashk ve sosyal beceriler boyutlarini da duygusal zeka

tanimina dahil etmistir. Goleman’in kendini motive etme ile kastettigi bireyin tiim engellere,
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basarisizliklara karsin bagariya odaklanabilme ve hedefine ulasmak tizere degisimi kabullenebilme
becerisidir. Duygudaslik ise kisinin karsisindaki bireylerin duygu ve dustincelerini s6zlii/s6zstiz
iletisimle anlayabilme, ihtiyact olan kisilere duygusal anlamda destek olabilme ve bagkalarinin
duygulart ve davranslart arasindaki baglantiyr kurabilme becerisidir. Sosyal beceriler ise kisinin
baskalarinin destegine ihtiyag duymadan kendi problemleriyle bas, edebilme, duygularinin isbirligi
kurmasina engel olmasini 6nleyebilme ve gerekli davranislarla catismayt yonetebilme becerisine

sahip olmasi olarak tanimlamistir.

1.2.  Sosyal ve Duygusal Ogrenme (SDO)

Sosyal ve duygusal 6grenme kavramini tanimlamadan 6nce sosyal ve duygusal davranislar
ve sosyal ve duygusal yetkinlik kavramlarint agmakta fayda vardir. Gresham (2018) sosyal
gorevleri tanimlayarak sosyal beceriler ve sosyal yetkinlik kavramlarina agiklik getirmistir. Cesitli
sosyal davranglart ve belirgin zorluklari iceren duygulart ifade etme, bagkalarini dinleme, arkadas
edinme, gerektiginde yardim isteme, catismalari ¢ézme vb. davramslar sosyal gbrevler olarak
stralamistir. Sosyal becerileri ise “bireylerin sosyal gorevleri belirli bir ortamda yerine getirirken
baskalarinin yetkin ve yetkin degil olarak degerlendirmelerine yol agan bir grup davranis” olarak
tanimlamustir. Sosyal yetkinlik tanimi ise bireyin tamamlamis oldugu sosyal gorevlerin bazi
olglitlere gore degerlendirmeye ve hilkme tabi tutulmast olarak yapilmaktadir. Ornegin bir
cocugun catisma ¢Oziminid olumlu kanallar kullanarak saglamis olmasi, problem ¢6zme
becerisinde bir sosyal yetkinlige sahip oldugu anlamina gelir. Sosyal ve duygusal 6grenmenin
desteklenmesi ile sosyal yetkinlik kazandirilmaya calistimaktadir.

Duygusal zeka, sosyal beceriler, sosyal ve duygusal yetkinlik kavramlar tizerine 30 yila
yakin bir ge¢mise sahip olan calismalar, arastirmact ve uygulayicilart SDO gibi semsiye bir
kavrama yOneltmistir. Calismalar sonucunda ortaya c¢ikan sosyal ve duygusal alanda 6grenme
kavramimnin kullanilmasinin  nedenlerinden biri, bu becerilerin  6grenilebilir ve &gretilebilir
olmasidur.

SDO tanimi, Weissberg ve Cascarino (2013), tarafindan, “Cocuklarin ve yetiskinlerin
duygularini yonetmek, olumlu hedefler koymak ve elde etmek, baskalari icin duygudashk
hissedebilmek ve gostermek, olumlu iliskiler kurmak ve sorumlu kararlar almak icin gerekli olan
bilgi, tutum ve becerileri edinme ve etkili bir sekilde uygulama stirecleri” olarak yapilmistir. Sosyal
ve duygusal beceriler, bireyin ginlik yasami ve saglikli gelisimi i¢in ¢ok 6nemli olan duygusal
zeka, iletisim becerileri, farkindalik, duygu diizenleme ve yonetme ve duygudaslik gibi becerileri
icermektedir (Adi ve dig. 2007; Damon, Lerner ve Eisenberg, 2006; Slovak ve Fitzpatrick, 2015;
Weare ve Nind, 2011).

22



Ozellikle ABD’de baslayan SDO caligmalari gelismis tilkelerde yayginlasarak artmaktadir.
SDO iizerine Tiirkiye’de yapilan calismalar ise son on yildir artarak devam etmektedir. SDO
calismalarinin basladigr ilke olan ABD’de, Collaborative for Academic, Social, and Emotional
Learning (CASEL) (CASEL, 2005) tarafindan Weissberg ve Cascarino’nun SDO  tanimi
benimsenmistir (CASEL, 2017).

SDO becerileri sayesinde birey, giinlitk gorevler ve zorluklarla etkin ve etik bir sekilde
basa ¢ikma becerileri, tutumlar ve davranislarim bitiinsel olarak gelistirebilir. Temel olarak
kendisinin ve baskalarinin duygularinin farkinda olma olarak tanimlanabilecek SDO sadece sinif
ve okul ortaminda degil en az iki kisinin bir arada oldugu tiim ortamlarda énemlidir. Birgok
benzer cerceve gibi, CASEL'in gelistirdigi yaklasima gore, kisisel, kisilerarast ve bilissel yetkinligi
tesvik eden SDO becerileri cesitli ortam ve yontemlerle 6gretilebilecek bes temel yeterliligi
kapsar. Bes ana alan: Oz farkindalik, Oz yonetim, Sosyal farkindalik, Tliski becerileri, Sorumlu

karar verme olarak belirlenmistir (Sekil 1).

KIN SOSY,
\IF-\‘A AL YASAM
OKUL ORTAN;
SINIF ORTAN,

0Oz-
FARKINDALIK

SOSYAL
FARKINDALIK

ILISKISEL
BECERILER

Sekil 1. Temel CASEL Yeterlilikleri (CASEL, 2019)

Bes temel yeterlilik ve alt bagliklar1 asagida agiklanmaktadir.
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Oz farkindalik

Bireyin kendi duygularini, digtincelerini ve degerlerini tantyrp, bunlarin  kendi

davraniglarint nasil etkiledigini farketmesi yetkinligidir. Kisinin duygulart tanimlama, kendini

dogru algilama, giiclii yanlarini ve bireysel sinirlarini, gelisme mantidy, iyimserlik ve 6z giliven

cercevesinde saglikli olarak tanimlayabilme ve degerlendirebilme yetenegidir.

o Duygularini isimlendirme
o Kendisi hakkinda gercekei bir algt sahibi olma
o Giglu yonlerini bilme
o Oz giiven
o Oz yeterlilik
Oz yénetim

Farkli durumlarda bireyin duygu, dusiince ve davramglarini bagariyla diizenleme ve

dengeleme yetenegidir. Stresi etkili yonetebilme, diirtilerini kontrol altinda tutma, 6z disiplin, 6z

motivasyon, hedef belirleme ve organizasyon yetkinligidir. Akademik ve kisisel alanda kendine

hedefler koyma ve bu hedefler i¢in ¢aba sarfetme becerisidir.

o Dirttlerin kontroli

o Stres yonetimi

o Oz disiplin

o Oz motivasyon

o Hedef koyma

o Planlama ve yoénetme becerileri
Sosyal farkindalik

Farkli gecmislere ve kiltirlere sahip olanlar da dahil olmak tzere baskalarini anlama,

bakis agisini gérebilme ve baskalariyla duygudaslik kurma yetenegi olarak tanimlanabilir. Kilttrel

ve sosyal cesitliligi takdir etme ve bagkalarina saygt duyma becerileri ile iliskilendirilir.

Davraniglarin altinda yatan sosyal ve etik normlart anlama ve aile, okul ve toplulugun kaynaklarini

destekleme, kiymet verme yetenegidir.

O

O

O

Farkli bakis acilarini almak
Duygudaslik

Farkliiklart kucaklamak
Baskalarina saygt
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Tliski becerileri
Farkli gecmislere ve kiiltiirlere sahip olan kisilerle saglikli ve yapict iligkiler kurma ve
sirdiirme yetene@i olarak tanimlanir. Etkili iletisim, sosyal katithm, iliski kurma ve takim c¢alismast
yapabilme becerileri ile iliskilidir. Kabul edilemez sosyal baskiya kars: durmak, ¢atismalart olumlu
yollardan ¢6zebilmek ve ihtiya¢ duyuldugunda yardim etme becerileri olarak tanimlanir.
o Iletisim
o Sosyal iliskilenme ve katihm (engagement)
o Tliski kurmak

o Takim caligmast

Sorumlu karar verme
Kisisel davranis ve sosyal iligkilerle ilgili olarak etik standartlar, sosyal normlar ve giivenlik
kaygilarint dikkate alarak yapict secimler yapabilme ve sosyal etkilesim yetkinligidir. Bu beceri,
sorunlart belirleme, durum analizi yapabilme yani farkli adimlarin muhtemel sonuglarini énden
gercekei olarak degerlendirme, sorun ¢ézebilme ve kendisi de dahil olmak tizere bagkalarinin
iyiligini 6ne alan kararlar verebilme, 6z elestiri yapabilme ve etik sorumluluk becerileri ile
iligkilidir.
o Sorunlart tanimlama
o Durumlari analiz etme
o Sotrun ¢cbzme
o Degetlendirme

o Geri bilditim alma ve izleme

OECD, teknolojideki ilerlemeyle birlikte kiiresellesen iletisim aglarinin 6ne ¢ikardids
ihtiyaclar karsisinda, cocuk ve gengler icin sosyal ve duygusal becerilerin énemini vurgulayan bir
rapor hazirlamistir (OECD, 2015). Bu 6n ¢alismay1 takiben yine OECD, sosyal ve duygusal
becerilerin egitim politikalarina temel teskil etmesini saglamak amaciyla dinyanin farkl
tilkelerindeki 11 sehirde 10 ile 15 yas arasindaki ¢cocuk ve genclere yonelik 2017-2020 dénemi icin
sistemli bir alan c¢alismast ¢agrist yapmustir (OECD, 2018d). Raporda daha 6nce de agiklandig:
gibi bu ¢alismanin sonucunda kullanilan 5 kisilik 6zelligine (The Big Five Personality Domains)
baglt olan 15 temel SDO becerisi tespit edilmistir (OECD, 2018c). “Biiyiik Bes” alan becerisi ise
asagidaki gibidir:

o Is performansi; yitksek sorumluluk duygusunu, basarma motivasyonu, sorumluluk, 6z

denetim ve sureklilik/azim becerilerini kapsat.

25



e Duygu dengelemesi; strese karst dayanikliligl, optimizmi ve duygu kontrolini igerir.

o [lgbirligi ya da uzlagmacilik; duygudaslik, giiven ve isbirligi yapabilme becerilerinden
olusur.

e Agik fikirlilik; deneyimlere agik olmay1 ve bunun alt basliklari olan merak, tahammiil ve
yaraticihigt kapsar.

e Bagkalan ile iligkide olma ya da digadéniikliik olgusu da; sosyalligi, atilganligs, yasam
enerjisini kapsamaktadir.

Bes ana baglik disinda, 15 beceriyi temelden etkileyen Birlesik Beceriler siralanmustir.
Bunlar, 6z yetetlilik, elegtirel diigiince ve biitiinii gorebilme/algilayabilme veya farkinda
olma becerilerini kapsamaktadir.

Bu modelde (Sekil 2) listelenen baglklarin ve becerilerin kapsamli, gelecekteki basartyl
belirleyici, farklt uygulamalara cevap verebilir olmasi, degisik kiltiirlerde, dil ve okul baglaminda

karsilastirilabilir sonuclar vermesi ve gelecekte de gecerliligini koruyor olmasi dikkate alinmigtir.

PERFORMANSI

ELESTIREL
BIRLESIK BUTOND
BECERILER GOREBILME -
OZ-YETERLILIK .

P

Sekil 2. Sosyal ve Duygusal Beceriler Cergevesi (OECD, 2015)
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CASEL tanim1 ile OECD c¢ergevest eslestirildiginde ortak noktalar dikkat ¢cekmektedir.

- Oncelikle bireysel farkindalik ve i¢ gériiniin, kisinin degerleri, giicli noktalart ve
ihtiyaglar1 hakkinda gercekei bir fikre sahip olmasina, boylelikle 6zgliveni ve 6z yeterlilik
algisinin gelismesine yardimer olacagi her iki modelde de 6nemle vurgulanmaktadir.

- Isbirligi anlayist -veya CASEL tanimi ile “Sosyal Farkindalik”- duygudashk gelistirme,
giiven veren tutum ve davranslar sergileme, kendinden farkli olan insanlari kabul
edebilme ve insanlara deger verme, farkli fikirlere saygt duyma gibi Gzellikleri
icermektedir.

- Duygu dengelemesi -CASEL taniminda “Duygusal Farkindalik”- da duygular ve durtiileri
dengelemeyi, stresi yonetebilmeyi, zorluklar karsisinda direnmeyi ve olumlu bakist
koruyabilmeyi, hedef koyabilmeyi 6ne ¢tkarmaktadir.

- Baskalart ile iliski kurma veya CASEL tanimi ile “Iliski Yonetimi”, iliski kurma ve
sosyallik becerileri ile oldukca 6rtiismektedir. Ancak, CASEL taniminda iligki yénetimi,
atilganlikk ve yasam enerjisi Otesinde, baskalariyla ortak hedefe dogru beraber
calisabilmeyi, catismalari yonetmeyli, yardim istemek veya yardim etmek, iliskileri besleyen
dil, nezaket gibi iliskileri besleyen aliskanliklar: da icermesi agisindan daha kapsayicidur.

- CASEL taniminda “Sorumlu Karar Alma” bashigt altinda yer alan sorunu farketmek,
¢6zim getirmek icin adim atmak, geri bildirim almak ve degerlendirmek, hatalardan
ogrenmek, ahlaki ve etik degerlere baglt karar almak gibi basliklar OECD ¢ergevesindeki

“Is Tanim1” basligr altindaki becerilerle benzerlikler gosterse de cok daha kapsayicidir.

CASEL ve OECD tanimlart arasindaki temel farklar soyle 6zetlenebilir:

Her iki tanim arasindaki en temel fark, CASEL’in sosyal ve duygusal becerilerin daha
uyumlu, sevecen, sorumlu yurttas kavramina uygun bir birey ve toplum Ozelliklerini 6ne
ctkarmay1t 6nemsedigini; buna karsin OECD tanuminin bunu kapsamakla beraber gittikce kizisan
rekabet kosullarinda bireyin ayakta kalmasina yardimct olacak yaraticilik, merak, elestirel diistince,
atilganlik, azim, hedef odakliik, miizakere, olumlu bakist koruyabilmek gibi ginimiuzin
insaninda aranan 6zellikleri daha fazla yansittigr goriilmektedir. Buna karsin, OECD taniminda
CASEL’de yer alan ahlaki sorumluluk anlayisy, iliskilerde 6zen, nezaket, saygi gibi kavramlardan
bahsedilmemektedir.

Diinya Ekonomik Forumunun (WEF) 2018 tarihli raporu da OECD tanimu ile
benzerlikler icermektedir (WEF, 2018b). 2020 tarihi itibariyle calisan niifustan en fazla beklenen
niteliklerin baginda karmasik problem ¢6zme, elestirel diisiince ve yaraticihk gibi beceriler

stralanmustir. Bunlart sirasiyla insan yonetmek, baskalar ile isbirligine girebilmek, duygudaglik
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yapabilmek, iliski kurabilmek, ¢atisma ¢ézmek, bitiint gérebilmek, esnek dusiince gibi beceriler
izlemektedir.

Sosyal duygusal 6grenme alaninda son yillarda epey calisma yapidmis ve farklh
cercevelerde incelenmistir (Bedwell, Salas ve Fiore, 2011; CASEL, 2017; Durlak ve dig. 2011;
John ve De Fryut, 2015; Jones ve Kahn, 2017; Lippman, Ryberg, Carney, ve Moore, 2015;
Nagaoka ve dig., 2015; OECD, 2015; Weissberg ve dig., 2015;). Bu gergeveler aralarinda pek ¢ok
ortak nokta barindirmakla beraber benzer kavramlar icin farkli dil kullanildigindan oldukea kafa
karstirict olabilmektedir. Tanim karsikligini gidermek ve bu alanda yapilan tanimlart ortak bir
cerceveye oturtmak amaciyla Amerikan Arastirma Enstitisii 2017 yilinda bir ¢alisma yapmistir
(Berg ve dig.,, 2017). Harvard Egitim Biriminden Stephanie Jones ve ekibinin olusturdugu
kodlama sistemi (Jones, 2016) kullanilarak sosyal duygusal beceriler degerler, bakis agisi, kiilttrel
6geler, kimlik olusumu gibi alanlarda degerlendirilmistir.

Bu galisma konuya daha genis bir pencereden bakabilmeyi ve yetkinlikler, degetler, tutum
ve davranglar arasindaki karmagayt acikliga kavusturmast acisindan 6nemlidir. Bilissel yonetim,
duygusal stiregler, iligkileri yonetme, degerler, bakis acilari, kimlik ve 6z algt, diger basliklar
altinda 200 beceri belirlenmistir (bkz. Ek 1).

Bilissel Yonetim (54) Duygusal stirecler (63) iliskileri yonetme (87)
Dikkat kontrolii Duygular1 tanima ve ifade etme Sosyal ipuglarini gérme
Oto kontrol Duygulari ve davraniglari Sosyal sorunlar1 ve ¢atismay1
Zihinsel esneklik dengeleme ve kontrol ¢cdzme
Elestirel diisiince Empati Sosyal ve isbirligi destekleyici
Hedef ve planlama davranis
Degerler (93) Bakis acilari (33) Kimlik ve 6z alg1 (71)
Etik degerler Optimizm Kendini tanima
Basariya gotiiren degerler Siikretme Anlamli hedef
Yurttashk Agiklik Oz yeterlilik ve gelismeye agiklik
Entelektiiel degerler Heyecan ve canlilik Ozgiiven
Diger
Otonomi
Baglanma
Direng

Vizyon koyma
Kiiltiirel uyum

Seki/ 3. Harvard Siuiflandirma Projesi Kodlama Sistemi Altt Alan ve 23 Alt Alan (ASPEN, 2017)
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1.3. SDO’ye Iligkin Ozellikler
1.3.1. Duygusal, sosyal ve bilissel gelismenin ¢ok boyutlulugu

Yirminci ylzyilin son dénemlerine kadar okulda, iste ve hayatta bagarili olmanin biligsel
zeka, yani IQ’nun yitksek olmastyla iliskili oldugu distnulirdi. Biligsel zeka, odaklanma, hafiza,
hizli kavrama, planlama, kelime haznesi kullanma, gérsel beyin koordinasyonu ile tanimlanir. Bu
niteliklerden bazilarinin, kisilerin basarisint kolaylagtirdigt muhakkaktir. Ancak 1Q dereceleri
yiksek olmasina ragmen, 6zel ya da is yasantilarinda zorluklar yasayan insanlar bulunmaktadir.

Kiiresel Bagar: Agigr (Global Achievement Gap) kitabinin yazari, egitimci ve yazar Dr. Tony
Wagne, bilgi ¢aginda bagarili olmak isteyen 6grencilere ezberden uzak elestirel distinmeyi,
karmastk problem ¢6zme, baskalar: ile etkin iletisim kurma ve is birligi olusturma yetkinliklerini
gelistirmelerini tavsiye etmektedir (Bedwell ve dig., 2011). Theodore Roosevelt “bagarili bir
insanin en 6nemli 6zelligi bagkalart ile iligki kurabilmektir” demisti.

Ozetle, okul caginda ve is hayatinda basarinin anahtarinin uzun yillar bilissel yetkinliklere
bagli oldugu anlayist yerini duygusal ve sosyal yetkinliklerinin de 6neminin fark edildigi ve
harmanlandigt ¢ok boyutlu tanimlara devretmektedir. Bir bakima biligsel, duygusal ve sosyal
yetkinliklerin birbirini besledigi ve tamamladigt anlasimaktadr.

Nitekim, son yillarda yapilan calismalar SDO becerilerinin beyin fonksiyonlarini da
degisime ugrattigini gostermektedir (Blair ve Ravel, 2014; McClelland ve dig., 2017;). ASPEN
Enstitisiiniin (Sosyal, Duygusal ve Akademik Gelisim i¢in Ulusal Calisma Komitesi) yayinladigy,
Immordino Yang, Darling-Hammond ve Krone tarafindan ele alinan “Bitiinsel bir sosyal,
duygusal ve akademik gelisme ve beyin" konulu ¢alisma 6grenme ile sosyal duygusal beceriler
arasindaki iliskiye 151k tutmaktadir (ASPEN, 2018b). Beyin fonksiyonlarinin ¢evreden gelen ¢oklu
faktorlere bagl olarak uyuma, 6grenme ve gelismeye acik oldugu, beynin sosyal iliskiler, duygusal
deneyimler ve bilissel firsatlarla nasil gelistigi aciklanmistir. Epigenetik, genetik dist ¢evresel
faktorlerin yani insanin yetistigi duygusal, sosyal, bilissel ve fiziksel ortamin 6zellikleri, bilissel
gelisimi tetikleyen deneyimler, samimi ve sicak sosyal iliskiler, saglikli fiziksel ve duygusal ortam
bireyin beyin kapasitesini olumlu yénde degistirmekte ve 6grenmeye hazirlamaktadir (Carey,
2012).

Okul cagmnin ilk baslarinda sosyal ve duygusal yetkinliklerin bilissel becerilere etkisi daha
az iken, genclik ¢agina dogru, ilerleyen yiksek 6grenimde ve is yasaminda olumlu etkilesimin
arttgl belirtilmektedir. Buna karsin biligsel yetkinligin sosyal ve duygusal becerileri etkilemesi yas
ilerledikce azalmaktadir (Garcia, 2013).
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1.3.2.  SDO’niin gelistirilebilir 6zelligi ve zamanlamanin 6nemi

Yapilan bir aragtirmada Ogretmenlerin %951 sosyal ve duygusal becerilerin
Ogretilebilecegini ifade etmistir (Greenberg ve dig., 2017). Sosyal ve duygusal yetkinliklerin belli
kaliplar icine sigdirlmayacak kadar esnek, degisken ve siirekli gelisebilir nitelikte olmalart umut
vericidir. Dolayisiyla okulun yeri, yerel kiiltir, aile yapisi gibi degiskenlere uyum saglamay1
kolaylastiran, stirekli gelistirilebilecek yetkinliklerdir. Bu nedenle alanyazinda sosyal ve duygusal
yetkinlikler yerine sosyal ve duygusal égrenme (SDO) ifadesi kullanilmaktadir. Bu calismalar her
yorenin ve kiltirin 6zelliklerine has olarak sosyal ve duygusal gelisme uygulamalarinin ve
onceliklerinin aragtirlmast ve farkli durumlarda farkli yaklasimlara olanak saglanmast gerektigini
ortaya koymaktadir. Tek yol, tek ¢6ziimden ziyade, farkli ¢6ziim yollar1 ve farkli uygulamalarin
yapilmast ve siklikla OSlgiilmesi ve etkinliginin denetlenmesi 6neriler arasindadir  (Durlak,
Domitrovich, Weissberg ve Gullotta, 2015).

SDO her yasta ve ortamda miimkiin olabilse de, bu becerilerin kiiciik yaslarda daha kolay
kazanildigr ve etkisinin ileri yaslarda daha c¢ok hissedildigi bilinmektedir. ABD’de yapilan bir
calismada, erken cocukluk déneminde duygusal ve sosyal becerileri yitksek olan cocuklarin
yetiskinlikte akademik basarlarinin ve is bulma sanslarinin yikseldigi, ruhen saglikli olduklar,
buna karsin madde kullanim1 ve benzeri yasa dist davranislarinda azalma oldugu gézlemlenmistir
(CASEL, 2015). Dolayistyla, ne kadar erken baslanirsa o Slciide etkili ve gelismeye yardimct
olacag1 konusunda egitim bilimciler hemfikirdir. Nitekim yapilan caligmalarda beynin ilk dogum
anindan itibaren ¢evrenin etkisi ile degisime girdigi, dolayisiyla gerek bilissel gerek sosyal ve
duygusal becerilerin okul ¢agindan ¢ok 6nce gelismeye bagladigt bilinmektedir. Ozellikle giiven
konusu hakkinda yapilan c¢aligmalarda bebegin anne ve babast ile kargilikls etkilesiminin bebekte
giiven duygusunun olusmasinda 6nemli bir yer tuttugu anlastlmistir. Harvard Universitesi Egitim
Bilimleri Fakiiltesi 6gretim tyesi Jack Shonkoff ve digerleri tarafindan 6ne siirillen “serve &
return” etkilesiminin, yani bir nevi aynalama yoluyla ebeveynin bebegin tepkilerine gosterdigi
duyarliligin bebegin sosyal ve duygusal gelisimine etki ettigini gostermistir (Shonkoff ve dig.,
2010).

SDO kazanimlart ailede ve okul ortamlarinda is birligi ile gerceklesmektedir. Ancak
cocugun gecirdigi biylime evrelerine baglt olarak farkli ihtiyaclarin dikkate almmasi gerekir.
Ornegin, ergenlik ¢agi belli fizyolojik degisikliklerin yaninda psikolojik ve sosyal degisimi de
icermektedir. Ergenlik ¢agindaki geng, kimlik gelisimi siireci icinde, otonomiyi 6nemser; akranlar
arasinda kabul gérmek ve yer edinmek ister, basarmak ve kendi koydugu hedefler icin gayret
sarfetmeyi tercih eder (Yeager, 2017). Bu gelisme 6zelliklerini dikkate alan uygulamalar, 6rnegin

genclerin, akranlart arasinda kabul goérmelerini  kolaylastiran, haksizliklara karst  durug
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sergilemelerine yardimet olan, toplumsal alanda utang, kiicitk distirtilme gibi konulara deginen ve
sosyal 6grenme yontemlerinin kullanildigt programlara daha ¢ok ilgi gosterdikleri gorilmiistir
(Yeager, 2017). Buna karsin, 12-16 yas grubundaki 19,301 ergen ile yapilan 28 arastirmanin meta-
analiz raporunda islenen sugun yeniden islenmemesi icin yapilan midahaleler basarisiz sonug
vermistir (Schwalbe ve dig., 2012). Benzer sckilde, genclerde obeziteyi kontrol etmek amactyla
yapilan mudahaleleri inceleyen meta-analiz raporunda 11 yasina kadar ¢ocuklarda olumlu
sonuglar elde edildigi, ancak ergenlerde bagarili sonug vermedigi, hatta 11-15 yas arasindakilerin
daha fazla kilo aldigy; benzer sekilde lise 6grencilerinde depresyon Onleyici programlarin basarisiz
oldugu gorilmiistir (Stice ve dig., 2009). Erken yaslarda yapilan mudahalelerin daha etkili
oldugunu gdsteren bir bagka alan da zorbalik konusudur. Yetmis iki farkhh midahaleyi iceren
meta analizde, okul oncesi ¢agdan baslayarak 7. simnifa kadar yapilan zorbalik karsitt egitimlerin
olumlu sonu¢ verdigi; buna karsin 8. siuftan itibaren hicbir fayda saglamadigt kanitlanmigtir
(Yeager ve dig., 2014). Sonug olarak olumlu etki elde edilebilmesi i¢in ergenlik 6ncesi, erken
cocukluktan baglayarak SDO becerilerinin kazandirilmasinin 6nemli oldugu gorilmektedir.

Bu béliimde 6zetle SDO’niin tanimi ve kavramsal gercevesi verilmistir. Duygusal zeka
modelinden baslayarak ilerleyen stirecte duygulart tanima, anlama, ifade etme, duygudasglik, duygu
yonetimi gibi duygularla ilintili becerilerin, SDO becerilenin tanimina dahil edildigi gériilmiistiir.
Oz farkindalik ve 6z yonetim ile hedeflerini belirleme ve basariya giden yolda ilerleme, sosyal
farkindalik, iliski ve catisma yOnetimi, is bitligi, dayaniklilik ve esneklik ve bilissel siireclerin de
dahil oldugu karmasik problem ¢6zme, sorumlu karar alma, elestirel diistinme, yaraticilik, bireysel
ve sosyal alanda tanimlanan diger SDO becerileri olarak tanimlanmistir. SDO  becerilerinin
kazandirlmasinda tim gelisim alanlarina vurgu yapilmis ve bu becerilerin erken yasta
kazandirilmast sonrasinda ise desteklenmesi 6zelliklerine deginilmistir. Takip eden bélimde SDO

becerilerinin énemine deginilmektedir.
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Bolum 2

SOSYAL VE DUYGUSAL OGRENMENIN ONEMI
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2. SOSYAL VE DUYGUSAL OGRENMENIN ONEMI

Sosyal ve duygusal beceriler, bireyin kendi yasamina, topluma, isine ve ¢evresine anlamlt
katki sunmasini saglayan anahtar Ozelliklerin butiini olarak tanimlanabilir. Raporun bu
béliimiinde SDO becerilerinin énemi sistemsel bir bakis agist ile ele alinmus; Tiirkiye’nin icinde
bulundugu cevresel faktorler ve gelecekle ilgili beklentiler ¢ercevesinde incelenmis, bilahare,
SDO’niin bireye, okul ortamina, is hayatina ve topluma etkisi ele alinmistir. Konu hakkinda
yapilan giincel ve 6nemli c¢alismalar alan yazinda incelenmis; bunun yani sira bulgularin
netlestirilmesi amactyla Tiirkiye'nin 6nde gelen sanayi ve hizmet sirketlerinin 1K yoneticileri,

6gretmen ve egitimciler ve bir 6grenci grubu ile ti¢ odak grubu toplantist yapilmistir.

2.1. Tirkiye ve Sanayi 4.0 Cergevesinde Nitelikli I Giicii Gereksinimi

Sanayi 4.0 kapsaminda dijital teknolojilerin bas donduren bir hizla yayginlasmasi daha
onceki sanayi devrimlerinde goriilmemis Slciide toplumlart tiim katmanlart ve dinamikleri ile
degisime ve doniisiime zorlamaktadir. Ulkemiz de, sanayi basta olmak iizere, ekonomik, sosyal,
kiiltiirel anlamda bu degisimin getirecegi tehditleri firsata ¢evirebilme konusunda aktif adimlar
atma yolundadir. O dénemdeki adiyla Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi’nin 2018 tarihli ‘Dijital
Tirkiye Yol Haritast raporu’ bu konuda izlenecek yol haritasini icermektedir. Raporda sunulan
basliklar arasinda nitelikli is glici kapsaminda, biligsel, sosyal ve duygusal beseri becerilerin 6nemi
de vurgulanmustir.

Diinya Ekonomik Forumu (WEF) tarafindan hazirlanan “Islerin Gelecegi’ (WEF, 2018b)
raporuna goére 6ntimiizdeki 10 yilda teknolojinin sanayiye olan etkisi ¢ok daha hizli bir sekilde
artacaktir. Beklenen gelismeler arasinda mobil cihazlarda internet hizinin artmasi, yapay zeka,
buyik veri ve bulut teknoloji kullantminin daha da yayginlasmast olarak siralanmustir. Dahast
incelenen firmalarin %85’nin 2018-2022 yillar1 arasinda son teknolojik gelismeleri uygulamak
tizere ciddi atithmlara ve yatirimlara hazirlik yaptiklar;; 2022°den itibaren robotlagsmanin ivme
kazanmasiyla sanayideki paylarinin %23 ile %37 arasinda olmast beklenmektedir. Ancak, Diinya
Ekonomik Forumu tarafindan 2018’de hazirlanan Kiiresel Rekabetcilik Raporunda ise teknolojiyi
treten ve degisime uyum gosteren llkelerin kiiresel rekabet ve refah diizeyi agisindan avantajli
konuma gelebilecegi, tlkeler arast ve insanlar arast sosyal ve ekonomik ugurumlarin
derinlesebilecegi tahmin edilmektedir. Ayni raporda Tirkiye rekabet siralamasinda 137 dilke
arasinda 61. siradadir ancak 2017 verilerine gore siralamada 3 basamak geriye gittigi gorilmustiir

(WEF, 2018c). Ulkemiz, Sanayi 4.0 uygulamalari baslamis olmakla beraber, heniiz déniisiim
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yolculugunun bagindadir. Tsletmelerin dijital dénistimiini hizlandirmak ve dijital teknolojilerin
gelistirilmesini saglamak amaciyla -o donemdeki adiyla- Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligt
tarafindan Sanayide Dijital Déntisim Platformunun kurulmasi, ardindan Dijital Ttrkiye Yol
Haritasi raporunun hazirlanmast olumlu ve ufuk acic1 gelismeler olarak kaydedilmekte beraber,
bu ¢alismalar Turkiye’nin teknolojiyi takip eden degil, 6ncii bir rol Gstlenmesi vizyonu karsisinda
¢ok yol almasi gerektigine isaret etmektedir. Hedefler arasinda iyi yetismis, nitelikli insan giiciine
yapilan vurgu 6nemlidir.

Turkiye'nin - Ar-Ge yatinimlart  ve 6zgln fikri milkiyet konularinda  yapilacak
iyilestirmelerle, yiiksek katma degerli Gretime gegerek kiiresel rekabetciligini koruyabilmesi igin
nitelikli is gliciiniin gelistirilmesi gerektigi TUSIAD’in BCG isbirligiyle yayinladigi Tirkiye’nin
Sanayide Dijjital Dontistiim Yetkinligi raporunda da belirtilmistir. Rapora gore entegre ve tam
otomasyona sahip akilli sistemlerin yayginlasmast, makine-makine ve makine-insan etkilesiminin
yani sira nitelikli is giiciine olan ihtiyact da artirmaktadir. Bu durum yalnizca sanayide dijital
dontstimin getirdigi yeniliklere ayak uydurabilecek nitelikli isgiiciiniin yetistirilmesi degil aymnt
zamanda mevcut isgicinin dérdincii sanayi devriminin gerektirdigi niteliklere sahip olabilmesi
icin cesitli egitim programlariyla yeniden egitilmesini de zorunlu hale getirmektedir. (TUSIAD-
BCG, 2017). Bu déniistimiin iyi yonetilmesi durumunda tlkenin rekabet giicii ve insan kaynag
yetkinligi acisindan avantajlar saglanabilecegi gibi, yeterli ve gerekli hazirliklar yapilmadigt
takdirde isgiiciinde yetersizlik, issizlik gibi sosyal sorunlarin giindeme gelecegi 6ngoriilmektedir.
Nitekim, doniisiim yolculuguna baglamus tlkelerde bir numarali engel olarak nitelikleri genis ve
gelistirilmis is giicli yetersizliginin gdsterilmesi bu konunun 6nemini hatirlatmaktadir. Rapora
gore is giiciine yonelik beklentiler; gecmisteki endiistriyel devrimlerde oldugu gibi tekrarlayan
islerin hizla makinalara kayacags, is ve goérev tanimlarinin degisip esnekligin 6n plana gegecegi,
nitelikli is gliciine ihtiyacin artacagi ve yeni meslekler ve yetkinliklerin 6nem kazanacagi

yonundedir.

Sonug olarak, ekonominin bilgiye giderek daha ¢ok dayanmasi, bilgiyi tretecek ve
kullanacak bireylerin gerekli donanima sahip olmasi gerektirmektedir. Bu nedenle yeni
kusaklara katma degeri yiiksek beceriler kazandirilmast kritik bir énem tastmaktadir. Isgiiciinden
beklenen becerilerde 6nemli bir kayma beklenmektedir. Teknik okuryazarlik énem kazanirken,
insana has becerilere ciddi ihtiya¢ duyulacagr tahmin edilmektedir. Yaraticilik, sorgulayict
distinme, inisiyatif alma, ikna ve miizakere becerileri 6nem siralarini korurken, karmastk problem
cbzme, esnek distinme, zorluklar karsisinda pes etmeme, detaylara inme ve hakim olma gibi
ozellikler talep edilen yetkinlikler olarak 6ne ¢ikacak, liderlik, duygusal zeka, hizmet odakliik gibi

yetkinlikler daha da 6nem kazanacaktir. Ttim bu degisim ve doniisiimler Sanayi 4.0’1n bir devrim
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niteliginde oldugunu ve bundan saglanabilecek en yiiksek faydanin yeniden tasarlanan bir is
gliciiyle miimkiin oldugunu gostermektedir. Bir baska degisle, belki de ‘Insan 4.0’ 1 yetistirmemiz

gerekiyor.

2.2. Tiirkiye’deki Insan Kaynag1 Yetkinliklerinde Yetersizlikler

1992 Ekonomi dalinda Nobel 6dil sahibi Gary Becker tarafindan 1964’de ortaya atilan
beseri sermaye kavrami kisilerin becerilerinin ve aldiklari egitimin uretkenliklerine etki ettigini
vurgulamistir (Becker, 1964). Kisi ve topluluklarin yetenek, beceri, bilgi, muhakeme ve edinilmis
deneyimlerinin biutinl begeri sermayeyi olusturmaktadir. Beseri sermaye ile ekonomik buyltime
arasinda dogrudan bir iliski oldugu kanitlanmistir (Wilson ve Briscoe, 2004). Gelisen yillarda,
dinyadaki ekonomik, sosyal ve kiltiirel degerler ve dinamiklerin degismesine baglt olarak ‘beseri
sermaye’ yerine ‘insan kaynagi’ teriminin kullanimi tercih edilmis ve yayginlasmustir. Hizli
degisime ayak uydurma gerekliligi ile birlikte insan kaynaginin niteligi konusundaki tartismalar
hararet kazanmistir.

Turkiye’de son yillarda okullasma orani artis gostermesine karsin, egitim kalitesinde
yetersizlikler gorilmektedir (OECD, 2018b). OECD tarafindan 2014-2015 yidlarinda 5226
yetiskin tizerinde yapian ve 2016’da yayinlanan “Yetiskin Becerileri” arastirmasinin sonuglar,
tlkemizdeki beseri yetkinliklerin diizeyi hakkinda fikir vermektedir. Turkiye’de 16-65 yas
araligindaki yetiskin grubun sézel, sayisal ve teknoloji yogun ortamda problem ¢6zme becerileri
acisindan OECD tlkelerinin ortalamasinin oldukega altinda yer almakta oldugu anlasiimaktadir.
Yetiskinlerin sadece % 0.5%1 sozel, % 1.5°1 sayisal ve % 0.9’u teknoloji yogun ortamda problem
¢6zme konusunda yiiksek yeterlilik sergileyebilmislerdir (OECD, 2016). Turkiye’de tniversite
mezunlarinin % 18.3%Gniin dil okuryazarhiginda en alt kademe olan 1. diizeyde kalmasi, buna
karsin sadece %2.7’sinin 4. ve 5. diizeyde yetkinlik sergilemesi egitim kademelerinin baz
becerileri kazandirmadaki etkinligini sorgulanmasina neden olmaktadir. Sayisal okuryazarlik
tarafindan bakildiginda, Universite mezunlarinin % 56.4’niin sayisal yetkinligi 2 ve altt diizeyde
6lcilmustir (OECD, 2010).

OECD Beceri Raporu’na (2016) gore Tirkiye’de egitim sirasinda kazanian yetkinliklerin
iste ve gunlik yasamda diger katilime1 OECD ilkelerinin ortalamasindan olduke¢a disiik oldugu
gbzlemlenmistir. Ginimiiziin is kosullarinda isverenler tarafindan Gnemsenen ve isglciinin
verimliligine katki saglayan karmasitk problem ¢ozme, gelismeye ve 6grenmeye agiklik, takim
calismast, iletisim gibi bilissel, sosyal ve duygusal yetkinliklerin egitim siireglerinde yeterli Slctide

verilmemis olmasi gelisme alani olarak géze carpmaktadir.
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Egitim alaninda ve yetkinlik gelistirmede insan potansiyelini tam olarak
degerlendirememek en can alict sorun olarak gbze carpmaktadir. Bu kapsamda cinsiyete bagl
esitsizlikler ve kullanilmayan is glicti 6ne ¢tkmaktadir. Diinya Ekonomik Forumu (WEF) 2018
tarihli “Toplumsal Cinsiyet Ucurumu’ raporuna goére 2017 itibariyle Turkiye’de 15-64 yas
araliginda olan kadinlarin sadece % 36.1°1 is giiciine katilim saglarken bu oran erkekler icin %
77.4tir. Her ne kadar egitime erisim Olceginde erkeklerin kadinlara kiyasla egitime daha kolay
erisebildikleri, okullasma yilinin daha uzun oldugu, kadinlarin sosyal ve kiiltiirel nedenlere baglt
olarak okulu erken terk etmelerinin bu ayrismada énemli bir neden oldugu tespit edilmis olsa da
(ERG, 2018), kadinin bir ‘insan kaynagr’ olarak kabul edilmesi anlayist Turkiye’nin énemli bir
giiclinii ve kaynagini etkinlestirmesi anlamina gelecektir. Nitekim, McKinsey tarafindan TUSIAD
isbirligiyle hazirlanan “Women Matter’ (2016) raporunda Turkiye’de kadinin is giicine katkisinin
OECD ilkelerinin ortalama seviyesine yilikselmesi durumunda 2025 itibariyle GSMH’nin
ortalama % 20 artabilecegi belirtilmistir (McKinsey, 2016). Ayrica 2017 yili itibariyle Tiirkiye’deki
15-29 yas grubundaki genclerin ortalama % 27,2’sinin (OECD ortalamast % 13,4) ne okulda ne
de iste olduklart tespit edilmistir (ERG, 2018). Dunya Ekonomik Forum (WEF) tarafindan
2018de yaymnlanan ‘Kiiresel Cinsiyet Ucurumu Raporu, Tirkiye’ verilerine gére 16-29 yas
grubundaki kadinlarin %37.11, erkeklerin ise %14.1°1 ne okulda ne de istedir.

Bu nedenle egitimde ulagilabilirlik, firsat esitligi gibi konularin Gtesine gegmek ve gengleri
gelecege hazirlayan yetkinliklerle donatacak daha nitelik odakli bir egitim modeli kurgulamak
oncelikli hedef olmalidir. Bu anlamda kaynaklarin tahsisi 6nem kazanmaktadir. Tirkiye’de
egitime ayrilan bitcenin GSMH’deki payt OECD ortalamasindan oldukea distktir (OECD,
2018a). OECD’nin 2018’de yaymladigr ‘Bir Bakista Egitim’ (Education at a Glance) ¢alismasinda,
2015 verilerine gére Tirkiye’de ilk ve orta seviyede egitime 6grenci basina 4,652 Amerikan Dolari
harcanirken, OECD {lkelerinin ortalamast 10,391 Amerikan Dolaridir. Bir 6rnek vermek
gerekirse, Columbia Universitesi tarafindan 2015 yilinda yayinlanan bir calismada bireyin sosyal
ve duygusal kazanimi i¢in yapilan yatirimin geri dontst 1:11 olarak hesaplanmustir (Belfield ve
dig., 2015). Bu da egitimde kaynaklarin tahsisinin bu agidan da degerlendirilmesi geregini ortaya
koymaktadir.

Bugiin yetisen gengclerin giniimiiziin is ortamindan ¢ok farkli bir ortamda calisacaklar
tahmin edilmektedir. Gelecekte mitkemmel mantifa sahip olan robotlar ve algoritmalarla
calisirken, dikkat, sezgi, esnek distinebilme, bitini gérebilme, hizli ama etkili karar alabilme gibi
makinalarca taklit edilemeyen insana has yetkinliklerin, yani sosyal ve duygusal becerilerin 6ne
ctkacagt konusunda ortak kabul ve hedef s6z konusudur. Bu noktadan hareket ederek, beseri

kaynaklarimizi en etkili ve verimli kullanmanin yollarini agmamiz gerekiyor. Biligsel, sosyal ve
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duygusal yetkinliklerin birbirlerini tetikledigi ve etkiledigi gerceginden hareketle, asagidaki

béliimde sosyal ve duygusal 6grenmenin ve beceri kazanimlarinin ¢ok yonli etkileri ele alinmugtir.

2.3. SDO Kazaniminin Goklu Etkisi

SDO kazanimi bireyin diinyaya geldigi ve ailesi ile etkilesim icine girdigi andan itibaren
baslar ve yasami boyunca bulundugu ortamlarin ve yasam deneyimlerinin etkisi ile gelisir veya
Orselenir. Bireyin yasami sirasinda tstlendigi farkli sosyal rolleri sirasinda sergiledigi tutum ve
davraniglarin, yaptigt secimlerin sosyal ve duygusal gelismislik derecesi ile dogrudan iliskili oldugu
bilinmektedir. Karsilikli sosyal etkilesim yoluyla duygularin bulagict oldugu kabuliinden yola
cikarak, SDO kazanimlarinin etkisi sadece birey temelinde degil, bulundugu farkli sosyal
ortamlara gére incelenmistir. Dolaystyla, asagidaki paragraflarda SDO’niin ¢ok boyutlu, carpan
etkisi ele alinmug; birey, 6grenci, 6gretmen, okul ortamy, is ortami ve toplumsal baglamda yarattig

farklar paylasilmustir.

2.3.1. SDO ve bireye kattigr ¢oklu deger

Harvard Universitesi profesorlerinden Paul Lawrence and Nitin Nohria (2001) her
insanin yasamini sekillendiren dért temel dirtiiden bahsederler. Bunlar sahip olma, bag kurma,
6grenme ve anlama ve korunma olarak siralanir. Bu dort temel dirtiiniin dengeli bir sekilde
tatmin olmasinin kisinin potansiyelini kullanmasini ve yasamdan tatmin saglamasini kolaylastirdig
tezini savunmuslardir. Buradan hareketle, SDO tanimina giren tiim becerilerin bu temel bireysel
durtileri karsilama derecesi, 6rnegin basarma hissi, olumlu ve yakin iliski gelistirme, odaklanma,
kendini tanima gibi ¢ciktilarla iligkisi degerlendirilmistir.

SDO iizerinde ¢alisan arastirmacilar, cocuklarin, ergenlerin ve geng yetiskinlerin okulda,
iste ve yasamda basarilli olmalarinin en temel nedenini sosyal ve duygusal alandaki
gelismisliklerine baglamaktadirlar (Duckworth ve dig., 2012; Durlak ve dig., 2011; Osher ve dig.,
2016). Ogzellikle iliski kurabilme ve gelistirebilme becerisi, baskalart ile uyum saglamak
(Motgeson, Reider ve Campion, 2005) sorumluluk almak (Dudley, Orvis, Lebiecki, ve Cortina,
2000), atlganlik (Kantrowitz, 2005), ve 6z yeterlilik (Gist, Stevens, ve Bavetta, 1991) gibi basaryt
hazirlayan olumlu kisilik 6zellikleri ile sosyal ve duygusal gelisme arasinda yakin bir iligki oldugu
kanitlanmistir. Kisilik {izerinde calisan uzmanlar sorumluluk, sebat, azim, iliski kurabilme ve
merak gibi becerilerin  timtnin bagarih olmanin temelinde yattigini vurgulamaktaditlar
(Heckman ve Kautz, 2012). Buna karsin, sosyal ve duygusal gelismesini tamamlamayan bireylerin

suc islemeye daha yatkin olmalari, madde kullanimi ve zararl aliskanliklar edinmeleri, igsizlik ve
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psikolojik sorunlar yasamalari gibi arzu edilmeyen durumlarla karsilastiklan gézlemlenmistir
(Jones ve dig., 2015). Bu calismalar, sosyal ve duygusal becerilerin bireyin daha dolu ve butiinctl
bir yasam stirmesine yardim eden beceriler oldugunu, kisinin mutlulugunu pekistirdigi, yasamla
daha siki bag kurmasina destek oldugunu, kendini gelistirmeye ve etrafina katki sunmaya
hazirladigint géstermektedir.

SDO’niin bireye kattigi cok boyutlu degerin temelinde bireyin kisisel farkindalik ve 6z
biling kazanmast yatmaktadir. Icinde yatan potansiyeli ve giicii farkeden bireyin baskalart ile daha
olumlu ve karsihkh olarak birbirini besleyen, saygiya dayalt bir iligki icine girmesi kolaylagir.
Farkindaligin artmasi ile given ve 6z yeterililik duygusu pekisir; bireyin sosyal alanda da
duyarliligi artar. Kendine giivenen, kendi giiclinden emin olan bireyin endise, kaygi, utang ve
korku gibi olumsuz duygulart azalir. Kendi i¢ dinyasinda ve sosyal alanda korkulara teslim
olmayan bireyin duygularini denetim altinda tutabilmesi, saglkli kararlar vermesi, toplumun
ihtiyaclarina dair hassasiyet gelistirmesi, toplumsal degerlere sahip ¢itkmasi ve kendisini stirekli
gelismeye hazir hissetmesi kolaylasir. Béylece birey ne istedigini ve giiglii yanlarini bilen, hedefleri
pesinden giden, sebat eden, sorunlara yaratict ¢6ziimler bulan ve potansiyelini gerceklestirebilen
bir aktére dontsiir. Ancak bunun icin Oncelikle bireyin dogru bir lden tanimi yapmast ve
potansiyelini fark etmesi gereklidir.

Ben kavrami yasamun ilk yillarindan itibaren gelismeye baglar. Denmektedir ki, 10. ayla 18.
ay arasindaki dénem, bir agidan duygusal bilincin olusumundaki kritik dénemdir. Cocuk
ebeveyninin duygularina verdigi tepkiler yoluyla, duygularinin kabul edilme veya reddedilme
kosullarini tanir ve duygulardan haberdar olur (Maurer ve Bracett, 2004). Boylece duygular,
cocugun yakin cevresiyle olan ortak yasaminda gelisme ve saglikli bir zemine oturma imkant
bulur. Ailede baslayan sosyal ve duygusal gelisim, okul ve yasamda da devam edebilir veya
sekteye ugrayabilir.

Iyi egitimin temel hedefi insanin potansiyelini, yeteneklerini ortaya cikarmak ve bu
potansiyeli yasaminin her alanmna tastyabilecek temel yetkinlikleri kazandirmak olmalidir. Insant
olumlu ve sagliklt bir yasama hazirlamak; ona sevgl ve gliven asilamak, onun etki yaratmasina,

gelismesine, basarmasina ve anlam bulmasina firsat veren ortami saglamak 6nemlidir.

2.3.2. SDO ve égrenci iliskisi

Yakin gecmiste 213 calisma tizerinde yapilan ve 270.000 6grenciyi kapsayan meta-analiz,
ogrencilerin  sosyal ve duygusal &grenme becerilerini gelistirmek i¢in hazirlanan  egitim

programlarinin, 6grencilerin sosyal ve duygusal yeterliliklerini gelistirmesinin yani sira akademik
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basarilarint %11 oraninda artirdigini géstermektedir. (Durlak ve dig., 2011). Ote yandan SDO
becerilerinin eksik olmast ya da gelismemis olmast durumu ise akademik performans disiklig,
okulu birakma oraninda artis, devamsizlik sorunu, disiplin sorunlari gibi olumsuz sonuglarla
iliskilendirilmistir (Greenberg ve dig., 2003; Elias ve dig., 2008).

Sadece okul basarist degil, tiim davranislarda gézlemlenen olumlu sonuglar SDO
kazanimlarinin  degerini arttirmaktadir.  SDO’niin, i¢ kaynakli motivasyonu pekistirmenin
Otesinde, smnuf ici ve siif dist calismalarda 6zenli ve katithmer olmayi, 6grenme hazzini, aidiyet
duygusunu, diger dgrencilerle is birligi yapma istegini, okula karst olumlu tutum icinde olmayi,
duygudaslik ve sefkat gibi sosyal davranslar gelistirmeyi besledigi; depresyon ve stresi azalttig,
béylelikle 6grenmeyi kolaylastirdigi ortaya konmustur (Bridgeland, Bruce ve Hariharan, 2013;
Durlak ve dig., 2011). Dogal olarak, bu tutum ve davranslar akademik performansa da olumlu
yansimakta ve &grencilerin sinav basarisini artirmaktadir. Bu kazanimlarin 20-30 yil sonra bile
kisinin basarisinin temeli oldugu, sagliklt beden ve ruh gelisimini sagladig saptanmustir.

Okuldaki 6grenme ortaminin SDO kazanimlart ile iyilestigi, 6grencilerin dikkatlerini daha
kolay toparladiklari, olumsuz duygularla daha kolay bas edebildikleri, zorluklar karsisinda daha
dayanikli olduklart ve hem akranlart hem de yetiskinlerle daha kolay iletisime gegebildikleri
kanitlanmustir (Jones ve dig., 2017). Akranlarla iyi gecinme, iletisimde olma ve birbirine yardim
etme, SDO becerileriyle hem miimkiin olmakta hem de bu becerileri beslemektedir. Yapilan
calismalar, arkadaslarla kurulan olumlu iliskilerin gocukta is birligi icinde ¢alisma, yardim etme,
destek olma ve iyi gecinme gibi olumlu birtakim 6zelliklerin dogmasina olanak verdigini
gostermistir (Vass, 2003).

SDO, saldirganlik, siddet, ruhsal ve sinirsel problemler, madde kullanimi gibi konularinda
azalma saglayarak gelismis sinif ve okul iklimi insasinda da 6nemli rol oynamaktadir (Castillo ve
dig., 2013; Catalano, Berglund, Ryan, Lonczak, ve Hawkins, 2002; Conduct Problems Prevention
Research Group, 2011; Durlak ve dig., 2011; Kimber ve Sandell, 2009; Rivers, Brackett, Reyes,
Elbertson, ve Salovey, 2012; Sklad ve dig., 2012; Zins, Weissberg, Wang, ve Walberg, 2004).
Sosyal ve duygusal becerilerin 6gretimine yeterli 6nem gosterilmedigi takdirde ise gesitli davranis
problemleri gelisebilmektedir. Ornegin, cevresi tarafindan kabul gérmedigine inanan (Blum ve
Libbey, 2004), kendini yalniz hisseden &grencilerin sinif ortamint da bozan davraniglar
sergiledikleri stk¢a gbzlenmektedir (Benson, Scales, Leffert ve Rochlkepartain, 1999). Bunun
ontine gecilmedigi takdirde, 6grencinin okul ortamindan kopma olasiigi artmakta; madde
bagimliligi, cinsel istismar, Otekilestirme, siddet, depresyon ve intihar egilimi gibi ug

olumsuzluklara stirtiklenebildigi bilinmektedir (Dutlak ve dig., 2011; Greenberg ve dig., 2003).
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Turkiye’de de okulu terk etme orani son on yil igerisinde %46,9°dan %32,5’e gerilemis
olsa da rakamlar egitim kurumlari icin hala kaygr verici boyutlardadir (ERG, 2018). SDO
egitiminin bu konudaki rold ise bireyin sorunlarint farkli baglamlarda ele alip, hem okul i¢i hem
de okul disinda destek olarak onu tekrardan okula ve sosyal hayata kazandirmaktir. Toplum
psikolojisi ve sosyal ekolojik perspektifin de savundugu tizere SDO yalnizca 6gretmen ve
ogrencinin okul iklimindeki iletisimi icin degil, daha makro sistemlerle olan iletisimi i¢in de
gereklidir (Elias ve dig., 2003).

Okullar siddetin 6nlendigi, yapict ve besleyici bir 6grenme programinin saglandigr ve iyi
bir yurttashik egitiminin verildigi bir ortami temsil etmelidir. Kiresellesme ile kizisan rekabetci
ortam ve dijitallesmeyle beraber degisen iletisim teknikleri, cocuklarin ruhsal sagliklarim énemli
Olciide etkilemektedir. Teknolojik gelismelerin sonucunda fiziksel boyutta bir arada olmamak
cocuklara internet ortamindan istediklerini filtrelemeden soyleyebilecegini distndiirmekte ve
cocuk karsisindakinin duygularii g6z ardi edebilmektedir. Bu durum cocuklar ve gencler
arasinda kayg1 ve depresyon gibi ruhsal problemlere neden olmakla birlikte duygudaslik kurmada
da sorunlar yaratmaktadir. Bu sebeple giincel ¢alismalar okulda akademik performansin ve sosyal
becerilerin yant sira ruhsal anlamda ¢alismalarin gerekliliginin altint ¢izmektedir (Kickbush, 2012).
Yapilan ¢alismalar SDO &gretilerinin cocuklar ve genclerde ruhsal problemleri agsmada etkili
oldugunu vurgulamaktadir (Matischek-Jauk ve dig., 2018; Reicher, 2010). Ornegin Avusturya’da
11-18 yas arasi genclerde yapilan bir arastirma, okulda verilen kaygt ve depresyon 6nleyici bir
dersin ¢cocuklarda olumlu degisimi miimkiin kildigini géstermektedir (Reicher ve Matischek-Jauk,
2017). Diger bir deyisle okullarda ruhsal sorunlara dair farkindaligin artmast 6grencileri olumlu
yonde etkilemektedir. Boylece SDO becerilerinin ruhsal iyilesme konusunda etkili bir arag
olabilecegi de desteklenmektedir (Dutlak ve dig., 2011).

Tiurkiye’de de siddet, Otekilestirme, zorbalik ve cinsiyetei yaklasimlar okul ¢aginda
karstlagilan sosyal davranis problemlerinin temelini olusturmaktadir (British Council, 2017; ERG,
2018; Semerci ve dig.,, 2017). Yimaz ve Goégmen’in 2015 tarihinde yayinladiklari analizde
otekilestirmenin genglerde kimlikten bagimsiz olarak kendinden farkli olani kii¢iik gérme ve
dislama olarak yayginlastigina dikkat cekilmektedir. Benzer sekilde Tirkiye’de son yillarda, “sanal
ortamda baskalarina zarar vermek” olarak tanimlanan siber zorbalik da yiikselme egilimindedir.
Kocaeli Universitesi tarafindan 2014’te gerceklestirilen ve Tiirkiye genelinde 7. ve 8. sinif
ogrencilerini kapsayan galismada siber zorbaliga maruz kalanlarin % 11.6; yapanlarin ise % 10.1
oraninda oldugu tespit edilmigtir. Siber zorbaliga ugrayan kitlenin énemli bir kismi pasif direnis
gostermekle beraber 6fke, endise, kaygt, hayal kirikligr gibi olumsuz duygular icine girdiklerini
belirtmislerdir (Bastiirk ve dig., 2015).
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Cocugun karsisindakini incitme, zarar verici sOylemlerde bulunma ve karsisindaki
tzerinden kendini giicli hissetme arayisina girmesinin arkasinda toplumsal baskilar ve ¢ocuga
ailede agilanan degerlerin 6nemine dikkat ¢ekilmektedir (Rigby, 2002). Dolayisiyla kiiltiirel mirasla
nesilden nesile ge¢me riski gosteren bu #zsan-dislamay: ancak bilingli, sosyal-duygusal gelisimi
Onemseyen zzsanci/ bir mitfredatin 6nleyebilecegi ve toplumsal barisa katki saglayacagt kanaati

artmaktadir (Konda, 2011).

2.3.3. SDO ve 6gretmen-Ggrenme ortami iliskisi

Okul ortaminda SDO kazaniminin mimari olarak &gretmenlere 6nemli gérevler
diismektedir. Ait olma duygusu ve 6grenme istegi tizerinde egitimcilerin ciddi etkisi oldugu pek
cok calisma tarafindan ortaya konmustur (Kraft, 2016; Ladd ve Sorenson, 2015). Ornegin,
Ogrencilere sefkat gdsteren, onlart destekleyen, onlara karst anlayish davranan ve isini severek
yapan egitimcilerin 6grencilere okulu sevdirdikleri ve kendilerini ortama ait hissetmelerini
sagladiklar1 gorilmistir (Allen ve dig.,, 2016, Wang ve Holcombe, 2010). Bu sevgi ve ilgi
sonucunda 6grenciler hem daha olumlu davranmaya baslamis hem de akademik anlamda iyilesme
kaydetmiglerdir. Zorlayict  sorularla  6grencilerin  kavramlart  sorgulamasini  destekleyen
egitimcilerin de 6grencilerini 6grenmeye cesaretlendirdigi izlenmistir (Ferguson, Phillips, Rowley,
ve Friedlander, 2015). ABD’de SDO gelisimi konusunda yilin en basarili gretmenleri ile yapilan
Ulusal Grup toplantist raporunda calisanlardan en ¢ok beklenen yetkinliklerin 6grenmeye ve
gelismeye agiklik, ise karst tutkulu ve heyecanli olma, takim ve isbirligi icinde ¢alisma ve etkin
iletisim kabiliyeti olacagi vurgulanmistir (Glennie ve dig., 2017).

Bir 6gretmen icin en degerli zelligin meslegine duydugu tutku oldugunu séylemek yanlis
olmayabilir. Meslegini severek yapan bir 6gretmen, 6grenmeye ve kendini gelistirmeye, farkls
yetkinlikler edinmeye diger meslektaslarina kiyasla daha hazirdir. Kendini gelistirebilen 6gretmen,
ogrenciler icin 6grenmeyi bir zorunluluk halinden c¢ikartabilir, 6grenmeden zevk almasini,
potansiyelini kullandik¢a 6z gliven kazanmasini ve daha basarili olmasint saglayabilir. Nitekim,
Yeager ve Dweck (2012) her yas grubundaki 6grencilerle yaptiklar ¢alismada akademik basarinin
en temel gbstergesinin dgrenmeye ve gelismeye agiklik, kisinin potansiyelini artirabilecegine olan
inanct oldugunu kanitlamislardir. West ve digerleri (2016) zihinsel beceri gerektiren konularda
ogrenmeye acik ve ilgili olan, smufta aktif katilim gésteren ve sorumluluk sahibi ¢ocuklarin daha
basarili olduklarint bulmuslardir. Ancak 6grenmeye duyulan ilgi ve heyecan akademik basari icin
tek basina yeterli degildir. Sorumluluk hissi ve duygu kontroli gibi daha makro karakteristik

ozellikler de basart gostergesi olarak kabul edilmektedir (Crede, Tynan ve Harms, 2017).
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Takim, is birligi ve etkin iletisim 6ziinde bireyin bulundugu sosyal cevre ile kurdugu
duygusal iliski ile yakindan ilgilidir. Okul ¢agindaki cocuklar tzerinde yapilan calismalarda
cocuktaki aidiyet duygusunun okul basarisini artirdigt (Gillen-O’Neel ve Fuligni, 2013), olumsuz
davraniglart ve okul terklerini azalttigi (Demanet ve Van-Houtte, 2012) gézlemlenmistir. Kiz
cocuklari ve azinlk gruplar tizerinde yapilan bir bagka ¢alisma ise ortamda kabul gérme sorunu
yasayan ¢ocuklarin okulda yasadiklari kayg1 ve stres nedeniyle ileri yaglardaki bagarilarinda dists
yasadiklarini géstermistir (Yeager, Walton ve Cohen, 2013). Bu noktada okul ortaminin énemi
tekrar ortaya ctkmaktadir.

Ogrenmeyi saglayan beyin fonksiyonlarinin kaliteli sosyal deneyimlerle kazanildigi 6ne
stiriilmektedir. Ornegin, yeni dogan bebegin olumlu ve sevecen iliskiler i¢inde biiytimesi 6grenme
kapasitesini artirirken (Curley ve Champagne, 2016; Gerhardt, 2014), sevgisiz ve itici ortamlarda
biiyiiyen bebeklerin ve ¢ocuklarin beyinlerindeki saldirganlik ve kaygi devrelerinin gelistigi,
sinirler arasi toksik salgilama neticesinde 6grenmenin zorlastigl, zayif hafizaya ve muhakemeye
neden oldugu, ileri yaslarda stres basta olmak tizere pek ¢ok psikolojik rahatsizliga, kanser,
obezite, kalp hastaliklarina temel hazirladigi anlasilmistir (McLaughlin ve dig., 2015). Ozellikle
stresin sinirlerdeki esnekligin kaybolmasina ve algt mekanizmalarinin bozulmasina yol agtigt
gbrilmistir (Tottenham ve Galvan, 2010).

Bu calismalar ve bulgular 1s1g1inda bebeklikten baslayarak, okul éncesi ve okul ¢agindaki
cocuklara ve genglere sunulan ortamin sevecen, katilimi destekleyen, hosgérilii olmasinin beynin
yapilanmasinda ve kapasitesinin artmasinda 6nem arz etmektedir. Ozellikle, dislanma,
marjinallestirme, insan beyni tizerinde ¢ok ciddi olumsuz etkiler yaratmakta ve gerek bilissel gerek
duygusal ve sosyal anlamda gelismeye engel olmaktadir. Konuya bu cerceveden bakildiginda,
ortamin mimari olan Sgretmene Onemli gorevler dusmektedir. Bir baska deyisle, 6grenmeyi
destekleyici tutum ve davranislarin sergilenmesi, bunlarin tutarlt ve igsellestirilerek uygulanmast
onemlidir.

ASPEN Egitim ve Toplum Programi Enstitiisti icra kurulu dyesi Ross Wiener 6grenme
ortaminin 6nemini soyle dile getirmektedir: “Tekrar ve tekrar gérmekteyiz ki bir egitimci olarak
zaman zaman Ogrencinin desteklenmesi ve kendini giivende hissetmesini g6z ard: edebiliyoruz;

91

ancak 6grenmenin temeli buna dayaniyor”'. Bu ¢ercevede okul ortaminin énemini ve 6zelliklerini
hatirlatmakta yarar olabilir:
- Ogrenme ortami, 6grenciyi kendi kimligini gelistirmeye ve kendini ortama ait hissetmeye tesvik

etmelidir. Bunun i¢in 6grencinin kendini emniyette hissetmeye, varliginin fark yarattigini, degerli




oldugunu ve 6nemsendigini bilmeye ihtiyact vardur.

- Ortam, her 6grencinin farkli oldugu bilincini canlt tutmali, bireysel yetenek ve 6zellikleri ortaya
ctkarmaya 6zen gostermelidir.

- Herkesin ortak norm ve kurallara 6zen goéstermesini tesvik eden, karsilikli saygiyt 6nemseyen
aliskanliklarin 6dullendirilmesi 6nemlidit.

- lligkilerin ~ giiclenmesi ve paylasimlarin  sinerji  yaratabilmesi igin takim calismalari
Ozendirilmelidir.

- Merakin tegvik edilmesi ve kesif duygusunun gelismesi icin sinif dist etkinlikler ve kiiciik grup
calismalari cesaretlendirilmeli ve egitimciler tarafindan desteklenmelidir.

- Blok bilgilerin yerlestirilmesinden ziyade deneyimsel 6grenmeye daha fazla 6énem verilmesi
beynin gelismesi ve esnek diisiince kazanilmasi agisindan degerlidir. Bu yaklasim verimlilikten
biraz 6diin vermeyi gerektirse de kazanimlar gengleri gelecege hazirlayacak yetkinlikler
olacagindan bu 6nemli bir adimdir.

- Egitim ortamim besleyen diger noktalar arasinda en 6nemlisi ¢ocuklarin egitim disinda
gelistirecekleri beceriler ve yetenekler olabilir. Ornegin, toplu halde yapilan miizik, sanat
etkinlikleri, yardimlasma projeleri, yaratict oyunlar, grup sporlart 6grencilerin sosyal ve duygusal
gelisimine, ahlak anlayisina, duygudashk kurmasina, dayanma giici ve siirekli 6grenmeyi yasam
hedefi olarak algilamasina ciddi destek vermektedir (Johnson ve dig., 2000).

Sosyal ve duygusal Ogrenme ayni zamanda okul disiplin sistemlerinin de elden
gecirilmesini gerektirmektedir. Disiplin hala sertlige ¢agristm yapmaktadir. Olumlama yerine, ceza
sistemini benimseyen bir kultiir yapistna sahip oldugumuz gerceginden hareketle, disiplinin
tanimindan baglayarak yepyeni bir bakis agisinin gelistirilmesi ve yerlestirilmesine 6ncelikle karar
vermek gerekiyor. Yasaklamalara ragmen, hala 6grencisine vurmay: veya tokat atmayi, herkesin
6ntnde kiigiik diigiirmeyi hak olarak algilayan 6gretmen veya okul midiriine rastlanabilmesi
azimsanmayacak bir durumdur. Halbuki, bu uygulamalar ¢ocukta yesermis olan sosyal ve
duygusal becerilerin biisbiitin sénmesine ve cocugun zihninde ve duygusal diinyasinda ciddi
yaralanmalara ve sikintilara neden olmaktadir. Ustelik sert disiplin uygulamalarinin soruna gare
olmadigy, bilakis cocugun basarisint késtekledigi, hatta okul terklerine yol agtigt yapilan pek ¢ok
calisma ile kanitlanmustr (Emmer ve dig., 2013). Bitiin bu bilgiler 15181nda, ebeveynlerin 6nemi
yadsinamaz, ancak gérev daha ziyade egitimcilere ve olumlu 6grenme ortami yaratabilmelerine
baglt kalmaktadir. Bu nedenle 6gretmen egitimi, okul idaresi, egitim sistemleri kurucularina ¢ok

onemli gorevler diigmektedir.
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2.3.4. SDO ve is iliskisi

Yirminci ylzyilin son dénemlerine kadar okulda, iste ve hayatta bagarili olmanin biligsel
zekanin yiiksek olmastyla iliskili oldugu dustinilirdii (Baltag, 2006). Oysa son dénemde yapilan
arastirmalar, 1Q dereceleri yitksek olmasina ragmen, 6zel ya da is yasantilarinda bagarih olamayan
insanlarin varligini ortaya koymustur. Arastirmalar géstermektedir ki, is basarisinda 1Q % 1 ile %
20 bagar1 getirirken, duygusal zeka derecesi yiiksek olan kisilerde is bagarist % 27 ile % 45
arasindadir (Stein ve Book, 2003). Bu arastirmalardan cikartimast gereken sonug, kesinlikle
duygusal zekanin biligsel zekadan daha 6nemli oldugu degildir. Aksine ikisi birbirinin
tamamlayicisidir. Asil hedef, iki farkli zeka ¢esidinin isbirligi halinde olmalaridir.

ASPEN Enstitiisi’niin yayinladigr rapora gore her 10 isverenden 8’1, sosyal ve duygusal
becerilerin organizasyonlart bagariya gbtiiren en dnemli ama aynt zamanda adaylarda bulunmasi
en zor yetkinlikler oldugunu belirtmistir (ASPEN, 2018a). Nitekim, Diinya Ekonomik Forumu
(WEF) tarafindan yayinlanan “Islerin Gelecegi” raporunda (2018b), 2015°den 2020’ye dek
degisen ilk on yeti / beceti siralamasinda karmasik problem ¢ozme ilk sirayt korurken elestirel
diisiinme, yaraticilik ve insan yonetiminin 6ne ciktigi goriilmektedir. Ts yerlerinde hangi meslek
grubundan olursa olsun, iyi iletisim ve sorun ¢6zme becerilerine sahip olan, takim ¢alismasina
yatkin, yaratict ¢bziimler ortaya koyabilen bireyler tercih edilmektedir. 2016 yilinda Wall Street
Journal tarafindan 900 dst diizey yonetici ile yapilan anket neticesinde, katihimciarin %92’si
calisanlarda iletisim ve problem ¢6zme becerilerinin teknik becerilere sahip olmak kadar degerli
oldugunu, ancak %89u bu becerilere sahip adaylari bulmakta zorluk yasadiklarini ifade
etmiglerdir. Bunun disinda 301 is lideri ile yapilan arastirmada, katilanlarin % 88’1 gelecekte ise
alimlarda sosyal ve duygusal becerilerin daha da 6nemsenecegini belirtmistir (Beaky ve dig.,
2017).

Is ortami diinyadaki gelismelere bagli olarak misyonlart dogrultusunda hedef koymak ve
hedeflere ulasmak icin ciddi degisim yasamaktadir. Dolayistyla, ihtiyag duyduklar: insan giiciiniin
nitelikleri de hizla degismekte, egitim sistemleri ise bu beklentilere tam olarak karsilik
verememektedir. Bu a¢igin olusmasinda en temel neden egitim ciktilarinin uzun vadeli olmasi ve
kurumsal dinyadaki degisim hizina ayak uyduramamasidir. Devinim hizindaki farklar kolay
kapanacak gibi gorilmediginden, ginimiiziin is yasaminda en ¢ok beklenen ozellik, kisinin
kendini stirekli yenilemeye, 6grenmeye agtk olmast olarak 6ne ¢itkmaktadir.

Gelismeye ve 6grenmeye actklik, kisilerin potansiyellerinin calisarak gelisebilecegine dair
inanclaridir (Dweck, 2006). Bu inanct besleyen en degerli 6geler ise tutku ve bireyin bulundugu
ortama ait oldugu duygusudur. Tutku, uzun dénemli hedeflere ulasmak icin stirdiriilen gayret ve

sénmeyen heyecan olarak tanimlanir (Duckworth, Peterson, Matthews, ve Kelly, 2007). Ait olma
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duygusu ise, kisilerin bulunduklari ortamda kabul gérme, saygt duyulma, degerli hissettirilme ve
dahil edilme algilaridir (Allen ve dig., 2016a; Allen ve dig., 2016b; Goodenow ve Grady, 1993).
Tutku, gelismeye agiklik ve ait olma duygusu raporun 2.3.1. bélimiinde de kisaca bahsedildigi
gibi, insanin en temel gidilerine ve ihtiyaglarina isaret eder; sosyal ve duygusal yetkinliklerin ise
omurgasini olustururur.

Isyerindeki kurumsal kiiltiir ve iklim calisanlarin potansiyellerini ortaya koymalarint
saglamalidir. Yani dgrenen organizasyon olmalidir. Aidiyet duygusu, tutku ve gelismeye actklik ancak
seffaf, tutarli, yapic1 ve dislayict olmaktan ziyade kapsayict bir ¢alisma iklimi ve kurumsal kiltir
olusturmakla miimkiin olabilmektedir. Caligma arkadaslari tarafindan kabul gérmeyen, kurumsal
hedeflere inanmayan, st yoneticisine giiven duymayan bir calisanin yiiksek performans
gostermesi, zorluklar karsisinda dayanikli olmasi, takim calismalarina ve iklimine olumlu katk:
saglamast beklenemez. Hatta son yillarda kurum kiltirti konusunda yapilan ¢alismalarda
kurumsal killtirtin duygusal yontiniin 6nemi farkedilmis ve ¢alisanlarin ancak birbitleri ve kurum
ile duygusal bag gelistirebildikleri Slgiide yiiksek performans, ise baglanma, takim arkadaslariyla
iyi gecinme gibi beklenen davranis ve tutumlart sergiledikleri ortaya konmustur (Barsade ve
O’Neil, 20106).

Kurum kaltirint sekillendirenler ise basta st diizey olmak tizere, yoneticiler, lidetler,
hatta tim calisanlardir. Dolayistyla, kurumsal ve bireysel performansi ¢oklu bir denklemde
degerlendiren modern kurumlar, her calisanin giiclendirilmesini énemsemekte ve isine sadece
bilgi ve yetenegini vermesi degil, iliskilenme ve kattim (engagement) da beklemektedir. Dolayistyla
strateji, 1K politikalar, IT sistemleri ile tiim kurumlar; daha yatay hiyerarsi diizeninde
calisabilecek, esnek disiinme yapisina sahip, inisiyatif alabilen, bagkalar ile olumlu iliskiler ve
yapict iletisim kurabilen, zorluklar karsisinda kolay pes etmeyen calisanlara ihtiya¢ duymaktadir.
Bu anlamda, tim calisanlar igin liderlik yetkinlikleri kazandirmak 6ne cikmakta, buna paralel
olarak giiven veren, saygt uyandiran niteliklere sahip, 6zii sz bir, ‘otantik” veya ‘sahici’ liderler
kurumsal gelisimin 6nemli bir yapi1 tast olabilmektedir (Ertent ve dig., 2012; Goffee ve Jones,
2000).

Duygusal zekanin ve otantik liderlik kavraminin ilk temel tast kisisel farkindaliktir. Kisisel
farkindaligi yitksek olan bireylerin sosyal iliskilerinde de daha basarili olduklarindan daha énce
bahsedilmisti. Nitekim iliski kurma ve gelistirme becerisi gdsteren, karsisindaki kisilerin duygu ve
duistincelerini anlamaya c¢alisan, yargilamadan dinleyen, dogru dil kullanan, nazik olmay:
onemseyen kisilerin takim caligmalarinda daha is birligine yatkin, yapict ve verimli olduklari, is
yasaminda daha basarili yonetici ve lider 6zellikleri sergiledikleri kanitlanmistir (Hackman, 1987;
Hayes, 2002). Benzer sekilde, iligkisel yetkinleri yiiksek c¢alisanlarin ise bagliliklary, isteki
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performanslart ve yasamdan duyduklart memnuniyetin de arttigr gézlemlenmistir (Ferris ve dig,,
2001).

Bu yetkinliklerin kazandirilmast igin organizasyonlar ciddi bitgeler ayirmaktadur.
Kurumsal egitim alaninda yapilan harcamalar sadece 2017°de 362,2 milyar dolara ulagsmustir
(Training Industry, 2017). Bu rakam pek ¢ok ilkenin GSMH’sinden buyiiktir ve erken yasta
SDO becerilerinin astlanmasinin daha ekonomik oldugunu kanitlamaktadir. Bireyin ilk 5 yilda
aldig1 egitimin uzun dénemde kalict oldugu (Beaky ve dig., 2017), bireylerin hem kisisel hem
sosyal hem de is yasamlart icin bu becerilerin ne kadar 6nemli oldugu gbz O6ntinde
bulunduruldugunda SDO’niin erken ¢aglarda ve sistematik bir sekilde 6gretilmesinin gerekliligi

ortaya ¢tkmaktadir.

2.3.5. SDO ve uzun dénemde topluma kattigr deger

Sosyal ve duygusal yetkinlikler toplum dokusu ve saghginda da iyilesmeler saglamaktadr.
Mahoney ve digerleri yaptiklart bir meta-analizde sosyal ve duygusal 6grenmenin kisa ve uzun
doénemli getirilerini incelemisler; kisa dénemde kisinin kendisi ve bagkalari ile olumlu tutum
gelistirdigini; uzun dénemde ise sosyal ve duygusal 6grenmenin olumlu davranis, akademik bagari
ve ruhsal saglik gibi arzu edilen ¢iktilarla iligkili oldugunu ortaya koymuslardir (Mahoney ve dig,,
2018). Eriskinler tizerinde yapilan bir calismada da SDO becerileri gelismis bireylerin iste daha
basarili, aileleriyle daha huzurlu, sorumlu birer yurttas ve hem bedenen hem de ruhen daha
saglikli olduklart saptanmustir (Greenberg ve dig., 2017). Jones ve digerlerinin (2017) yaptigt
calismada SDO yetkinliklerinin akademik performansin ¢ok &tesinde fayda sagladigi, esasta
toplumun farkli katmanlari arasinda stiregelen esitsizlikleri ve adalet algisindaki bosluklar
azalttigini gostermislerdir (Jones, Barnes, Bailey ve Doolittle, 2017). Diger bir deyisle SDO
toplum saghgi, ekonomik kalkinma, esitlik, adalet, iyi yasam gibi bircok parametreye katki
saglamaktadir.

Ozellikle giiniimiizde kiiresellesme ve goc ile degisen sosyal dengeler, aile yapisi,
teknolojinin yaygin ve bilingsiz kullanimi, iretim ekonomisinden bilgi ekonomisine gegisteki
sancilar, is kayiplari ve egitime erisimdeki esitsizlikler, insanlar tizerinde tarihte esi olmayan
baskilar ve yiikler getirmektedir. Ailede ve toplumda yasananlar her yastaki ¢ocugu ve genci
olumsuz etkilemektedir.

Ginimiz insanini temelden sarsan bir diger olumsuzluk da ice ¢ekilme, depresyon ve
hayattan tat almama olarak ortaya c¢tkmaktadir. Bireylerin potansiyellerini kullanmalarina engel

olan bu ruhsal sikintilar toplumsal ruh sagligint da tehdit eder boyuta gelmistir (WHO, 2018).
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Konuya bu acidan bakiddiginda olumlu birey olmanin ve yasama olumlu bakabilmenin énemi
artmaktadir. Aristotales tarafindan o6ne strilen Ewdoemonia kavrami, “insanin potansiyelini
farketmesi ve kullanmasmnin sonucunda yasamdan duydugu haz” olarak tanimlanir. Son yirmi
yilda ortaya atilan pozitif psikoloji akiminin 6nderlerinden Martin Seligman, Flourish adli kitabinda
(Seligman, 2012) “iyi yasam/esenlik” (well-being) kuramini 6ne atmus; Ogrenilmis caresizlik
hissinin 6grenilmis olumluluk algisina déntsmesinin - mimkin oldugundan bahsetmistir.
Seligman, PERMA olarak kisalttign 5 faktorli formilintin temellerinin  erken ¢ocukluk
doneminden baslayarak devam eden egitim sitrecinde sekillendirildigini, ancak yasamin her
evresinde gelistirilmesinin de miimkiin oldugunu savunmaktadur.

Seligman’in savindan yola ctkarak iyi insan, olumlu hedefler koyan ve bunlara ulasmak
icin gayret sarfeden, kendisi disindakileri de 6nemseyen, deger veren ve kendi kapasitesi ve
yetenekleri hakkinda fikir sahibi olan insan olarak tamimlanabilir. Dahasi, bu 7/ insan hem kendisi
hem de bagkalari ile besleyici iligkiler kurabilmeli ve yasamda alacagt kararlarin sorumlulugunu da
tstlenebilmelidir. Bunlari yapabilen insan hayattan tat alir, daha iyi bir yurttas olur ve kendine ve
cevresindekilere zarar vermekten kacinir. Boyle bir insant yaratmak ise ancak sosyal ve duygusal
becerilerin  kiigtik yastan itibaren kazandirilmasi ile mumkindir (CASEL, 2012; Durlak,
Weissberg ve Pachan, 2010).

Bu bélimde SDO becerilerinin erken yaslardan itibaren kazandirilmasinin, yasam
dongiisii icinde bu becerilerin desteklenmesinin bireysel ve toplumsal boyutta 6nemine
deginilmistir. Tirkiye baglamindaki ihtiyaclarin da g6z oniinde bulundurulmasiyla SDO
becerilerinin desteklenmesinin bireye ve toplumsal yasama kattigr deger irdelenmeye ¢alisiimustir.
Ortaya konan veriler 1siginda SDO becerilerinin farkli yaslarda (erken cocukluk ve ergenlik),
farkli kigiler tarafindan (ebeveyn ve O6gretmen) ve farkh ortamlarda (okul, aile ve is)
kazandiridmasinin 6nemi vurgulanmustir. Takip eden boliimde rapor kapsaminda diizenlenen

odak grup calismalarina deginilmektedir.

2.4. Odak Grubu Calismalarinin Sonuglari

Is diinyast temsilcileri, egitimciler ve lise cagindaki genclerin SDO’nin énemi, etkileri ve
mevcut uygulamalarina iligkin gorislerini almak tzere ti¢ farklt grupla odak calismasi yapildi. Bir
insanin ¢ocukluk, ergenlik ve is yasamini kapsayan bir ¢izgide uzmanlarin ve bizzat genglerin
deneyimlerini ¢alismaya dahil etmek énemliydi.

Ug ayr1 grubun 6zelliklerine gore yart yapilandirilmis sorular hazirlandi ve ortalama 2 saat
stiren toplantilarda katihimecilara yoneltildi. Toplantilarin katihimeiligt destekleyen bir ortamda akict

olmasina 6nem verildi. Toplant: notlarinin 6zeti asagidaki paragraflarda, detaylart Ek 3’de verilmistir.
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2.4.1. Farkli odak grubu toplantiarinin sonuglarinin 6zeti
Ogretmenter Odak Grubu

Yedi 6gretmenle® yapilan odak grubu calismasinda okul 6ncesi ve ilk okul cagindaki
cocuklarda sosyal ve duygusal becerilerin siif ve okul ortamina etkileri, 6ncelikli gelisme alanlart
ve uygulamalar tartisildi. Sosyal ve duygusal becerilerin 6grenmeyi kolaylagtirma, aidiyet
duygusunu pekistirme, akran iliskilerini olumluya déntstirme gibi etkileri ve 6gretmenin bu
gelisme siirecindeki anahtar rolii alan yazint bulgularini dogrulamaktadir. Ornegin, égrencilere
sefkatle ve anlaysla yaklastiklarinda 6grencilerin ilgi ve onayimni alabildikleri, olumlama yoluyla
cesaretlendirildikleri konu edildi.

Buna karsin, son yillarda artan Olciide ilkokuldan itibaren cocuk ve genclerde
‘ben’merkezci egilimlerin arttigi, duygudashigin azaldidy, ailelerin bu gelisimde 6nemli rol aldigy,
ailelerin  ¢ocuklarina sorumluluk vermek yerine, salt c¢ocuklarin basarisina odaklandiklar
konusundaki gorisler dikkat ¢ekici idi. Sekil 5, konusmalar sirasinda yapilan alintilardan ve tekrar

eden temalardan hareketle toplumsal egilimleri 6gretmenler goziiyle 6zetlemektedir.

Maddiyat ve sahip olma anlayist

saygl ve sevgi

Duygudaslik >
Okul.bgsarlsma Odakhl_lk Yardimlagma ve isbirligi N
Sevginin nesnellesmesi anlayist 2),_’.
Duyarsizlagsma Hosgdrii =
Olumlama yerine olumsuz Sahicilik =
5 yo.ner.gder i Ogrenme meraki g(
7*3 Kimliksizlestirme ve Sorgulama ve biligsel esneklik gT
= ma s.l.( e.l.en}e Sorumluluk iistlenme
= 'Butu.nu gorememe Doga ve canli sevgisi
g Ben Cacehe Ogretmenlik meslegine duyulan
g Siddet ve zorbaligin

mesrulastirilmasi

Sekil 4. Ogretmen Odak Grubu Temalart

Ogretmenlere gore kiigiik yastan itibaren ¢ocuklara ilk kazandirilacak becerinin duygulart
tanimlama oldugu, erken yastan itibaren meraki pekistiren, 6grenmeyi sevdiren, katilimi tegvik
eden, cocugun doga ve diger canlilarla butiinlesmesine firsat veren ortamlarin olusturulmasinin
onemine dikkat cekildi. Ayrica, teknoloji konusundaki gériisler soruldugunda, teknolojiye karst

degil, teknoloji ile dengeli bir iliski saglamanin saglikh olacagint belirttiler. Bu yonde aile-okul ve

2 Ogretmenler Canakkale, Tuzla ve Giingdren bolgelerindeki okul oncesi ve ilk okullarda gorev alan simif
ogretmenlerinden ve psikolojik danigmanlardan olugmaktadir.
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Ogretmen is bitligine vurgu yaparak gelisim alanlarinda farkindalik kazandirmanin 6ncelikli hedef

olmas1 gerektigi konusunda ortak goriis belirtildi.
Ogrenciler Odak Grubu

Istanbul’da yerlesik bir lisede goniillii katilmayt kabul eden 15 6grenci ile 2 saat siiren bir
odak grup toplantisi gerceklestirdik. Genglerin arkadaglari, aileleri ve okulla olan iliskileri
tzerinden kendilerini ve cevrelerini nasil tanimladiklari, sorunlarla nasil bas ettikleri, insanlara ve

olaylara dair neler hissettikleri ve hayattan beklentileri tizerine tartistik.

Ogrenciler, duygularini yogun olarak yasadiklari anlarda, yetiskin yardimi olmadan okulda
ya da okul disinda bagardiklar bir sey oldugunda mutlu olduklarint belirttiler. Gengler en siklikla
6fke, korku ve duygudaslik temalari tizerinde durdular ve duygularin kontroliiniin énemine isaret
ettiler. Duygusal anlamda erken ¢ocuklukta yasanan olumsuz deneyimlerin veya akranlar arasi
catismalarin etkisini duygusal farkindalik kazanma yoluyla dengelemeye calistiklart dikkat cekici
idi. Ayrica, sorgulamaya, serbest katilima ve hatalardan 6égrenmeye izin veren giivenli ortamlardan
cok daha fazla hoslandiklarini ortaya koydular. Sekil 5de gosterildigi gibi, giiven ortami
ogrencilerin yasam deneyimlerini sekillendiren, farkindaliklarini gelistiren 6nemli bir degisken
olarak gbze carpmaktadir. Giiven ortamt saglandik¢a daha tretken ve mutlu olduklar; korku ve
bask1 ortaminda ise ice kapanma basta olmak tizere kendilerini ¢evreden soyutladiklari, 6grenme
isteklerini kaybettikleri anlasiimaktadir. Asagidaki Sekil 5°de gliven ortamunt arttiran ve cksilten

faktotler siralanmustt.

g Kabul edilme wve ait olma Ige kapanma

5 duygusu Konudan soguma ve

o Sorm sorma ve elestirel digince ogrenmerme o

= Katiimes olma Ofke ve sindirme g

3 Ogrenmeden zevk alma Mutsuziuk g
Sorumluluk alma Kapasitesini kullanmama g
Duyarhilik wve duygudaglik IMaskeleme S
geligtirme Anlamszlik algist 2

Sekil 5. Ogrenci Odak Grup Temalart
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IK yineticileri ile Odak Grubu

TUSIAD iyeleri arasindan dokuz kurumun IK yéneticileri ile yaptigimiz odak grup
calismasinda katilimeilarin ¢alisan se¢iminde adaylarda aradiklan 6zellikler, giinimiizde 6ne ¢ikan
yetkinlikler, isyeri egitimleri, Ttrkiye’deki egitim sistemi ve sosyal duygusal beceriler hakkindaki
gorisleri ve yapilabilecekler tizerinde duruldu.

Sec¢me ve yerlestirmede Oncelikle karar verme becerisi ve takim calismasina yatkinlk 6ne
ctkarken, belli karakter 6zelliklerinin 6nemine vurgu yapildi.

Gorismeler cercevesinde temalarin vurgulanma derecesine gore siralanist Sekil 6°da verilmistir.

*Merak
*Yaraticilik
*Elestirel diisiinme

*Ceviklik

*Tutku
*Hatalardan égrenme ve deneme
*Direng ve dayanikhhk
* Kurumsal girisimcilik ve yurttashk
*Igsel motivasyon

*Farkindalik

*Bireysel ve kurumsal
ozellikler

* Duraganhk

*Degisime direng

*Her turli ayrimcilikSert hiyerarsi
* Asirl formel davranis ve ortam

Yikselen ozellikler: Ogrenmeye aciklik
(Growth mindset)

(Duygusal/Cevresel/Kisisel)
+Isbirligi anlayisi

*Takim calismasina yatkinlik

*Ait olma duygusu

* Duygudashk ve anlama

*Cinsiyet ayrimciligi ve her tarli
ayrimciliga karsi durus

* Glc aktarimi
»Etkin iletigim

Dusus gdsteren ézellikler

+ice déniklik

« Sadece yerelde kalmak
* Kaliplara baglihk
*Dissal motivasyon
*Yiksek ego
*Yargilayici distinme

Sekil 6. TK Odak Grup Temalart
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Dijital ¢agda calisanlarin artan Olciide yaraticilik, isbirligi, farkindalik alanlarinda gelisme
kaydetmeleri geregi tizerinde durulmus, calisanlara kurumsal egitimin disinda uygulanan gelisme
yollart olarak:

- Kogluk

- Mentorlitk ve tersine mentorlik

- Sosyal yardimlasma ve sorumluluk projelerinde yer alma

- Yurt dist deneyim kazandirma

- Kodlama, yazilim dilleri ve teknoloji bilgi ve becerilerini destekleme

- Insan odaklilig1 gelistirici ve “soft skills (yumusak beceriler)” kazandirict farklt etkinlikler

paylagilmustir.

Universite-Sanayi is birligi basta olmak {iizere, is insanlart ve her kademedeki egitim
kurumlan ile ortaklasa calismalarin yapilmasinin ve déntsim yasanan cagimizda toplumun her
katmanmnin katkist ile dogru kurgulanmus bir eko sistemin olusturulmasmin énemsendigi
vurgulanmugtir.

IK yoneticilerinin teknolojinin is giiciiniin istthdami tizerindeki etkilerini olumsuz yénde
degerlendirmedikleri izlenimi edinilmistir. Dijitallesmenin calisanlarda yeni yetkinlikler ve
nitelikler kazandirma yoniinde firsatlar sundugunu, calisanin zamanini daha degerli ve Uretici

yonde kullanabilme olanaklarini sunacaginin altini ¢izmislerdir.

2.4.2. Odak Grubu ¢alismalarindan ¢ikarumlar

Ogretmenler, lise 6grencileri ve IK yoneticileri ile ayri ayri yapilan odak grubu
toplantilarinda bir araya getirdigimiz temsili gruplarin degisen dinya kosullarinda mutlu birey ve
sorumlu yurttas yetistirmede sorgulamaya ve ¢ok yonliliige firsat veren esit ve Ozgiirliketi bir
ortamin énemi hakkinda ipuglart verdigi kanaatindeyiz. Gelecegin insant olarak tantmlanan ‘Insan
4.0’ gelismesi stirecinde hem bireye, hem aileye, hem okula, hem de tim kurumlara 6nemli roller
distigi konusunda fikir birligi olustugunu séyleyebiliriz.

Sosyal ve duygusal 6grenmenin 6ziinde insanin bir biitiin olarak, yani bilissel, duygusal ve
sosyal yonleri ile giiclendirilmesi, kendi potansiyelini fark etmesi yatmaktadir. Potansiyelin fark
edilmesi, bireyin gl¢lii yanlarini kullanmasi ve gelistirmesi, kendisine anlamli gelen hedeflere
yonlenmesi, kendini yetkin ve yeterli hissetmesi ve kendine has alanlarda karar verebilmesine yol
acabilmektedir. SDO tiim bu faktdrlerin farkedilmesini, gelismesini ve evrilmesini saglayan

ogretilerin temelidir. Asagidaki sekilde 6gretmenler, 6grenciler ve is diinyasinin 1K temsilcileriyle
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yaptlan odak grubu calismalarinda sikga s6z edilen kavramlar arasindaki iliski ag1

GraphCommons teknigi kullanarak gorsellestirilmistir (Sekil 7). Ug grup da SDO becerileri olan

Oz farkindalik, 6z yonetim, sosyal farkindalik, sorumlu karar alma ve iliski kurma becerilerine

yonelik soylemlerde bulunmustur. Tum faktorlerin birbiriyle baglantili oldugu gerceginden

hareketle SDO gelisiminin tek tek ele alinacak yetkinlikler demetinden ziyade gelisim siirecinde

bireye sunulan ortamla  iliskisinin 6nem kazandigt  vurgusu  yapimistir.
@ Ogrenc

@ Fiziksel Etkilesim
@ Kesfetme Ozgiirligi

@ Kontrolli SesyalMedya Kdllarfim| @ fade Ozgirligi
@ Motivasyon
s @ Yaraticiik
@ Ogrenci @ Liderlik Becerisi @ Oz-disiplin
i @ Dayaniklilk =
@ Sefkat @ ic Huzur @ Merak
@ Gelisime Acikiik @ Stres Yonetimi ®jletisim " e ;
@ Ozgiiven A 2 — —@ Ogrenci
@ Sosyal-Katilim £ ™ -
@ Duygulari Tanimlama/Hissetme @ Sofsuling
’ @ Benlik Tanimi ® OZYONETIM_ @iLiski KURMA BECERILER :
8 @ O7 FARKINDALIK Olsbirligi

@ Giclii Yonleri Farketme B
@ SOSYAL DUYGUSAL OGRENME @Takim Calismasi
y @ Stratejik Bakis Agrsi
@ Oz-etkililik
@ SOSYAL FARKINDALIK @ SORUMLU KARAR ALMA
@ Sosyal Hizmet

@ Farkliliga Saygi/Anlayis @ Teknoloji Kullanimi

| @ Canli Sevgisi @ Ogrenmeye Aciklik
/@ Adaptdsyon
@ Bakis Acisi Gelistirme— ®/Empati @ GokysnitiDiisiinme
@ Sayg ® Adalet R AIdivet P Gilven € Laaliz Etme =

/@ Duygldashk e
@:Sorumluluk Gelistirme @ Yansitma/Aynalama

@ Heyecan @ Coziim Uretme

@Problemleri Tanimtama @ Ogrenci

L.
@ Ogrenci

Sekil 7. Tum Odak Gruplarinin Tematik Analizi

2.4.3. SDO ve kattgr degerler hakkinda ¢ctkarimlar

21. ylizyil biitiin alanlarda oldugu gibi egitim alaninda da yeniliklerin yapilmasi ihtiyacint
dogurmustur. Zira 20. ylizyil egitim programlarinin temel amact olarak bilinen 3K, yani okuma,
yazma ve aritmetik becerilerinin, 21. yiizyl insani igin yeterli olmayacagr bilinci ile egitim
aragtirmactlart yeni ylzyil egitim kurumlari i¢in yeni hedefler belirlemistir.

Gelecegin yetkinlikleri konusuna cevap aramak tzere 23-24 Mart 2014’te Sao Paolo
schrinde toplanan OECD ilkelerinin egitim bakanlari, yardimecilart ve akademisyenler gelecekte
Biitiinciil  Cocuk  felsefesini gelistirdiler. Biitsinciil Cocuk 21. yuzyiin zorluklaryla bas etme
potansiyelini kazanmus, bilissel, duygusal ve sosyal becerilere dengeli bir sekilde sahip olan

bireydir. Yetenekli, motivasyonu yiksek, hedef odakli ve sosyal iliski kurabilen bireylerin

54



yasamdaki zorluklar karsisinda daha direncli, is hayatinda daha bagarili, yasamdan daha tatmin
olan insanlar olduklari konusunda bircok aragtirma paralel sonuglar ortaya cikarmustir. Ancak
gerek bolgeler, gerekse ilkeler arasinda azim, irade, Ozgliven, sosyal etkilesim gibi temel
becerilerin gelisimi olduk¢a farklidir. Daha da 6nemlisi sosyal ve duygusal becerilerin neler
oldugu ve 6nemi de heniiz kavranmis degildir.

“Bitiincil Cocuk” felsefesi gibi UNESCO da gelecegin bilgi ve becerileri tizerine
Incheon 2030 Egitim Deklarasyonu’nu diizenlemistir. Bildiride bilissel ve biligsel olmayan
alanlarda 6grenme ciktilarinin ve bu bulgularin egitim siireclerine entegrasyonunun alt1 ¢izilmistir.
Konferansta gelecekte temel yetkinliklerin yani sira ¢ok yonli yetkinliklerin 6nem kazanacagina
isaret edilmistir. Teknolojiyle bu denli i¢ ice oldugumuz kiiresel bir dinyada ginimuzin ve
gelecegin insan giict iyi iletisim kurabilen, bilingli kararlar verebilen, yerel ve kiiresel sorunlarla
bas edebilen, bedenen ve ruhen saglikli insan olacaktir (Incheon, 2016).

Gorildigi gibi bu hedeflerde, 21. yiizyil bireyinin akademik becerilerin yani sira is, yasam
ve (kiresel) vatandaslik alanlarinda basarili olmalarinin énemi vurgulanmistir (“Partnership for
21st Century Learning”, 2007). Ginlimuiz diinyasinda, egitim sistemleri en az akademik beceriler
kadar 6grencilerin yaraticilik, iletisim ve is birligi potansiyellerini de gelistirmek zorundadir. Bu
baglamda, sosyal duygusal yetkinlikler 6nem kazanmaktadir (Greenberg ve dig., 2003).

Sosyal duygusal Ogrenme becerileri hem disiinme (sosyal duygusal bilginin idrak
edilmesi) hem de davranis (sosyal etkilesim) boyutunu igerir. Bireye erken yaslardan itibaren
kazandirlan SDO becerileri ilerleyen yillarda davranissal, akademik, saglik gibi hayatin her
alaninda basart ve doyum saglar (Sabol ve Pianta, 2012). Bu konuda yapilan ¢ok sayida arastirma
sonucunda batili ilkeler SDO calismalarina 6nem vermis ve CASEL (2015) tarafindan gelistirilen
SDO standartlart egitim sistemine (K-12) dahil edilmistir. Bircok tilkede gelistirilen ve uygulanan
SDO programlarina ve bu becerilerin hayatin her alaninda yarattit olumlu degisikliklerin sayisiz
arastirma  sonuglart  ile  kanitlanmis  olmasina  ragmen, SDO  becerilerini  dogrudan
degerlendirebilen OGlgekler hala gelistirilme asamasindadir. Var olan degerlendirme araglar
cogunlukla Ingilizce dili igin gelistirilmistir. Ingilizce disindaki dillerde 6grencilerin  hem
gozlenebilen hem de bilissel siirecletle ilgili olan ve dogrudan gézlenemeyen SDO becerilerini
kapsamlt bir sekilde lcecek araglara ihtiyag vardir (Russo ve dig., 2017).

Klasik ders igerigi ve 6gretme yontemleri ile kazandirilmaya ¢alistlan akademik becerilerin
giiniimiiziin ¢ok boyutlu ve cesitlilik arz eden yasam tarzina hitap etmedigi aciktir. Cocuk ve
gengclerin teknoloji ve iletisim agindaki giiclenme ve genislemeyle karsilarina ¢ikan ¢ok boyutlu
yasantilar icinde giiclii ve etkin bir birey olmalarint saglayan SDO becerileriyle donaniminin

saglanmasi gerekmektedir. Bu beceriler hem o anda ihtiya¢ duyulan ve yasamsal degeri olan kisa
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streli kazanimlardir, hem de c¢ocuk ve genglerin yetiskinlik hayatinda faydali uzun sireli
kazanimlardir (Sekil 8). Aile ve okul, bu becerilerin kazandirilmasinda en 6nemli sosyal ve

toplumsal kurumlardur.

Girdi Kisa Sareli Kazanim Uzun Sureli Kazanim
e Tiim Okul Yaklasimli SDO * Kendisine ve baskalarina ¢ Olumlu Davranis
Programi karsi olumlu tutum  Akademik basari

¢ Ruh saghg

Sekil 8. Sosyal ve Duygusal Ogrenme Kazanimlari (Mahoney, Durlak ve Weissberg, 2018)

Okullar  akademik miifredatin  uygulanmasinin ~ yanit  sira  SDO  becerilerinin
kazandirilmasina yonelik programlara da oncelik tanimahdir. Tirkiye’de bu becerilere, degerlere
ve bilgiye sahip “Biitiinciil Birey” yetistirecek bir egitim hamlesinin en kisa zamanda baglatilmast

gerekliligine raporun Oneriler kisminda tekrar deginilecektir.
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Bolum 3

DUNYADA VE TURKIYE’'DE SDO ALANINDA

NELER YAPILIYOR?
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3. DUNYADA VE TURKIYE’'DE SDO ALANINDA NELER YAPILIYOR?

Daha 6nce bahsedilmis olan (bolum 1.2.) “Biytk Bes Modeli" ¢alismasinin sonucunda
yapilan tanim ve gergeveye gore, sosyal ve duygusal becerilerin faydas: ve ¢iktilarinin sadece birey
temelli olmadigy, toplumlar1 da derinden etkiledigi ve sekillendirdigi ortaya konmustur (OECD,
2015). Degisime uyum saglayan, yeteneklerini kullanabilen, bagkalari ile saygii ve is birligine
dayalt ¢calisabilen, bireysel ve sosyal sorumluluk tstlenebilen bireylerden olusan toplumlarin daha
cok birlik ve beraberlik icinde olabildikleri ve ekonomik anlamda da refah seviyelerinin yiikseldigi
vurgulanmustir. Iletisimin yogunlastigi ve ¢ok boyutlu etkilesimin arttigi bir diinyada genglerin ve
okul dénemi ¢ocuklarin sosyal ve duygusal becerileri desteklenmediginde okul bagarisizligi, saglik
sorunlari, yasamdan tat almama, yalnizlasma, siddete egilim ve sug isleme yatkinligi gibi

istenmeyen sonuglar dogabildigi konusunda fikir birligi saglanmustr.

3.1. Diinya’da SDO

SDO becerilerinin desteklenmesi iizerine gelistirilen okul temelli programlar sayica fazla
olmasina ragmen, etkililikleri tGzerine 20007l yillara kadar hemfikir olunmamistir. CASEL’in,
programlart farkli 6zelliklerine gére degerlendirmesi tizerine yazimis olan ilk raporu 2003 yilinda
yayimlanmustir (CASEL, 2003). Ardindan CASEL’in 2013 yilinda okul 6ncesi ve ilkokullar icin,
2015 yilinda ortaokul ve liseler icin etkili programlar caligmalart yayimlanmugstir. Kanita dayali
programlarin okullarda uygulanmasma onderlik etmek tizere yapilan bu calismalar, uygulamada
olan ve bilimsel ¢alismalar ile etkililikleri test edilen programlarin degerlendirilmesi sonucunda
ortaya c¢tkmistir. CASEDL’in ¢ raporundan etkililigi bilimsel aragtirmalar ile ispatlanmis
programlarin listesi Ek 2’de goriilebilir. 2003 yilindaki rapor, 80 SDO programindan 22 tanesini
etkili olarak belirlemistir. SDO  programlart 1990’larin basinda ABD’de bélgesel olarak
uygulanirken sonraki yillarda 2010 ve sonrasinda etkililigi ispatlanan sayica az programlarin
okullarda yer almasina yonelik 6neriler getirilmistir (CASEL, 2013; 2015). Bu yontemle etkililigi
bilinmeyen programlarin elenmesi ve aynt zamanda tiim SDO becerilerini kapsayan programlarin,
tim okul yaklagimina bagh kalinarak uygulanmast saglanmaya calistimistir.

Programlar incelendiginde okul 6ncesi ve ilkokul programlarinda daha ¢ok beceri
gelisimine destek olunmasi yoninde okul yasantisinin icine niifuz eden, okuldaki yetiskinlerin
olumlu okul kiltiirii ve atmosferi olusturarak uygun rol model olduklart programlarin ise yaradigt
gorilmektedir. Burada bu yas cocuklarinin gelisimsel 6zellikleri degerlendirildiginde daha ¢ok
davranigct yaklagimlarin (davramis Grnegi olusturma, yetiskini model alma) somut davrans

érnekleriyle kalict SDO becerilerinin gelistirilebildigi diisiiniilebilir. Erken ergenlik ve ergenlikle
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birlikte soyut diisinme becerilerinin gelismesiyle daha cok edebi ve tarihsel metinler icinde var
olan, esitlik, adalet, Ozgiirlik gibi kavramlar aracihgiyla, elestirel bakis acist kullanidarak
olusturulan SDO programlarinin daha cok ise yaradigi goriilmektedir. Ayrica bu yas grubunda
topluma katkinin (service learning) 6z degerlilige katkist oldugu diistintildiigiinde yine bu odaga
sahip SDO programlarinin daha etkili oldugu séylenebilir.

Cocuk ve genglerin SDO potansiyellerini tesvik etmek ve gelistirmek amactyla ¢cok sayida
ve farkli ihtiyaclara yonelik program gelistirilmistir (Brackett, 2010; Elias ve dig., 1997; Greenberg
ve dig., 2003). Ozellikle son 20 yilda okullarda var olan egitim programlarinin tamamlayicist olan
SDO programlari tasarlanmis; bu programlarla 6grencilere sosyal ve duygusal uyum ve yiiksek
akademik bagariya yol acan sosyal duygusal becerilerin kazandirilmas: hedeflenmistir (Brackett,
2010; Salovey ve Sluyter, 1997; Zins, Weissberg, Wang ve Walberg, 2004).

SDO’niin okullarda verilmesinin olumlu etkilerinin incelendigi, ilk ve en ok ses getiren
arastirma Durlak ve digerlerinin 2011 yihinda yaptigi ¢alismadir. (Durlak ve dig., 2011) Durlak
okul-temelli SDO uygulayan 213 okulu ve erken ¢ocukluktan liseye 270 bin 6grenciyi kapsayan
bu arastirmasinda iki temel bulguya ulasmustir. Bunlardan ilki, kontrol grubundaki 6grencilere
kiyasla deney grubundaki égrencilerin SDO becerilerinin ve tutumlarinin gelistigi, olumlu sosyal
davraniglarinin - arttigy, akademik performanslarinin  yiikseldigi, problem davranislarinin ve
duygusal streslerinin azaldigidir. Ikincisi ise kontrol grubundaki égrencilerle kiyaslandiginda okul-
temelli SDO becerileri programlarina maruz kalan grencilerin akademik performanslarinin %11
oraninda arttig1 bulunmustur.

SDO becerileri ile ilgili yapilan sayisiz arastirma ve bu becerilerin 6grencilerin sosyal,
duygusal, davranigsal ve akademik hayatlarina olan olumlu etkilerinin kanitlanmasi sonucunda
cogu ilkede SDO programlari egitim sistemlerine dahil edilmistir. Ogrencilerin ihtiyaclart
dogrultusunda ve sisteme 6zel kosullara gore tasarlanan bu programlar, egitim sistemi icinde
farkli seviyelerde ve stirekli olarak hizmet vermektedir (Stoiber ve Gettinger, 2016). Cok Kademeli
Destek Sistemleri (Multitiered Systems of Support) evrensel, odaklanmis ve yogunlastirilmis destek
seklinde tim okul sistemine entegre edilmis hizmetlerdir. Evrensel hizmetler tim okul
ogrencilerini hedef alir ve tim O6grencilerin sosyal duygusal 6grenme becerilerini gelistirmeye
yonelik tasarlanir. Hedefe yonelik ve yogunlastirdmis hizmetler ise kisi bazli veya ki¢tk bir grup

icin tasarlanmuglardir (Sekil 9).
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Davrams ve Sosyo/Duygusal Destek igin U(;-Seviyeli RtI" Modeli

(*RtL : Response to Intervention)

Bir yaklagim segin:
> Biligsel -Davranigsal Terapi/Damgmanlhik (BDT)

3> FBA' temelli BIP* yerine koyma davrams egitimi ile birlikte
» Wrap around®” ve diger ebeveyn odakh yardimlar /destek
» Kurumlar arasi sunulan hizmetler

(Yiiksek Risk Ogrenciler

Kisisel Miidahaleler
(Ogrencilerin % 3-5' igin
yeterli olabilir)

)

Bir yaklagun segin:
» Oz diizenleme/izleme

] % Yapisallagtirilmis yetiskin mentor programi
SBVIye 2 » Giindelik okul-ev notlar
(Risk altindaki Ogrenciler 3 Davrams kontratlar:
Yogunlastirilmis siifici ve % Kiigiik grup sosyal beceri ve SDO egitimleri
grup miidahaleleri 3 Kagis karti

((")fm:ncilcrin % 7-10"u icin gecerli olabilir) % Olumlu akran raporu/geriiletimi

EVRENSEL TARAMA ]
SeViye 1 > Oll-lmlll davramssal d.cslcfclc‘r (ww“.':l.J'his.nrg)
e . > 16 ispatlanms simf yonetimi stratejisi
(Tim (_’_g"?_mller) % Sosyo duygusal sgrenme(SDO) miifredat
Duyarh, esnek kiiltiir iceren ortam, (www.casel.org)
destekleyici/uzlagmaci planlari iceren » Tutarl, adil, disiplinli, scak Ggretim
sinif stratejileri » Tiim grencilerle olumlu iligki
(Ogrencilerin % 85-90°1 i¢in gecerli) % Ogrenim icin fizyoloji(beslenme,uyku spor,

stres yonetimi)

*FBA fonksiyonel davrang analizi
## BIP : Davrams Miidahale planlar

##% Wraparound : ¢ocuk ve aileyi sarmalayan sistemlerin birlikte ¢ocugun ivi hali i¢in calistis model

Sekil 9. Davrants ve Sosyo/Duygusal Destek Icin Ug Seviyeli Rt Modeli
www.pent.ca.gov/desk/BIPdeskreference2013.pdf sayfasindan alinarak Tirkceye ¢evrilmistir.

SDO egitimi genellikle yukarida tanimlanan bes alan {izerine odaklanir: () 6z farkindalik,

(b) 6z yonetim, (c) sosyal farkindalik, (d) iliski becerileri ve (¢) sorumlu karar verme (CASEL,
2015; Weissberg ve dig., 2015). Bu becerilerin kazandirilmas: ve buna yonelik egitimlerin etkili
sekilde uygulanabilmesi icin SDO boyutunun tiim okul sistemine entegre edilmesi ve tiim
program paydaglarinin (6gretmenler, diger egitim gorevlileri, ebeveynler ve toplum) tam isbirligi
icinde caligmast gereklidir. SDO programlari tasarlanirken teoti ve bu konuda yapilan
uygulamalar ve degerlendirme sonuglarinin yani sira 6grencilerin - 6zellikleri, hedeflenen
standartlar, programin uygulanacag kiltiir ve degerlendirme siiregleri dikkate alinmalidir
(Weissberg ve O’Brien, 2004). Burada SDO programlarinin hem bazi olumsuz ciktilarin

olugmasinda engelleyici roliine (okul terki, okuldan kagma, disiplin cezalari, saldirganlik ve siddet
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davraniglari, zorbalik ve siber-zorbalik davramislari, zararhi ahigkanliklar edinimi ve psikolojik
stresin azalmast) hem de olumlu ¢iktillarin olusmasinda destekleyici roliine (okulun ve
ogretmenletin olumlu  algilanmast/sevilmesi, olumlu ve destekleyici 6grenme ortamlatinin
olusturulmasi, arkadaslarla olumlu iliski gelismesi, ¢evresine faydalt olabilecek projeler gelistirme

ve uygulama ve akademik basariya (karne notu)) deginilebilir.

3.1.1. Onleme ve miidahale arastirmalari (etkililik)

SDO programlarinin kapsami ve etkilerine dair bir¢ok ¢alisma gerceklestirilmistir. Eklund
ve digerleri (2018) ABD’de 51 eyalette uygulanmakta olan SDO programlarini incelemis ve her
eyaletin kendi SDO standartlart oldugunu vurgulamislardir. Ayrica her eyalette uygulanan
programlarin terimsel farkliliklar icermekle birlikte CASEL (2005) tarafindan gelistirilen SDO
cercevesinin bes ana yetkinligine (6z farkindalik, 6z yonetim, sosyal farkindalik, iletisim becerileri
ve sorumlu karar verme yetkinliklerine) odaklandigs belirtilmistir.

Arastirmacilar, teoti-temelli 30 haftalik bir SDO programi olan RULER, “Duygu Sézleri
Mifredatimin” (Maurer ve Brackett, 2004) ¢ farkh okuldaki 5. ve 6. sinuf 6grencilerinin (N =
273) akademik performanst ve sosyal ve duygusal yetkinligine olan etkisini 6n test ve son test
yari-deneysel tasarim kullanarak incelemistir. Akademik ve sosyal duygusal yetkinliklerdeki
gelismeleri vurgulayan ampirik bulgular, miifredata SDO boyutunun entegre edilmesinin en
énemli etmen oldugunu géstermektedir. Ilgili alan yazin bu konuda oldukea zengindir. Ornegin,
Brackett ve digerleri (2010) teori—temelli bir SDO programinin (RULER) 6grenci bagarisina olan
etkisini incelemistir. Duygusal zeka kurami (Goleman, 1995; Mayer ve Salovey, 1997), duygusal
gelisim (Denham, 1998) ve duygusal yeterlilik (Saarni, 1999) arastirmalarini temel alan RULER,
var olan egitim programlarina entegre edilerek bireyleri butiincil bir yaklasimla hem akademik,
hem de sosyal ve duygusal acidan gelistirmeyi hedeflemektedir. RULER programini uygulayan
siniflardaki 6grencilerin diger 6grencilere kiyasla yil sonu notlarinin daha yiiksek oldugu ve bu
ogrencilerin daha yiksek sosyal ve duygusal yetkinlik (6rnegin liderlik, sosyal beceriler ve ¢alisma
beceriler) puanlarina sahip olduklart gézlenmistir. Bu calisma RULER programi gibi SDO
programlarinin 6grenmeyi zenginlestirdigine dair ampirik kanitlar saglamistir.

Bireye sosyal ve duygusal becerilerin kazandirilmasinda aile, toplum ve okulun roli
yadsinamaz. Ozellikle son zamanlarda yapilan aragtirmalar ve calismalar sosyal ve duygusal
yonden yetkin, duygularini etkin bir sekilde yonetebilen, duygudaslik kurabilen ve anlasmazliklar
yapict  yontemlerle ¢6zebilen  bireylerin  yetistirilmesinde — 6zellikle  okulun  6nemini

vurgulamaktadir. Okullarda uygulanan SDO programlart ve bu uygulamalarin sonuglari, bu
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programlara katilan Sgrencilerin diger 6grencilere kiyasla sosyal ve duygusal zekalarinin énemli
olgiide gelistigini ve bu 6grencilerin akademik becerilerinin de %11 oraninda artis gosterdigini
vurgulamustir (Durlak, Weissberg, Dymnicki, Taylor ve Schellinger, 2011).

Uluslararast alan yazini, SDO programlarinin 6grencilerin saldirgan ve elverisli egitim
ortamint olumsuz yoénde etkileyebilecek davraniglar sergileme potansiyelini  digtirdigini
vurgulayan teorik calismalar bakimindan oldukea zengindir (Hawkins, Smith ve Catalano, 2004;
Izard, 2002; Lemerise ve Arsenio, 2000; Schaps, Battistich ve Solomon, 2004; Webster-Stratton,
Reid ve Hammond, 2004). Son yillarda sayist giderek artan ampirik ¢alismalarin sonuglari, bu
degisimlerin  teori ile smirli  kalmadigini, SDO  programlarinin  &grencilerin - saldirgan
davraniglarinin  azalmasinda, Ggrenci-6grenci ve 6gretmen-Ogrenci iliskilerinin olumlu yonde
gelismesinde ve duygusal destekleyici 6grenme ortamlarinin  olusturulmasinda 6nemli  rol
oynadigint kamitlamistir (Jones, Brown ve Aber, 2008; Portnow, Downer ve Brown, 2018;
Webster-Stratton ve dig., 2004). SDO programlart bunu, 6grencilerin bireysel olarak sosyal
duygusal becerilerini dogrudan 6gretim yoluyla gelistirilmesi ve 6gretmenlerin giivenli ve elverisli

Ogrenme ortami yaratma konusunda desteklenmesi yoluyla basarmustir.

3.1.2. SDO programlari-élgekler-degerlendirme

Kuramsal olarak, SDO programlari hem bireysel hem de sinuf diizeyinde 6grencilerin
sosyal ve duygusal becerilerini gelistirir; glvenli ve duygusal acidan destekleyici 6grenme
ortamlarinin yaratdmast yoluyla hem saldirganlik hem de davranissal sorunlarda azalmalar tesvik
eder (Schaps, Battistich, ve Solomon, 2004; Webster-Stratton, Reid, ve Hammond, 2004).
Mevcut alan yazin 6grencilerin sosyal ve duygusal becerilerindeki ve akademik basarilarindaki
kazanimlarinin 6grenci, 6gretmen ve sumuf dizeyinde iyilestirmelerin bitiinctl bir yaklasimin
sonucu oldugunu destekler. Ancak SDO programlarinin hedeflerinin saldirgan davranis ve
davranigsal problemlerle olan iliskisinin agtklamast net olarak saglanamamustir. Bu yiizden
Portnow ve digetleri (2018) bireysel ve sinif diizeyindeki degisikliklerin okul yili boyunca olusan
ve Ogrencileri hem kisa hem de uzun vadede riske sokan sonuglara yol acabilen saldirgan
davraniglar ve davranigsal problemler ile olan iligkisini ele almuslardir. Otuz bes kent okulunun
tclinct, dordiinct ve besinci siniflarindaki 531 6grencisiyi kapsayan ¢alismalarinda, hem spesifik
sosyal ve duygusal becerilerin (6rnegin bilissel 6vgil) gelismesinin hem de duygusal yénden
destekleyici 6grenme ortamlarinin saldirgan davranislar ve davranigsal problemlerin azalmasina
olan katkisini incelemislerdir. Ogretmenlerden toplanan verilere gére, okul yili boyunca daha

fazla siuf ici duygusal destegin sonucunda 6grencilerde daha az saldirgan davranis gozlenmistir.
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Ogrencilerin bildirdigi saldirgan davranis Slglisiine gore de, uyusmazlik ¢éziimiinde saldirgan
yontemler kullanilmasindaki azalma da saldirgan davranislardaki azalma ile iliskilendirilmistir.
Portnow ve digetlerinin (2018) bu ¢alismasinin bulgulari, siuf ve égrenci diizeyindeki streglerin
okulda saldirganhgs azaltma tzerine olan etkisini anlamamiza yardimca olmakla birlikte, bu
konuda deneysel ¢alismalara ihtiya¢ olduguna isaret etmektedir.

Kiciik cocuklarda davranissal problemlerle basa ¢itkmada ebeveyn (E), cocuk (C) ve sinif
dgretmeni (O) paydasin 6n plana ¢iktigt bilinmektedir. Webster-Stratton ve digerleri (2004) bu tig
etmenden iki veya daha fazla risk etmeninde uygulanan midahalenin, sadece bir alanda
uygulanan miidahaleden farkini incelemislerdir. Karsit olma bozuklugu olan 4-8 yas arast 159
cocugun aileleri ebeveyn egitimine (EE); ebeveyn arti 6gretmen egitimine (EE + OE); cocuk
egitimine (CE); cocuk arti 6gretmen egitimine (CE + OE); ebeveyn, ¢ocuk ve arti 6gretmen
egitimine (EE + CE + OE) rastlantisal 6rneklem yontemi ile tabi tutulmus ve bir bekleme
listesindeki katiimecilardan da kontrol grubu olusturulmustur. Arastirmacilar evlerde ve okullarda
tamamladiklar raporlar ve bagimsiz gbzlemler yoluyla 6 aylik miidahaleyi izlemiglerdir. Ttm
egitimlerin anneler, 6gretmenler ve akranlar ile yasanan davranis problemlerinin kontrol grubu ile
kiyasla 6nemli 6lciide azalttigt ortaya konmustur. Bu calismanin sonuglart CE’nin ya da OE’nin
EE’ye eklenmesinin davranis problemi olan 6grenciler icin en etkili miidahale olabilecegini
vurgulamaktadir. Bu bulgular, 6zellikle tanisi konmamis yitksek riskli ¢ocuklara yonelik ¢ok
bilesenli miidahalelerin tek etmenli miidahalelere gbre davranissal bozukluklarla bas etmede daha
etkili oldugunu gosteren mudahale ile ilgili alan yazin ile paraleldir (Conduct Problems
Prevention Research Group, 1999).

SDO programlarina katilan bireylerin zaman icindeki SDO gelisimlerinin gozlenebilmesi
ve bu becerilerin diger becerilerle olan iliskisinin incelenebilmesi i¢in SDO programlarinin
tasarimina evrensel, hedefe odakli élcekler ve siirece dayali araglar dahil edilmelidir (Elias, Ferrito
ve Moceri, 2016). SDO becerilerinin gelisimini élgmede siirece yayilan, dogrudan gozlem,
derecelendirme Olgekleri ve 6z bildirim gibi farkli degerlendirme araglart kullanilmaktadir. Belli
bir SDO programinda bu araglardan hangisinin kullanilacaginin belirflenmesinde programin hedef
kitlesinin rolii biyiiktiir. Bu Olgeklerin farkli uyarlamalari, égrencilerin SDO  becerilerindeki
gelismeleri 6lgmek icin kullandabildigi gibi, bu araglar stirecin pargast olan 6gretmenlerin ve
ebeveynlerin SDO becerilerinin, okul ikliminin ve bir topluluk olarak tim okulun SDO agisindan
degerlendirilmesinde kullanilabilir. Tarihsel olarak SDO programlari égrencileri, genel olarak sinif
ve okul iklimini hedef alarak tasarlanirken, son yillarda Ogretmenlerin SDO  becerilerinin
gelistirilmesinin 6nemi de vurgulanmaktadir. Dolayistyla son yaklasimlar herhangi bir SDO

programinin etkisinin tam anlagilabilmesi icin programin tim etmenlerinin, yani 6grencilerin,
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Ogretmenlerin  ve programin uygulandifi okuldaki tim personelin degerlendirilmeye dahil
edilmesinin 6nemini vurgulamaktadir (Stillman ve dig., 2018).

Ornegin, Stillman ve digerleri (2018) Kaliforniya’da alternatif bir okulun duygusal zekayt
temel okul prensiplerinden biri olarak benimsemesi ve “Six Seconds” (Altt Saniye) Slciitini
kullanarak SDO  becerilerinin  tiim okul kiltiiri ve programina entegre edilme siirecini
incelemistir. Bu siirecte kullanilan ¢ok kademeli degerlendirme Slgeklerinin (SEI-YV, SEI-AV,
Dashboard ve EVS) sundugu bulgular, tim okul paydaslarinin duygusal zekasinin énemli 6l¢tide
arttigint ve saglik, yasam memnuniyeti, iliski kalitesi, kisisel bagar1 ve 6z yeterlilik gibi konularda
olumlu farkhiliklar kaydedildigini vurgulamustir. Stillman ve digerlerinin (2018) bu calismalart
sosyal ve duygusal becerilerinin Sgretilmesi, uygulanmasit ve Olciilmesi stirecinde 6grenci,
ogretmen ve okul ikliminin bir biitiin olarak ele alinmasimnin 6nemini vurgulayan ¢ok sayida
arastirmadan (Durlak ve dig., 2011) biridir.

SDO ve okul iklimi 6lgekleri, sosyal duygusal 6grenmenin tiim okul hayatina (okul
kiiltiird, egitim programu, kisilerarast iletisim ve is birligi gibi) entegre edilmesinde 6nemli bir rol
oynar. Bu 6lceklerden elde edilen veriler tiim okul paydaslarinin (6grenciler, 6gretmenler ve diger
okul ¢alisanlarr) okul deneyimlerinin zenginlestirilmesi amactyla kullanilabilir.

Tim bu calismalarin sonucunda iilkelerin SDO becerilerini eyaletler veya tiim {ilke
genelinde egitim programlarina katma yoniinde adimlar attiklart gériilmektedir. Ornegin
CASEL’in taniminin gintimizde ABD’de ve 186 farkli tlkede kullanilmakta oldugu tespit
edilmistir  (Weissberg, 2019). Diger kapsamli bir ¢alisma Avrupa ilkelerindeki egitim
programlarint incelemistir (Cefai, Bartolo, Cavioni ve Downes, 2018). Genel sosyal ve duygusal
beceriler, hedeflere ulasma becerileri, baskalariyla calisma ve duygulari yonetme becerilerinin 24
tlkenin ulusal egitim cercevesinde ve egitim hedefleri icindeki yeri beliflenmistir. Bu becerilerin
genelde egitim cercevesinde yer aldiklart fakat egitim hedefleri icinde actk bir sekilde ifade
edilmedikleri gérilmistiir. Egitim hedefleri icinde en fazla genel sosyal ve duygusal hedeflere yer
verildigi, 15 tlkede ise hedeflere ulasma becerileri, bagkalariyla ¢alisma ve duygulart yonetme

becerilerinin hedef olarak yer almadig tespit edilmistir.
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3.2. Tiirkiye’de SDO
3.2.1. Tiirkiye’de uygulama boyutunda durum nedir?

Ikinci Adim Program:, Committee for Children tarafindan 1979 yilinda gelistirilen, su anda
70 tlkede uygulanan bir programdir. Anasimfindan 8. siufa kadar olan t¢ farkli programi
mevcuttur. Tirkiye’de bir psikolojik danismanlik merkezi olan Sosyal Duygusal Ogrenme
Akademisi tarafindan ceviri ve buyik degisikliklere gidilmeden uyarlama calismast 2011 yilinda
sonlandirilarak uygulamaya gegilmistir. Istekli olan okullarda calisan 800 6gretmene hizmet-igi
seminerler vasitastyla aktarilan program 2019 itibariyle 55 okulda uygulanmaktadur.

Lions Quest Yasam Becerileri Programi(LQYBP), 1975 yilinda ABD’de baslatilmus,
ginimiizde Almanya, Isvec, Rusya, Hindistan gibi 90 farkh tlkede kullanidmaktadir. Program
farkli egitsel kademeler icin dizenlenmistir: “Biyiitken Beceriler” (Anasinifi-5. sinif); “Ergenler
icin Beceriler" (6-8. sinif); ve “Eylem icin Beceriler-Topluma Hizmet” (9-12. sinif). Program
egitim alan egitim uzmanlan ve Sgretmenler tarafindan uygulanmaktadir. Lions-Quest Yasam
Becerileri Programi 2008 yilindan bu yana Bogazici Universitesi Barts Egitimi Uygulama ve
Arastirma Merkezi (BEUAM) ve Lions Kultpleri isbirligi ile Tirkiye icin uyarlamasi yapilarak,
yine aynt yontemle yayginlastirilmaya calistimaktadir. 2019 yili itibariyle 3000 6gretmene egitim
verilmis, 460 okulda egitim alan 6gretmenler tarafindan uygulanmustir.

Tkinci Adim ve Lions-Quest Yasam Becerileri programlart Ek-2’de ayrintilt verilmistir.

Bu iki program incelendiginde icerik ve yontemsel benzerlikler gbze carpmaktadir. Tim
SDO becerilerini  destekleyen programlarda oldugu gibi iliski, iletisim, duygular, duygu
dizenleme, duygudaslk, liderlik, yaraticilik, problem ¢6zme, karar verme gibi beceriler,
katithmcilig saglayan yontemler (drama, oyun, problem metni tizerinde ¢alisma, grup calismalart
gibi) araciligtyla sunulmaktadir. Iki program arasindaki farklardan biri Lions Quest Programinin
BEUAM tarafindan kiltiire ve dile uyarlamasinin yapilmis ve bilimsel arastirmalar kapsaminda
etkililiginin incelenmis olmasidir. G6l-Guven (2017a) kontrol gruplu deneysel arastirmasinda,
Lions Quest Yasam Becerileri programinin ilk okul simiflarinda uygulanmasi sonucunda sinif
ortaminin olumlu yonde etkilendigi, Ogrencilerin olumlu davranislarinda artma, olumsuz
davraniglarinda azalma oldugu ve ¢atisma ¢6ziimiinde uzlagsmact tutumu benimsedikleri (kontrol
grubundaki 6grencilerle kiyaslandiginda) ortaya ¢tkmustir. G6l-Giiven baska bir arastirmasinda
(2019) Lions Quest programint farkli uygulayan iki okulu incelemis, programin tim okul
tarafindan uygulanmasinin sinif ortamini olumlu etkiledigi fakat 6grenci davranislarinda bir farka

yol agmadig1 gézlemlenmistir.
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BEUAM Lions Quest ortaklasa calismasinin yani sira Kurt ve Mansur Sertel (2006)
calismast olan Barg Bireyde Baglar kitabi Bogazici Universitesi tarafindan basilmis ve iicretsiz
olarak okullara ve 6gretmenlere ulastirilmustir. Kitabin giincel hali yine Bogazici Universitesi
tarafindan Ingilizce olarak basimis olup “Activities to Promote Non-violence ve Socio-
emotional Competencies: Peace Starts Within” (Kurt Kraft ve Mansur Sertel, 2019) yakin
zamanda Tiirkge olarak da yayimlanacaktir. 2008 yilindan bu yana Bogazici Universitesi Egitim
Fakiiltesinde Egitim Bilimleri béliminde se¢meli ders olarak Catisma Cozimi ve Baris
Egitimine Giris dersleri verilmektedir. 2019 senesi itibariyle Temel Egitim Bolimi Erken
Cocukluk Yiiksek Lisans programinda Erken Cocuklukta Sosyal ve Duygusal Ogrenme dersi
verilmeye baslanmistir. BEUAM kuruldugu yildan bu yana cocuklar, gengler ve 6gretmenlere
barts egitimi baghg: altinda bariscil ortamlarin korunmast ve yaratlmasinda kisisel gelisim
ogelerinin gliclendirilmesi calismalarini devam ettirmektedir. Yiiksek Ogretimde Rehberligi
Tanitma ve Rehber Yetistirme (YORET) ile Bariscil Okuldan Toplumsal Barisa Avrupa Birligi
Projesi kapsaminda Istanbul, Konya ve Samsun’da rehber danismanlara ve Psikolojik
Danismanlik ve Rehberlik bélimlerinde okuyan universite 6grencilerine, sinif uygulamalarina
yonelik olumlu iliski ve bag kurma, duygulart anlama ve ifade etme, duygu diizenleme, siddetsiz
iletisim, 6fke kontrold, onyargilarla bas etme gibi becerilerin gelisimine yonelik 40 saatlik
egitimler verilmistir. Ardindan, programin egitime katllan psikolojik danismanlar ve tniversite
ogrencileri tarafindan okullarda uygulanmasi, takibi ve desteklenmesi saglanmistir.” BEUAM
Ashoka, Turkiye Egitim Gonulltleri Vakfi (TEGV), Celikel Egitim Vakfi gibi diger STKlar ile
ortak calismalar yiiritmiis veya onlarin calismalarina katki sunarak cocuk ve genglerin SDO
becerileri edinmelerine destek olmustur. Asagida uygulamali alanda yapilan calismalar
Ozetlenmektedir.

Ashoka tarafindan 2017 yilinda baslatilan etkin ve etkili sinif uygulamalarindan yola
ctkarak olusturulmus “Fark Yaratan Smuflar" projesinde yaraticilik, ekip calismasi, liderlik, 6z
yonetim, sorumluluk, problem ¢6zme, duygudaslik ve duygu okuryazarhigr bagliklart altinda
videolardan olugan online bir platform olusturulmustur. Bu ¢alismada ayni zamanda “Empati i¢in
Rehber” hazirlanarak online ve basilmus olarak dcretsiz dagitimi saglanmistir. Yapilan son
calismalarda okullarda SDO calismalarini desteklemek tizere BEUAM destegiyle bir program
olusturulmustur. Bu programin online platformda paylasiimas: i¢in calismalar baglatilmistir.
Ayrica SDO  becerilerinin  kazandirilmasinin  siniflarla sinirlt  kalmamasi, tiim  yasanttya

yayginlastirilmast icin ebeveynlerin ¢ocuklar ile kurduklan iliskilerde duygudaslik, ekip caligmast,

3 Calisma ile ilgili ayrintili bilgiye http://www.demokratikyurttasegitimi.org/ adresinden ulasilabilir.
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yeni liderlik, problem ¢6zme ve yaraticilik becerilerini desteklemesi yoniinde “Fark Yaratan
Ebeveynlik” programi baslatilmistir (Ashoka, 2019)*.

TEGV’in cocuklarin gelisimi igin Tirkiye genelinde yaptiklart calismalar ¢esitlilik
gostermekle birlikte, SDO becerilerine yonelik calismalara yer vermeye calistigt gorillmektedir.
BEUAM danigsmanliginda, 2017-2018 yillari arasinda goniillillerine sinif yonetiminde destek olma
amacityla gonilli egitimi programi gelistirilmistir. Bu programda, cocuklarin bag ve iliski kurma,
duygulari anlama, ifade etme ve diizenleme, is birligi ve katilimcilik, problem ¢6zme, 6fke
kontroli, olumlu karar verme becerilerinin gelistirilmesine yonelik uygulamalar yer almaktadir.
Program goniillii ve ¢ocuklarin SDO becerilerini giiclendirirken, grupla birlikte hareket etmeyi
saglayici lider roliiniin gonilliler tarafindan edinilmesini ve bdylece olumlu-iligskisel ortam
olusturulmasini saglamaktadir. TEGV aymi zamanda BEUAM katkistyla ¢ocuk haklari, baris
egitimi, ckoloji ve ayrmecilik icin dizenledigi atOlyelerin igerigini yeniden gézden gegirerek
uygulamaya koymustur.

Celikel Egitim Vakfi liselerde okuyan gengclerin kisisel, sosyal ve akademik gelisimini
desteklemek amaciyla Genis Agt Egitim Programr’ni gelistirmis ve Milli Egitim Bakanligi (MEB)
tarafindan onaylt bu programi 2011-2012 egitim-6gretim doéneminde iki lisede BEUAM ile
birlikte yurtitmustir (Erkman ve Sart, 2015). Program, genclerin kisisel, sosyal ve akademik
yonden gelisimlerini destekleyen veli, 6gretmen ve 6grencilere yonelik bir dizi egitim, seminer,
atolye ve kiltiir-sanat faaliyetlerinden olugmaktadir. Uygulanan programin detaylt bir
degerlendirmesi yapimis ve okullarda gerceklestirilen cok yonli etkinliklerin 6grencilerde olumlu
yonde bir degisim saglayip saglamadigt arastirilmistir. Yapilan arastirmada, genglerin ihtiyact olan
konulara odaklanildig1 takdirde kisa siirede bir farkllagsma yaratilabildigi ortaya c¢ikmustir. Bu
baglamda, arastirma stirecinde catisma ¢ézme becerileri, duygusal zeka ve liderlik becerileri ve
kisiligi olusturan degerler dl¢ilmistiir. Egitim sonucunda igsel zeka, sosyal zeka, duygusal zeka,
kisilik degerleri ve liderlik alanlarinda olumlu gelisme goérilmistir. Arastrmanin  bulgular
arasinda, olumlu yénde degisikligin dismanca ve saldirgan davranglardaki distis oldugu
gbzlemlenmistir.

“Kimlikli Bebekler” (KB) yaklasimi, daha ¢ok erken cocukluk déneminde 6nyargilarin
olugsmasini engellemek ve farkli olani kabul etmek tzerine becerilerin gelistirilmesi i¢in Ebru
Aktan-Acar tarafindan tanitlmis olup BEUAM merkezinin egitimlerinde kullandigt bir
yaklagimdir. KB  yaklasimi 6nyargilara  karst miicadele edilmesi yoniinde ¢ocuklarin

giiclendirilmesi saglanirken, cocuklarin duygularini ifade etmesi, bagkalarmin  duygularini

4 Ashoka’nin yiriitictliigini yaptigi caligmalarin ayrintilart http://ashokaturkiye.org/cocuklar-icin- adresinde yer
almaktadir.
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anlamasi, duygudaslik kurmasi, olumlu kimlik gelisimi ile birlikte farkliliklara saygr duymalarinin
saglanmast gibi SDO becerilerinin gelisimine katki sunulmaktadir. KB yaklasimini kullanma
yoninde Ogretmen ve egitici egitimleri devam etmekte ve yayginlastirilma ¢alismalar
yapilmaktadir (Aktan-Acar ve Cetin, 2015). Yapilan bir ¢alismada KB yaklasimin duygudashk
gelisimi, problem ¢ézme ve olumlu davranislarda olumlu yonde katkisi oldugu belirlenmistir
(Sensoy, 2013).

Ogretmen Akademisi Vakfi (ORAV) 6gretmenlerle yaptiklart ¢alismalarda lider 6gretmen
basligt altinda, hem 6gretmenin sinif icinde kullandigt 6grenme yontemlerinde ¢esitlilik saglayarak
(6rnegin, ters-yliz suuflar, fen ve teknoloji) hem de &gretmenin kisisel gelisiminde problem
cbzme, elestirel distinme, iletisim, duygudaslik ve yaraticihk gibi becerilerin gelisiminde destek
olmak i¢in 2008 yilindan bu yana egitim seminerleri yiritmektedir. 2017 faaliyet raporunda 2008-
2017 yillart arasinda 162.800 6gretmene ulasildigt belirtilmistir. Ayrica SDO becerilerine yonelik
programlarin yer aldigi kitaplar sayesinde Turkiye’deki uygulamalara katki sunulmaktadir. Abbas
Turnikli akran arabuluculugu, baris yapict liderlik, anlasmazhik ¢6ziimt, miizakere becerileri ve
duygudaslik kurma gibi farklt becerilerin gelisimine yonelik gelistirdigi programlari yayimlayarak
alana katki sunan akademisyenlerden biridir (Ttrntkld, 2012; 2015).

3.2.2. Tiirkiye’de arastirma boyutunda durum nedir?
Ravramsal Caligmalar (iliski-korelasyon)

Yapilan alan yazin taramasinda, Tirkiye’de yapilan SDO becerilerine yonelik bilimsel
calismalardaki agirhigin iliskisel (korelasyona dayali) oldugu gériilmistiir. Bu calismalar iki ana
odaga sahiptir. Birinci odakta bir becerinin alt becerilerinin neler oldugu, dolayisiyla o becerinin
(kavramin) hangi bilesenlerle tanimlanabilecegidir. Diger odak ise bir beceriyle baska bir
becerinin (veya degiskenin) birbirleriyle olan iliskisini inceleyen arastirmalardan olusmaktadur.

Bayindir, Dagal ve Onder (2018) duygu diizenleme becerisinde anneleri tarafindan yiiksek
puanlandirilan anaokuluna devam eden cocuklarin, ego saglamlilik dizeylerinde de yiksek
puanlandirildiklar  gérilmistiir. Baska bir calismada tniversite Ogrencilerinin  kendilerini
degerlendirdikleri 6zerklik puanlart ile duygu diizenleme, baglanma stilleri ve bilingli farkindalik
puanlar arasinda iliski tespit edilmistir (Karabacak ve Demir, 2017). Cocuklukta giivenli
baglanmanin duygu diizenlemede, Ozerklikte ve bilingli farkindalikta payt oldugu yorumu
getirilmistir. Ogurlu ve digerleri (2018) arastirmalarinda, SDO becerileri ile 6zel yetenekli
ogrencilerin algilanan sosyal destekleri arasindaki iliskiyi incelemistir. Zenginlestirilmis bir okul

sonrast programina katilan 117 ortaokul Sgrencisine uyguladiklari Sosyal Duygusal Ogrenme
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Becerileri Olgegi (SELSS) ve Cocuk-Ergen Sosyal Destek Olgegi (CASS) sonuglari arasinda
anlamh bir iliski oldugu gérilmiistiir. Arastirmacilar, 6zel yetenekli 6grencilerin birincil sosyal
destek kaynagi olarak yakin arkadaslarini ve oOnemli sosyal destek kaynagr olarak da
ogretmenlerini gérdiklerini tespit etmistir. Baska bir calismada Totan ve digerleri (2014) hem
kirsal hem de kentte yasayan Ogrencilerin sosyal duygusal 6grenme ihtiyaglart ve becerileri
arasindaki iliski Gzerine olan olumlu ve olumsuz sosyal davranislarin etkisi tizerine odaklanmistir.
Toplam 667 ortaokul &grencisinden olusan katilimer ile uyguladiklart Matson Sosyal Beceri
Degerlendirme Olgegi, Sosyal ve Duygusal Ogrenme Olgegi ve Sosyal ve Duygusal Ogrenme
Becerileri Olgegi sonucunda olumlu sosyal davranislarin, 6grencilerin sosyal ve duygusal ihtiyag
ve becerilerini olumlu yonde etkiledigini ancak olumsuz sosyal davramiglarin ise hem kirsal hem
de kentte yasayan Ogrencilerin sosyal ve duygusal ihtiya¢c ve becerilerini olumsuz etkiledigini

kanitlamistir.

Olgeke gelistirme ve nyarlama caligmalars

SDO becerilerinin kavramsal olarak calisiimast, becerilerin tanimlanmast ve birbirleriyle
olan iligkilerinin ¢éziimlenmesi Ol¢ek gelistirme ve gegerlilik glivenirlik calismalarinin
yaptlmastinin alt yapisint olusturmaktadir. Oleek gelistirme ise programlarin etkisini anlayabilmek
icin yapilan deneysel caligsmalar icin énemlidir. Tiirkiye’de SDO becerilerini 6l¢mek icin hem yurt
disinda tretilen Olcekler kullanilmakta hem de Tirkiye’deki akademisyenler kiiltiire ve dile hassas
Olgekler gelistirmektedirler.

Akcamete ve Avcioglu (2005) 7-12 yas arast cocuklarin SDO becerilerini 6lgebilmek igin
Sosyal Becerileri Degerlendirme Olgegi gelistirmislerdir. Yaptiklart calismada 69 maddeden
olugan 12 alt kategori belirlenmistir. Bunlar: temel sosyal beceriler, temel konusma becerileri, ileri
konusma becerileri, iligskiyi baslatma becerileri, iliskiyi strdirme becerileri, grupla is yapma
becerileri, saldirgan davransslarla basa ¢itkma becerileri, sonuglart kabul etme becerileri, yonerge
verme becerileri ve biligsel becerilerdir. Uysal ve Akman (2016) sosyal yetkinlik ve davranis
degerlendirme 6lgegini Tirkee’ye uyarlamistir. Sosyal yetkinlik icin tanimlanan beceriler, neseli,
giivenli, sabirl, butiinlesmis, sakin, pro-sosyal, 6zerk ve isbirlik¢i olma; davranis degerlendirmesi
i¢in iki alt bagliktan biri olan ice yonelim problemleri i¢in depresif, endiseli, izole ve bagimli olma;
disa yOnelim problemleri icin ise kizgin, saldirgan, bencil ve karsit gelen davranislar
tanimlanmustir. Duygusal Oz Yetkinlik (Totan, 2015) ve Empatik ve Sosyal Oz Yetkinlik Olcegi
(Akin ve Bagoren, 2015) Tiirkge’ye uyarlanmustir. Olgek gelistirmeye yonelik bilimsel calismalar
incelendiginde yurt dist kaynakh 6lceklerin uyarlama calismalarimin agirlikh oldugu séylenebilir.
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Okul-yonetici-ogretmen goriisler:

Etki caligmalariyla es zamanl yuriitilen 6gretmen ve okul yoneticisi goriislerinin analiz
edildigi calismalar alan yazinda yer almaktadir. Bunun nedeni programlarin her ne kadar iyi
yapilandirildigy, icerik ve yontemlerinin gelisime uygun kurgulandigi distnilse de, etki
calismalarinda karmagik bulgulara ulagilmasidir. Bu noktada arastirmacilar, okullarin programlart
yonergelerine uygun bir sekilde uygulamalarinda insana ve baglama dayali zorluklarin, direnglerin
ve engellerin neler oldugunu anlamaya yonelmislerdir. Bu arastirmalarda, program gecerliligi
(validity), dogrulugu (fidelity) ve butinliginin (integrity) programin etkililiinde 6énemli etkenler
oldugu ortaya ¢cikmistir (Chitiyo, May ve Chitiyo, 2012; Gresham, 2009; Han ve Weiss, 2005;
Kramer ve dig., 2014; Lendrum ve Humphrey, 2012). Ayni zamanda 6gretmenlerin programlari
gerekliliklerine uygun bir sekilde uygulamalarinda yapisal ve stirece bagl zorluklarla karsilastiklar
ve uygulama sirecinde destege ihtiya¢ duyduklar bilinmektedir (Bywater ve Sharples, 2015;
Domitrovich ve dig., 2008; Go6l-Giiven, 2016; Han ve Weiss, 2005; Walker, 2004; Witt, 1980).
Gol-Giiven (2016) bir arastirmasinda 6gretmenlerin SDO  becerilerini sinif  6gretmenleri
tarafindan ayr1 bir ders olarak verip vermemek, 5. siiftan itibaren alan dersleri veren
ogretmenlerin ise bu becerilerle ilgili program uygulamalarina dahil olup olmamak konusunda
kararsiz olduklarint belitlemistit. Ayni arastirmada 6gretmenler SDO  programlarina énem
verdiklerini belirtmekle beraber, SDO becerilerinin aile yapisina bagli oldugunu ve gelisimin
cocuklarin olgunlasmasiyla gerceklestigini  sOylemislerdir. Ayrica okula alismayla  birlikte
ogrencilerin uyum davransslarinda artma oldugunu belirtmislerdir.  Ogtretmenlerin bu  tiir
gorisleri, SDO  programlarinin  okul uygulamalarint ve dolayistyla etkililigini  dogrudan
etkilemektedir. Okullarin SDO programlarint uygulamaya gegirmeden 6nce ihtiyag belirleme
yapilmasi, ne zaman, hangi siklikla, nasil ve kim tarafindan uygulamalarin yiritilecegi konusunda
yonetim ve 6gretmenlerin hem fikir olmasi, etkililigi arttict bir durum olarak ortaya konmaktadir

(Zin ve Elias, 2007; Elias ve Moceri, 2012).

Tiirkiye etki ¢alssmalar: (deneysel calismalar)

Tiirkiye’de yapilan SDO becerilerinin gelisimine yonelik etki ¢alismalarina bakildiginda
beceriler ve beceriler arasinda iliski tanimlama ve 6lgek gelistirme ve uyarlama calismalarina gore
sayica daha az olduklar gérilmektedir. G6l-Gliven (2017a) yaptigt yari-deneysel control gruplu
calismasinda, Lions Quest programinimn olumlu siif ortami ve olumlu &grenci davranist
gelisiminde etkili oldugunu ortaya ¢ikarmustir. Yine Gol-Giiven (2019) bagka bir calismasinda, iki

farkli Lions Quest programi uygulama okulunu incelenmis ve tim okul tarafindan uygulanan
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programin sinif ortamint olumlu etkiledigi belirlenmistir. G6l-Giiven (2017b) ilkokul birinci stnif
égrencilerinin oyun yoluyla SDO becerilerini desteklemek fizerine kendi gelistirdigi Isbirligi ve
Katihmctligi Destekleyeci Oyun ve Etkinlik Programinin (IKDOP) sinif ortami iizerinde
istatistiksel anlamda bir fark yaratmadig fakat olumlu 6grenci davranislarinin artmasi ve olumsuz
6grenci davranislarinin azalmasina katkida bulundugu bulgusuna ulasmistir.

Diken ve digerleri (2011) Basartya Ik Adim programmnin antisosyal ve problemli
davraniglarda azalmaya, buna karsilik olarak akademik yeterlik ve ileri sosyal becerilerde artmaya
yol actigini bulmustur. Koruklu, Sagkal, Ozdemir ve Kuzucu (2017) benzer bir calismada
Catisma Cozme ve Akran Arabulucuk Egitimi programinin, o6grencilerin sosyal duygusal
6grenme beceri dizeylerinin artmasinda etkili oldugu goriilmiisken, tst bilis becerileri ve olumlu
ist endise ve bilissel izleme boyutlarinda bir degisim gozlenmemistir. Aile katiiminin sosyal
beceri gelisimindeki roli tzerine yapilan bir calismada (Ceylan ve Yigitalp, 2018) 6nemli
bulgulara ulasdmistir. Bu ¢alismada ana sinifina devam eden c¢ocuklara aile kattlimli ve aile
katilimsiz SDO becerileri programi uygulanmis ve aile katilimi olan programdaki ¢cocuklarin SDO
puanlarinin aile katihimsiz programdaki ¢ocuklara kiyasla daha yiksek oldugu ve bu etkinin dort
haftaya kadar devam ettigi gézlemlenmistir. SDO becerilerinin desteklenmesine yonelik farkls yas
gruplarinda benzer olumlu etkiler saptanmustir. Kagitcibasi, Baydar ve Cemalciler (2018) 6n
ergenlikte olumlu gelisimi desteklemeye yonelik gelistirdikleri programin (PERGEL-Pozitif
Ergen Gelisimi) etkisini inceledikleri arastirmalarinda bir cok SDO becerisine yer vermislerdir.
Bunlar arasinda, kendini temsil etme (duygu dizenlemesi, iliski diizenleme, duygudaslik,
Onyargidan kacinma, yatkinliga yikleme (dispositional attributions), ahlaki tutum, c¢atisma
¢6zUimi, catismadan kaginma), 6z yeterlilik, hedefe odaklanma, ¢abayr 6nemseme, degisime agtk
olma gibi beceriler siralanmaktadir. Arastirma sonucunda PERGEL programinin uygulanmadigt
okullardaki 6grencilerde 12 beceriden 9’unda gerileme (On-testten 4 ay sonra, son-testten 11 ay
sonra) gosterdikleri bulunmustur. Programin uygulandigr okullardaki 6grencilerin, ahlaki tutum
puanlart yikselirken, en az etki duygu ve iliski diizenlemede gérilmustiir. Bu grup 6z yeterlilik,
hedefe odaklanma, ¢abay!r 6nemseme, degisime acgtk olma becerilerini korumuglardir. Benzer bir
duruma Gol-Giiven (2017a) arastirmasinda da karsilasiimistir. SDO program uygulamalari deney
gruplarinda olumlu bir sonuca yol a¢gmasa bile bu programlarin yoklugunda (kontrol gruplari)
SDO becerilerinde diisiise gecildigi g6zlemlenmektedir.

Martin ~ (2012)  calismasinda  Tirkiye’deki  miidahale  programlarinin  etkililik
arastirmalarinin daha ¢ok depresyon, internet bagimhhigr ve zorbalik gibi genclerin karsilagtiklart
zotluklarin yant sira yasam doyumu ve iyi olus durumlar gibi gencleri SDO agisindan destekleyici

temalara da odaklanildigini tespit etmistir. 2012 yilina kadar yayimlanmis Tirkiye'deki
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ortadgretim okullarindaki  6grencilerle uygulanan SDO miidahale programlarinin  etkililik
calismalarinin analizini gergeklestiren Martin (2012), bu calismalarin genellikle genglerin 6fke
kontroli tizerinde yogunlasan bilissel-davranigsal terapi programlari hakkinda gergeklestirildigini;
calismalarin  ¢ogunlukla programin yapisi, hedef &grenme ¢iktilart ve program siiresini
rapotladigint vurgulamustir. Ayrica arastirmact, bu programlarin genellikle kisa siireli oldugunu
(10 hafta), miifredata dair ¢ok bilgi verilmedigini, arastirma yontemleri olarak genellikle deneysel
ve yari-deneysel gibi yalnizca kontrol grubu arastirma yéntemlerinin tercih edilmedigini ve bu
calismalarin neredeyse tamaminin basarili sonuglar elde etmis miidahale programlar tzerine
yogunlastigini ortaya koymustur. SDO’ye yonelik uygulama ve arastirmalarin  Tiirkiye’de
gelismekte oldugunu dikkate alarak Tiirkiye’deki SDO programlarini daha kapsamli ve elestirel
bir bakis acistyla inceleyen calismalarin (Gzellikle yiksek lisans tezleri, doktora tezleri ya da
konferans bildirileri) incelenmesinin faydali olacagi Onermektedir. Martin (2012) ayrica
miifredat tasarimi olarak sistematik ¢erceveye oturtulmus (Durlak ve dig., 2011 tarafindan
gelistirilen) SAFE "Sequenced, Active, Focused, and Explicit” ve uzun siiren midahale
programlarinin - gelistirilmesi, uygulanmast ve degerlendirilmesi ve bu programlar i{zerine
yogunlasan nitel ¢alismalarin gergeklestirilmesi konusundaki gereksinimlere dikkat ¢cekmektedir.
Yukarida bahsedilen calismadan iki yil sonra yayimlanan Martin ve Alalaci (2014) ulusal
ve uluslararast dergilerde yayimlanan ve Tirkiye’deki SDO {izerine odaklanan 52 akademik
calismayt degerlendirmistir. Bir énceki 12 calismadan sonra incelenen makale sayisinin iki yil
icinde 52ye cikmis olmast SDO alanina Tirkiye'deki ilginin arttigini gostermektedir. Bu
calismanin bulgulari, Tirkiye’de uygulanan miidahale calismalarinda 6zellikle sosyal duygusal
Ogrenme programi gelistirilmesi slirecinin daha hassas bir ¢alisma gerektirdigi (6zellikle
yurtdisinda gelistirilmis programlarin Tirkiye’ye uyarlanmast konusunda), kirsal kesimde yasayan
niifusu da icine alan kapsamli calismalara gereksinim oldugu, SDO becerilerinin tiim alt becerileri
tzerine odaklanan sosyolojik, kiiltiirel ve ¢evresel etmenlerle dogrudan baglantt kuran nitel ve
karma calismalara olan gereksinimi ve son olarak da yurt dist kaynaklh Tirkiye’ye uyatlanan
yaklagim ve uygulamalar yerine, Tirkiye’nin hem cografya hem de kiltiir olarak biricikligi iizerine
odaklanarak 6zellikle Tirkiye icin gelistirilecek teori ve yaklasimlara olan ihtiyact actkca

vurgulamaktadur.
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4. SONUC: YENI DUNYA DUZENINDE SOSYAL VE DUYGUSAL
BECERILERIN YONU

Dijital teknolojilerin toplumlarin tiim katmanlarinda yasam sekillerini ve is yapma
modellerini kékten déntstirdigi; dstelik degisimin daha yeni basladign ve gittikee ivme
kazanarak ve katlanarak etkisini arttiracagt ortak kabul géren bir goristir (BSTB, 2018;
TUSIAD, 2017; McKinsey, 2017b; WEF, 2018c). Sanayi 4.0 donemi, dijital teknolojilerin imalat
ve hizmet alanlarinda yaygin kullanilmasi ile verimlilik, kalite, hiz ve esneklik vaad ederken;
gerekli insan, teknoloji ve yonetisim altyapisint olusturmakta ve gelistirmekte geciken toplumlar
ve kuruluslar icin diinyadaki akimin gerisinde kalma, rekabet avantajint kaybetme ve issizlik basta
olmak Uzere sosyal sorunlarla basetme gibi tehditleri de beraberinde getirmektedir. Buna kargin,
bu kokli degisimi kucaklayan, teknolojiyi sadece kullanmaktan Gte {iretebilen, beseri ve
teknolojik altyapisina yatirim yapan, toplumsal ve kurumsal ekosistemini bu degisim yoniinde
cesur adimlarla déntstirebilen tlke ve kuruluslar icin dijital déniisim katma deger artist, rekabet
giici, ekonomik biiyime ve yeni istthdam olanaklari bakimindan firsatlar sunmaktadir. Bu
doniisiimiin, tehditler penceresinden degil, firsatlar penceresinden degerlendirilmesi gerekliligi 6n
plana ¢ikmaktadur.

Bu raporun hazirlandigr bugtinlerde de yepyeni bir diinya diizeninin adim sesini her giin
daha giiclii duymaktayiz. Sanayi 1.0 zamanindan beri 6ziinde pek yenilenmeyen ve duraganlasan
egitim sistemlerinin bir neticesi olarak bilissel, duygusal ve sosyal kaliplart kirmakta, yeni yetisen
nesillerin degisen dinya diizenine uyum goéstermelerini kolaylastiracak yetkinlikleri kazandirmakta
ve yon gostermekte yetersiz kalindig aciktir. Bu konuda kamunun yant sira toplumun her
kesimindeki yetiskinler, egitimciler, aileler ve is insanlarinin sorumluluklart bulunmaktadir.
Aragtirmalarin sonuglart carpicidir. Diinya Ekonomik Forumunun Islerin Gelecegi raporuna
gbre, bugiin ilkokula baslayan ¢ocuklarin %65’nin ¢alisma hayatina girdikleri zaman giinimiizde
ad1 bile olmayan mesleklerde calisacaklart tahmin edilmektedir (WEF, 2018b). Toplumun yarisin,
yani kadinlarin potansiyelini ¢cok az kullantyoruz. Egitim ve aktif ¢alisma hayatinda, 6zellikle
nitelikli islerde ve ist dizey yonetimde kadinin temsil orani hala ¢ok dusiik seviyelerdedir.
Yapilan galismalarda, kadinin is yasamindaki yerinin olast potansiyelin tigte iki gerisinde oldugu
ortaya konmustur (WEF, 2018a). Ote yandan yetiskin egitimindeki yetersizlikler nedeniyle halen
calismakta olan 3 milyar kisinin dijital déniisimden olumsuz etkilenecegi tahmin edilmektedir
(WEF, 2016). Tahmin olsa da rakamlar durumun ciddiyeti hakkinda bir fikir vermektedir.
Kagmilmaz olan dérdiincii sanayi devrimi ile ilgili kaygiya kapilmaktan ziyade, yaratabilecegi
istthdam potansiyeline odaklanmak, teknolojinin getirilerinin yasantilarimizdaki olumlu etkilerini

artirmak ve ihtiya¢ duyulacak nitelikli insan kaynagini yetistirme yoniinde hedef koymak daha
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yerinde olacaktir. Ancak her kokten degisim radikal kararlarin alinmasini gerektirmektedir.
Dolayistyla, en degerli kaynagimiz olan insan kaynagimizi gelecege hazirlayan egitim sisteminin ve
modellerinin yenilik¢i, cesur, tutarl, butinlestirici bir bakis acist ile tim paydaslarin aktif
katitimiyla sekillendirilmesi gereklidir.

Degisimin kapsami ve uygulamadaki basarist dustnilduginde ‘Yeni Egitin’ anlayisinin
sadece kamu tarafindan ele alinamayacak kadar ¢ok boyutlu, ¢ok tarafli oldugu goriilmektedir.
Dolayisiyla, ailelerin, okullarin, egitimcilerin, is diinyasinin ve sivil toplum kuruluslarin yeni
nesillerin nitelikli egitim almalart icin fikir birligi olusturmalart ve ortak hedef koymalar
gerekmektedir. Bitiinctl ve kapsayict bakis acist ile erken cocukluk déneminden baslayarak
yasam boyu egitim ilkesi ile hareket edilmesi uygun bir yaklasim olacaktir.

Sosyal ve duygusal gelisimin desteklenmesinin erken yaslarda baglamasinin faydalar g6z
6ntnde bulunduruldugunda, erken cocukluk egitiminin yayginlastirilmast gelecek nesillere ve
toplumun tiim kesimindeki paydaslara 6nemli firsatlar yaratabilir. Orgiin ve zorunlu egitimde ise
gelisen teknoloji ve is alanlarini éngorerek daha dinamik, glincel bir bakis acisi ile yenilenmeye
actk olunmalidir. Temel yetkinlikler arasinda matematik, s6zel ve teknolojik okur-yazarlik
onemini korurken, eskiden oldugu kadar is bulma konusunda tek basina yeterli goriilmemekte,
disiplinler aras1 6grenimin 6nemi giderek artmaktadir.

Belirsizligin hakim oldugu bir ortamda en ¢ok aranan Ozellik, karmasik problemleri
c6zebilme becerisidir. Bunun icin zihinsel esneklik, farkliliklara aciklik ve bitinlesme olarak
sentezledigimiz temel prensiplere dayalt sistemzsel bakas, yaraticilik, mubakeme, sornmin karar alma,
bagskalar: ile etkin iletisim kurabilme, Zorinklar karsisinda pes etmeden dayanma anahtar yetkinlikler olarak
one ¢tkmaktadir. Bu yetkinliklerin her sartta dogal olarak sergilenebilmesi, bireyin 6z farkindalik,
sosyal farkindalik, 6z yonetim, iliski becerileri ve sorumlu karar alma basta olmak tizere sosyal ve
duygusal becerilerinin gelismis olmasini zorunlu kilmaktadir.

Tam da bu nedenle, SDO temel egitimin 6ziidiir ve egitim programlarina gerek program
temelli (6nleme ve miidahale programlari) gerekse okul atmosferine yanstyacak seckilde dahil
edilmesi gereklidir. Ikinci adim ise bu becerilerin hangi yol ve yéntemlerle kazandirilmast
gerektigi ile ilgili calismalarin yapilmasidir. Ornegin, temel bilimler egitiminde yaraticiligin,
tutkunun, merakin, katlmeciligin, elestirel distinmenin, is birligi anlayisinin  desteklenmesi,
kiltiirel farkindaligy arttiracak sosyal sorumluluk projelerinin yayginlastirilmast, spor ve sanatin
ozendirilmesi, sonu¢ olarak egitimin genelinde 6grenme ikliminin iyilestirilmesi ve bireyin
ogrenmeyi bir yasam hedefi haline doniistirmesinin faydalart degerlendirilmelidir.

Diger bir konu olarak 6gretmen yetistirme ve Ogretmen egitimi karsimiza ¢ikmaktadir.

Egitimci sayist kadar Ogretmenlerin yeni nesillerin ihtiyag duyacaklar becerileri kazandiracak
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nitelikte olmalart da Snemlidir. Ogretmekten ziyade, okul ¢agindaki cocuklara &grenmeyi
ogretmek ve sevdirmek 6gretmenlik mesleginin en temel gelisme noktast olacaktir. Bunun igin
egitimcilerin de sosyal ve duygusal becerilerinin gelistirilmesi ve daha donanimh olmalarint
saglayacak eylemlerde bulunulmasi gerekmektedir. Bunun igin teknolojiden yararlanmak ve
meslektas dayanismast olusturmak fayda saglayacaktir.

Orgiin ve yaygin egitimin iginde yer alan 6zellikle is insanlarini yakindan ilgilendiren bir
alan meslek egitimidir. Staj, mentorluk, is bulma platformlar, okul-is is birliklerinin gelistirilmesi
gengleri mesleki gelismelerinde destekleyebilmektedir. Daha 6nce bahsettigimiz gibi topluma
hizmet ve sosyal sorumluluk projelerinde gorev almak hem erken hem de ileri yastaki bireylere
degerli beceriler katacaktr.

Son olarak, SDO becerilerinin diger tim beceriler gibi yasam boyu egitimle desteklenmesi
gerekliligine vurgu yapilmalidir. Deneyimden bagimsiz olarak gelismelere ayak uydurabilen, yeni
beceri ve bilgi kazanan bireylerin hayattan tatmin olma sanslart ¢ok daha fazladir. Yetiskin
egitiminin 6zel bir ¢aba olmaktan ¢ikarilip sistematik bir yapiya doniistiiriilmesi dijital déniistime
uyum saglama konusunda yetiskinlerin 6ntinii acacaktir. Kisacasi, ‘s i¢in egitim’ anlayisindan
ziyade ‘talep edilen yetenek olma yolunda strekli gelisim icinde olmak’ her yetiskin bireyin kendi
hedefi haline gelmelidir. Bu nedenle, sorunun ¢6zimi resmi kurum ve kuruluglar ya da aile ve
ogretmenle sinurh degildir. Bireyin egitilmeye ve gelismeye yonelik arzusu ve istegi de bir o kadar
6nemlidir. Bu konuda farkindalik kazandirmak ise her yetiskinin hayatina kolayca sokabilecegi,
pargast olabilecegi usul ve yontemleri kurgulamaktan gecmektedir. Bireysel glidilenmenin yani
sira yasam boyu egitim saglamakla yiikiimli kamu yonetimi ve yerel yonetimlerin sadece kisa
vadede meslek kazandirmaya dayali egitim anlayisindan ziyade akademik, bilisel, teknik, sosyal ve
duygusal acilardan “biitiinciil birey” yetistirmeye yonelik daha genis bir vizyonu sahiplenmesi ve
hayata gecirmesi 6nem tasimaktadir.

Problem ¢6zme, clestirel diisiinme, duygudaslik, tutku, yaraticilik, 6z denetim gibi sosyal
ve duygusal becerilerin akademik basart, Gretkenlik, is birligi, sivil katthmeilik, saglik gibi pek ¢ok
olumlu gelismelere yol agtigt bu raporda bilimsel ve uygulamali ¢alismalarla desteklenmistir.
OECD’nin PISA 2015 Isbirlikci Problem Coziimii arastirma raporunda (OECD, 2017) 52 iilke
arasinda Turkiye’nin son 5 ilke arasinda yer almasi, bu yetkinliklerin beslenmesi ve
desteklenmesinin egitim sisteminin hedefi haline gelmesi gerekliligini bir kez daha ortaya
koymaktadir. Bu becerilerin kazandirilmast igin fayda odakli kanita dayali calismalarin yapilmasi,
egitim miufredatina dahil edilmesi, egitimcilerin egitiminin saglanmasi, okul ortaminda
iyilestirilmelerin yapilmasi, uygulamalarin sik stk denetlenmesi ve 6Slciilmesi tam ve biitiin bir

sistemi kurmanin ana taslari olarak degerlendirilmelidir. Konuya bu gerceveden bakildiginda en
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etkin ve kararli adim MEB tarafindan atilmalidir. Okul 6ncesinden baglayarak tniversite son
sinifa kadar gegen egitim sirecinde tutarlilik, duyarllik, gelisme prensipleri ¢ercevesinde
‘Biitiinciil Insan’ yetistirme vizyonu ile yola c¢ikmanin énemi agtktir. Ekim 2018 tarihinde
aciklanan 2023 Egitim Vizyonuwnun (MEB, 2018) felsefesinde insanin “duyumsal, duygusal ve
bilissel ihtiyaglart olan bir beser” olarak tanimlanmast ve egitimde dncelikli konulardan birisinin
“insana bir biitin olarak egilebilen bir sistem kurmak” olarak belirtilmesi bu yonde umut
vericidir. Dolayistyla MEB, bu konuda ¢alisan kamu ve 6zel kuruluslar, sivil toplum kuruluslar,
tniversiteler ve egitim fakilteleri, disiince kuruluslar ve egitim kurumlarinin da is birligi ile bu
konuda ilerleme kaydedilmesi gerekmektedir.

Her kokten degisimin belli temel prensipler ve degerler Uzerine oturtulmast
gerekmektedir. Bu temel degerler karar vermeyi ve zor durumlarda secim yapmay1
kolaylastirabilir, beklenen degisimin olumlu noktalarinin 6ne ¢ikmasini saglayabilir. Egitime
ulasimda esitsizlikleri ortadan kaldirarak, kamu ve ilgili kurumlarin 6nderliginin yani sira
toplumun her kesiminin bu becerilerin gelismesi ve yayilmasina katkida bulundugu bir calisma
sekli hayata gecirilerek SDO’niin etkisi hizlandirilabilir ve genisletilebilir. Tiirkiye’yi Sanayi 4.0
teknolojilerini alan ve kullanan degil, gelistiren, iireten ve ihra¢ eden bir iilke konumuna getirmek
ancak insana ve insanin egitimine yapilacak yatirimlarla mimkiin olabilir. Dolayisiyla kamu,
egitim kurumlari, Gniversiteler, teknoparklar, is diinyast ve sivil toplum kuruluslari ile biitiinsel bir
is birligi cercevesinde bilimsel yontemler kullanarak stratejik yaklasimimizi ortaya koymamiz
tlkemiz icin bir firsat yaratacaktir.

Raporda sunulan verilerden yola ¢ikarak olusturulan Oneriler listesi asagida
paylasilmaktadir. Bu 6neriler genel cercevede ifade edilmistir. SDO becerilerinin MEB’in genel
egitim amagclarina dahil edilmesi ile toplumda olusacak farkindalik, asagida sunulan Onerilerin

yerel ve okul bazinda hayata gegmesini saglayacaktir.

4.1. Oneriler

SDO becerilerinin  kazandirilmast ile ilgili olarak 6ncelikle bir dizi model 6nerisi
sunulmaktadir. “Temel model” alanyazinda iki tarafli (Asagidan Yukariya-Yukaridan Asagiya)
olarak adlandirilmaktadir (Rimm-Kaufman ve Hulleman, 2015). SDO becerilerinin okullarda
Ogretilmesi icin hem tlkelerin bir egitim politikast olarak benimsenmeleri, hem de bu konuda
yerelden baslayan etkinliklerin ve projelerin yer almast gereklidir. Bu modelde, iki taraftan

ilerlemeyle hedefe ulasilabilecegi vurgulanmaktadir.
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Ayni prensiple ilerleyen bagka bir model ise SDO becerilerinin okullarda kazandirilmasina
yonelik, “nasil yapilmali” sorusuna verilen bir cevaptir. Bu modelde, ki bu modele “dolaylt ve
dogrudan 6grenme” modeli denebilir, hem okul atmosferinin SDO becerilerini destekleyici
olmast hem de cocuk ve genglerin bireysel SDO becerilerinin desteklenmesi gerekliligi
vurgulanmaktadir. Burada da yine iki taraftan ilerlemenin gerekliligi s6z konusudur. Bir yandan
okuldaki yetigskinlerin 6nderlik ve rehberlik ederek okulun iyi olma halini desteklemesi
(6grencilerin okula ait hissetmesi, okulu sevmesi, okulda olusturulan demokratik ortam ile
kararlarda yer almalarinin saglanmast ve kendilerini ifade etmeleri, catisma ¢éziminde barigcil
yollar tercih etmelerinin desteklenmesi gibi), bir yandan da ¢ocuk ve genclerin yeni edinmeye
basladigt dinleme, duygularin farkinda olma, 6tke kontroli ile ilgili onlara pratik 6neriler
sunularak bu becerilerin gelismesinin saglanmast gereklidir. Bireysel becerileri gelistirme
yoniindeki uygulamalarin erken yaslarda beceri temelli karakter ve kisilik gelisimine odaklanmasi,
ortaokul ve lise diizeyinde (6n ergenlik ve ergenlik) bilissel becerilerin soyut disiinme becerisini
de icine almastyla konu temelli (kitap kritigi yapma, tarih elestirisi, sosyal yardimlasma-topluma
katki projeleri gibi) olmast gerekmektedir. Bu noktada SDO iceriklerinin egitim programi ve
kitaplarla ortiistirilmesi gereklidir. Tim programlarin egitim hedefleri, kazanimlari ve ders
kitaplari uzmanlarca yeniden ele alinmalidir. Igerikteki ayrimei, 6tekilestirici, dislayict Ggeler
ctkartilmali, yerine toplumsal olaylara elestirel diiginme ile yaklagim ve problem ¢6zme
becerilerini destekleyen etkinlikler eklenmelidir.

Ucglincii model ise daha énce verilen “Davrants ve sosyo/duygusal destek icin ii¢ seviyeli
RtI” modelidir. Bu modelde yer alan birinci seviyede, bir okuldaki tiim 6grencilerin SDO
programlarina dahil olduklart takdirde %85-90 oraninda bu programlardan faydalandiklari
goriilmektedir. Seviye 2’de, risk altindaki Ogrenciler icin (%7-10) yogunlastirlmis miidahale
programlarina ihtiya¢ duyuldugu ve seviye 3’te %3 ile %05 arasinda yitksek riskli gruptaki
cocuklarin okul disindaki uzmanlar tarafindan bireysel yardima ihtiya¢ duyduklar belirtilmektedir
(Gresham, 2018). Bu model okullarda SDO programlarinin uygulamasina déniik énemli bir yapi
sunmaktadur.

SDO  becerilerinin  kazandirilmasinda  yukarida 6zet olarak verilen modellerden
faydalanilmasi gereklidir.

Model 6nerilerimizi takiben farkli odak noktalarina yonelik ve farkli gruplar tarafindan ele
alinabilecek diger 6nerilerimiz agagida sunulmaktadir:

1. Catt platformu olarak isimlendirdigimiz, tim paydaglarn yer aldigi bir olusum ile

SDO becerilerinin  yayginlastirlmasina yonelik adimlar atilabilir. Bu platformun

Universite catist altinda olmast ve Universiteler arasinda déntsimli olarak idare
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edilmesi aragtirma, gelistirme ve uygulamalari yOnetebilmek acisindan kolayliklar
saglayacaktir. Paydaglarin is birligini saglayabilmesi i¢in tarafsizlik ilkesinden yola
cikarak Gniversiteler ideal bir ortam sunabilir.

SDO  becerilerinin  gelisiminin  desteklenmesinin  gocuk ve gencler {izerinde
olusturdugu olumlu etki arastirmalar sonucunda ortaya c¢tkmustir. Bu sonuglar etkili
uygulamalarin yayginlastirilmast icin tlkelerin adim atmasint saglamistir. Ulkemizde
YOK her yil arastirmada 6ncelikli alanlart belitleyerek arastirmacilart ihtiyag duyulan
alanlarda arastirma yapmaya ozendirmektedir. SDO becerilerine yonelik yapilan
calismalar da Oncelikli alan kapsamina alinarak desteklenebilir ve bu yolla etkililigi
kanitlanmis SDO  programlart ve uygulama yontemleri okullara 6rnek olarak
sunulabilir.

Ise yarayan ve etkililigi hali hazirda kamtlanmis olan programlar iilkemizde
mevcuttur. Bu programlara raporumuzun Tirkiye'de SDO bashgi altinda yer
verilmisti. Lions Quest Yasam Becerileri (LQYB) programi, Tkinci Adim program,
Barigcl Okuldan Toplumsal Barisa Projest icinde gelistirilen program, Baris Bireyde
Baglar kitabi, Kimlikli Bebekler programu gibi bir cok program ve kaynak hali hazirda
mevcuttur ve hemen uygulamaya gecilmesini saglayabilir.

Universitelerin mesleklere yonelik insan yetistirmenin disinda ve cok daha énemli bir
vizyonu vardir. Bu da gengleri, kendisinin, becerilerinin, yetkinliklerinin farkinda olma
ve bu farkindalikla hem kendi yasam kalitesini hem de ¢evresinin yasantt kalitesini
artirma yontnde kullanan geng bireyler olmalart yoniinde desteklemektir. Bitiincil
birey derken ifade etmeye calistigimiz birey, sadece bilissel, teknik, akademik
donanima sahip degil, sosyal, duygusal vb. tim gelisim alanlarinda kendisini
gelistirmis bireydir. Bu nedenle, SDO becerilerine yonelik sadece beceri gelistirme
odaklt (empati, is birligi, yaratict problem ¢6zme, sorumlu karar verme gibi) dersler,
kurs ve calistaylar planlanabilir ve uygulanabilir. Ozellikle 6gretmen yetistiren egitim
fakiltelerinde bu ve benzeri igerikte dersler meslegin ilk yillarinda 6gretmenlerin hem
psikolojik iyi olma halini destekleyecektir, hem de sinuf yonetimi ile ilgili zorluklar
yasayan 6gretmenlere destek olacaktr.

Ogretmenlerin hizmet-igi egitimlerinde de SDO becerileri ile ilgili desteklenmeye
ihtiyaglart vardir. Okullarda siddet, saldirganlik, zorbalik gibi gézlemlenen problemli
ogrenci davraniglarinin  yani sira, depresyon gibi dogrudan goézlemlenemeyen
davraniglar da mevcuttur. Ayirca zararl aliskanliklar (sigara, alkol, uyusturucu gibi)

edinme yas1 giderek dismektedir. Burada ¢ocuk ve genglerin dayaniklihigini arttirmak
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tzere i¢ ve dis kaynak ve desteklerin kullammini 6zendirmek gerekir. Bir yandan bu
tir zorlayict durumlarla bas etme becerilerinin gelisimini desteklerken (arkadaslik
kurma ve gelistirme, akran baskisina karst koyabilme gibi) 6te yandan onlart topluma
katki sunan aktif bir birey olarak desteklemek (topluma hizmet ve sosyal sorumluluk,
okul icinde ve disinda s6z hakkina sahip olduklari demokratik ortamlar yaratmak,
spor ve sanat gibi alanlara yénelmek) 6nemlidir. Bu tiir bir destek ortamint yaratacak
kisi 6gretmendir. Ogretmenlerin SDO becerilerinin 6nemiyle ilgili bilgilendirilmesi,
kaynak arayslarinda desteklenmeleri énemlidir. Ogretmenin harekete gecmesi icin
SDO’niin akademik basartyt destekledigine ve sinif yonetimini kolaylastirdigina dair
verilere asina olmast, SDO programlarinin gercek bir ihtiyag olduguna kanaat
getirmesi, secilen programin uygulama yontemini bilmesi, bu programlarin okullarda
etkin ve etkili bir sekilde uygulanmasinda én kosullardir. Ayrica SDO becerilerinde
yetkin olan 6gretmenlerin bu programlart etkin kullandiklari gdzlemlenmistir. SDO
becerilerinde kendisini yetkin hissetmeyen Ogretmenlerin bu siireclere girerken
“kendisinin doniisimii”’ni de baglattiginin farkinda olmast gereklidir.

SDO iizerine yapilan tiim calismalar, SDO becerilerinin erken yasta ailede ve yine
erken yasta kurumsal bakim ve egitimde en iyl sonuclar verdigini gdstermektedir.
Okulda SDO programlarinin ise aile katilimi giiclendirildigi miiddetce daha cok fayda
sagladigint bilmekteyiz. Bu nedenlerle erken ¢ocukluk gelisimi ve egitimine yonelik
gelistirilen politikalarda mutlaka SDO becerilerine yer verilmelidir.

STK, Halk Egitim, Toplum Merkezleri gibi yerel ve mahalle-temelli yaklasimlarla
cocuk ve genclerin okul dist etkinlikleri SDO becerilerini gelistirmek iizere
kurgulanmalidir. Burada yerel ihtiyaglarin giderilmesi, yerel ve mahalle yasaminda
problemli alanlarin tespit edilmesi ve ¢ocuk ve genglerin aktif katiliminin saglanarak
¢6zim yollart tretmelerinin ve sunduklari ¢6ziimleri denemelerinin tesvik edilmesi
gereklidir. Bu yapilirken okullarla, is-meslek 6rgutleri/odalart ve isverenletle is birligi
kurulabilir. Universite programinda yer alan Topluma Hizmet dersi ile sirketlerin Sosyal
Sorumluluk  Projeleri  bitlestirilerek, kaynaklarin verimli kullanilmasi  saglanabilir.
Liselerde de tuniversitelerdekine benzer bir Topluma Higmet dersi programda yer
almalidir. Gerek yerel ve mahalle-temelli projeler gerek lise ve universitelerdeki
dersler ve projelerde toplumsal cinsiyet esitligi, cevre, hak bazli ve farkliliklar
kucaklayan yaklasim ve igerikler olmalidir. Yasam boyu egitimle, toplum temelli,
dogaya ve insana katki sunabilecekleri aktif ve etkin vatandaslik becerilerine déntik

projeler strdirilmelidir.
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8. Yeni neslin dijitallesme ve sosyal aglar konularindaki ilgi ve becerilerini géz 6niinde
bulundurdugumuzda, SDO becerilerinin gelisimine yonelik dijital ve uzaktan egitim
yontemlerine de dikkatimizi vermemiz gerekir. Baz1 materyallerin dijital ortamlarda ve
sosyal aglarda oyunlastirma (gamification) yontemiyle ¢cocuk ve genglerle paylasimast,
SDO  becerilerinin  kazandirilmast  yoniinde  alternatif bir  kaynak  olarak

degerlendirilebilir.

Hazirlanan raporun 1s1iginda ve bu rapor calismalarini tamamlayict olmak tizere; TUSIAD
Egitim Calisma Grubu ile isbirligi icinde Bogazici Universitesi Baris Egitimi Uygulama ve
Arastirma Merkezi tiyelerinin yonetiminde 2 Mart 2019 tarihinde TUSIAD merkezinde “Sosyal
Duygusal Beceriler Calistayr” gerceklestirildi. Calistaya kamudan (Milli Egitim Bakanlig),
akademiden (iniversite ve liselerden), 6zel sektérden ve sivil toplum kuruluslarindan 62 kisi
katildi. Hazirlanmis olan raporun kisa bir sunusu ile agilan calistayda; sosyal duygusal becerilerin
teorik ve kavramsal cercevesi cizildi. Diinyada ve Tirkiye’de sosyal duygusal beceriler konusunda
hangi faaliyetlerin yurttildigi ele alindy bunun yani swa Ogretmenler, Sgrenciler ve is
cevresinden 1K yéneticileriyle yiiriitilmiis olan ii¢ ayr1 odak grup calismasinin ciktilart paylasildi.
Tartigrlan konularda, uzman katithimecilar 6nce karma gruplarda (6zel sektér-kamu-STK-akademi
karisik olarak), sonrasinda ise konu/kurum Ozelinde homojen gruplarda uygulamaya yonelik
beyin firtinast yapmak tzere bir araya getirildiler. Katilimeilara, Calistaydan elde edilecek ciktilarin
yazilan rapora eklenecegi bilgisi verildi. Calistaydan ¢ikan Oneriler raporda gelistirilen Gnerileri
neredeyse bire bir destekleyici nitelikte olup asagida 6zetlenmektedir. Calistayin detaylt bilgileri
Ek 4’te bulunmaktadur.

1. Kolektif etki ve sinerji yaratmak amaciyla MEB, Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi,
tniversiteler, okullar, STKlar, belediyeler, halk egitim merkezleri, is diinyast gibi bir ¢cok
paydasin bir araya geldigi bir “Cat1 Platform™ olusturulmast,

2. Hedef kitlenin tim toplum oldugu, okul ve ailenin temel alindigi SDO Egitim
Seferberligine baslanmasi,

3. SDO ile ilgili tim igerigin “Cocuk Haklarr” temelinde olusturulmast,

4. Erken cocukluktan baslayarak ve yasam boyu egitim ilkesini temel alarak i ve aile
ortaminda yasam kalitesinin arttirilmast icin SDO becerilerine yonelik mevcutta var olan,
etkililigi kanitlanmis programlarin uygulamaya ge¢mesi,

5. SDO becerilerinin 6rgiin ve yaygin egitim miifredatina, okullarin ginliik isleyislerine, ders

materyal ve malzemelerine niifuz etmesi saglanarak olumlu bir okul iklimi olusturulmast,
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6. Genel olarak universitelerin tim bdélimlerinde, 6zel olarak Ggretmen yetistiren Egitim
Fakiiltelerinde SDO derslerine yer verilmesi; sosyal sorumluluk ve topluma hizmet
derslerinin kapsaminin genisletilmesi. SDO igerigine yer veren yiiksek lisans ve doktora
programlarinin, 6zellikle TUBITAK kapsaminda éncelikli alanlar altinda desteklenmesi,

7. Hizmet ici egitimlerle 6gretmenlerin SDO becerilerinin gelistirilmesi; farkli program ve
yontemlerden faydalanarak (6rn. dijital ortamda e-6grenme programi) &gretmen
gelisiminin saglanmast ve bu ¢alismalarin yayginlastirilmast,

8. Is hayatinda SDO becerilerinin 6nemi diisiiniildiigiinde yetiskin egitimine yénelik olarak
ISKUR, halk egitim merkezleri, toplum merkezleri ve belediyelere bagli cocuk ve genglik
merkezlerinde SDO egitimleri verilmesi,

9. Kaynaklarin siurli oldugu kéylerde 6gretmen, saglik personeli, muhtar ve resmi din
gorevlilerinin SDO konularinda bilinglendirilmesi icin calismalar yapilmast,

10. Goérsel ve yazilh medya, sosyal paylasim platformlari, filmler, ¢izgi filmler, diziler, kamu
spotlari, kadin programlart ve acik oturumlarda SDO konularina hassasiyet gosterilmesi
i¢in bu alandaki paydaglarin bilin¢lendirilmesine yonelik ¢alismalar yapilmasi,

11. Cevre koruma, toplumsal cinsiyet, farkliliklara saygi, empati konularina hassasiyet
gosteren, cocuk ve genclerin begenecegi ve heyecan duyacaklari bir bilgisayar oyununun
gelistirilmesi.

SDO raporumuzun sonuclart ve Snerileri ile Calistay ciktilari

karsilastirlldiginda neredeyse bire bir Ortisme oldugu dikkat ¢ekmektedir. Bu durum,

SDO’niin 6nemi ve bu konuda yapilmast gerekenler iizerinde 6nemli bir uzlasma olduguna

isaret etmektedir.

SDO’niin Toplum Genelinde Yayginlagmasina Yénelik Bazt Onemli Noktalar:
* Brken cocukluk dénemi ve ailenin énemi * Egitim politikasi olarak dncelige alinmasi
* Egitim miufredatinda ve giinlitk akista yer almasi * Okul kiltira ve iklimine niifuz etmesi
* SDO gelisimini destekleyen programlarin okullarda uygulanmast * Resmi ve toplum temelli
kurum ve kuruluslarin SDO uygulamalarini desteklemesi * Lise ve tiniversitelerde sosyal
sorumluluk ve topluma hizmet derslerinin zorunlu olmasi ve bu derslerin bu konuda uzmanlig
olan STKIar ile isbirligi ile yiiriitilmesi * Hizmet 6ncesi ve hizmet i¢i 6gretmen egitiminde
SDO’niin éncelikli konular arasina alinmasi ® Arastirmalarin desteklenmesi
* Cocuk ve genglerin kendilerini ifade edebilecekleri sanat, spor ve oyuna yonelik alanlarin yerel

ve idari yonetimler tarafindan saglanmasi.
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Son sz olarak, bitincil yaklasimin énemine vurgu yapilmasi gerekmektedir. Okullarda
SDO becerilerinin gelisimini desteklemek igin bir 6gretmen veya bir grup 6gretmen, bir sinif veya
birkag sinif, bir cocuk veya bir grup cocuk degil “tim okul yaklasiminin” benimsenmesi
uygulamalardan fayda ve etkililik saglanmast acisindan 6nemlidir. Okullarla yetinmeyerek yerel ve
mahalle temelli topluma hizmet ve sosyal sorumluluk calismalari, spor ve muzik etkinlikleriyle
beslenmis, STK ve yerel yonetimler tarafindan benimsenmis, tim topluma yayilmak tzere
gelistirilmis biitiinciil programlar gerceklestirilmelidir. SDO  becerilerinin gelismesine destek
sadece bazi kurum veya bazi kisilere 6zgii olmamali, “tim okul yaklagimi™ gibi “tiim toplum
yaklagim1” benimsenmelidir. Bugiinkii ve gelecekteki bireysel ve toplumsal yasam kalitemizi

arttirmak yolunda bu konu ulusal politika diizeyinde ele alinmalidur.
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EKLER

Ek 1. ASPEN Raporundaki Beceriler

Bilissel yonetim

Dikkat: Odaklanma kabiliyeti, siiresi ve yogunlugu

Oto control: i¢ disiplin-dirtileri kontrol etme- yani davrams ve
duygularin hedefler dogrultusunda denetimi

Zihinsel esneklik: Harvard tarafindan ortaya atilan tanima gére ‘Tki veya
daha fazla farkli kavram ve diisince arasinda ayni anda git-gel yapabilme
kabiliyet’dir. ~ Yaraticthk,  adaptasyon ve  agtkhk  bu  alanla
iliskilendirilmektedir.

Elesgtirel diigiince: Bu yetkinlik, herhangi bir konunun farkl
perspektiften degerlendirmesini 6nemser, dogrudan sonu¢ c¢tkarmaz,
kanitlart inceler ve zihnini kurcalayan durumlar karsisinda dogru cevabi
aramay sabirla strdiriir. Bu yetkinligin altinda, dogru karar alabilmek,
¢ozliimleri olusturmak icin bilgiye ulasma, analiz, muhakeme (distan ice ve
icten diga) gibi beceriler yatar.

Duygusal

yonetim

Duygusal farkindalik ve duygularin ifadesi: SDO ic¢in ¢ok 6nemli
gorilen bu yetkinlik kisinin kendi duygularini farketmesi, isimlendirmesi
ve duygularin disartya vurumunda kisinin kendisi ile samimi ve durtst
olup olmadigint da kapsar.

Duygu ve davramglarin denetlenmesi: Bu baglik altinda siralanan
becerilerin baginda bireyin duygulart ve davranslart arasinda denge
kurabilmesi ve duygularint denetleyebilmesi yer alir.

Duygudaslik, farkli perspektiften bakabilme: Baskalarini farketmek ve
derinlemesine anlamak olarak tanimlanan duygudaslik, zihinsel esneklik,
iliskisel beceriler, iletisim, 6zen ve sevgi, dikkat gibi farkli yetkinlikleri
kapsar.

Etkilesim veya
iligki y6netme
stirecleri

Sosyal ipuglarini anlamak: Baskalarinin hassasiyetlerini farketmek ve
sosyal alanda bu yénde uygun davranmak olarak tanimlanan bu yetkinlik,
karar alma, duygulart anlama ve ifade etme, sosyal farkindalik ve sosyal
zeka, iletisim gibi farklt yetkinliklerle iligkilidir.

Catisma y6netmek ve sosyal problem ¢ézme: Bu alandaki yetkinlikler
bir catismayr Onlemek, ¢6ziime kavusturmak, aracilik etmek ve ortak
paydada bulusturmaya calismak gibi sosyal, duygusal ve zihinsel
yetkinliklerin kullanilmasimi gerektirir.

Sosyallesme ve is birligini destekleyen davranmig: Yapilan
arastirmalarda bu davranssla iliskili 172 yetkinlik tespit edilmistir. s birligi
kurabilmek, etkin iletisim, takim c¢alismasina yatkinhk en 6nemli
yetkinlikler olarak ac¢iklanmakla beraber, liderlik, saygi, sosyallik, kendini
denetleme, kurallara riayet de bu alanla yakin alakalidir.
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Degerler alam

Etik degerler: Karakter egitimi ve gelisimi etik degerler alaninin icinde
yer almaktadir. Bu cercevede, hakkaniyet, durtstlik, esitlige, dogaya ve
insana saygi gibi bireysel degerlerden soz edilir.

Basariya iliskin degerler: Okul basarist ve/veya hayat basarist olsun,
azim, i¢ motivasyon, i¢ disiplin, kendini bir hedefe adama gibi davranis ve
tutumlarin altinda yatan degerlerdir.

Iyi yurttaglik degerleri: Toplumda ve yakin cevresinde olan bitenlere
karst sorumluluk ve duyarlilik gelistirmeyi ifade eder.

Bakis acilar1 alami

Optimizm: Zorluklar karsisinda pes etmeme (resilience) ve umudu
kaybetmeme olarak tanimlanir. M. Seligman’in PERMA olarak kisaca
tanimladigy ’iyi yasam’ recetesine gore bagkalart ile olumlu iligki kurabilme,
olumlu duygular besleme, yasami anlamlandirabilme, basarma hissi ve
adanmuslik hissi optimizmi besler. Bu y6nden bakildiginda 6z farkindalik,
6z yeterlilik ve duygularin yoénetimi yetkinlikleri ile iligkili oldugu
gorilmektedir.

Stikretme: Baskalarinin kendisi icin bir fayda saglamast halini fark etme,
karsiliginda tesekkiir ve takdir edebilmeyi kapsar.

Agiklik: Yeni bir olusum veya durum karsisinda yeni deneyimlere ve risk
almaya agitk olma durumudur. Korkularin arka plana atidabilmesini,
durumlara yargisiz yaklasabilmeyi, esnek diisinebilmeyi igerir. Merak gibi
yaratacilifl ve 6grenmeyi tetikleyen sosyal, duygusal ve bilissel yetkinlikleri
kapsar.

Heyecan ve zevk: Yasam enerjisi veya canlilik olarak da tanimlanabilir.

Kimlik ve 6z
kavram alanmi

Oz farkindalik: Bireyin  giigli  noktalarini  ve  sinirlamalaring
degerlendirebilmesi, duygusal diinyast ve ihtiyaclart hakkinda farkindalik
kazanmast olarak tanimlanabilir. Cogu zaman kisisel farkindalik
ozgiivenle iligkilendirilmektedir.

Kendisi i¢in hedef koyma: Bazi arastirmacilar hedef koymay: yasama
dair anlamli hedef koyabilmeye baglarken, digerleri beklentileri
netlestirebilme becerisine, hedef odakli olmaya ve arzu edilen amaglara
ulagabilmeye isaret etmekteditler. Bu kapsamda, liderlik etme, basatiya
odaklilik, gelecege odaklilik gibi kisiye 6zel ve kisiler arasi yetkinlikleri ile
iliskilendirilmektedir.

Oz yeterlilik ve siirekli gelisme perspektifi: Oz yeterlilik icin en sik
kullanilan tanim, bireyin belli bir durum karsisinda basarili olacagina dair
inancidir. Surekli gelismeye actk olmak ise yetencklerin her zaman
gelistirilebilecegini savunan yaklasimdir. Her iki kavram bireyin kendi
Ozgiiveni ile iligkilidir.

Oz deger: Bir bireyin kendini ne kadar degerli gordiigiine verilen
tanumdir.
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“Diger” alanlar
(Ergenlere
yonelik)

Otonomi, kendine y6n tayin etme, bagimsizlik: Otonomi O6zellikle
ergenlik caginda ve ergenin yetiskin dinyasina girmesi ve i yasaminin
baslamast déneminde o6nem kazanmaktadir. Otonomi tutumlarda,
duygularda ve uygulamada olmak tizere 3 alanda olusabilir.

Iligkisel ~ benlik  (Relational  Self): Kimlik alaninda da
degetlendirilebilecek bir diger alt bashk olarak iliskisel benlik, bireyin
baskalar1 ile kendini iligkilendirmesi sonucunda kendisi hakkindaki duygu
ve disiincelerini yansitmaktadir. Bir sosyal gruba ait olma hissi ve ergenin
kimlik olusumunda 6nemli bir faktérdiir. Ait olma duygusu Ozellikle
ergenlerde degisken ve durumsal olabilecegi icin Ozgiivenden ziyade
iliskisel benligin cercevesinde degerlendirilmesini savunan arastirmalar
vardir.

Mahremiyet ve baglanma alt alan1: Sosyal ve duygusal gelismenin ve iyi
hissetmenin  ¢ok Onemli bir boyutudur ve yetkinlik olarak
stniflandirdmaktadir. Yetiskinlerle saglam ve giivenilir iliskilerin kurulmast
ergen ¢agda olumlu kimlik gelisimi ile yakindan ilgilidir. Yetiskinlerin
destekleyici tutum ve davramslarinin ergenlerin yakin ve mahrem iliski
kurabilme yetkinligini gelistirdigi bilinmektedir. Ttim SDO yetkinliklerinde
oldugu gibi, bu yetkinligin gelismesinin kisinin gelistigi ortama ve kurdugu
ikili ve ¢oklu iliskilere baglt oldugu gérilmektedir. Bu iliskiler ergenlerin
baskalarina giivenmeleri ve derin sosyal bag kurmalarini saglar. Bag kurma
ve baglanma kapsaminda, bagkalarina kendini agma, bagkalarindan yardim
isteme, hassas yonlerini acitk etmekten korkmama gibi tutumlar yer
almaktadur.

Potansiyel hakkinda farkindalik (resourcefulness): 21. Yiizyilda
beklenen becerilerin baginda kisinin kapasitesinin farkinda olmast ve
gelistirmeye actk olmasi vardir. Buna bagh olarak kisinin kendi isini
kurmasi, girisimcilik  gibi  yetkinlikler —siralanir.  Potansiyelin  fark
edilmesinin 6grenilen bir yetkinlik oldugu kabul edilir ve kontrold elinde
bulundurma, oto kontrol yetkinligi ile iliskilendirilir.

Sartlara uyum ve pes etmeme alani: Stres faktoriiniin gittikce arttig
dinyamizda genclerin kolay kolay zorluklar karsisinda duygusal ve
davranissal anlamda kontrolii kaybetmemeleri ve strese teslim olmamalari
onem kazanmaktadir. Strese yenik diisgmemek potansiyeline inanmayi,
surekli gelisime actk olmayi, optimizm ve kendini yonetme becerilerini
gerektirmektedir.

Firsatlar1 gérmek ve gelecege dair 6ngorii: Hedef koyma yetkinligi
cercevesinde de degerlendirilebilecek bu yetkinlik gelecege dair firsatlar
fark etmeyi, kendini gelistirecek alanlari belirflemeyi, yasamdaki farklh
secenekler oldugunu goérebilmeyi ve bu yonde adim atmayr igerir.

Kiltiirel uyum yetkinligi: Bireyin farkl kiltir ve alt kiltiirden gelenlerle
uyum icinde olmasint 6nemseyen yetkinliktir. Bu yetkinlik kendisinden
baska kiltiirlerden gelenleri kabul etmeyi tanimlar. Kiltirel uyum
kapsaminda, kisinin ait oldugu ve yasadigi toplulugu birlestiren baglar
giclendirmek ve toplulugun refahin1 6nemsemek de vardir. Uyumu
saglamaya yardimct olarak etkin iletisim, takim olarak ortak hedefe yénelik
calisabilme, gelismis adalet algist ve farkliliklara saygr siralanabilir.
Ogrenme yetkinligi: Bilgi kazanma ayrica bir yetkinlik olarak yer alabilir,
zira fen, dil, sayisal konularda bilgi edinme kolayligt ve hizi, kisinin kendi
kapasitesi hakkinda kanaatine ve 6grenmeye iliskin deneyimlerine dayanan
farkli tutumlarina bagh olarak degisiklik gésterebilir.

91




Kaynak: American Institute of Research, Identifying, Defining and
Measuring Social and Emotional Competences Final Report. Aralik, 2017.
Robert Wood Johnson Vakfi tarafindan hazirlamst desteklenmistir.
Juliette Berg, David Osher, Michelle R. Same, Deaweh Benson, Naomi

Jacobs.

Not: Raporun 54-65 sayfalar: sadelestirerek Tiirkgeye cevrilmistir.
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Ek 2. CASEL program inceleme raporlari

CASEL 2003 CASEL 2013 CASEL 2015
Tium kademeler | Okul 6ncesi Ilkokul Ortaokul Lise
Birbirini Birbirini
Onemseyen Okul Onemseyen
Toplulugu Okul Toplulugu
(Cocuk Gelisimi
Projest)
Birbirini
Onemseyen
Topluluk
(Growing up
Caring)
High-scope High-Scope
Yaklagimi Yaklagimi
Problem Problem Problem
Cozebilirim. Cozebilirim. Cozebilirim.
Viicudunu Tant
Hayat i¢in
Ogrenme
Lions-Quest Ergenler i¢in Lions-
(Beceri Serileri) Quest Becerileri
Saglik Egitimi icin Saglik Egitimi
Michigan Modeli icin Michigan
Modeli

PATHS (Alternatif | PATHS PATHS
Dusinme (Alternatif (Alternatif
Stratejilerinin Disiinme Distinme
Gelistirilmesi) Stratejilerinin Stratejilerinin

Gelistirilmesi) Gelistirilmesi)

Barts Calismalart
(Baris Egitimi
Merkezi)

Barts Calismalart
(Baris Egitimi
Merkezi)
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CASEL 2003

CASEL 2013

CASEL 2015

Tim kademeler

Okul 6ncesi

Tlkokul

Ortaokul

Lise

Verimli Problem
(6zme Programu:
TUM Okul
Yaklagimi

ACHIEVE Projesi

QUEST (Siddeti
Engelleme
Programiu)

Okullara Ulasmak:
Sosyal yetkinlik
Programi

Yaratict Catisma
(Coziimi Programi
(RCCP)

Yaratict Catisma
Cozumu
Programi

(RCCP)

Duyarlt Sinuf

Duyarlt Sinuf

Tkinci Adim

Tkinci Adim

Ortadgretim icin
Ikinci Adim

Beceriler, Firsatlar

ve Onaylanma
(SOAR)

Sosyal Karar
Verme ve Problem
(Co6zme Programi
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CASEL 2003

CASEL 2013

CASEL 2015

Tim kademeler

Okul 6ncesi

Tlkokul

Ortaokul

Lise

Ergen Sagligt ve
Ogretim Modiilleri

Takim Ogrenme
Toplulugu: Birlikte
Olmanin ve
Ogrenmenin Yeni
Yolu (Tribes TLC)

Takim Ogrenme
Toplulugu:
Birlikte
Olmanin ve
Ogrenmenin
Yeni Yolu
(Ttibes TLC)

Sesler: Okuma,
yazma ve karakter
egitimi

Al’s Pals

Inanilmaz Yillar
Serisi

Inanilmaz Yillar
Serisi

Tolls of the
Mind (Akil
Geregleri)

4Rs (Okuma,
Yazma, Saygt ve
Cozim)

Yetkin
Cocuklar,
Birbirini
Onemseyen
Topluluklar
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CASEL 2003

CASEL 2013

CASEL 2015

Tim kademeler

Okul 6ncesi

Tlkokul

Ortaokul

Lise

MindUp

Acik Cember

Olumlu Eylem

Sagliklt Cocuklar
Yetistirmek

RULER
Yaklasimi

Sosyal Karar
Alma/Problem
Cozme
Programi

Saygt icin
Adimlar

Too Good for
Violence
(siddetsizlik
egitimi)

Yaparak Ogrenme
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CASEL 2003

CASEL 2013

CASEL 2015

Tim kademeler

Okul 6ncesi

Tlkokul

Ortaokul

Lise

Tarih ve Kendimizle
Yizlesme

Tarih ve
Kendimizle
Yizlesme

Bariscil ve Olumlu
Yollar ile Yanitlamak

Ogrenci Basart
Becerileri

Ogrenci
Basar
Becerileri

Tutarlilik
Yo6netimi ve
Is Birligi
Disiplini

Buck Egitim
Enstitust
tarafindan
Proje Tabanl
Ogrenme

Ciraklik
Egitimi
Uygulamalt
Okuma
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Ek 3. Odak Grubu Sorulari ve Toplant1 Notlar1®

1- Ogrenciletle yapilan odak grubu toplant1 sorulari ve notlart

®  Bugiine dair en mutlu bissettiginiz an neydi?

®  Duygularmizz yodun olarak yasadiginiz; anlara drnek olarak ne verebilirsiniz?
o Eun son yetiskin yardimt olmadan okulda ya da okul disinda neyi basardmiz?
o Hata yapan insan icin neler soyleyebiliriz?

o Elestirel diigiinceyi bu ortam destekliyor mn?

o En cok elestirel diisiinceyi destekleyen ders hangisi?

o En negatif iretmen izellikleri neler?

o Oyun hakkinda neler diisiinsiyorsunuz?

o Hayalleriniz neler?

o Sosyal medyada igrenme ve sosyal medya deneyimleriniz neler?

Toplantimiza genglerin kendilerini en mutlu hissettikleri ani sorarak basladik ve ilging
cevaplar aldik. Biri yoldaki bir kedinin Gstiini Orttiigh ani, bir digeri arkadaslariyla dans etmesini
aktarirken, digerleri okul ortaminda bulunmanin, kendileri gibi 6grencilerle bir arada olmanin ve
oradaki ilk giinlerinde kabul gérmenin kendilerini mutlu ettigini belirttiler. Diger bir deyisle
ogrenciler mutlulugu arkadaslariyla saglikli bir iletisim, baska bir canliya duyulan sevgi ve karsilikls
saygl, giiven gibi hislerle anlattilar.

Genglere duygularini tanimlamalart i¢in siklikla yasadiklart duygulari soruldu. En siklikla,
ofke, korku ve duygudaslik temalar1 Gizerinde durdular. Hem erkek hem de kiz ¢ocuklarinda 6fke
kontrolii ulagtlmak istenen bir durum olarak tanimlandi. Ogrenciler 6fkenin kendilerine verdigi
zarart fark edip onu bastirmaktansa kontrol etmenin Oneminden bahsettiler. Basketbol
maglarinda Gfkesini kontrol etmek isteyen bir Ogrenci kinaye teknigini uygulayarak bunu
basardigini, bir digeri ise olaylara tepki vermeden 6nce durup disiinmeyi 6grendigini anlattr.
Katilimar 6grencilerin oz yonetim ve 63 farkmdalik gibi yetkinliklerinin oldukca gelismis oldugunu
fark ettik.

Kendisini hiperaktif olarak tanimlayan bir 6grenci ise bu sefer 6fkeye maruz kalan taraf
olarak s6z aldi. Heniiz okul 6ncesi ¢agda iken 6gretmeninden haksiz yere gérdiigi fiziksel siddeti
asla hazmedemediginden ve bunun onda insanlara kars1 nefrer duygusu gelistirdiginden bahsetti.
Bu olumsuzlukla hala bas etmekte zorlandigini ilave eden 6grenci, eskiden neseli ve olumlu
olarak kendini tanimladigini ama giderek gergin ve mutsuz bir bireye doniistiiglinii bizimle
paylasti. Bu da duygularin olusumunda erken yasta yasanan deneyimlerin ve gevrenin etkisini
gosteren alan yazini destekler bir veri sunmug oldu.

Ogtrenciler okul ortaminin sosyal ve duygusal becerilerin gelismesi icin ideal olmadigint
ama bunu da hayatm bir demosn olarak gérmeleri gerektigini belirttiler. Herkesin kendine 6zgu
disiince ve aksiyonlart oldugunu, herkesin kendince hakli oldugu durumlar olabilecegini, bu
nedenle okul ikliminde hem duygusal hem fiziksel siddetin ya da olumsuz davramglarin var
oldugunu ama asil 6nemli olanin bu tarz durumlarda ne yapmalart gerektigini 6grenmeleri
oldugunun altin1 ¢izdiler. Onlara gére adalet hayatin hi¢bir bélimiinde %100 saglanamamaktadir.
Bu yiizden duruma gére davranislarini belirlemeleri gerektigi sonucuna vardilar.

3 Raporun bu kisminda toplu ve bireysel deneyimlerden bahsedildigi icin “Biz” dilinin kullanilmasi uygun
gorilmistiir.
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Toplantinin iletleyen bolimlerinde ¢ocuklarin iletisim becerilerini, sorumlu hareket etme
yatkinliklarint ve beklentilerini anlamak amaciyla onlara cesitli sorular yonelttik. Bunlardan ilki
yetiskin yardimi olmadan hangi sorunlari hallettikleri oldu. Ogrencilerden birkagt zorbaliklara
karst kendi yontemlerini gelistirdiklerini, kendilerini korumay1 6grendiklerini ve okuldaki sinav ve
derslere yonelik kendi kendilerine sorumluluk aldiklarini aktardilar. Bazilari ebeveynlerinin
mesleklerinden 6tiirti yalniz kaldiklarini ve bunun onlara kendi kendilerini idare etme yetisi
kazandirdigini belirtti.

Hata yapan insan hakkindaki soruya ise 6grenciler hata yapmaktan ¢ok hata yapmanin
bilincinde olmanin ve hatadan bir sey 6grenmenin daha 6nemli oldugunu vurguladidar. Bu
dusiincelerini savunurken disiinmenin ve sorgulamanin onlara bu yolda yardimct oldugunun
altint ¢gizdiler. Boylece yeni ¢agda beklenen yetkinliklerin basinda gelen soru sorma ve
sorgulamanin odak grubumuzdaki birka¢ 6grencide yansimalarini deneyimlemis olduk. Ozellikle
“herkes kendine soru sorsa bu diinyada problem kalmazdi” seklindeki yorumlar katilimer
genclerin sorgulama becerileri konusunda gelismis olduklarini kanitlads.

Ogrencilerin elestirel diisiinceye yonelik hissettikleri de sorgulama istekleriyle paraleldi.
Okulda elestirme firsat1 verilen dersleri daha ¢ok sevdiklerini, zihinsel kaliplart ytkmanin onlart
besledigini belirttiler. Tutkulu bir sekilde distincelerini savunmalarina ve kendilerini ifade
etmelerine olanak taniyan, goézlemci olan, kendilerini dinleyen, onlara daha yakin oturan,
ilgilendigini ve dusiincelerine deger verdigini hissettiren 6gretmenleri i¢in daha olumlu yorumlar
yapan 6grenciler, elestiri yapabilecekleri bir platform veya rehberin yoksunlugunda ise mutsuz
hissettiklerinden bahsettiler. Bu tarz bir platformu konugurken ise 6gretmenin roli ile ilgili ¢esitli
diisiinceler dile getirildi. Ogrenciler ideal dgretmeni Zartzstran, diisiindiiren ve kendilerini susturmayan
bir aktir olarak tanimladilar. Ogretmenlerin onlar igin rol model olduklarini ve bu nedenle
takindiklar1 tavrin ve duygu durumlarinin onlart ciddi derecede etkilediklerini vurguladilar.
Ogrencilerin  kendilerini ifade etmelerine olanak verilmesinin onlara kendilerini degerli
hissettirdigini, bu firsati tanimayan &gretmenlerin ve degisen duygu durumlarinin ise onlar
rahatsiz ettigini ve 6gretmenlerin de duygu kontroliine ihtiya¢ duyduklarini belirttiler.

Genglerin okul disinda yapmaktan keyif aldiklart oyun aktivitelerini sordugumuzda kimi
bilgisayar oyunlarmin kimi ise arkadaslarla oynanan kart oyunlarimin verdigi keyiften bahsetti.
Takim olarak kazanmadik¢a bireysel performansin 6nemli olmadigini vurgulayan gengler
kazanmaktan cok etkilesimin yaratti§i olumlu duygu durumunun onlari mutlu ettigini ve
bireyselligin bu nedenle onlar i¢in éncelik olmadigint belirttiler.

Sira gelecege yonelik hayallerinden bahsetmeye gelince ¢ok farkli cevaplar aldik.
Genglerin bir kismi wlagilamayacak kadar iyi bir dederler sistemi hayal ettiklerini, bir kismu gelecegi
sekillendirirken yon verici ve s6z sahibi olmak istediklerini vurguladi. Hak ve adaletin hakim
oldugu bir gelecek hayal eden gencler ayni zamanda yaraticiliklarint besleyen bir isle ugrasmak
istediklerini, ¢iinkli onlart aksfa tutan hissiyatt hayatt boyunca deneyimlemek istediklerini
belirttiler. Yaptig1 iste en iyisi olmak, stirekli 6grenmek, tutkuyu, esnekligi ve ¢ok yonliligi
kaybetmemek de dislenen hayaller arasindaydi. En ilging yorum ise belirli bir hayali olmadigini
ama sireRli bir seyi istemeyi istedigini belirten Ogrenciye aitti. Bu paylasimlarin hepsi sosyal ve
duygusal yonleri olduk¢a gelismis olan bu gen¢ grubun para kazanmak, ev, esya almak gibi
materyal kazanimlar yerine kendilerini gerceklestirme yoniinde hayallerinin 6ncelikli oldugunu
gosterdi.

Dijital dinyanin etkilerine yonelik diisincelerimiz ise grup toplantisinda dogrulanmis
oldu. Onbes yasindaki gencler sosyal medyadaki profillerinin onlart gercekten uzaklagtirdigint ve
dijital platformlardaki diyaloglari ile gercek hayattaki diyaloglarinin birbirinden oldukg¢a bagimsiz
oldugunu belirttiler. Bir kismi sosyal medyayr faydali bulmadigini, daha ¢ok bilgi aktarimi igin
kullandigim sézlerine ekledi. En 6nemli bulgu ise farklt sosyal medya platformlarinin genclerin
farkll kisilik 6zelliklerini ortaya ctkardiklari, farkli pencereler oldugunu distinmelerine yonelikti.
Ogrencilerden biri sézlii igerik paylastigt Twitter’da daha ciddi ve negatif olabiliyorken, Instagram
gibi gorsel icerik paylagilan bir platformda daha eglenceli bir karaktere burindigini anlatti.
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Gergek hayatta ise bu tarz bir ayrimin olamayacagini, kendi ses tonundan karsisindakinin onun
nastl hissettigini anlayacagini belirtti. Bu nedenle sosyal medya iletisimin yaniltict olabilecegi,
oradaki biitin arkadasliklarin samimiyet icermeyip sanal ortamda maskelenebildigini vurgulamis
oldular.

Ozetleyecek olursak, genglere sunulan ortamin énemi ortaya konulmus oldu. Sevecen,
hosgorilii, beraber kurgulanan ve soru sormaya, meraki pekistirmeye yonelik uygulamalarin
ogrencilerde tatmin duygusunu pekistirdigi, sosyal alanda kabul gérmelerini sagladigt ve
6grenmelerini kolaylastirdigin bir kere daha teyit etmek miimkiin oldu.

2- Ogretmenlerle yapilan odak grubu toplanti sorulart ve notlart

o Ogdrencilerde farkls yas gruplarindaki cocuklarda ve genglerde sinif icinde ve sinif disinda hangi Gnemli
sorunlar: fark ediyorsunnz?

o Size gire en ciddi olan ilk 3 tanesi neler olurdn?

®  Bu sorunlarm kokiinde neler yatmakta?

o Neden bu beceriler onemii?

o Hangi sosyal ve duygusal becerileri gelistirmefkten ise baslamaltyiz?

o Neler yanlss yapilpis?

o Teknolyji ortamnda cocuklarm ve genglerin hangi izelliklere ve becerilere sabhip olmalar: gerektigini
diigiintiyorsunuz?

o Neden bu beceriler onemli?

®  Bu beceriler nasil kazandirilabilir?

Oturumumuza 6gretmenlerin farkli yas grubundan 6grencilerde ne gibi sorunlart fark
ettiklerini sorarak basladik ve en ciddi bulduklart 3 sorundan bahsetmelerini istedik. Ogretmenler
hissetmek ve hissettirmek konusunda okul éncesi 6grencilerde problem yasadiklarini, duygularin
isimlendiremediklerini, bilingsizce cocuklarin cevresindekilerinin canint acitmak istediklerini ve
bu durumu umursamadiklarini belirttiler. His boslugu olarak tanimladiklari bu problemin son on
yilda tavan yaptigini ve ¢ocugun 6nce kendisini dusiindiging, “benim olmali”, “buna ben sahip
olmaliyim” soziint siklikla duyduklarini dile getirdiler. Cocuklardaki bu durumu velilerin de
cesaretlendirdigini belirten 6gretmenler, kendisi tGztlen ya da zarar gbren ¢ocugun buna sebep
verene aynt sekilde karsilik vermesi gerektigini savunan ailelerin sayisinin ne kadar ¢ok oldugunu
da tzilerek paylastilar. Bu olumsuz duruma karsin, duygularini isimlendirebilen ve fark eden
cocugun ¢ok daha mutlu ve katihmact oldugunu, akranlari ile daha olumlu iliskiler kurdugunu,
asosyal davranislardan kacindigini, duygudashk gelistirdigini, is birligine daha agik davranslar
gbsterdigini ve soru sormakta daha atilgan davrandigint belirttiler. Bu ¢ocuklarin sinif ortaminda
da olumlu etki yarattigini, gevresinde olusan her seye daha duyarli oldugunu ve sorgulama
isteginin de arttigint vurguladilar. Ogretmenlere gére sosyal ve duygusal beceriler cok boyutlu ve
cocugun gelismesinde biyilk 6nem tagimakta, ancak bu becerilerin okul 6ncesi, hatta ailede
baslamast gerektigi, bu sebeple ebeveynlerin de konu hakkinda bilgilendirilmeleri gerektigi
tartigtldi.

Genel bir gerceve cizildikten sonra konular daha derinlemesine tartisildi. Oncelikle
ailelerin cocuklar tizerindeki etkilerine deginildi. Ogretmenler, ailelerin ¢ogunlukla cocuklarin
adina se¢im yapmaktan c¢ekinmediklerini, kimliklerini gelistirmek yerine bagimhhk yaratacak
tutum ve davranislarin yaygin oldugunu, sorumluluk vermeyerek cocuklarin edilgen yapiya
burinmelerine neden olduklarini, her tirli pozitif duyguyu “sahip olma ya da olamama”
tzerinden tanimladiklarini belirttiler. Sorumluluk almayan ve her seyi materyal kazanimlar
tzerinden yorumlayan cocuk ise duygudaglik yoksunu ve bagkasinin canini  acitmaktan
¢ekinmeyen bireyler haline déniigebiliyor. Bunun en giizel 6rnegini de sinufta yaptigt bir uygulama
tzerinden anlatan 6gretmen, 8 yagindaki Ogrencilere “Anne ve babanizin sizi sevdigini nasil
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anlarsiniz?” sorusunu 30 6grenciden sadece birinin “bana ilgi gstermesi” olarak yanitladigini,
geri kalanlarin ise anne babalarinin onlara ne aldiklarini anlatarak tanimladiklarini anlatti. Bu
durum ise ¢ocuklarin sevgiyi ve ilgiyi oyuncak, yemek gibi nesneler iizerinden tanimladigini,
bunun da toplumsal degerlerdeki erozyonun 6nemli bir gostergesi oldugunu ortaya koydu.

Toplantida deginilen 6nemli temalardan biri de duygudasik oldu. Bunu gelistirmek igin
cesitli calismalar yaptiklarint belirten 6gretmenler duygudashgt asillamadiklan takdirde baskalarint
Oteleyen, acimasizca davranan ve yonerge almayi bilmeyen ¢ocuklarla karsilastiklarini séylediler.
Bunun sebebi ise ¢ocugun evde hep olumsuz yonerge almasi, elestirilmesi, otoritenin aileleri
tzerinden tanimlanmasi ya da her distindigintin dogru olabilecegine inandirilmast olarak
stralandi. Boyle bir ortamda biiyliyen ¢ocuk okul ortamini bozuyor, siddete daha yatkin oluyor,
merak ve 6grenme istegini kaybediyor ve 6grenme bir vazifeye déntsiiyor.

Ogretmenlerin degindigi diger problem ise akademik basarinin hem aile hem de okul
tarafindan fazlasiyla 6nceliklendirilmesi idi. Bu yaklasimin kaygt uyandiran kismi, akademik
basarinin yine materyal kazanim ile iliskilendirilmesi; yani okul bagaristnin, iyi bir meslek ve ¢ok
para kazanmayr temsil ediyor olmasiydi. Bazi meslektaglarinin bile ¢ocuklardaki davranis
problemleri yerine akademik basarilart konusunda kaygilandiklarini belirten 6gretmenler bu
durumun ¢ocuklarda 6grenme heyecanini, duygudashgt ve yaraticilhft koreltti§ini sézlerine
eklediler. Bu noktada 06z elestiri yapan Ogretmenler, durumdan kendilerini de sorumlu
tuttuklarini, rol model olarak gorevlerinin yeniden tzerinden gegmeleri gerektigine inandiklarin
paylastilar.

Ogretmenler hangi sosyal ve duygusal becerileri gelistirmekten ise baslanmali sorusuna ise
cogunlukla duygnlardan yanitini verdiler. Ogretmenler disiince ifade etmenin &z farkindalik
yaratacagint ve bunun da sosyal farkindaliga yol acacagii belirttiler. Bunu saglamak icin, her
bireyin kendi duygularini tanimlamasina izin verilmesini ancak boéylelikle ézgiiveni yitksek, i¢
huzuru olan ve endise duymayan bireyler yetistirilebileceginin altini ¢izdiler. Bu yéntemin
ozellikle hiperaktif, cekimser, akademik anlamda bagarili olamayan ya da ¢ok hirslt olan ¢ocuklar
icin 6nemli oldugunu, bu tarz Ozelliklerin duygusal ve sosyal becerilere seslenerek kontrol
edilebilecegini vurguladilar. Aksi takdirde asir1 korunan, sevgiyi maddeyle iliskilendiren, merak
etme firsat1 taninmayan ve kesfetmeyen ¢ocugun verimsiz ve sagliksiz yetiskinlere doniisecegi
tartigildr.

Konu teknoloji ve beceriler iliskisine geldiginde, 6gretmenler cocugun teknolojiye hakim
olmasi gerektigini ve teknolojinin ne kadar sik ve uzun sire kullanildigindan ziyade nasil ve ne
amagla kullandiginin 6nemini vurguladilar. Egitimcilere gbre sanal platformlarda var olan en
o6nemli tehlike kullanicilarin kendilerine gore avatariar yaratarak veya bir sekilde maskelene yoluyla
gergeklikle olan baglarint zedeleyebilme potansiyeliydi. Cocuklarin kendilerini olduklart gibi degil
olmak istedikleri ve hayal ettikleri gibi gosterme egiliminde olmalarindan dolayr belki hayal
giiclerinin gelistigini ancak bu durumun duygusal gerilim, ¢evreden kopukluk, hatta zorbalik ve
siddeti perginleyebilecegini de sozlerine eklediler. Bu nedenle teknolojinin etkin ve dogru
kullanilmas: gerektiginin altini ¢izdiler, ¢linkii duygusal farkindalig gelismis olan ¢ocuklarin
teknolojinin olumlu yénlerinden yarar saglayabileceklerini belirttiler.

Konusulan sorunlar tizerine nelerin yanhs yapidig: ve bunlarin nasil ¢6ziimlenecegi ele
alind. Ogretmenler, genel olarak egitim sisteminde ¢ocuga merak asilama, kurallari beraber
koyma suretiyle katilimi tesvik etme, doga ile iletisim saglama, sorgulama, kisisel potansiyele
uyarlanmis programlar gelistirme gibi konularda eksiklikler oldugunu bildirdiler. Ayni zamanda
her sene degisen ve tutarsiz bir egitim sisteminin, okul iklimini, 6gretmenlerin mesleklerini icra
etme yontemlerini ve ¢ocuklarin motivasyonunu zedeledigini vurguladilar. Bundan sonrast igin
farklilastirlmis  egitime yonelik calismalarin  gerceklestirilebilecegi, ¢inkd her bir ¢ocugun
kapasitesinin ve karakter Ozelliklerinin farkli oldugu, bireye 6zgi gelistirilen bir modelin
motivasyonu artiracagini ve 6grenmeyi tesvik edecegini iddia ettiler. Cocuga kendi hiz ve istegi
dogrultusunda kendiliginden gerceklestirilen ve farkliiklar igerisinde kendisi olmast saglanan
egitimin daha yapict olacagi belirtildi. Ayni zamanda, siuf ortamlarinin iyilestirilmesi gerektigi,
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cocugun sosyal yonini beslemenin yalnizca temel bilimler ile degil resim, miizik ve oyun ile
gerceklesebilecegini savundular. Cocuklarin doga ile i¢ ice olmast saglanarak onlara SDO
becerilerinin oyun yoluyla aktarilmasinin ve her bir bireye 6nemli oldugu hissi verilmesinin
onemine degindiler.

Ogretmenlerden biri, cocuklara yoneltilebilecek “Nasil bir okul hayal ediyorsun?” sorusu
kadar basit ama 6nemli bir soruyla onlarda duygudashk, merak, sorgulama, yaraticilik gibi
ozelliklerin ortaya cikacagini belirtti. Ogretmen bu sorunun hem 6grenciye inisiyatif verdigini,
hem kosulsuz kabul gérdiigiini hissettirdigini, hem de onun bagimsiz bir birey olarak degerli
oldugunu kanitladigini sézlerine ekledi. Bu yorum da bize meslegini bilingle tercih eden ve isini
severek yapan 6gretmenlere ihtiyag duyuldugunu, SDO becerilerinin egitim fakiiltelerinde
okutulmast gerektigini ve bunun icin ¢ok yonld bir egitim vizyonuna gereksinim duyuldugunu
gosterdi.

Katilan 6gretmenlere gére, ailenin ¢ocugu koruma istegiyle yanlis bir 6zglven inga
etmesi, Ogretmenlerdeki ve egitim sistemindeki tutarsizliklar, okul iklimindeki calismalarin
cksikligi ve azalan iletisim c¢ocuklarin gelismesine engel olabilecek nedenler olarak aciklandi.
Okul-aile ve 6gretmen ticgeninde olusturulacak isbirligi sayesinde gocuktaki gelisimin istenilen
yonde olabilecegi vurgusu dikkat ¢ekici idi.

3- Insan Kaynaklari (IK) Yéneticileri ile yapilan odak grubu toplanti sorular1 ve
notlari

o Sirketinize yeni ¢alisan alirken miilakatta nelere dikkat edersiniz?
o Nedenleri
o Calysanlarmiz, arasinda en basariy olanlarmn igellikleri sige gire nelerdir?
O Bu ozelliklerin nasi edinildigini diisiinsiyorsunuz?
o Size gore bu beceriler calisma hayatinda hangi agilardan faydal oluyor?
o s yerinizde editimler veriliyor mn?
o Evetse, ne gibi editimler veriliyor?
o Bagka ne tir egitimlerin verilmesini isterdiniz?
o Nedenleri
o Calssanlarmizin sosyal becerileri ¢alisma hayatlarmz etkiler mi?
o Evetse, hangi agilardan etkileyebilecedini diisiiniiyorsunnz?
o Duygusal zeka ve sosyal duygusal becerilerin calssma ortammda gerekli oldugnnu diisinityor musunuz?
o Nedenler
o Size gire bu tiir sosyal duygusal beceriler gelistirilebilir mi?
o Evetse, nasil gelistirilebilecedini diisiinityorsunnz?
o Sosyal duygusal becerilerle ilgili egitimler formal editimin icine entegre edilmeli mi?

o Nedenleri
o s ortamunda bu tiir becerileri gelistirmek icin size gire neler yapilabilir?
o Nasil?

o Egitimler yapilmale m? Evetse, ne tiir editimler? Hayirsa, nigin?
o Dijital gelisimin is yerinizi ve ¢alisma hayatma nasil etkileyebilecedini diisiiniiyorsunnz?
o Olumlu yanilar: nelerdir?
O Zorluklar: neler olabilir? Dijital gelisime adaptasyon problem ¢ikarabilir mi?
o Hangi agilardan?
o Bu konuda 15 ortaminda neler yapilyyor?
o Bu konuda neler yapilmale?
o Size gore bu siirecte sosyal duygusal becerilerin gelisimi bir katki saglayabilir mi? Nasil?
o Sanayi 4.0 ile ilgili gelismeler cergevesinde, onsimiizderi 10 yilda bu hizl gelisim siirecine wymmin ve
nitelikli isgiiciiniin yetistirilmesi igin neler yapilmale?
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O Bu baglamda egitim kurumilarimdan beklentiler nedir?

o Universite tekno parklarmm ve endiistri bolgelerinin koordineli hareketi bu siirece nasil bir
katk: sadlayabilir?

O Meslek liseleri meguniarmn bu siirece adaptasyonu nasil olabilir?

o Bu konuda neler yapilmals?

o Sanayi 4.0 ve djjital diniisiimiin desteklenmesi agisindan baska neler yapalmals?
o Ornegin: Veeri iletisim alt yapusi, teknolgji kapasitesi ve tedarikgileri ile ilgili?

IK yoneticileri secme ve yerlestirme asamasinda adaylarda en deger verdikleri temel
ozelliklerin takim ¢alismasina yatkinhk ve karar verme becerisi oldugunu belirttiler. Ayrica
merakl, kendi duygularini tantyan, 6grenmeye acik, dinya ve Turkiye’deki gelismeleri takip eden,
yaraticl, tutkulu, girisimci, iyi seviyede lisan bilen ve yazilim dilini iyi kullanabilen adaylar tercih
ettiklerini ifade ettiler. Guntimiizdeki hizli degisimin daha esnek ve heterojen bir kurumsal
yaptlanma ve c¢alisma diizeni gerektirdigini; dolaysiyla interaktif araclari rahat kullanan, strese
dayanikli, belirsizlikle yilmadan bas edebilen, sonuca ulasabilen, hata yapsa bile geri bildirime agtk
olan, direncgli ve gicli  karakter  Ozelliklerinin  6nem  kazandigii  vurguladilar.

Dijitallesme ve teknolojideki gelismeler ihtiyaclar siirekli degistirmekle beraber, calisanlar
arasinda en basarili olanlarin yukarida belirtilen 6zelliklere sahip cevik, is birlikci, gelismeye agik
ve direngli bireyler olacaginda fikir birligi olustu. Bunun yant sira, kurum kiltiirine uyum
saglamanin da 6neminden bahsedildi ve yaptigr isi kendi isiymis gibi benimseyen ve isine deger
katan “kurumsal girisimei’ 6zelligin degeri hatirlatildr.

Katlimeilar, “Dogal lider” olarak isimlendirdikleri o6zelliklerin gelecegin yoneticilerini
belitleyecegini, gittikce artan 6lciide SDO kazanimlarinin ¢alisanda fark yaratacak bir nitelik
olacaginin altint ¢izdiler. SDO kazaniminin faydasint géren kisinin kendisini bu yénde daha da
gelistirmeye motive olacagi, bu tiir becerilerin stirekli 6grenilebilecegi vurgulandr. Bu siireg sabir,
emek ve maliyet gerektirse de kazanidacak olan duyarlilik, stratejik ve c¢ok yonli distinme
yetisinin hem bireye hem de daha makro diizeyde yer alan sistemlere fayda saglayacagi kanaatini
paylastilar.

Katihmcilara, énceliklerini netlestirmek adina on iki maddelik bir yetkinlik listesi verildi
ve bunlar insana, teknolojiye, sanayiye, okul ve toplum yasamina kattigr deger acisindan 1 ile 7
arasinda puanlamalar istendi. Her ne kadar elde edilen sonuglar yontem ve katilimer sayist
itibariyle istatiksel anlam ifade etmese de fikir verme agisindan yapilan denemede, kisisel ve
toplumsal acidan duygusal zekd, elestirel diisiince ~ve isbirligi, duygulars tamma ve ifade edebilme
yetkinliklerinin ilk siralart aldigini; teknoloji ve sanayi acisindan ise sirastyla yaraticilik, elestirel
diisiince ve isbirligi, duygusal Zekanin 6Snem verilen yetkinlikler oldugunu gérmis olduk.

Kurumlarin aradiklart 6zelliklerdeki adaylart ve yefenekleri bulmakta gliclitk cekebildikleri,
bu durumu okul ve aile egitimdeki eksikliklere bagladiklart ortak kabul noktasi oldu. Sosyal
duygusal becerilerin 6nemine dikkat ¢eken katilimcilar bu alanda yapilabilecekler konusunda
gortislerini aktardilar. Ornegin, bu tip “soft” becerilerin okullarda normal ders tarzinda degil,
karsilikl etkilesimi besleyen gesitli grup projeleri, takim sporlart ve sosyal sorumluluk projeleri
sayesinde gelisebildigi ifade edildi. Ayrica mentorluk ve tersine mentorluk, yurt dist Erasmus
tecriibesi, sivil toplum kurumlarinda ¢alisma ve soru sorulmasina tahammiil eden ve dinleyen
anne, baba ve 6gretmenin bu tiir becerilerin gelismesini desteklemekte ¢ok olumlu katki yaptigt
gOriist paylasildr.

Kurumlar ¢alisanlarda aradiklar nitelikleri tamamlamak amaciyla bireysel farkindalik basta
olmak tzere etkili ekip yonetimi, geri bildirim verme ve alma, liderlik yetkinlikleri kazandirma
temali kurumsal egitimlere agirlik verdiklerini, boylelikle ¢alisanlarin sosyal ve duygusal
becerilerinin gelismesine destek olduklarini ifade ettiler. Calisanlara ilk 5 yil kisisel farkindalik,
problem ¢6zme, takim c¢aligmast gibi egitimler verilirken son zamanlarda dijital yeteneklere
yonelik egitimlerin arttigina da degindiler. Internet iizerinden verilen egitimlerin de uygulandigini
ya da buna tegvik ettiklerini de sézlerine eklediler. Bazi sirketler ise baslayan herkese en az 6 ay
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boyunca bir ko¢ (connection coach) atayarak mentorluk iliskisi kurduklarimi, ileriki dénemlerde
de Ozellikle dijital kullanim konusunda ters mentorluktan faydalanildigini, etkinlik kuliplerine
kattimin, 6zellikle dijital dénisim konusunda rotasyonla Amerika'ya, Cin’e gitmelerinin
desteklendigini paylastilar. Sorgulayan bir zihniyete sahip olan bir kisinin farkli tlkelerde degisik
uygulamalari, robotlart gbriip yurda donislerinde kendi sirketlerine ciddi katki sagladiklars
anlatildu.

Iyilik yapma duygusunu beslemek icin calisanlarin sosyal sorumluluk projelerine
katihmlarina izin vererek veya bu projeleri maddi katki olarak desteklediklerini ¢tnkd
yardimlasma duygusunun insanin sosyal ve duygusal becerilerini gelistirecegine inandiklarini
soylediler. Ayrica, ‘Haydi kizlar kodlamaya’ ve engellilere yonelik olarak 2 aylik, sosyal beceriler ve
kodlama igeren, basarili olanlarin ise alindigy, topluma katk: saglayacak projeler gelistirdiklerini
belirttiler.

Is yerleri sosyal duygusal becerileri gelistirme ve dijital doniisiime uyum saglama
konusunda kazandiklari deneyimleri farkli dizeydeki egitim kurumlart ile de paylasmay1 arzu
ettiklerini ve is birlikleri gelistirmenin faydalarini dile getirdiler. Ornegin, sosyal ve duygusal
yetkinliklerin okul miifredatinda okul 6ncesinden itibaren yer almasinin énemli oldugu, her
cocugun yetenegi yoniinde yonlendirilmesi ve desteklenmesi gerektigi, bu konuda sirketlerin de
katkida bulunabilecegi hatirlatildi. Bir diger 6rnek olarak, sirket yoneticilerinin lise 6grencilerine
mesleki tanitim  yapabilecekleri, deneyimlerini paylagsmak yoluyla genglerin  gelecege
hazirlanmasinda katki saglayabilecekleri fikrini paylastilar. Egitim konusunda o6gretmenlere
onemli gbrevler dustigl, ogretmen egitiminde de kurumsal deneyimlerini paylasabilecekleri
belirtildi. Ancak bu konuda devletin, tiim okullarini kapsayacak genis ¢erceveli bir organizasyon
yapmasinin gerekliligi istiinde duruldu. Bu tir faaliyetlerin tim sistem icinde yayginlasmasi icin
devlet okullari ile sirketlerin ve STK larin is birliginin ¢ok faydali olacagy; ancak bu yonde devletin
sitketlere bazi avantajlar ve maddi manevi tesvikler saglamasinin yararh olabileceginin alti ¢izildi.

Universite-sanayi is birliginin ¢ok 6nemli oldugu, Sanayi 4.0 ile ilgili gelismeler
cercevesinde yapilmakta olan isler ve nitelikli is giicii i¢in egitim kurumlarinin ihtiyaca yonelik
yeni fakilteler agmasi, programlar gelistirmesi, is cevresi ile iletisim iginde olmasi gerektiginin
tstiinde duruldu. Temel bilimlerde insan kaynagi ve kadin miithendislerin yetistirilmesinin 6nemi
vurgulandi.

Daha somut olarak, kodlama, UX tasarimi, yazihm dilleri gibi konularda tniversitelerde
sinirlt egitimler olmasindan 6tiiri cogu gencin dniversite disindaki kurumlarda kendilerini
gelistirmek zorunda kaldigi, halbuki bu konularda sanayi ile is birligin faydali olacag tizerinde
duruldu. Ozetle, lise ve iiniversitelerle yapilacak is birliginin egitim ciktilari ile isveren beklentileri
arasindaki boslugu kapatabilecegi vurgusu yinelendi.

Son olarak, dijital doniigimiin en etkin hissedilen alanlarindan biri olan is ortaminda bu
hizli degisimle ilgili neler yapildigi ve neler yapilmali sorusu tzerinde duruldu. Yoneticiler
oncelikle daha kiiresel bir bakis agisina sahip olmanin 6nemine ve buna bagl olarak
gelencksellesen yontem ve Oleeklerin Gtesine gecilmesinin geregine degindiler. Bu baglamda
bireyin 6nce kendini tamimastyla baslayan ve ‘insan odakliligi’ temel alan egitimlerin
onceliklendirilmesini savundular. Thtiyaclardan hareketle, miizakere teknikleri ve catisma ¢ozim
yontemlerinin giincelligini korudugu, degisim ve dijital déniisiim alaninda calisanlart gelistirmeyi
surdiirmek icin strekli yenilikler pesinde olduklar ifade edildi. Hatta yaraticiigin 6neminin
artmast ile beynin sag tarafin gelistirecek sanatsal etkinliklere yer verdiklerini belirttiler.

Insanlarin mesleklerinin yok olacagt korkusuna kapilmadan tehditleri firsata cevirecek bir
bakis agisina sahip olmalarinin 6nemine isaret edildi. Hatta yoneticilerden biri bu konuda yaptig
bir uygulamay: paylasti. Calisanlara kendi islerinin gelecegini tahmin etmeleri soruldugunda, yapay
zekd gibi konularda calismaya géntllii olabilecekleri, monoton islerden kurtulup daha yaratict
konulara zaman ayiracak yeni bir alan acilacag, kendini gelistirmek isteyen calisanin isini daha
anlaml yonde zenginlestirebilecegi gibi fikirler olustugu fark edildi.
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Ozetle, yalnizca endiistrinin degil sosyal ve duygusal yasantimizin da bir déniisiim
icerisinde oldugu is diinyast 1K temsilcileri tarafindan paylasilmis oldu. Kisith kaynaklarin etkin
kullanilmast i¢in is glictindeki eksiklerin ve beklentilerin tim egitim sistemi icinde karsilanacak
sekilde planlanmast ve dogru yonde degerlendirilmesi 1K yoneticilerinin de hemfikir olduklart bir
husustur. Ozellikle tilkemizde iyi egitimli is gliciinde beyin géciiniin gerceklestigi bu donemde,
yetisen yeni neslin ¢ok yonli yetilerle donanmug olmasi; gelecegine daha olumlu bakabilecegi bir
ekosistem icinde kendini hissetmesi degerlidir.
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Ek 4. Caligtay Toplantis1 Notlar1
Giris

2 Mart 2019 tarihinde TUSIAD Egitim Calisma Grubu ile isbirligi icinde Bogazigi Universitesi
Barnis Egitimi Uygulama ve Arastirma Merkezi tyelerinin* gerceklestirdikleri Sosyal Duygusal
Beceriler Calistayina 6zel sektdrden, kamudan (Milli Egitim Bakanligi), akademiden (iiniversite ve
liselerden) ve cesitli sivil toplum kuruluslarindan 62 kisi katuldre*. TUSIAD icin Bogazici
Universitesi Baris Egitimi Uygulama ve Arastirma Merkezi iyeleri tarafindan hazirlanmis olan
raporun kisa bir sunusu ile agilan calistayda sosyal duygusal becerilerin teorik ve kavramsal
cercevesi cizildi. Dinyada ve Tirkiye’de sosyal duygusal beceriler konusunda hangi faaliyetlerin
yiriitildiigii ele alindi, bunun yani sira Ogretmenler, Ogrenciler ve is cevresinden IK
yoneticileriyle yurttilmis olan t¢ ayrt odak grup calismasinin ciktilart paylasidi. Tartisilan
konularda, katihmcilar énce karma gruplarda (6zel sektér-kamu-STK-akademi karisik olarak),
sonrasinda ise konu/kurum o6zelinde homojen gruplarda uygulamaya yonelik beyin firtinast
yapmak tzere bir araya getirildiler. Katihmeilara, Calistaydan elde edilecek ciktilarin yazilan
rapora eklenecegi bilgisi verildi.

Oturum-1: Karma gruplar

[k oturumda farkli meslek gruplartyla karistk olarak bes grup halinde toplanildi ve grup
kolaylastiricilart asagidaki dort soru gergevesinde konusmalart yonetti:

SDO becerilerini gelistirmek icin ne tiir mygulamalar yapilabilir/ inerileriniz?

Hangi mekan, grup, ortamlarda yapilmals?

Kimler tarafindan yapilmale?

Ne tiir kaynaklar (insan, maddi, kurum destedi vs) gerekir ve bu kaynaklar nasi temin edilir?

Calistay katilimcilart tarafindan, SDO  becerilerinin i¢inde en 6nemli olarak belirtilenler 6z
farkindalik ve duygudaslik kurma yetisi oldu. Bu becerileri problem ¢6zme, iletisim kurma,
dzgliven, elestirel disiince ve 6z yonetim takip etti.

Sosyal ve duygusal becerilerin kazandirilmast i¢in yapilan grup calismalarinda bes grubun rolleri
(cocuk, aile, 6gretmen, kurum ve medya) 6ne ¢iktt ve bu gruplar tzerinden gelistirilebilecek
uygulamalar konuguldu. Sarmal bir yapida bilimsel ve bireysel temeller iizerine oturtulmus bir
sistemle ve paydaslar arasinda olusturulacak saglikli ve siirdiriilebilir bir iletisimle SDO’niin
yayginlasabilecegi belirtildi. Bunun icin ise hem yerelde hem de kentsel alanlarda okul ici ve okul
dist etkinliklerle bu becerileri kazandirmanin ve bitinsel gelisimi hedefleyen bir kamu
politikasina (seferberlige) dontstiirmenin gerekliligi sonucuna varildi.

Yapilmus olan calistay goriismeleri hazirlanmis olan raporun sonuglarini pekistirecek sekilde;
Sosyal Duygusal Becerilerin, bir kisinin hem aile ve sosyal yasantisint kapsayan 6zel hayatinda,
mutlu olmasi, hem de akademik ve is yasantisinda bagarili olmast icin gerekli oldugunu géstermis;
ayrica yaninda okul atmosferinin olumlu olmasi icin de 6nemli oldugu (6zellikler Ggretmenler
tarafindan) ortaya konmustur. Ayrica is cevresi temsilcileri de; calisma ortamimin basarisi icin
calisanlarinin, kendilerini gelistirmeye, aragtirmaya, yeni seyler 6grenmeye merakls, cevik, grup
oyuncusu ve elestiriye actk, dayanikli olmalarinin istendigini yani calisanlarda sosyal ve duygusal
becerilerin gelismis olmasinin aranan 6zellikler oldugunu belirtmislerdir.
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Sosyal duygusal becerilerin iyi yani, sirf dogustan gelen zekaya bagl olmayip 6grenilebilen ve
gelistirilebilen davranis bicimleri olmasidir. Ancak bu tiir beceriler didaktik degil, interaktif
yontemlerle yani en iyi ve kalict Ogrenme yolu olan degisik aktiviteler ile yagayarak
ogrenilebilmektedir. Bu becerilerin kisinin karakteri haline gelmesi icin ise en dogru yol ¢ok
kiiciik yasta baslanip, tim egitim programinin icine dahil edilmesi, ¢alisma ortaminda
pekistirilmesi ve medyanin da bu amagla kullanilmasidir. Bu baglamda bir sosyal duygusal
beceriler egitim seferberligi ilan edilmesi ve toplumun bitin katmanlarinin bu konuda is birligi
yapmaya yonlendirmesi énerilmistir.

Bu igbirliginin; Milli Egitim Bakanligi, okullar, Gniversiteler, diger egitim kurumlari, Aile ve Sosyal
Politikalar Bakanligy, is ve is¢i bulma kurumu, belediyeler, is cevresi, sivil toplum kurumlari, halk
egitim merkezleri, medya kuruluslar ve toplum arasinda genel koordinasyon saglayacak, bir Catt
Platformu araciligt ile yapilmasi Onerilmistir. Boylece, degisik STK’lar, egitim kurumlart ve is
cevresinin uygulamis oldugu SDO konusundaki basarili érneklerin belirlenmesi, arsivlenmesi,
degerlendirilmeleri ve gerektiginde farklt kurumlar arasinda paylagilabilmesi ve degisik projelerde
beraber calismanin, fikir alis verisinin kolaylagsmasi, béylece verimliligin artmasinin séz konusu
olacag sOylenmistir.

Karma gruplarin hepsinin SDO calismalarinin gerceklestirilmesini 6nerdigi “bes odak” igin ortaya
koyduklar1 6ncelikler asagida 6zetlenmistir.

1. Cocuk

SDO becerilerinin gelisiminde en énemli odagin kisinin kendisi oldugu, cocugun baskalariyla
olan iletisiminin kendi davransslarini belirledigi belirtildi. Oncelikle okul éncesi egitime agirlik
verilmesi gerektigi, cocugun kiiciikken bu tarz becerileri daha rahat igsellestirdigi ancak
buytdiik¢e bu becerileri edinmede zorlandigt ya da kaybettigi séylendi.

Cocuklarin, erken ¢ocukluk déneminden baslayarak SDO yéniinden giiglendirilmeleri baslica
hedefimiz olmalidir. Akranlariyla 6grenen cocukla kendi basina 6grenen ¢ocugun sosyal ve
duygusal zekasinda farklar oldugu, bu nedenle cocugun becerilerinin ancak sosyal ve interaktif bir
ortamda gelisebilecegi belirtildi. Bu nedenle cocuklarin beraber vakit gecirebilecekleri alanlar
olusturmanin ya da mahalle bazinda gretici programlarin uygulanabilmesinin 6énemi vurgulandi.
“Cocuk Kiiltiir Merkez”lerinin sayisinin artirilabilecegi ya da cocuk parklarinin SDO becerilerini
yayacak mekanlara dontstiirilebilecegi konusuldu. Okulda verilecek “degerler” konulu bir
dersten ¢ok uygulamali olan bir aktivitenin ¢ocukta daha kalict olacagi vurgulandi. Ornegin takim
calismasint destekleyen oyunlarla cocuga ekibin bir parcast olarak nasil iletisim kuracagy,
baskalarina karst nasil saygili ve hosgorilii olunacaginin yagayarak Ogretilebilecegi belirtildi.
Katithmeilar ¢ocuklarin kendi deneyimlerinden Sgrendiklerini, bu nedenle ¢ocugun 6zgir bir
sekilde, merak ettigi soruyu sormasi, bunu O6grenmek icin arastirma yapmasi, modeller
gelistirmesinin desteklenmesini 6nerdi.

2. Aile

SDO’niin gelismesinde ailenin kritik rolii géz 6niine alindi. Cocuklarin hizla degisen diinyasinda
onlara destek ve temel olusturmast icin, aileyi odagina alan c¢alismalarin ve arastirmalarin
artirllmast, Ozellikle uygulamali galismalara agithk verilmesi gerektigi konusuldu. Tirkiye’de
6zellikle baba egitiminin eksik oldugu, anne-baba mentorluk programlariyla MEB ve STK
isbirligi ile bu konularda bir seferberlik ilan edilmesi 6nerildi. Ornegin, Anne Cocuk Egitim
Vakfrnin etkinligi kanitlanmus, anne ve babalara yonelik programlari yaygin olarak kullaniabilir.

107



Ailelerin bilin¢lendirilmesinin ¢ocugun okuldaki kazanimlarini pekistirecegi, aksi halde en ¢ok
vakit gecirdigi ve iletisimde oldugu yetiskinden yetetli ilgi ve sevgiyi gdremeyen cocugun/gencin
ileriki yaslarda zorbaliga yatkinlik gelistirdigi belirtildi. Anne-babadan ilgi gérmeyen ¢ocugun
akademik anlamda da bagarisiz oldugunun, bu nedenle ebeveyn egitiminin bulylik 6nem
tagtdiginun altt ¢izildi. Okuldaki rehberlik birimleri aile ile iletisimde olsa da bunun yeterli
olmadigi, toplum olarak bir "haysiyet kiltiri” yaratilmasi gerektigi ve bu becerileri kazandirmak
icin farkl grup ve kurumlarin (okul, isyerleri) kollektif etki yaratacak bir aksiyon plant gelistirmesi
gerektigi sonucuna varildi.

3. Ogretmen

Cocuklarin SDO yéniinden giiglendirilmesinde 6gretmen rol model ve yol gosterici olmalidir.
Bu rollerinde etkili olabilmeleri igin 6gretmenlerin  SDO agisindan  giiglendirilmelerinin
saglanmasi Snerildi.

Hizmet 6ncesi ve hizmet ici egitim siirecinde, motivasyon artirict, katilimetr SDO egitim firsatlart
sunularak, Sgretmen egitimlerine sanat ve sosyal projelerin eklenmesinin gerektigi belirtildi.
Cocuklarin problem ¢ézme yeteneklerini ya da duygudaslik kurma potansiyellerini artirmak adina
onlara yalnizca temel bilimlerle ilgili 6dev verilmemesi gerektigi, aynt zamanda okul iklimiyle ilgili
problem c¢6zmelerinin de istenmesi ya da fen bilimlerinin resimle, matematigin miizikle
anlatdmast vurgulandr.

Egitim fakiiltelerinde staj siirelerini uzatarak ya da SDO igerikli bitirme projeleri olusturarak
6gretmen egitiminin gelisme kaydedecegi vurguland.

4. Egitim Kurumlari

Sosyal ve duygusal becerilerin okul Oncesinden baglayarak her tirli kurum kiltiiriine
islenmesinden bahsedildi. STEM (Fen, Teknoloji, Mihendislik, Matematik) egitimlerine
SDO’niin dahil edilmesi énerildi. Katilimeilar yalnizea egitim programlarinin icine yetlesmis ve
6gretmenler tarafindan dikte edilen bir 6gretimin ise yaramayacagi, 6grencilerin isbirligi yaparak,
akranlariyla galisarak, toplum hizmeti vermeleri desteklenerek, gercek hayatla es giidiimli 6rtik
Ogretim programlart uygulanmasinin faydali olacagint belirttiler.

Ulkede akademik basartya verilen 6nemin gereginden fazla oldugu ve bu durumun SDO’niin
gelisimini engelledigi konusuldu. MEB temsilcileri burada sadece egitim programlarindan
sorumlu olduklart kazanimlari 6gretmenlerin belirledigini belirtt. Bu nedenle kurum olarak
yalnizca MEB’e is diismedigi, okullarin, anne babalarin en ¢ok vakit gecirdikleri is yetlerinin, yerel
yonetimin ve STK'larin da tzerine digenler oldugu vurgulandi. MEB’in egitim programlarinda
SDO ile ilgili cesitli girisimler oldugu, ancak bunlarin ne derece uygulandig: ve yurt disindan
model alinan programlarin Tirkiye cografyasina ne kadar uygun oldugunun net olmadig
tartigtldi.

Okullarin kendi iklimleri igerisinde aile, 6gretmen, personel ve 6grenci dahil herkesi icine alarak
bu dontsimi gerceklestirebileceginin altt ¢izildi. Programlarin esnetilerek cocuklara atélye
sisteminde karmastk problem ¢6zme, duygudashk kurma gibi yetilerin sinif ici diyalog ve sosyal
sorumluluk projeleri ile aktarilabilecegi vurgulandi. Dahast cocuk oyun alanlarinin SDO bilinciyle
revize edilmesi gerektigi, kentsel yerlesim yerlerinde ¢ocugun akranlariyla 6grenmesi icin hobi
alanlarinin olusturulmas: gerektigi tartisilds.
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Kurum olarak tniversitelere de sorumluluk dustiigi, egitim fakilteleri ile ortaklasa calistlmast
gerektigi belirtilerek, ayni zamanda STK lar ile yapilacak isbirliklerinin de éneminden bahsedildi.
Imece seklinde yapilacak her tiirlii ¢alismanin (6rnegin yerel yonetim, spor kuliipleri, STK) fayda
getirecegi, ancak her birinin 6lgiilebilir olmasina dikkat etmek gerektigi soylendi.

5. Medya

Toplantt boyunca medyanin giicii siklikla dile getirildi. SDO’niin igerigi, gerekceleri, yaklasimlar
ve ectkileri ile ilgili temel mesajlart yayma konusunda medyanin tamamlayict gliciinden
faydalanmast gerektigi belirtildi. Toplumda siddeti 6nleme, kendini dogru ifade etme,
duygudaslik, farkliliklara saygt ve anlayis, 6fke kontroli, yargilama icermeyen siddetsiz iletisim
konularinda farkindalik yaratmak icin rol model olarak kabul gbren sanatcilarin bu isi
tstlenmelerinin faydali olacagi konusuldu.

Becerilerin tanimi ve kapsaminin egitim kurumlart tarafindan gelistirilmesi gerektigi belirtildi.
Sosyal medya karakterlerinin ya da tnlii oyuncularin etkileme potansiyelinin yitksek oldugu,
"toplumsal cinsiyet esitligi” konularinda bazi dizilerde bu tarz girisimlerin oldugu; 6rnegin
erkegin mutfakta esine yardim ederek ya da yemek yaparak esitlik mesajt yayildigt ve medyanin bu
sekilde kullanilmasinin SDO igin de ise yarayacagi konusuldu. Sosyal medya iizerinden 6gretmen
ve aileler i¢in destek platformlarinin mevcut oldugu ve bunlarin daha etkili bicimde kullanilmasi
gerektigi tizerinde duruldu. Cocuklarin ve ebeveynlerin giiniin 6nemli bir boliimiini her tirli
medya kaynagi karsisinda gecirdikleri disiinilerek buna gbre aksiyon planlari hazirlanmasi
Onerildi.

Oturum-2: Kurum Odakli Gruplar

Ikinci oturumda ayni ya da benzer alanlardan gelen katihimecilarla dért ayri baslik altinda beyin

2 (13

firttnast yapildi. Gruplar “erken ¢ocukluk—IK12”, “Gniversite”, “6gretmen egitimi/hizmet ici

» (134

egitim”, “is ortami ve toplum” olmak {izere olusturuldu ve asagidaki sorular etrafinda SDO
becerilerinin yayginlastirilmas: tartigildi.

o ... grubunuzda halen bildiginiz SDO ye yonelik uygnlamalar var nn?

e ... grubunuzda neler yaprmalidir?

e ... nasi ve kimler tarafindan yapilmalidir?

e ... ne tiir kaynaklar (insan, maddi, kurumsal destek vs) gerekir ve bu kaynaklar nasil
gelistirilir?

o ... dnerilerinizin gerceRlesme siirecinde oniin fkesen engeller olabilir mi¢ Varsa bunlar nasi

astlabilir? Nasil ¢oziimler diisiiniilebilir?

1. Erken Cocukluk —K12 Grubu (20 katilimcr)

Egitim programlarinda SDO becerilerine yer verilmis olsa da uygulamada sikintt yasandigi, bu
nedenle daha ¢ok okuldaki rehber danismanlarla yiritilen projelerin etkili olduguyla séze
basland. Kaldi ki SDO’niin yazili metinlerle degil, 6rtiik egitimle verilmesi gerektigi vurguland,
yani projelerle gelistirilen ve biitiinsel olarak aktarilan SDO becerilerinin iizerinde duruldu.

Ozel sektoér ve STK isbirliginin (6rnegin “Ogrenen Okul Toplulugu”) iyi sonug verebilecegi,
oyun temelli egitim programlarinin, anne-baba okullarinin, 6gretmen egitim programlari ve
mahalle bazli kiltir projelerinin iyi birer cikis noktast olabilecegi konuguldu. Okulda ise okul
oncesinde (6rnegin: Kimlikli Bebekler yontemi), orta Sgretim ve lise sona kadar teori temelli
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sarmal programlarla (6rnegin: Lions Quest. Second Step ve Baris Bireyde Baslar kitab: ile SDO
egitimi) ve sosyal girisimcilerle isbirligi kurarak gelisme saglanabilecegi kaydedildi. Temel
becerilerde 6rnek teskil eden programlari 6gretmenlere, 6grencilere ve ailelere ulagtiran sanal
platformlarin da buyik katki saglayacagi, oOzellikle teknoloji ve dijitallesme c¢aginda bu tarz
metotlarin kullantlmast gerektigi belirtildi. Ek olarak Ashoka ve ORAV tarafindan da benzetleri
uygulanan “Empati Rehberi” tarzi uygulamalarin yaygimlastirilabilecegi, elestirel becerileri
gelistiren programlarin egitim programlarina dahil edilebilecegi paylasildi. Sosyal medya
tizerinden Ogretmen ve aileler icin destek platformlarinin mevcut oldugu ve bunlarin daha etkili
bicimde kullanilmasi gerektigi tizerinde duruldu.

Program igeriklerinin daha ¢ok yasantiya dontk, ifade becerilerine odaklanan, siddeti 6nlemeye
yonelik duygu dersleri seklinde olabilecegi, aynt zamanda olumsuz duygularla bas etme, 6fke
yonetimi, ifade etme kabiliyeti, ortak hareket etme becerisi ve aidiyeti giiclendiren calisma ve
projelerin hayata gegirilebilecegi konusuldu. Bu egitimlerin veri odakli iletlemesi ve geriye déntk
degerlendirmelere tabi tutulmas: gerektigi de belirtildi.

Okul yo6neticilerine ve Ogretmenlere ise liderlik egitimi verilebilecegi, staj siirelerinin
uzatilabilecegi konusuldu. Ogretmenin motivasyonu iizerine calisilmast gerektigi ve mutlaka
interaktif bir uygulama izlenilmesi gerektigi tartisildi. Spor, sanat programlari ve aile giiclendirme
calismalarinin yant sira kamu spotlart ve sanal ortamda yer alacak gelisim programlarinin
gelistirilip uygulanmasi, yerellestirilmesi ve stirdiiriilebilir olmasi vurgulandi.

2. Universite Grubu (8 katilimci)

Lise ve tniversitelerde sosyal sorumluluk projelerinin zorunlu hale getirilmesinin ve STK’larla
yapilacak isbirliklerinin tizerinde duruldu. Topluma hizmet uygulamalarinin ilke ¢apinda
yayginlastirilmasinin faydali olabilecegi yontinde gorts bildirildi (6rnegin, Sabanci Universitesi,
Bogazi¢i Universitesi Egitim Fakiiltesi, Istanbul Aydin Universitesi Egitim Fakiiltesi’nde oldugu

gibi)

Meslek hayatindan kisilerin is yerlerindeki beklentileri égrenciletle paylagilabilecegi mentorluk
programlariyla destek saglanabilecegi belirtildi. Ayrica birlikte sosyal sorumluluk projeleri
gelistirebilecekleri séylendi.

Bakanliklarin ve is yerlerinin tniversiteler ile iletisim icinde olmast gerektigi belirtildi. Proje bazli
programlarla  ve Universiteler arast isbirlikleri ile yeni nesil O&gretmen egitimlerinin
iyilestirilebilecegi ve kaliteli 6gretmen kaynagi yaratilabilecegi konuguldu. Bu igbirliklerine ek
olarak belediye-STK-tniversite isbirligi de masaya yatirildi ve bu alanda daha aktif calisilabilecegi
vurgulandu.

Kisacast  sosyal sorumluluk projelerinin  yayginlastirilmasinin,  bakanlik-STK-iiniversite
isbirliklerinin, egitim fakiiltesindeki Ggrencilerle yapilacak calismalarin, ortaklasa gelistirilen
programlarla uzman havuzlart olusturmanin, mentorluk sisteminin ve burs veren kuruluglarin
bursiyerleri topluma hizmet projelerine dahil etmesinin sosyal ve duygusal bir biling yaratacag:
sonucuna varildi.

3. Ogretmen Egitimi / Hizmet igi Egitim Grubu (16 katilimcr)
Toplant1 siiresince  SDO’niin kisa, orta ve uzun vadede nasil gelistirilebilecegi ve

yayginlastirilabilecegi tartisildi. Ogretmen egitiminin 6neminden ve kisa vadede pedagojik ve
sosyal egitimlerle SDO becerilerinin gelistirilebileceginden bahsedildi.
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Orta vadede akademisyenlerin 6gretmen egitimlerine dahil olabilecegi, yiksek lisansin kisa
dénemde zorunlu hale gelmesinin zor oldugu ancak %801 uygulamali olan egitim programlariyla
SDO becerilerinin égretmenlere kazandirilabilecegi belirtildi.

Uzun vadede ise “Ogretmen Yetenek Sinavlari”nin yapilabilecei ve akademisyen-okul isbitligiyle
6gretmen egitimlerinin siklastirilabilecegi anlatildi. Dahasi, hizmet i¢i programlart siirekli hale
getirilerek, sahada yapilan uygulamalarn artirarak topluma hizmet anlayisinin asidanabilecegt,
béylelikle daha icsellesmis bir egitim programinin olusabilecegi vurgulandi. Ancak bu tarz
egitimler icin hem insan hem de altyapisal kapasitenin yetersiz oldugunun unutulmamasi gerektigi
de eklendi.

Staj surelerinin uzatdmasinin yan sira egitim fakiltelerinde bitirme tezlerinin zorunlu hale
gelmesi gerektigi ve 6gretmen adaylarinin bu tezle bir probleme dikkat ¢ekebilecegi paylasilds.
Bunlarin hepsinin 6lgege dayali gelistirilmesi gerektigi ancak tim bu programlarin 6gretmende
tikenmisligi de tetiklememesi gerektigi vurgulandi. STK’larin tzerine disen gorevler oldugu,
mentorlardan da faydalanabilecegi konusuldu. Ogretmen egitiminin yant sira onlarin da dinlendigi
programlarin yapilabilecegi, boylelikle tazelenme ve iyilesme saglanabilecegi vurguland.

Okul ikliminin gelismesi ve iyilesmesi i¢in ise 6grenci, 6gretmen, veli ve idarecilere gorev distigu
belirtildi. SDO’niin daha interaktif hizmet ici egitimlerle gerceklesmesi gerektigi ve 6lgiimii
yapilmus, kanitlanmis programlarla  Ozellikle okul Oncesi egitimlerle aktarilmast gerektigi
konuguldu.

Kisacast uygulama alaninda eksikliklere dikkat cekildi, SDO becerilerini aktarmak icin égretmen
altyapisinin zayif oldugu ve ise 6nce SDO’ye neden ihtiyactmiz oldugunu anlatarak baglamamiz
gerektigi belirtildi. Uzun vadede topluma fayda agisindan SDO’niin 6nem teskil ettigini ve SDO
gelisimlerinin akademik gelisimin 6n kosulu oldugunu vurgulamak gerektigi paylagildr. Tirkiye’de
en 6nemli ¢ikti olarak akademik basarinin goriildigiini ve bu iliskilendirmenin SDO’niin
gelisimini koreltebilecegi belirtildi. Son olarak uzun vadede akademisyenleri de siirece katarak
daha interaktif bir ekosistemde SDO’niin yayginlagabilecegi vurguland.

4. Is Ortami1 ve Toplum Grubu (10 katilimct)

A- Kurumlar arast igbirligi i¢in; karma gruplarda da stiinde durulan, koordinasyon saglayacak,
bir Cati Platformu olusturulmast 6nerildi. Ayrica sosyal duygusal becerilerin gelistirilmesi ve
yayginlastirilmast icin kisa, orta ve uzun vadede neler yapilmast gerektiginin is birligi icinde
planlanmasinin daha verimli olacagi séylendi.

Ayrica gesitli STK, egitim kurumlari, tiniversiteler ve is cevresi tarafindan uygulanmis olan SDO
ile ilgili egitimlerin arsivlenmesi, etkilerinin o6lgiilmesi ve degerlendirilmesi Cati Platformu
buinyesinde akademisyenler tarafindan gerceklestirilerek en basarili programlar belirlenebilecek ve
platform dyeleri arasinda paylasilabilecektir.

B-SDO erken ¢ocukluk egitimleri icin okul éncesi kurumlarin cogaltilmast gerektigi ancak Milli
Egitim Bakanligi’'nin yer sorunu oldugunu belirttigi sdylenmistir. AVM’lerin 52’sinin yonetimi ile
ilgili olan bir katilimer Tirkiye’de su anda (2019) 402 adet AVM oldugunu ve bunlarin ¢ogunun
%20 kapasitesinin kullanilmayarak atil oldugunu belirtmis ve bu mekanlarin kres ve yuvaya
donistiirilebilecegi fikrini dile getirmistir. Béyle bir olasilik gergeklestirilebilirse, bu mekanlarda
SDO konusunda yetistirilmis psikologlar cesitli etkinliklerle (6rnegin Kimlikli Bebekler yontemi)
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cocuklarin sosyal ve duygusal becerilerinin gelistirilmesinde etkin rol oynayabilir. Hatta bu yolla
ailelerde de bu konuda farkindaligin arttirilabilecegi belirtilmistir.

C-Orta Ogretimde meslek liselerinin daha fonksiyonel hale gelebilmesi igin is cevresi ile daha
yakin diyalog ve is birligi icinde olmasinin éneminden bahsedildi. Hem meslek liselerinde hem de
Anadolu liselerinde 6grencilere sosyal duygusal becerilerin kazandirilmast igin gesitli etkinlik ve
sosyal sorumluluk projelerinin gelistirilmesi gerektigi; Ozellikle bu tiir becerilerin  ¢alisma
hayatindaki 6énemi is cevresinden gelecek kisiler tarafindan belirtilirse, dgrencilerin bu konulart
daha ciddiye alacagi séylendi. Ancak bu tiir projelerin Sgrenciler tarafindan benimsenmesi igin
yapmak istedikleri proje konusuna kendilerinin karar vermelerinin ¢ok énemli oldugu, bu sekilde
ogrencilerin 6z giiveninin de arttigt ve grup calismasi tecriibesi edindigi 6ne siirildi.

D-Universitelerde de is cevresinin beklentisi olarak SDO gerekliligi konusunda farkindaligin
arturilmast  gerektigi vurgulandi. Sosyal duygusal becerilerin dniversitelerde, varsa hazirlik
siniflarinda bir ders olarak konulmasi, yoksa birinci stnifta bir sekilde @iniversite yasamina entegre
edilmesi 6nerildi (6rnegin, Sabanci Universitesinde her dgrencinin mezun olmadan bir sosyal
sorumluluk projesinde aktif rol oynamis olmast bekleniyor. Ko¢ Universitesinde bu konuda
zorunlu ders veriliyor). Son sinifta veya daha evvel, is ¢evresinden gelecek danismanlar tarafindan
bu konularin 6neminin Gstinde durulmasinin faydali olacagr konusuldu. Ayrica Gniversitelerin is
cevresinden kisilerle yakin temasta olarak hem staj olanagi saglamasinin hem de is c¢evresinin
beklentilerinin akademisyenlere ve 6grencilere aktarilmasinin, ileride is imkanlarinin cogalmasi
acisindan faydali olacagt s6ylendi.

E-ISKUR’a miiracaat edenlere issizlik fonu kapsamindan SDO konularinda egitimlerin verilmesi
ve sertifikalarla bu konuya ilginin arttirilmasinin faydah olacags belirtildi. Béylece hem bu kisilerin
kendi yasamlarinda daha etkili kisilik sahibi olacaklart hem de is ortamlarinin istedigi niteliklere
sahip olarak is bulma olasiliklarinin artacagt séylendi.

F-Toplumda SDO becerilerinin gelistirilmesi igin ise; belediyeler, muhtarliklar, halk egitim
merkezlerinin olanaklarindan faydalanilabilecegi; atdlye calismalart ile bu konudaki farkindaligin
artturihp ilgili efitimlerin toplumda yayginlasmasinin saglanabileceginden bahsedildi (6rnegin,
yakin zamanda Sartyer Belediyesi stres ve 6fke yonetimi konusunda bilgilendirme /y6nlendirme
toplantilar yapmaktadir).

G-Kéylerde muhtarlar ve dini liderlerin SDO konusunda farkindaliginin arttirilip gevrelerinde de
ilgili egitimlerin toplumda yayginlasmast icin aract olmalarinin saglanabilecegi belirtildi.

H-Daha genis bir cevreye ulasilmast icin medyadan yararlanilabilecegi; sosyal duygusal becerilerle
ilgili dogru davranis bicimlerinin 6n plana ¢ikacag diziler, filmler, cocuk ¢izgi filmleri, sevilen
aktor ve aktristlerin yer alacagi kamu spotlart yapilabilecegi, televizyonda kadinlara yonelik
programlarda ve agik oturumlarda bu konunun islenebilecegi, boylece kisa siirede genis bir
kitlede farkindaligin arttirilip, bilinglenmeye katk: saglanabilecegi belirtildi.

I-Dijjital ortamda e-6grenme egitimi: Sosyal duygusal becerilerin egitimini iceren aktiviteler ve
ilging anlatimh egitim videolart gelistirilebilir ve calismakta olan 6gretmenlere yonelik benzer
dijital ortamda e-6grenme programlari hazirlanabilir. Katthmeilar arast bir grup olusturup belli
etaplarda, fiziksel olarak bir araya gelmek, edinilen bilgilerin uygulamalarini beraber yapmak ve
tim konular tamamlandiginda sertifika verilerek bir bucuk milyona yaklasan 6gretmenlerin hic
olmazsa biiyiik bir kismina ulasmak miimkiin olabilir. (2019 itibari ile 15 milyon 6grenci ve 1,5
milyon 6gretmen oldugu Milli Egitim Bakanlig’ndan gelen katilimer tarafindan séylendi). Bu tiir
e-egitim programlarinin instragram, facebook, youtube yani sosyal medya araciigr ile hedef
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kitleye tanitimi yapilabilecektir (Sosyal medyanin kullanidlmasinin  6nerilme nedeni Tirkiye
nifusunun yartya yakininin, yani 40 milyon civart kisinin, bu ortami kullandiginin bilinmesidir.)

J - Gengler i¢in bilgisayar oyunu: Genglerin biiyiik bir kismu bilgisayar oyunlart oynadigi igin
bilgisayar oyunu araciligt ile SDO becerilerini gelistirmek de diistinilebilir. Hedefledigimiz
kendini dogru ifade, duygudaslik, siddetsiz iletisim, ¢atisma ¢6zim konularini ilging bir sekilde
isleyen, profesyonel bir oyun yazilmast 6nerildi. Bu oyunun siddet icermeyecek sekilde, cevreyi
korumaya, hayvanlari, insanlart kurtarmaya yonelik faaliyetlerin ve kadin erkek esitligi konusunun
da islendigi ilging ve heyecanli olaylar icermesi saglanabilir. Is diinyasinin bu konuda destek
olmasi fikri dile getirildi. Okullardaki bilgisayarlara yiiklenecek bu oyunda en yiiksek puan
kazananlara burs verilecegi s6ylenerek bu oyunun oynanmasi tesvik edilebilir ve sonunda oyun
daha da gelistirilerek mitkemmelestirilip sosyal medya sayesinde yayginlagsmasi saglanabilir.

*Grup Kolaylastiricilar::
Fatos Erkman
Nur Mardin
Mine Gol Gliven
Maggie Pinar
Gilistan Girsel Bilgin
Aylin Vartanyan
Nigvan Kabake1
Merve Kirmact
Merve Dékmeci

**Katilimci Listesi
Av. Figen Ozbek
Aybike Oguz
Ayca Gedik
Ayse Betill Celik
Aysegiil Cevahir
Aysegiil Topalsan
Arif Demirel
Bahar Uzunkok
Batuhan Aydagiil
Bettill Onursal
Bingiil Asal
Bilge Tagkire¢
Cavit Yesildag
Can Berker Oztiirk
Derya Er Gidirislioglu
Fatma Ogiicii Sen
Furkan Sarag
Hayal K6ksal
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Elif Mert

113



Elif Yesim Ustiin
Emine Erdem
Esra Turam
Erdogan Ergin
Fatos Erkman
Fetiye Erbil
Gilistan Giirsel Bilgin
Gamze Ding¢kdk Yicaoglu
Gamze Yigit
Giinsigr Uzunoglu
Isik Thzin

Isin Ozdemir

Jale Onur

Dr. Kiibra Celikdemir
Lale Kutsal Hazar
Maggie Pinar
Melda Akbas
Merve Ozgiinlii
Merve Kirmact
Metin Usta

Metin Yoleti

Mine Ekinci

Mine Gol Giiven
Miriam Anjel
Mijde Girlek
Nevin Mutlu
Nilgiin Niord
Nisvan Kabaket
Nur Mardin

Niiket Atalay

A. Betil Celik
Nazli Baydar

Secil Akaygiin Ciintay
Selin Bengisu
Serap Mutlusoy
Sevda Bekman
Sevim Budun
Sibel Gilli

Sima Sunder
Tanju Yildirim
Tuncay Morkog
Yasin Vural

114



KAYNAKCA

Adi, Y., Killoran, A., Janmohamed, K., & Stewart-Brown, S. (2007). Systematic review of the
¢ffectiveness of interventions to promote mental wellbeing in children in primary edncation Report 1:
Universal approaches: non-violence related outcomes. National Institute of Health and Clinical
Excellence Report (NICE).

Akcamete, G., & Avcioglu, H. (2005). Sosyal becerileri degerlendirme Sl¢eginin (7-12 yas)
gecerlik ve giivenirlik calismast. Abant I33et Baysal Universitesi Egitim Fakiiltesi
Dergisi, 5(2), 61-77.

Akin, A., & Basoren, M. (2015). Algilanan Empatik Oz yeterlik ve Sosyal Oz yeterlik Olgeginin
Tirkce formunun gecerlik ve giivenilirligi [The validity and reliability of Turkish version
of the Perceived Empathic and Social Self-efficacy Scale|. Bartn Universitesi Egitim
Fakiiltesi Dergisi, 4(2), 603.

Aktan-Acar, E. A., & Cetin, H. (2017). Improving preschool teachers attitude towards the
persona doll approach and determining the effectiveness of persona doll training
procedures. International Journal of Progressive Education, 13(1), 96-118.

Allen, K., Kern, M. L., Vella-Brodrick, D., Hattie, J., & Waters, L. (2016a). What schools
need to know about fostering school belonging: A meta-analysis. Educational Psychology
Review, 30(1), 1-34. doi:10.1007/s10648-016-9389-8

Allen, K., Vella-Brodrick, D., & Waters, L. (2016b). Fostering school belonging in secondary
schools using a socio-ecological framework. The Educational and Developmental Psychologist,
33(1), 97-121.

ASHOKA. (2019). Ashoka Tiirkiye: Cocuklar igin Ashoka. http://ashokaturkiye.org/cocuklar-icin-
ashoka/ adresinden erisildi.

Aspen Institute. (2017). Identifying, defining and measuring social and emotional competences final report.

https:/ /www.air.org/resource/identifving-defining-and-measuring-social-and-emotional-

competencies adresinden erigildi.

Aspen Institute. (2018a). National Commission on Social, Emotional and Economic Development. “From a
Nation at Risk to a Nation at Hope”
http://nationathope.org/wpcontent/uploads/2018 aspen final-

report full webversion.pdf adresinden erisildi.

Aspen Institute. (2018b). The brain basis for integrated social, emotional, and academic development: how

emotions and social relationships drive learning. www.aspeninstitute.org adresinden erisildi.

Baltas, Z. (2006). Insanin diinyasmz aydinlatan ve isine yanstyan 1stk: Duygusal 3ekd. Istanbul: Remzi
Kitapevi.

115



Baron, Robett. (1997). The emotional guotient inventory (EQ-i): Technical manual. Toronto: Multi-
Health Systems.

Barsade, S., & O'Neill, O. A. (2016). Manage your emotional culture. Harvard Business
Review, 94(1), 14.

Bastiirk-Akga, E., Sayimer, I., Balaban-Sali, J. & Ergiin Basak, B. (2015). Temel egitim
gencliginde siber zorbalik: Ogtenciler, aileler ve egitimciler icin bir rehber. Global
Media Journal: Turkish Edition.

Bayindir, D., Dagal, A. B., & Onder, A. (2018). Tiirkiye’deki 60-72 aylik ¢ocuklarda duygu
diizenleme becerilerinin ego saglamlik diizeylerine gére incelenmesi. Adzyamnan
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 377-400.

Beaky, C., Bishop-Josef, S., & Watson, S. (2017). Social-Emotional Skills in Early Childbood Support
Workforce Success. https:/ /cdn-files.nsba.org/s3fs-public/Social-

Emotional Iearning NAT.pdf. adresinden erisildi.
Becker, G. S. (1964). Human capital: A theoretical and empirical analysis, with special reference to education.

New York: National Bureau of Economic Research.

Bedwell, W. L., Salas, E., & Fiore, S. M. (2011). Developing the 21st century (and beyond)
workforce: A review of interpersonal skills and measurement strategies. NRC
Workshop on Assessing 215t Century Skills icinde. http://www7. national academies.

org/bota/21st Century Workshop Salas Fiore Paper. Pdf adresinden erisildi.
Belfield, C., Bowden, A. B., Klapp, A., Levin, H., Shand, R., Zander, ve dig., Institutionen f6r

pedagogik och specialpedagogik. (2015). The economic value of social and emotional
learning. Journal of Benefit-Cost Analysis, 6(3), 508-544. doi:10.1017 /bca.2015.55

Benson, P. L., Scales, P. C., Leffert, N., & Roehlkepartain, E. C. (1999). A fragile foundation:
The state of developmental assets among American yonth. Minneapolis, MN: Search Institute.

Berg, J., Osher, D., Same, M. R., Nolan, E., Benson, D., & Jacobs, N. (2017). Identifying,
Defining, and Measuring Social and Emotional Competencies. www.air.org. adresinden
erisildi.

Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi. (2018). Tirkiye’nin sanayi devrimi — dijital Ttrkiye yol

haritasi raporu. https://www.sanayi.gov.tr/tsddtyh.pdf adresinden erisildi.

Blair, C., & Raver, C. C. (2014). Closing the achievement gap through modification of
neurocognitive and neuroendocrine function: Results from a cluster randomized
controlled trial of an innovative approach to the education of children in

kindergarten. Plos One, 9(11), €112393. doi:10.1371/journal.pone.0112393

116



Blake, P. R., Piovesan, M., Montinari, N., Warneken, F., & Gino, F. (2015). Prosocial norms in
the classroom: The role of self-regulation in following norms of giving. Journal of Economic
Behavior & Organization, 115, 18-29.

Blum, R., & Libbey, H. (2004). School connectedness-strengthening health and education
outcomes for teenagers-executive summary. Journal of School Health, 74, 229-  299.

Brackett, M. A., Rivers, S. E., Reyes, M. R., & Salovey, P. (2010). Enhancing academic
petrformance and social and emotional competence with the RULER feeling words
curticulum. Learning and Individnal Differences, 22(2), 218-224.
doi:10.1016/j.1indif.2010.10.002

Bridgeland, J., Bruce, M., & Hariharan, A. (2013). The missing piece: A national teacher survey on how
social and emotional learning can empower children and transform schools.

http://www.casel.org/library/the-missing-piece adresinden erisildi.

British Council Ttrkiye (2017). Next generation: Tiirkiye'de genglerin sesi.

https://www.britishcouncil.org.tr/nextgeneration/ turkey adresinden erisildi.

Bywater, T. & Sharples, J. (2012). Effective evidence-based interventions for emotional well-
being: lessons for policy and practice. Research Papers in Edncation, 27(4), 389-408.
doi:10.1080/02671522.2012.690242

Carey, N. (2012). The epigenetics revolution: How modern biology is rewriting onr understanding of genetics,
disease and inheritance. Columbia University Press.

Castells, M. (1999). Information technology, globalization and social development (Cilt. 114).Geneva:
United Nations Research Institute for Social Development.

Castillo, R., Salguero, J. M., Fernandez-Berrocal, P., & Balluerka, N. (2013). Effects of an
emotional intelligence intervention on aggression and empathy among adolescents.
Journal of Adolescence, 36(5), 883-892.
doi:10.1016/j.adolescence.2013.07.001

Catalano, R., Berglund, M., Ryan, J., Lonczak, H., & Hawkins, J. (2002). Positive youth
development in the United States: research findings on evaluations of positive youth
development programs. Prevention & Treatment, 5.
doi:10.1177/0002716203260102

Cefai, C., Bartolo, P. A., Cavioni, V., & Downes, P. (2018). Strengthening social and emotional
education as a core curricular area across the EU: A review of the international evidence.

Ceylan, R., & Yigitalp, N. (2018). Aile katiliml1 ve aile katilimsiz sosyal beceri egitiminin
cocuklarin sosyal becerilerine etkisi. Anemon Mus Alparsian Universitesi Sosyal Bilimler

Dergisi, 6(6), 1119-1127.

117



Chitiyo, M., May, M. E. & Chitiyo, G. (2012). An assessment of the evidence-base for
school- wide positive behavior support. Education and Treatment of Children, 35(1), 1-24.

Collaborative for Academic, Social, and Emotional Learning (CASEL). (2003). Safe and Sound: An
Educational 1 eader’s Guide to Evidence-Based Social and Emotional I earning (SEL) Programs.
Chicago, IL.

Collaborative for Academic, Social, and Emotional Learning (CASEL). (2005). Safe and sound: An
edncational leader’s guide to evidence-based social and emotional learning programs — Illinois edition.
Chicago, IL: Author.

Collaborative for Academic, Social, and Emotional Learning (CASEL). (2012). 2073 CASEL-
Guide Effective Social Emotional Learning Programs: Preschool and — Elementary School Edition.

https://casel.org/wp-content/uploads/2016/01/2013-casel-guide-1.pdf adresinden

erisildi.
Collaborative for Academic, Social, and Emotional Learning (CASEL). (2013). The missing
piece: A national teacher survey on how social and emotional learning can empower children and
transform Schools. Chicago, IL.
Collaborative for Academic, Social, and Emotional Learning (CASEL). (2015). CASEL
Guide: Effective social and emotional learning programs, middle and high school  edition. Chicago, IL.
Collaborative for Academic, Social, and Emotional Learning (CASEL). (2015). State scan scorecard
project. http:/ /www.casel.org/state-scan-scorecard-project adresinden erisildi.

Collaborative for Academic, Social, and Emotional Learning (CASEL). (2017). Key

implementation insights from the collaborating districts initiative. http://www.casel.org/wp-

content/uploads/2017/06/CDI-Insights-Report- May.pdf  adresinden erisildi.

Collaborative for Academic, Social, and Emotional Learning (CASEL). (2019). Framework  for

systemic social and emotional learning. https://CASEL.org/what-is-sel/  adresinden erisildi.

Conduct Problems Prevention Research Group. (1999). Evaluation of the first 3 years of the
Fast Track Prevention Trial with children at high risk for adolescent conduct problems.
Journal of Abnormal Child Psychology, 30, 19-35.

Conduct Problems Prevention Research Group. (2011). The effects of the “fast track”
preventive on the development of conduct disorder across childhood. Child Develgpment,
82, 331-345. http://dx.doi.org/10.11117/.1467-8624.2010.01558 x.

Credé, M., Tynan, M. C., & Harms, P. D. (2017). Much ado about grit: A meta-analytic

synthesis of the grit literature. Journal of Personality and Social Psychology, 113(3), 492-511.
doi:10.1037/pspp0000102

118



Cutley, J. P., & Champagne, F. A. (20106). Influence of maternal care on the developing brain:
Mechanisms, temporal dynamics and sensitive periods. Frontiers in Nenroendocrinology, 40,
52-66. doi:10.1016/j.yfrne.2015.11.001

Damon, W., Lerner, R. M., & Eisenberg, N. (Ed.). (20006). Handbook of child psychology, social,
emotional, and personality development (Cilt 3). John Wiley & Sons.

Demanet, J., & Van Houtte, M. (2012). School belonging and school misconduct: The
differing role of teacher and peer attachment. Journal of Youth and Adolescence, 41(4), 499-
514. doi:10.1007/510964-011-9674-2

Denham, S. A. (1998). Emotional development in young children. New York: Guilford Press.

Diken, I. H., Cavkaytar, A., Batu, S., Bozkurt F. & Kurtyllmaz, Y. (2011). Effectiveness of  the
Turkish version of “First Step to Success Program” in preventing antisocial ~behaviors.
Education and Science, 36(161), 145-158.

Domitrovich, C. E., Bradshaw, C. P., Poduska, J. M., Hoagwood, K., Buckley, J. A., Olin, N. S.
Ialongo, ve dig., (2008). Maximizing the implementation quality of evidence based
preventive interventions in schools: A conceptual framework. Advances in School Mental
Health Promotion, 1(3), 6-28.

Duckworth, A. L., Peterson, C., Matthews, M. D., & Kelly, D. R. (2007). Grit: Perseverance and
passion for long-term goals. Journal of Personality and Social Psychology, 92(6), 1087-1101.

Duckworth, A. L., Quinn, P. D., & Tsukayama, E. (2012). What no child left behind leaves
behind: The roles of I1QQ and self-control in predicting standardized achievement test
scores and report card grades. Journal of Educational Psychology, 104(2), 439-451.
doi:10.1037/20026280

Dudley, N. M., Ozvis, K. A., Lebiecki, J. E., & Cortina, J. M. (2006). A meta-analytic
investigation of conscientiousness in the prediction of job performance: Examining the
intercorrelations and the incremental validity of narrow traits. Journal of Applied
Psychology, 91(1), 40-57. doi:10.1037/0021-9010.91.1.40

Durlak, J. A., Weissberg, R. P., & Pachan, M. (2010). A meta-analysis of after-school programs
that seek to promote personal and social skills in children and adolescents.  Awmerican
Journal of Community Psychology, 45(3), 294-309. doi:10.1007 /s10464-010-9300-6

Dutlak, J. A., Dymnicki, A. B., Taylor, R. D., Weissberg, R. P., & Schellinger, K. B. (2011). The
impact of enhancing students' social and emotional learning: A meta-analysis of
school- based universal interventions. Child Development, 82(1), 405-432.
doi:10.1111/j.1467-8624.2010.01564.x

119



Dutlak, J.A., Weissberg, R.P., Dymnicki, A., Taylor, R.D., & Schellinger, K.B. (2011). The
impact of enhancing students’ social and emotional learning: A meta-analysis of
school- based universal interventions. Child Development, §2, 405-432.

Durlak, J. A., Domitrovich, C. E., Weissberg, R. P., & Gullotta, T. P. (2015). Handbook of
Social and Emotional Learning: Research and Practice. New York: Guilford Publications.

Dweck, Carol S. (2006). Mindset: the new psychology of success. New York: Random House.

Egitim Reformu Girisimi (ERG). (2018). Egitim Izleme Raporn 2017-2018.

egitim-izleme-raporu-2017-18-2/adresinden

erisildi.
Eklund, K., Kilpatrick, K. D., Kilgus, S. P., & Haider, A. (2018). A systematic review of state-

level social-emotional learning standards: Implications for practice and research. Schoo/
Psychology Review, 47(3), 316-326.

Elias, M. J., Zins, J. E., Weissberg, R. P., Frey, K. S., Greenberg, M. T., Haynes, N. M., Kessler,
R., Shriver, T. P., ve dig., (1997). Promoting social and emotional learning. Guidelines for educators.
Virginia: Association for Supervision and Curriculum Development.

Elias, J. M., Arnold, H., & Hussey, S. H. (2003). “EQ, 1Q, and Effective Learning And
Citizenship”. M. J. Elias, H. Arnold, & C. S. Hussey (Ed.). EQ + 1Q= best leadership
practices for caring and succesful schools icinde. Thousand Oaks: Corvin Press.

Elias, M. J., Fertito, J. J., & Moceti, D. C. (2016). The other side of the report card: Assessing students'
social, emotional, and character development. Thousand Oaks, CA: Corwin.

Elias, M. J., & Moceti, D. C. (2012). Developing social and emotional aspects of learning: the
American experience. Research Papers in Education, 27(4), 423-434.

Elias, M. J., Parker, S. J., Kash, V. M., Weissberg, R. P., & O’Brien, M. U. (2008). Social and
emotional learning, moral education, and character education: A comparative analysis
and a view toward convergence. Handbook of moral and character education, 248-266.

Emmer, E., Sabornie, E., Evertson, C. M., & Weinstein, C.S. (2013). Handbook of classroom
management: Research, practice, and contemporary ssues. London: Routledge.

Erkman, F. & Sart, G. (2015). Egditimde genis ag: degerlendirme raporn. Celikel Egitim Vakfi.

Ertenu Saracer, B, Karacay-Aydin, G., Asarkaya, C., & Kabasakal, H. (2012). Linking the
wortldly mindset with an authentic leadership approach: An exploratory study in a
Middle Eastern context’. Turnbull, S., Case, P., Edwards, G., Schedlitzki, D., &
Simpson, P. (Ed.) Worldly Leadership, Alternative Wisdoms for a Complex World — iginde (s.
2006-222). Palgrave: London.

Ferguson, R. F., Phillips, S. F., Rowley, J. I., & Friedlander, J. W. (2015). The influence of

120



teaching beyond standardized test scores: Engagement, mindsets, and agency. http://www. agi.

harvard. edu/publications. Php adresinden erisildi.

Ferris, G. R., Witt, L. A., & Hochwarter, W. A. (2001). Interaction of social skill and general
mental ability on job performance and salary. Journal of Applied Psychology, 86, 1075-1082.

Garcia, M. E. G. (2013). What we learn in school: Cognitive and non-cognitive skills in the — educational
production function. New York, NY: Columbia University.

Gerhardt, S. (2014). Why love matters: How affection shapes a baby’s brain. Routledge.

George, B., Sims, P., McLean, A. N., & Mayer, D. (2007). Discovering your authentic
leadership. Harvard Business Review, 85(2), 129-157.

Gillen-O’Neel, C., & Fuligni, A. (2013). Longitudinal study of school belonging and academic
motivation across high school. Child Development, §4(2), 678—692.

Gist, M. E., Stevens, C. K., & Bavetta, A. G. (1991). Effects of self-efficacy and post-training
intervention on the acquisition and maintenance of complex interpersonal skills.
Personnel Psychology, 44(4), 837-861. doi: 10.1111/j.1744-6570.1991.tb00701.x

Glennie, E. J., Rosen, J. A., Snyder, R., Woods-Murphy, M., & Bassett, K. (2017). Student
Social and Emotional Development and Accountability: Perspective of Teachers.
National Network of State Teachers of the Year.

Goffee, R. & Jones, G. (2000). Why should anyone be led by you? Harvard Business Review.

Goleman, D. (1995). Emotional Intelligence: Why it can matter more than 1Q. New York, NY:
Bantam Books.

Goodenow, C., & Grady, K. E. (1993). The relationship of school belonging and friends'
values to academic motivation among urban adolescent students. The Journal of
Experimental — Education, 62(1), 60-71. doi:10.1080/00220973.1993.9943831

Gol-Giiven, M. (2016). The Lions Quest Program in Turkey: teachers’ views and classroom
practices. The International Journal of Emotional Education, 8(2), 60-69.

Gol-Giiven, M. (2017a). The Effectiveness of the Lions Quest Program: Skills for Growing on
School Climate, Students’ Behaviors, Perceptions of School, and Conflict Resolution
Skills. European Early Childhood Education Research Journal. 25(4), 575-594.
doi: 10.1080/1350293X.2016.1182311

Gol-Giiven, M. (2017b). Oyun temelli deneyimlerin sinif ortami, 6grencilerin davranislari,
okul algilar1 ve catisma doniistirme becerilerine etkisi [The effects of play-based
experiences on classroom atmosphere, students’ behaviors, school perceptions, and

conflict resolution skills|. Bartun Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 6(3), 1345- 1366.

121



Gol-Guven, M. (2019). Lions Quest Yasam Becerileri Programinin Tirkiye’deki uygulama 6rnegi
[An example of implemetation of Lions Quest Life Skills Program in Turkey]. Mebmet
Ersoy Egitim Fakiiltesi Dergisi. 50, 254-282.

Greenberg, M. T., Weissberg, R. P., O'Brien, M. U., Zins, ]. E., Fredericks, L., Resnik, H., &
Elias, M. J. (2003). Enhancing school-based prevention and youth development
through coordinated social, emotional, and academic learning. Awmerican Psychologist,
58(6-7), 466-474. doi:10.1037/0003-066X.58.6-7.466

Greenberg, M. T., Domitrovich, C. E., Weissberg, R. P., & Durlak, J. A. (2017). Social and
emotional learning as a public health approach to education. The Future of Children,

27(1), 13-32.

Gresham, F. M. (2009). Evolution of the treatment integrity concepts : Current status and
future directions. Schoo/ Psychology Review, 38, 533-540.

Gresham, F. M. (2018). Effective interventions for social emotional learning. Guilford Press. NY: New
York.

Hackman, JR. (1987). The design of work teams. Englewood Cliffs, NJ: Prentice-Hall.

Han, S. S. & Weiss, B. (2005). Sustainability of teacher implementation of school-based
mental health programs. Journal of Abnormal Child Psychology, 33, 665-679.

Hawkins, J. D., Smith, B. H., & Catalano, R. F. (2004). Social development and social and
emotional learning. J. E. Zins, R. P. Weissberg, M. C. Wang, & H. J. Walberg (Ed.).
Building academiic success on social and emotional learning: What does the research say? iginde (s.
135-150). New York: Teachers College Press.

Hayes, J. (2002). Interpersonal Skills at Work. Routledge.

Heckman, J. J., & Kautz, T. (2012). Hard evidence on soft skills. Labour economics, 19(4), 451-464.

Incheon Declaration (2016). Education 2030: Towards inclusive and equitable quality
education and lifelong learning for all. World Education Forum iginde (s. 19-22).

Izard, C. E. (2002). Translating emotion theory and research into preventive interventions.
Psychological Bulletin, 128(5), 796.

John, O. P., & De Fryut, F. (2015). Education and social progress: Framework for the longitudinal study of
social and emotional skills in cities. Paris: OECD.

Johnson, D. W., Johnson, R. T. & Stanne, M. B. (2000). Cooperative learning methods: A meta-
analysis. Minneapolis: University of Minnesota.

Jones, S. M., Brown, J. L., & Aber, J. L. (2008). Classroom settings as targets of intervention and

research. M. Shinn, & H. Yoshikawa (Ed.). The power of social settings: Transforming schools and

122



community organizations to enhance youth development icinde (s. 58-77). New York: Oxford
University Press.

Jones, D. E., Greenberg, M., & Crowley, M. (2015). Early social-emotional functioning and
public health: The relationship between kindergarten social competence and future
wellness. American Journal of Public Health, 105(11), 2283-2290.

Jones, S. M. (2016). The Taxonony Project-Proposal to bring the field along. Cambridge, MA:
Harvard Graduate School of Education.

Jones, S. M., & Kahn, J. (2017). The evidence base for how we learn: Supporting — students’social,
emotional, and academic development.

https://assets.aspeninstitute.org/content/uploads/2017/09/SEAD-Research-Brief-

9.12 updated-web.pdf adresinden erisildi.

Jones, S. M., Barnes, S. P., Bailey, R., & Doolittle, E. J. (2017). Promoting social and emotional
competencies in elementary school. The Future of Children, 27(1), 49-72.

Kagitcibast, C., Baydar, N., & Cemalcilar, Z. (2018). Supporting positive development in
early adolescence: A school-based intervention in Turkey. Applied Developmental
Science, 1-23.

Kantrowitz, T. M. (2005). Development and construct validation of a measure of soft skills — performance
(Doktora tezi). Georgia Institute of Technology, USA.

Karabacak, A., & Demir, M. (2017). Ozerklik, baglanma stilleri, bilingli farkindalik ve duygu
diizenleme arasindaki iliskilerin incelenmesi. Bayburt Egitim Fakiiltesi Dergisi,  12(23),
271-291.

Kernis, M. H. (2003). Toward a conceptualization of optimal self-esteem. Psychological
Inquiry, 14(1), 1-26.

Kickbush 1. (2012). Learning for Well-Being: A Policy Priority for Children and Y outh in Europe: A
Process for Change. Lisbon: Calouste Gulbenkian Foundation.

Kimber, B., & Sandell, R. (2009). Prevention of substance use among adolescents through social
and emotional training in school: A latent-class analysis of a five-year intervention in
Sweden. Journal of Adolescence, 32(6), 1403-1413.

KONDA. (2011). Tiirkiye gencligi arastirmas. Tstanbul: KONDA ve Kiiltiir Universitesi.

Koruklu, N., Sagkal, A. S., Ozdemir, Y., & Kuzucy, Y. (2017). Catisma Cozme ve Akran
Arabuluculuk Egitimi Programinin sosyal duygusal 6grenme ve tstbilis becerileri
tizerindeki etkisi. “Adnan Menderes Universitesi Egitim Fakiiltesi Fgitim Bilimleri
Dergisi, 8(2), 66-80.

Kurt, G. & Mansur Sertel, ]. (2006). Barzs Bireyde Baglar. Bogazigi Universitesi Matbaast.

123



Kurt Kraft, G. & Mansur Sertel, J. (2019). Activities to Promote Non-violence & Socio-emotional
Competencies: Peace Starts Within'. Bogazici Universitesi Matbaast.

Kraft, M. A. (2019). Teacher effects on complex cognitive skills and social-emotional
competencies. Journal of Human Resources, 54(1), 1-36.  doi:10.3368/jhr.54.1.0916.8265R3

Kramer, T. J., Caldarella, P., Young, K. R, Fischer, L. ve Warren, J. S. (2014). Implementing
strong kids school-wide to reduce internalizing behaviors and increase prosocial
behaviors. Education and Treatment of Children, 37(4), 659-680.
doi: 10.1353/etc.2014.0031

Ladd, H., & Sorensen, L. (2015). Returns to teacher experience: Student achievement and
motivation in middle school. National Center for Analysis of Longitudinal Data in Education
Research.

Lawrence, P., & Nohria, N. (2001). Driven: How human nature shapes organizations. Boston, MA:
Harvard Business School.

Lemerise, E. A., & Arsenio, W. F. (2000). An integrated model of emotion processes and
cognition in social information processing. Child Development, 71(1), 107-118.

Lendrum, A. & Humphrey, N. (2012). The importance of studying the implementation of
interventions in school settings. Oxford Review of Education, 38(5), 635-652.
doi:10.1080/03054985.2012.734800

Lippman, L. H., Ryberg, R., Carney, R., & Moore, K. A. (2015). Workforce Connections: Key “soft
skills” that foster youth workforce success: toward a consensus across — fields.  Washington, DC:
Child Trends.

Mahoney, J. L., Durlak, J. A., & Weissberg, R. P. (2018). An update on social and emotional
learning outcome research. Phi Delta Kappan, 100(4), 18-23.

Martin, R. A. (2012). Social and emotional learning research: Intervention studies for supporting
adolescents in Turkey. Procedia-Social and Bebavioral Sciences, 69, 1469-1476.

Martin, R. A., & Alacaci, C. (2015). Positive youth development in Turkey: A critical review of
research on the social and emotional learning needs of Turkish adolescents, 2000-2012.
Research Papers in Edncation, 30(3), 327-346. doi:10.1080/02671522.2014.963828

Mayer, J. D., & Salovey, P. (1997). What is emotional intelligence? P. Salovey & D. J. Sluyter
(Ed.), Emotional development and emotional intelligence: Educational implications iginde (s. 3—34).
New York, NY: Basic Books, Inc.

Maurer, M., & Bracett A.M. (2004). Ewmotional Literacy in the Middle School: A 6-Step Program to
Promote Social, Emotional, and Academic I earning. Port Chester, NY: National Professional

Resources, Inc.

124



Matischek-Jauk, M., Krammer, G., & Reicher, H. (2018). The life-skills program Lions
Quest in Austrian schools: Implementation and outcomes. Health Promotion International,
33(6), 1022-1032. doi:10.1093 /heapro/dax050

McClelland, M. M., Tominey, S. L., Schmitt, S. A., & Duncan, R. (2017). SEL interventions in
eatly childhood. The Future of Children, 27(1), 33-47.

McLaughlin, K. A., Sheridan, M. A., Tibu, F., Fox, N. A., Zeanah, C. H., & Nelson, C. A.
(2015). Causal effects of the eatly caregiving environment on development of stress
response systems in children. Proceedings of the National Academy of Sciences of the United States
of America, 112(18), 5637-5642. doi:10.1073/pnas.1423363112

McKinsey & Company. (2016). Women Matter Tirkiye 2016 Tirkiye’nin Potansiyeli:
Kadinin Is Diunyasindaki Yeri. http://www.mckinsey.com.tr/arastirma-ve-
yayinlatimiz/McKinseyWomenMatterTurkiye2016RapotrSonuclariSunumu.pdf
adresinden erisildi.

McKinsey & Company. (2017a). Harnessing automation for a future that works.

https:/ /www.mckinsey.com/featured-insights/digital-distruption /harnessing-

automation-for-a-future-that-works adresinden erisildi.

McKinsey & Company. (2017b). Job lost, jobs gained: Workforce Transitions in a Time of
Automation.
https://www.mckinsey.com/~/media/mckinsey/featured%20insights /Future%200%

200rganizations/What%20the%20future%200f%20work%20will%20mean%20for%

20j0bs%20skills%20and%20wages/ MGI-Jobs-Lost-Jobs-Gained-Report-December- 6-

2017.ashx adresinden erisildi.

Morgeson, F.P., Reider, M.H., & Campion, M.A. (2005). Selecting individuals in team
settings: The importance of social skills, personality characteristics, and teamwork
knowledge. Personnel Psychology, 58(3), 583-611.

Nagaoka, J., Farrington, C. A., Ehrlich, S. B., Heath, R. D., Johnson, D. W., Dickson, S.,
Hayes, K. (2015). Foundations for young adult success A developmental framework 19
what are the ingredients of "success"?. University of Chicago Consortium on Chicago
School Research.

Ogurlu, U., Sevgi-Yalin, H., & Yavuz-Birben, F. (2018). The relationship between social—
emotional learning ability and perceived social support in gifted students. Giffed Education
International, 34(1), 76-95.

Organisation for Economic Co-operation and Development (OECD). (2015). Ski/is for social
progress: The power of social and emotional skills. OECD Publishing: Paris.

125



Otrganisation for Economic Co-operation and Development (OECD). (2016). Skzls matter:
Further results from the survey of adult skills, country note Turkey. OECD Publishing:
Paris.

Organisation for Economic Co-operation and Development (OECD). (2017). PIS.-A 2075
Results (Volume V). Collaborative Problem Solving. OECD Publishing: Paris.
http://www.oecd.org/education/pisa-2015-results-volume-v-9789264285521-

en.html adresinden erisildi.
Organisation for Economic Co-operation and Development (OECD). (2018a). OECD
Economic Surveys Turkey. OECD Publishing: Paris.

www.oecd.org/eco/surveys/economic-survey-turkey.html adresinden erisildi.

Organisation for Economic Co-operation and Development (OECD). (2018b). Education at a

Glance, 2018. https://www.oecd-ilibrary.org/docserver/eag-

2018en.pdf?expires=1557739899&id=id&accname=guest&checksum=9624B086CE0
4E41824BEF7CC5C42E 765 adresinden erisildi

Organisation for Economic Co-operation and Development (OECD). (2018c). Social and
emotional skills for student success and well-being: Conceptual Framework for  OECD studies on
social and emotional skills. OECD Publishing: Paris https://www.oecd-

ilibrary.org/education/social-and-emotional-skills-for-student-success-and-well-
being db1d8e59-en adresinden erisildi.

Organisation for Economic Co-operation and Development (OECD). (2018d). OECD Study on
social and emotional skills. OECD Publishing: Paris

https://www.oecd.org/education/ ceri/ OECD-Study-on-Social-and-Emotional-

Skills.pdf adresinden erisildi.

Osher, D., Kidron, Y., Brackett, M., Dymnicki, A., Jones, S., & Weissberg, R. P. (2016).
Advancing the science and practice of social and emotional learning: Looking back and
moving forward. Review of Research in Education, 40(1), 644-681.
doi:10.3102/0091732X16673595

Partnership for 21st Century Learning. (2007). Framework for 21st century learning.
http://www.p21.org/storage/documents/docs/P21 framework 0816.pdf adresinden
erisildi.

Portnow, S., Downer, J. T., & Brown, J. (2018). Reductions in aggressive behavior within the
context of a universal, social emotional learning program: Classroom-and student-level

mechanisms. Journal of School Psychology, 68, 38-52.

126



Reicher, H. (2010). Building inclusive education on social and emotional learning: ~ Challenges
and perspectives - a review. International Jonrnal of Inclusive Education, 14(3), 213-246.
doi:10.1080/13603110802504218

Reicher, H., & Matischek-Jauk, M. (2017). Preventing depression in adolescence through
social and emotional learning. International Journal of Emotional Education, 9(2),

110-115.

Rigby, K. (2002). New perspectives on bullying. Jessica Kingsley Publishers.

Rimm-Kaufman, S. E. ve Hulleman, C. S. (2015). SEL in elementary school settings. Durlak,
J. A., Domitrovich, C. E., Weissberg, R. P., ve Gullotta, T. P (Ed.), Handbook of
Social and Emotional Learning icinde (s. 151-1606). Guilford Press, New York: NY.

Rivers, S. E., Brackett, M. A., Reyes, M. R., Elbertson, N. A., & Salovey, P. (2012). Improving
the social and emotional climate of classtooms: A clustered randomized controlled
trial testing the RULER approach. Prevention Science, 14(1), 77-87.
doi:10.1007/s11121-012-0305-2

Russo, J. M., McKown, C., Russo-Ponsaran, N. M., & Allen, A. (2017). Reliability and validity of
a spanish language assessment of children’s social-emotional learning skills. Psychological
Assessment, 30(3), 416 — 421.

Saarni, C. (1999). The development of emotional competence. Guilford Press: New York.

Sabol, T. J., & Pianta, R. C. (2012). Patterns of school readiness forecast achievement and
socioemotional development at the end of elementary school. Child Development, §3(1),
282-299. doi:10.1111/}.1467-8624.2011.01678.x

Salovey, P., & Mayer, J. D. (1990). Emotional intelligence. Imagination, Cognition and
Personality, 9(3), 185-211.

Salovey, P., Mayer, D.J, & Bracett, A.M. (2004). Emotional intelligence: Key readings on  the Mayer
and Salovey model. Port Chester, NY: National Professional Resources, Inc.

Salovey, P. E., & Sluyter, D. J. (1997). Emotional development and emotional intelligence: Educational
implications. Basic Books.

Schaps, E. R. I. C., Battistich, V., & Solomon, D. (2004). Community in school as key to
student growth: Findings from the Child Development Project.

https://www.collaborativeclasstoom.org/wpcontent/uploads/2017/12 /TCPress Sch

apsChptr.pdf adresinden erisildi.
Schwalbe, C. S., Gearing, R. E., MacKenzie, M. J., Brewer, K. B., & Ibrahim, R. (2012). A
meta-analysis of experimental studies of diversion programs for juvenile offenders.

Clinical Psychology Review, 32(1), 26-33.

127



Seligman, E. P. M. (2012). Flourish: A visionary new understanding of happiness and well-being. Simon &
Schuster.

Shonkoft, J. P., Levitt, P., Fox, A. N., Bunge, S. A., Cameron, J. L., Duncan, G. J., Fisher P. A.,
Guanner, M. R., Hensch, T., Martinez, F. D., McEwen, B. S., & Nelson, C. A. (2016).
From the best practices to breakthrongh impacts: A science-based approach to building a more promising

Suture for young children and families. Center on the Developing Child, Harvard University.

Sklad, M., Diekstra, R., Ritter, M. D., Ben, J., & Gravesteijn, C. (2012). Effectiveness of
school-based universal social, emotional, and behavioral programs: Do they enhance
students’ development in the area of skill, behavior, and adjustment?. Psychology in the
Schools, 49(9), 892-909.

Slovak, P., & Fitzpatrick, G. (2015). Teaching and developing social and emotional skills
with technology. ACM Transactions on Computer-Human Interaction (IOCHI), 22(4), 19.

Stein, |.S. & Book, E.H. (2003). Duygusal zeka ve basarmm sin. Istanbul: Ozgiir Yayinlar.

Stice, E., Shaw, H., Bohon, C., Marti, C. N., & Rohde, P. (2009). A meta-analytic review of
depression prevention programs for children and adolescents: factors that predict
magnitude of intervention effects. Journal of Consulting and Clinical Psychology, — 77(3), 486.

Stillman, S. B., Stillman, P., Martinez, L., Freedman, J., Jensen, A. L., & Leet, C. (2018).
Strengthening social emotional learning with student, teacher, and schoolwide
assessments. Journal of Applied Developmental Psychology, 55, 71-92.

Stoiber, K. C., & Gettinger, M. (2016). Multi-tiered systems of support and evidence-based
practices. S. R. Jimerson, M. K. Burns, & A. M. VanDerHeyden (Ed.), Handbook of
response to intervention: The science and practice of multi-tiered systems of support icinde (2 ed.; s.
121-141). New York, NY: Springer.

Sunata, U. (2011). Highly skilled labor migration: The case of ICT specialists from Turkey in — Germany
(Yayinlanmis Doktora Tezi). Minster: LIT.

Sensoy, H. (2013). Kimlikli bebekler yaklasimz editiminin okul dncesi editimi ogretmenlerinin kimlikli
bebekler yaklasimi'na iliskin tutumlar: ve kinilikeli bebeklerin kisilik ozelliklerini algilamalar:
iigerindeki etkisi (Yaymnlanmamis yiiksek lisans tezi). Canakkale Onsekiz Mart Universitesi.

Totan T., Ozyesil Z., Deniz M.E. & Kiyar . (2014). The importance of rural, township, and
urban life in the interaction between social and emotional learning and social behaviors.
Kuram ve Uygnlamada Egitine Bilimlers, 14, 41-52.

Totan, T. (2015). Duygusal 6z yetkinlik 6l¢eginin Tirkce formunun psikometrik niteligi. Adnan
Menderes Universitesi Egitim Fakiiltesi Egitim Bilimleri Dergisi, 6(1), 36-47.

128



Tottenham, N., & Galvan, A. (2016). Stress and the adolescent brain: Amygdala-prefrontal
cortex circuitry and ventral striatum as developmental targets. Nexroscience and
Biobehavioral Reviews, 70, 217-227. doi:10.1016/j.neubiorev.2016.07.030

Training Industry. (2017). Size of Training Industry.

size-of-training-industry adresinden

erisildi.
Tiirk Sanayicileri ve s Insanlart Dernegi (TUSIAD) & Boston Consulting Group. (2017).

Tiirkiye'nin sanayide dijital dondisiin yetkinligi. tarkive-nin-sanavide-dijital- donusum-

vetkinligi.pdf adresinden erisildi.

Tuarntklt, A. (2012). Anlasmaziik ¢oziimii, miizakere ve akran- arabuluculnk editim program:. Maya
Akademi.

Turntklu, A. (2015). Akran arabulucu/ bars yapics lider Ggrenci programs igretmen wygnlama kitabe: lise
dagrenci anlasmagliklarmm dondistiiriilmesi. Hegem Yayinlari.

Uyan-Semerci, P., Erdogan, E., & Sandal-Onal, E. (2017). Biz/igin aynasmdan yanszyaniar:
Tiirkiye gencliginde kimlikler ve otekilestirme. Istanbul.

Uysal, H., & Akman, B. (2016). Sosyal Yetkinlik ve Davranis Degerlendirme Olgegi’nin
Tiirkee’ye uyarlama calismast. Amasya Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 5(2), 419-446.

Vass, E. (2003). Understanding collaborative creativity: An observational study of the effects of the social
and edncational context on the processes of young children's joint creative writing (Doktora Tezi).
Open University.

Walker, H. M. (2004). Use of evidence-based intetventions in schools: Where we've been,
where we are, and where we need to go. Schoo/ Psychology Review, 33(3), 398-407.

Wall Street Journal. (2016). Employes find ‘Soft Skills’ like critical thinking in short supply.

www.wsj.com/articles/employers-find-soft-skills-like-critical-thinking-in-
short-supply-1472549400 adresinden erisildi.

Walumbwa, F. O., Avolio, B. J., Gardner, W. L., Wernsing, T. S., & Peterson, S. J. (2008).

Authentic leadership: Development and validation of a theory-based measure. Journal
of Management, 34(1), 89-126.
doi:10.1177/0149206307308913

Wang, M., & Holcombe, R. (2010). Adolescents' perceptions of school environment,
engagement, and academic achievement in middle school. Awerican Educational
Research Journal, 47(3), 633-662.
doi:10.3102/0002831209361209

129



Weare, K., & Nind, M. (2011). Mental health promotion and problem prevention in schools:
what does the evidence say?. Health Promotion International, 26, 29-69.

Webster-Stratton, C., Reid, M. J., & Hammond, M. (2004). Treating children with eatly-onset
conduct problems: Intervention outcomes for parent, child, and teacher training. Journal
of Clinical Child and Adolescent Psychology, 33(1), 105-124.

Weissberg, R.P. & Cascarino, J. (2013). Academic learning + social-emotional learning =
national priotity. Phi Delta Kappan, 95 (2), 8-13.

Weissberg, R.P., Dutlak, J.A., Domitrovich, C.E., & Gullotta, T.P. (2015). Social and emotional
learning: Past, present, and future. J.A. Durlak, C.E. Domitrovich, R.P. Weissberg,
& T.P. Gullotta (Ed.) Handbook of social and emotional learning: Research and
practice iginde (s. 3-19). New York, NY: Guilford Press.

Weissberg, R. P., & O’Brien, M. U. (2004). What works in school-based social and emotional
learning programs for positive youth development. The Annals of the American Academy of
Political and Social Science, 591(1), 86-97.

Weissberg, R. P. (2019). Promoting the social and emotional learning of millions of school
children. Perspectives on Psychological Science, 14(1), 65-69.

West, M. R., Kraft, M. A., Finn, A. S., Martin, R. E., Duckworth, A. L., Gabrieli, C. F., &
Gabrieli, J. D. (2016). Promise and paradox: Measuring students’ non-cognitive skills and
the impact of schooling. Educational Evalnation and Policy Analysis, 38(1), 148- 170.

Wilson, R. A., & Briscoe, G. (2004). The impact of buman capital on economic growth: a review. Impact of
edncation and training. Third report on vocational training  research in Europe: background report.
Luxembourg: EUR-OP.

Witt, J. C. (1986). Teachers’ resistance to the use of school-based interventions. Journal of
School Psychology, 24 (1), 37-44.

World Economic Forum. (2016). New Vision for Education: Fostering Socialand Emotional Learning
through Technology.

http://www3.weforum.org/docs/WEF New Vision for Education.pdf adresinden

erisildi.
World Economic Forum. (2018a). Global Gender Gap Report 2018-Turkey.

http://reports.weforum.org/global-gender-gap-report-2018 /data

explorer/#economy=TUR adresinden erisildi.

World Economic Forum. (2018b). The Future of Jobs Report 2018.

https://www.weforum.org/reports/the-future-of-jobs-report-2018 adresinden erisildi.

World Economic Forum. (2018c). The Global Competitiveness Report, 2018.

130



https://www.weforum.org/reports/the-global-competitveness-report-2018 adresinden

erisildi.

Wortld Trade Annual Report (2018). WTO 2018 Annual Report. https:/ /www.wto.org.news18_e

Yeager, D., Walton, G., & Cohen, G. L. (2013). Addressing achievement gaps with
psychological interventions. Phi Delta Kappan, 94(5), 62-65.
doi:10.1177/003172171309400514

Yeager, D. S., Fong, C. J., Lee, H. Y., & Espelage, D. L. (2014). Declines in efficacy of anti-
bullying programs among older adolescents: Theory and a three-level meta-analysis.
Journal of Applied Developmental Psychology, 37, 36-51.

Yeager, D. S.; & Dweck, C. S. (2012). Mindsets that promote resilience: When students
believe that personal characteristics can be developed. Educational Psychologist, 47(4), 302-
314.

Yeager, D.S. (2017). Social and emotional learning programs for adolescents. The Future of
Children, 27, 73-94.

Yilmaz, V. & Gé¢men, I. (2015). Tiurkiye’de lezbiyen, gey, bisekstel ve trans (LGBT)
bireylerin sosyal ve ekonomik sorunlari araspirmasinin ézet sonuglart.
http://www.spf.boun.edu.tr/ img/1444199912 Igbt arastirma.pdf adresinden
erisildi.

Zins, J. E., & Elias, M. J. (2007). Social and emotional learning: Promoting the development of
all students. Journal of Educational and Psychological Consultation, 17(2-3), 233-255.

Zins, J. E., Weissberg, R. P., Wang, M. C., & Walberg, H. J. (Ed.). (2004). Building academic success

on social and emotional learning: What does the research say? New York: Teachers College Press.

131



