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ONsO7,

TUSIAD, ozel sektorii temsil eden sanayici ve isadamlar: ta-
rafindan 1971 yilinda, Anayasamizin ve Dernekler Kanununun
ilgili hiikiimlerine uygun olarak kurulmus, kamu yararina calisan

bir dernek olup goniillii bir sivil toplum orgiitiidiir.

TUSIAD, insan haklar: evrensel ilkelerinin, diisiince, inang ve
girisim ozgiivlitklerinin, laik hukuk devletinin, katilimer demokrasi
anlayisinin, libeval ekonominin, rekabeti piyasa ekonomisinin ku-
rum ve kurallarinin ve siirdiirillebiliv cevre dengesinin benimsendi-
g1 bir toplumsal diizenin olusmasina ve gelismesine katk: saglamay:
amaglar. TUSIAD, Atatiirk’in ongordiigii hedef ve ilkeler dogrul-
tusunda, Tiirkiyenin ¢agdas uygarlk diizeyini yakalama ve asma
anlayssi iginde, kadin-erkek esitligini, siyaset, ekonomi ve egitim agi-
sindan gozeten is insanlarinin toplumun oncii ve givisimci bir grubu
oldugu inancryla, yukarida sunulan ana gayenin gerceklestivilmesi-

ni saglamak amacyla calismalar gerceklestirir.

TUSIAD, kamu yararina ¢alisan Tiirk is diinyasinin temsil 6r-
giitii olarak, girisimcilerin evrensel is ahlak: ilkelerine wygun faali-
yet gistermesi yoniinde ¢aba sarf eder; kiiresellesme siirecinde Tiirk
rekabet giiciiniin ve toplumsal refahin, istibdamin, verimliligin,
yenilikeilik kapasitesinin ve egitimin kapsam ve kalitesinin siirekli
artirdmast yoluyla yitkseltilmesini esas alo.

TUSIAD, toplumsal barss ve uzlasmanin siirdiiriildiigii bir or-
tamda, iilkemizin ekonomik ve sosyal kalkinmasinda bolgesel ve
sektorel potansiyelleri en iyi sekilde degerlendirerek ulusal ekonomik
politikalarin olusturulmasina katkida bulunur. Tiirkiyenin kiire-
sel rekabet diizeyinde tanitimina katkida bulunur, Avrupa Birligi
(AB) iiyeligi siirecini desteklemek tizere uluslararas: siyasal, ekono-
mik, sosyal ve kiiltiirel iliski, iletisim, temsil ve isbirligi aglarinin
gelistivilmesi igin ¢alismalar yapar. Uluslararas: entegrasyonu ve



etkilesimi, bolgesel ve yerel gelismeyi hizlandirmak icin arastirma
yapar, goris olusturur, projeler gelistirir ve bu kapsamda etkinlikler
diizenler.

TUSIAD, Tiirk is diinyast adina, bu cercevede olusan giriis ve
onerilerini Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi (TBMM)ne, hiikiimete,
diger devletlere, uluslararas: kuruluglara ve kamuoyuna dogrudan
ya da dolayly olarak basin ve diger araglar avaciligs ile ileterek, yu-
karidaki amaglar dogrultusunda diisiince ve hareket birligi olustur-

may: hedefler.

TUSIAD, misyonu dogrultusunda ve faaliyetleri cergevesinde,
iilke giindeminde bulunan konularla ilgili goriislerini bilimsel ¢a-
lismalaria destekleyerck kamuoyuna duyurur ve bu goriislerden ha-
reketle kamuoyunda tartisma platformlarinin olusmasini saglar.

Kiiresel krizler, hizla degisen demografik yap1, azalan kaynaklar
ve iklim degisikligi gibi sosyal ve ekonomik yapy: etkileyen gelisme-
lerin yani sira, kamu ve sivil toplum kuruluslarinin toplumdaki rol
ve sorumluluklarina iliskin degisen beklentiler, kuruluslarin yarat-
tiklar: degeri paydaslar: ile daha iyi paylasmas: ibtiyacins dogur-
mustur. Kurulusun gecmis performansina yonelik ve birbirinden
bagimsiz gelencksel raporlarin bu ibtiyaci karsilamada yetersiz kal-
mast sonucunda entegre vaporlama, kuruluslarin gecmis, bugiin ve
gelecekteki yarattiklar: degeri biitiinciil bir yaklasimla paylasabil-
dikleri bir iletisim yontemi olarak ortaya cikmastr.

YOIKK (Yatirim Ortamimin lyilestivilmesi Koordinasyon Ku-
rulu) 2014- 2015 eylem plans kapsaminda hazirlanan “Kurumsal
Raporlamada Yeni Donem: Entegre Raporlama” Rebberinin ama-
c1 entegre raporlamay: ve entegre raporlamanin neler getirdigini
kuruluslarimiza tanitmak ve diinyada entegre raporlama tartisma-
larinda gelinen son noktayr paylasmaktir. Rebberde entegre rapor-
lamanin gelisimi, entegre raporlamanin kuruluslar icin onemi, En-
tegre Raporlama Uluslararas: Cergevesi, riskler ve firsatlar ve diinya

wygulamalarina yer verilmistir.



“Kurumsal Raporlamada Yeni Donem: Entegre Raporlama”
Rebberi, TUSIAD Sirket Isleri Boliim Sorumlusu Gaye Ugur Sa-
rioflu tarafindan kaleme alinmisti. Rebber, Yildiz Teknik Uni-
versitesi Ogretim Uyesi ve Finans Kurumsal Yinetim ve Siirdii-
riilebilirlik Arastirma Merkezi Direktorii Prof. Dr. Giiler Aras
danismanhginda ve katkilariyla hazirlanmisti. TUSIAD Sirket
Isleri Genel Sekreter Yardimcis: Melda Cele ve TUSIAD Sirket Isle-
ri Boliimii Uzman Yardimcist Zeynep Balcioglu tarafindan yayina
hazirlanmastir. Bu calisma, Garanti Bankastnin maddi katkilarsy-
la basilmastir; desteklerinden dolay: tesekkiir ederiz.

Ekim 2015
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GIRIS

Finansal tablolar uzun yillar boyunca sirket performansinin degerlendirilmesinde
kullanilan tek kaynak iken, yasadigimiz kiiresel ekonomik krizler, sadece finansal raporlar
tizerinden yapilan degerlendirmelerin sirket performansi ve gelecegine iligkin tiim tabloyu
sunmakta yetersiz kaldigini acik¢a gostermigtir. Diinyanin bir ucunda yaganan afetlerin
diinyanin diger ucunda tiretimi durdurmasi, ¢evreye zarar veren uygulamalarin veya insan
haklariihlallerinin genigcapliboykotlarayolagmasi,azalan dogal kaynaklarin hammaddeleri
tehdit etmesi ve benzeri gelismeler, finansal tablolarinda yer almayan risklerin girketler
i¢in finansal sonuglara yol acabildiginin goéstergesi olmusgtur. Sirketlerin kargt kargiya
oldugu cevresel, sosyal ve yonetimsel risklerin ve belirsizliklerin sirket stirdiirtilebilirligini
dogrudan etkiledigini goren yatirimcilar, sirketlerden finansal olmayan performanslarina
iliskin de bilgi talep etmeye baglamiglardir.

Azalan dogal kaynaklar, iklim degisikligi, artan sosyal sorunlar gibi toplumlar: etkileyen
tim bu gelismeler 6zel sektér, kamu ve sivil toplum olmak tizere tiim kuruluglarin rol ve
sorumluluklarini yeniden tanimlamalarini gerektirmistir. Sirketlerin artik toplumsal ve
cevresel sorunlarin bir nedeni degil, bir ¢6ziimii olmas: gerektigini savunanlar her gecen
giin artarken, sirket performansinin sadece elde edilen karla degerlendirildigi giinler hizla
geride kalmigtir. Sirketlerin ¢alisanlarina, hissedarlarina, paydaglarina, icinde bulunduklar:
topluma ve hatta tiim gezegene karst sorumlu ve seffaf olmalarinin beklendigi bir dsnem
baglamigtir.

Kendilerine diisen bu rol ve sorumluluklarin bilincinde olan sirketler stirdiiriilebilirligi
is yapma bicimine donugtirerek, kullandiklari dogal kaynaklardan operasyonlarinin
cevreye etkisine, kurumsal yonetimden ¢aligan haklarina kadar bir¢ok konuyu kapsayan
surdiriilebilirlik raporlar1 yayimlamaya baglamiglardir.  Sirketlerin  gonilli  olarak
bagladiklar1 bu girisim zaman igerisinde birgok tilkede asgari raporlama kriterlerinin
belirlendigi diizenlemelere dontigmiistiir.
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Gegtigimiz 20 yilda sirdirtlebilirlik raporlart diinya genelinde yayginlagirken,
bu raporlarin finansal raporlardan bagimsiz olarak yayimlanmasi, stirdirilebilirligin
kurulugun amacglari, stratejisi ve deger yaratim stireciyle baginin yeterince kurulamamasina
yol agmaktadir. Farkli donemlerde, ¢ok sayida ve birbirinden bagimsiz yayimlanan kurumsal
raporlar, okuyucularin bir¢ok bilgi arasinda kaybolmasina neden olurken, bu raporlarin
cogunlukla gecmis performansa yonelik olmast kurulusun gelecegine iliskin 6ngoriide
bulunmayi zorlagtirmakeadir.

“Kurulusun stratejisi, yonetimi, performansi ve gelecekten beklentilerinin kisa, orta ve uzun
vadede nasil deger yarattiginmin kisa ve oz bir sunumu” olarak tanimlanan' entegre rapor,
kuruluglarin yaurimeilarina ve diger paydaglarina yarattiklar: degeri daha iyi anlatabilme
ihtiyacindan dogmugtur. Finansal ve siirdiiriilebilirlik raporlarinin birlegtirilmesinin
otesine gecen entegre raporlama, bu bilgiler arasindaki baglanulari kurarak, sunulan
bilgilerin sirketin deger yaratma kapasitesine etkisini ortaya koymayr amaglamakeadir.
Boylelikle entegre rapor, basta yatrimeilar olmak iizere bir kurulugun tiim paydaglarina
kurulusa iligkin butinctl bir bakis acist sunarak daha iyi kararlar almalarina yardimei
olmay1 amaglamaktadir.

Diinyada entegre raporlama uygulamalari yakin bir zamanda baglamig ancak kisa
zamanda yayginlagarak bugiin bir¢ok tilkede ¢ok sayida kurulusun kullandig: bir raporlama
formatina dontigmiistiir. Giiney Afrika Cumbhuriyeti, entegre raporu paylari borsada iglem
goren sirketler i¢in zorunlu kilan ilk iilke olurken, bir¢ok tilke entegre raporlamay: tegvik
eden diizenlemeler getirmistir. Uluslararas: Entegre Raporlama Konseyi'nin (IIRC) 2010
yilinda kurulmasi entegre raporlama tarugmalarina hiz katmig; 6zel sekeor, sivil toplum,
yatirimeilar ve uluslararasi kuruluglardan olugan genis bir katilimer ile Uluslararas: Entegre
Raporlama Cergevesi hazirlanmisur. Bugiin entegre raporlamaya iligkin tiim paydaglar
tarafindan kabul géren bir standart ve format olmamakla birlikte s6z konusu Cergeve,
entegre raporlamaya baglayacaklar i¢in 6nemli bir referans teskil etmekeedir.

1IRC, hetp://www.theiirc.org/the-iirc/about/
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Bugiin tilkemizde de ¢ok sayida sirket diinya standartlarini yakalayan finansal raporlar
ve siirdirilebilirlik raporlari yayimlamakta, bu alandaki son gelismeleri yakindan takip
etmektedir. Bununla birlikte entegre raporlama sirketlerimizin giindeminde heniiz
yeni bir kavram olarak yer almakta, sirketlerimiz “bekle ve gor” yaklagimiyla diinyadaki
tartigmalara dahil olmadan, disaridan takip etmektedir. Bu rehberin hazirlandig:
tarihte Turkiye'de heniiz entegre raporlama yapan bir sirket bulunmamakla birlikee, iki
sitket IIRC’nin pilot programina kaulmis, bircok sirket de ilerleyen dénemde entegre
raporlama yapmayi planladiklarini agiklamigtir. Bu rehberin amaci, diinyadaki kurumsal
raporlama alanindaki son tartigmalar Tirk ig diinyasinin giindemine tagimak, entegre
raporlamanin temel kavramlari hakkinda sirketleri bilgilendirmek ve entegre raporlamaya
iligkin iyi uygulamalar1 ve deneyimleri paylasmakur. Bu amagla hazirlanan rehberin ilk
bolimiinde kurumsal raporlamanin zaman igerisinde gelisimi anlatilarak, siirdiirtilebilirlik
raporlamasinin tanimi yapilmakea, siirdiiriilebilirlik raporlamasinin diinyadaki gelisimi ve
entegre raporlamaya uzanan stire¢ agtklanmakeadir.

Rehberin ikinci bolimiinde entegre raporlamanin tanimi yapilarak entegre raporun
kuruluglar, yaturimeilar ve tim paydaglar agisindan yararlari agiklanmaktadir. Entegre
disiince ve stirdiiriilebilir deger yaratimi gibi entegre raporlamanin temel 6gelerinin
tanimlandi@1 bu béliimde Uluslararasi Entegre Raporlama Cergevesi ve Cergeve'de yer
alan igerik ve kilavuz 6geleri agiklanmaktadir. Bu bélimde ayrica, entegre raporlamaya
iliskin risk ve firsatlar da ele alinmaktadr.

Rehberin tigiincii ve son bélimiinde ise entegre raporlarinin diinyadaki gelisimi ve iilke
ornekleri yer almakrtadir. Ayrica, entegre raporlama yapan sirketler ve bu raporlar1 okuyan
yatirimeilarla gergeklestirilen anket sonuglari incelenmekee, sirket ve yatirimeilarin entegre
raporlamaya iliskin gortiglerine, baglica kargilagtiklart sorunlara, deneyimlerine ve yeni
baglayacaklar i¢in 6nerilere yer verilmektedir.
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1. KURUMSAL RAPORLAMANIN GELISIMI

1.1. Finansal Raporlamadan Finansal Olmayan Raporlamaya

Kurumsal raporlamanin temelleri ilk tarim faaliyetlerinin gerceklestirildigi yillarda
tutulan muhasebe kayitlarina kadar uzanmaktadir. Bununla birlikte, bu kayitlarin
yayimlanmasinin yasal zorunluluk haline gelmesi 1930’larin baginda ABD’de yasanan
“Bityiik Buhran” (Great Depression) sonrasinda gerceklesmistir. Yaganan bu biiyiik krizin
ardindan yaurimer giiveninin zedeledigini goren ABD, Genel Kabul Gérmiis Muhasebe
Standartlar’ni (US GAAP) olusturmusve ABD Menkul Kiymetler ve Borsa Komisyonu'nu
(SEC) kurarak paylar1 borsada iglem goren sirketlerin finansal bilgilerini yayimlamasin
zorunlu hale getirmistir. irketlerin finansal bilgilerine iliskin seffafligin yatirime giivenini
artirdigini goren diger ilkelerin de benzer diizenlemelere gitmesi sonucunda finansal
raporlama kisa siirede diinya genelinde yayginlagmigtir. Ancak, farkl tilkelerden sirketlerin
farkli prensiplere gore raporlama yapmasi yatirimeilar agisindan kargilagtirma yapmay:
zorlagtirmisur. Yatirimeilarin ve yasal diizenleyicilerin saglikli kargilastirma yapabilmesi
ve uluslararasi yatirimin ve ticaretin artirilabilmesi amaciyla 1973 yilinda Uluslararas
Mubhasebe Standartlar1 Komitesi (IASC) tarafindan “Uluslararas1 Muhasebe Standartlar1”
(Internatinal Accounting Standards- IAS) gelistirilmigtir. S6z konusu standartlar 2001
yilinda giincellenerek bugiin diinyanin bircok iilkesinde ortak raporlama dili olarak
kullanilan “Uluslararast Finansal Raporlama Standartlar1 (International Financial
Reporting Standards- IFRS)” halini almigtir.

Finansal raporlamada bu gelismeler yaganirken, makine ve emege dayali tretimin
azalarak bilgiye dayali ekonominin gelismesi sonucunda sirketlerin varliklarinin biyiik
bir kism1 “maddi varliklar’indan ¢ogu zaman bilangolarda gozitkmeyen “gayri maddi
varliklar”a kaymistur. Ocean Tomo'nun 2011 yilinda gerceklestirdigi aragtirmaya gore
S&P 500 sirketlerinin pazar degerinin yaklagik yiizde 80’ini fikri miilkiyet haklari, insan

21



sermayesi, itibar, £zow-how gibi maddi olmayan varliklari olugturmaktadir (Bkz Sekil 1.1).
Finansal raporlar sirketlerin maddi varliklarina iligkin ayrinuli bilgi sunarken, degerinin
hesaplanmasi nispeten daha zor olan gayri maddi varliklar bu raporlarda yeterince yer
almayabilmektedir. Bu durum, finansal raporlarin girketlerin gercek degerini yansitmada
yetersiz kalmasina neden olmakeadir.

Sekil 1.1: S&P 500 Sirketlerinin Pazar Degeri Bilegenleri
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Kaynak: Ocean Tomo, LLC, “Ocean Tomo’s Annual Study of Intangible Asset Market Value-2010”, 4 Nisan 2011

Sirketlerin i¢ kontrol departmanlari, bagimsiz denetim firmalar1 ve yasal diizenlemeler
finansal raporlar1 daha giivenilir hale getirirken, raporlarin her gecen giin daha fazla
teknik bilgi icermesi ve karmagik bir yapiya doniigmesi de finansal uzmanligi olmayan
kullanicilarin bu raporlari anlamasini neredeyse imkansiz hale getirmigtir.?

Diinyadaki artan kiiresel rekabet kogullarinda finansal raporlarin girketin uzun dénemli
risk ve firsatlar1 yerine sadece ge¢mis doneme ait finansal performansini yansitmasi da bir
bagka zayif noktas: olarak gorilmektedir. Hizla artan niifusa karsilik azalan kaynaklar,

2 R.G.Eccles & D. Saltzman, Achieving Sustainability Through Integrated Reporting”, Stanford Social Innovation Review
Summer, 2011.5.58
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artan dogal felaketler, yaygin tedarik zincileri ve hizla gelisen teknoloji, sirketlerin farkls
risk ve firsatlarla kargt karsiya kalmasina neden olmaktadir. Bugiin diinyanin bir ucunda
yasanan dogal afetin diinyanin bagka bir tarafinda tiretimi durdurabilecek boyutta etkisi
olabilmektedir. Bu ve benzeri riskler goz oniinde bulunduruldugunda, sirketlerin bu
risklere karst ne tiir 6nlemler aldig: finansal gelecekleriyle dogrudan iligkilidir. Finansal
raporlarin artik tek bagina sirketlerin gelecegine 151k tutmada yetersiz kalmasi yaurimeilar
alternatif bilgi kaynaklar: arayigina yoneltmigtir. Sirketlerin ¢evresel, sosyal ve yonetimsel
(ESG) performansinin sirketin gelecegini ve degerini finansal performansi kadar
etkiledigini goren yaurimeilar, sirketlerin bu alanlarda da bilgilendirme yapmasini talep
etmeye baglamiglardir.

Bu donemde sadece yatirimer beklentileri degil, sirketlerin toplumun gelecegini
sekillendirmede tistlendikleri role iliskin de beklentiler degismistir. Endiistri devriminden
bu yana diinyanin kaynaklarin: titketmek pahasina bitytiyen sirketlerin artik problemin
degil, c6ztimiin de bir parcasi olmasi beklenmektedir. Gliniimiizde artik sirketlerin sadece
ne kadar kér elde ettigi degil, bu kir1 nasil elde ettigi de 6nemli bir kriter haline gelmistir.
Paydaglarinin giivenini kazanarak pazarda iyi bir itibar elde etmek isteyen sirketlerin;
operasyonlarinin sosyal, cevresel ve ckonomik etkilerini tespit etmesi, izlemesi ve
raporlamas; stireklilik arz eden, uzun vadeli taahhiitlerde bulunmas: yoniinde beklentiler
artmigtir.” Bagta yaurimeilar olmak tizere paydaglarinin degisen bu beklentileri sirketleri
paydaglarina ve topluma karsi sorumluluklarini yeniden tanimlamaya ve paydaglarinin
ihtiyaclarina ¢6ziim sunacak yeni bir raporlama modeli gelistirmeye itmistir.

1.2. Siirdiiriilebilirligin Tanimi ve Siirdiiriilebilirlik Raporlamasi

Birlesmis Milletler Brundtland Komisyonu'nun 1987 yilinda yayimladigi Ortak
Gelecegimiz Raporuna® gore surdurilebilir  kalkinma, “ginimiiz  ihtiyaglarinin
gerektirdigi kalkinmanin, gelecek kugaklarin gereksinimlerini kargilama kabiliyetlerini
ortadan kaldirmayacak sekilde gerceklesmesidir.” Bu tanim i¢inde ekonomik gelisim,
cevre ve ¢evresel degerlerin korunmasi, sosyal hayatin ve yagam kalitesinin iyilestirilmesi ve
gelistirilmesi boyutlarini barindirmakeadr.

Giintimiizde sirketlerin artik sadece hissedar ve yatirimeilarina kargt degil, etkilesimde
oldugu tiim paydaglarina kargi sorumlu hareket etmeleri beklenmektedir. Bu sorumluluklar;

3E Perrin, “Building A European Portrait of Corporate Social Responsibility Reporting”, European Management Journal Vol.
23, No: 6,2005,s.611.

4 UN, Report of the World Commission on Environment and Development: “Our Common Future”, 1987.
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hissedarlarina ve mugterilerine karst

NEDEN SURDURULEBILIRLIK ckonomik sorumluluk, devlet veya
RAPORLAMASI? yasalara kargt yasal sorumluluk,

o Themsmernerifmds kel toplumakargi etik sorumluluk ve tiim

. - . . 5
e Mevzuata ve yasal gerekliliklere uyum 1nsanhga kar§1 1bF1yar1 sorumluluk
olarak 6zetlenebilir.

e Artan calisan memnuniyeti
e Artan kurumsal itibar Surdurtlebilirlik ik  baglarda

e Artan paydas iletisimi sitketlerin  ¢evreye karst duyarli
e Daha etkin risk yonetimi olmasinivegevreyeolumsuzetkilerini

o . azaltmasini gerektiren bir konsept
o Artan verimlilik ve azalan maliyetler 8 p

o o olarak goriilse de, bu yaklagim
o Yenilikgilik ve inovasyona dayali bitytime zamanla yerini “siirdiiriilebilirligin
tic ayag”® olarak tanimlanan
sitketlerin ekonomik, gevresel ve sosyal amaglarinin dengeli bir sekilde gozetilmesini
savunan yaklagima birakmigtir. 1997 yilinda ilk kez John Elkington tarafindan ortaya
koyulan “Triple Bottom Line” kavramu ile geleneksel muhasebe, finansal performansin yani
sira sosyal ve ¢evresel performansi da icerecek sekilde genigletilmistir. Bu yaklagima gére,
bu ii¢ alandan birinin ihmal edilmesi tiim sirket operasyonlarini ve gelecegini tehlikeye
atacaktir. Amag uzun donemde ekonomik, ¢evresel ve sosyal agidan sirketler, tiim paydaglar

ve toplum i¢in yarar saglamakeir.

1.2.1. Ekonomik Siirdiiriilebilirlik:

Diinya niifusunun yarisinin temiz su, saglik hizmetleri ve egitime ulagimi olmaksizin
giinlitk 2.5 dolarin alunda yagadig: diigiintildigiinde, sadece ekonomik fakedrleri dikkate
alarak gerceklestirilen bitytimenin tek bagina yoksullugu azaltmadig: gorilmektedir. Hizla
artan diinya niifusuna kargilik artan titketim ve her gecen giin azalan dogal kaynalar, bu
kaynaklarin adil ve etkin dagiulmasini saglayacak siirdiiriilebilir bir ekonomik modelin
benimsenmesini zorunlu kilmaktadir. Ekonomik strdirilebilirlik, sirketin kar etme
amacin1 gergeklestirirken sirket operasyonlarinin i¢inde bulundugu topluma ¢evresel
veya toplumsal zarar vermemesi olarak tanimlanmaktadir. Her ne kadar sirket karlilig:

5 A.B. Carroll, “A Three-Dimentional Conceptual Model of Corporate Performance’, The Academy of Management Review,
1979. s. 497-504.
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ile stirdiiriilebilirlik bazen birbiriyle catisan amaglar olarak gériilse de, aksine birbirlerini
destekleyecek kavramlar olarak degerlendirilmelilerdir. Operasyonlarinin devami igin
hayati 6nem tagiyan dogal kaynaklari etkin kullanarak hammadde giivenligini saglayan,
maliyetlerini azaltan, seffaf paydas iletigimi ile yatirimecilarin ve titketicilerin giivenini
saglayan sirketler ayn1 zamanda uzun vadeli ekonomik siirdiiriilebilirliklerini de garanti
altina alabileceklerdir.

1.2.2. Cevresel Siirdiiriilebilirlik:

Cevre ve Kalkinma Hakkinda Rio Deklarasyonu’'nun 4. maddesine gore “stirdiirtilebilir
kalkinmaya ulagmada ¢evrenin korunmast”, kalkinma stirecinin ayrilmaz bir parcasini
olugturmali ve ondan ayr1 olarak diistiniilmemelidir.® Bugiin birgok sirketin operasyonlari
tarim, hayvancilik, ormancilik ve enerji gibi stirdiriilebilirliginin hayati 6nem arz ettigi
sektorlerle dogrudan baglantulidir. Dogal kaynaklarin ve biyogesitliligin giderek azalmas:
ve ckosistemin zarar gormesi neticesinde girketler, temel operasyonlarini yiiriitememe
riskiyle kargt kargiya kalacaklardir. Cevresel sturdurtlebilirlik; sirket operasyonlarinin
cevreye zararlarini minimum diizeye indirecek, dogal kaynaklarin gelecek nesiller icin
de korunmasini saglayacak kararlar almayi ifade etmekeedir. Bu kapsamda, yenilenebilir
enerji, strdirilebilir tarim ve balikcilik, organik tarim, geri doniigiim, atik yonetimi
gibi dogal kaynaklarin daha stirdiiriilebilir ve verimli kullanilmasini saglayan ¢6ziimler
desteklenmektedir.

1.2.3. Sosyal Siirdiiriilebilirlik:

Sosyal stirdiiriilebilirligin tizerinde anlagilan tek bir tanimi olmamakla birlikte, en
kapsayici agiklamalardan bir tanesi su sekildedir: “Formal ve informal siirecler, sistemler,
yapilarveiliskiler mevcutve gelecek nesillerin sagliklive yaganabilir topluluklaringa etmesini
destekledigi zaman sosyal strdirilebilirlik saglanabilir. Sosyal olarak siirdirtilebilir

6 BM, Rio Declaration on Environment and Development, 1992.
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topluluklar esit, birbirinden farkls, birbirine bagli, demokratik olup, iyi kalitede bir hayat
saglamaktadir.”

Guivenlik, saglik, esitlik, calisma kogullarinailiskin ¢esitli sosyal problemler siirdiiriilebilir
kalkinmanin éniinde engel teskil etmektedir. Is diinyasinin en agik sosyal rolii istihdam
yaratarak, ekonomik ve sosyal kalkinmaya katk: saglamakur. Ancak, bu sorumlulugunu
bir adim 6teye tagtyarak sosyal esitlik, sagliga erisim, insan haklari, ¢alisan haklari, sosyal
adalet gibi konularda da i diinyasinin akeif rol tistlenmesi yontindeki beklenti aremigtir.
Her sirket faaliyetlerini yiiruitiirken, kendi ¢aliganlarinin caligma ve yasam sartlarindan
baglayarak, misterilerinin, yerel toplumun ve hatta gelecek nesillerin hayat kalitesini goz
oniinde bulundurmalidir.

Son donemde, siirdiiriilebilirligin ti¢ ayaginin giintimiiz toplumlarinin ihtiyaglarina
cevap vermedigi gerekeesiyle dordiincii bir ayak olarak “kiiltiirel siirdiiriilebilirlik”in de
cklenmesi talepleri artmigtir. Kiilttirlerin kalkinmada 6nemli rol oynadigini savunan bu
gruba gore, giiniimiizde toplumlar sadece eckonomik, gevresel ve sosyal tehditlerle karg:
kargiya degildir; kiiltirel degerlerin, kimliklerin ve kiiltiirel cesitliligin de korunmasi
gerckmektedir. Kiltirel sirdirilebilirlik ¢cogu zaman sosyal stirdiriilebilirligin bir alt
baglig: olarak kabul edilirken, kiiltiirel stirdiiriilebilirligi dordiincii boyut olarak kabul

ederek raporlama yapan sirketler bulunmaktadir.

Son yillarda ortaya ¢ikan bir bagka kavram ise “surdurilebilir rekabetcilik (sustainable
competitiveness)*dir. Bu yaklagima gore ontimiizdeki donemde hitkiimetler ve sirketler
ulusal rekabetgiliklerini koruyacak ve gelistirecek stratejileri belirlerken ¢evreye, calisanlara,
topluma ve ckosisteme karst sorumluluklarini da bu stratejilerine dahil edeceklerdir.
Olgiilebilir, seffaf ve hesap verebilir taahhiitler sirketlerin siirdiiriilebilir bir rekabet giicii
clde etmelerini saglayacakur. Bu yaklasim ayni zamanda, pazarlarin sorumlu is yapan
sirketleri 6diillendirecegini, tam tersi davraniglari ise cezalandiracagini 6ngérmekeedir. Bu
yaklagimin bir yansimasi olarak 2011 yilindan itibaren Diinya Ekonomik Forumu, her sene
yayimladigi “Kiiresel Rekabetcilik Raporu™na tilkelerin siirdiiriilebilirlik performansini
da entegre etme ¢aligmalarina baglamistr. Raporda stirdirtilebilirlik “sosyal” ve “evresel”
olarak ikiye ayrilarak tilkelerin rekabetgilik endeksinde aldiklar1 puanlar sosyal ve ¢evresel
surdiriilebilirlik skorlarina gére yeniden uyarlanmaktadr.

7'S. McKenzie, “Social Sustainability: Towards Some Definitions”, Hawke Reserach Institute Working Paper Series No: 27,
2004.s. 20

8 “Siirdiiriilebilir Rekabetcilik” kavrami AccountAbility tarafindan tescil edilmigtir, ayrmeils bilgi i¢cin: www.accountability.org.
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1.3. Siirdiiriilebilirlik Raporlamasinin Faydalar:

Is yapma anlayigini degistiren bu gelismeleri yakindan takip ederek amag ve
sorumluluklarini yeniden belirleyen bazi sirketler 1990°Li yillarin bagindan itibaren
siirdiiriilebilirlik performanslarini raporlamaya baglamiglardir. Oncelikle enerji ve su
kullanimi, karbon emisyonu vb. ¢evresel verilerin raporlamast ile baglayan bu siire¢, 2000°1i
yillardan itibaren ¢aligan haklari, kurumsal yonetim, sosyal sorumluluk gibi konular1 da
kapsayan surdirilebilirlik raporlarina doniigmusgtiir.

Sirketler bulunduklari toplumlarda sadece ekonomik degil sosyal deger de yaratrlar.
Insanlarin ihtiyag duydugu iiriin ve hizmetleri sunmanin yani sira yarattiklar: istihdam
sayesinde toplum refahinin artmasinakatkidabulunurlar. Bununlabirlikte operasyonlarinin
dogal kaynaklar, ¢evre veya yerel halka olumsuz etkileri de olabilmektedir. Ortaya ¢ikan
bu olumlu ve olumsuz sonuglarin sirketin gelirleri, degeri ve riskleri tizerinde etkileri
vardir. Surdurilebilirlik raporlar: girketlerin operasyonlari sonucunda ortaya ¢ikan deger
veya zararlarin daha iyi 6l¢iilmesini saglarken,” uzun vadeli stratejilerini belirlemelerine
yardimci olmaktadir.

Bunun yani sira siirdiiriilebilirlik raporlamasinin sirketler icin baglica faydalari sunlardir:

Dabha iyi risk ve firsat analizi ve daba etkin risk yonetimi: Karbon Saydamlik Projesi
(Carbon Disclosure Project)’nin 2012 yilinda gerceklestirdigi ankete gore sirketler, iklim
degisikliginin simdiden sirket operasyonlarini etkiledigini ya da 5 yil igerisinde etkilemesini
beklediklerini agtklamiglardir.' Iklim degisikliginin yol agtig1 dogal afetler ve hammadde
fiyatlarindaki dalgalanmalar kadar girketin kendisinin veya tedarikgisinin ¢evreye zarar
vermek, ¢ocuk isci ¢aligtirmak veya sagliga zararli madde kullanmak gibi itibarini zedeleyen
riskler de sirket operasyonlarinin devamliligini tehlikeye atmaktadir. Surdiriilebilirlik
raporlamasi sirketin risk yonetimine yeni bir bakis agis1 getirerek daha 6nce raporlanmayan
risklerin tespit edilebilmesini ve finansal olan ve olmayan risklerin birbirleriile baglantusinin
ortaya konulmasini saglar. Bu anlamda stirdiirtilebilirlik sadece isletmelerin igsel faktorleri
ile ilgili olmayip ayni zamanda igletmeyi ¢evreleyen digsal faktorlerle ve bunlart ne kadar

9 GRI, www. globalreporting.org
10 Carbon Disclosure Project, “Reducing Risk and Driving Business Value”, CDP Supply Chain Report, 2012-2013.
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dogru ve dengeli yonettiginin degerlendirilmesi ile ilgilidir. Stirdiirtilebilir igletmeler biitiin
paydaglar1 i¢in uzun vadeli fayda vaadettigi gibi ayni zamanda riski ve belirsizligi azaltarak
iligkilerde gtiven saglar."!

Artan kurumsal itibar ve marka bagliligs: Yaptklar secimlerin diinyaya etkilerinin
bilincinde olarak satin aldiklar: tiriinleri sorgulayan, iiretimde kullanilan su ve enerjiden,
bunlari tretenlerin yagam ve caligma kogullarina kadar sorular soran tiiketicilerin
sayist her gegen giin artmaktadir. Uriiniin fiyat,, kalitesi ya da islevselliginin yani sira
surdiriilebilirligini de sorgulayan bu tiiketiciler, sirketleri triinlerinin nereden geldigi
ve hangi kosullarda tiretildigi konusunda daha geffaf olmaya zorlamaktadir. Bugiin
tikketicilerin yaridan fazlasinin stirdiiriilebilir tirtinlere daha fazla 6deme yapmay1 kabul
ettigini'? g6z 6niinde bulundurdugumuzda, tiiketicileriyle tiriin ve hizmetlerinin nasil elde
edildigini ve topluma etkilerini seffaflikla paylasan sirketlerin tiiketici nezdindeki itibar
da artmaktadir.

Artan yatzrzmcz gﬁveni;

Iklim degisikliginden gida fiyatlarindaki artiga, degisen demografiden insan haklarina
kadar girketlerin kargilagtiklar1 tiim eckonomik, cevresel ve sosyal risklerin girket
performansint ve degerini etkiledigini goren yatirimcilar, sirketlerin stirdiirtilebilirlik
performanslarini daha yakindan takip etmeye baglamiglardir.

Global Sustainable Investment Alliance’in (GSIA) 2012 yilinda gergeklestirdigi
aragtirmaya gore, diinya genelinde toplam 13.6 trilyon Dolar degerinde varlik y6éneten
yatirimcilar, se¢im yaparken ve yatirimlarini yonetirken cevresel, sosyal ve yonetimsel
konular1 da goz 6niinde bulundurmuglardir. Bu oran tiim kiiresel yatirimlarin yiizde

g, Aras, “The Future Perspectives: What Do We Need for Markets and Business Sustainability?”, in Sustainable Markets for

Sustainable Business, Aldershot; Gower, 2015, s. 269-270
12 Nielson, “Doing Well by Doing Good”, 2014.
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21.8’ine denk gelmektedir.”® Diinyada siirdiiriilebilirlik yaurimlarinin yiizde 65’i AB'de
gerceklesirken,'* ABD'deki tiim yatiim sirketlerinin portfoytintin yaklagtk yiizde 12’si
surdiiriilebilir ve sorumlu yatirimlara ayrilmaktadir.”® Diinyanin en bityitk ekonomisine
sahip binlerce sirket ve sehir yonetimininin ¢evresel bilgilerini 6l¢tilmesi ve agiklanmasi
konusunda tegvik eden CDP, 2013 yilinda bu verileri 87 trilyon Dolar varligi yoneten
722 kurumsal yatirimer ile paylagmigtir.'® 2009 yilinda ise Bloomberg yiizlerce halka acik
sirketin ekonomik, sosyal ve yonetimsel bilgilerini yayimlamaya baglamistir.

180sirketinincelendigibirbaskaarasurmada' siirdiirtilebilirligisirketicinde tist seviyede
cle alan, uzun vadeli yaklagima sahip, daha fazla 6l¢iimleme yapan ve finansal olmayan
bilgileri agiklayan sirketler “cok stirdiiriilebilir” olarak nitelendirilmis, bu 6zelliklerden
hemen hicbirine sahip olmayanlar ise “az strdirtlebilir” olarak nitelendirilmistir.
Aragtirma, “cok stirdiiriilebilir” sirketlerin uzun vadede hisse degeri ve bilancolarinda
rakiplerinden daha iyi bir performans sergiledigini ortaya koymustur. Bireysel miisterilere
sahip, marka ve itibar tizerinden rekabet eden ve tirtinleri bityiik oranda dogal kaynaklara
bagimli olan sektorlerde performans farkinin daha da artug gorilmekeedir.

Yapilan aragtirmalar sirdiirtilebilirlik performansi daha iyi olan girketlerin daha az
finansmana ulagim sikintist ¢ektigini de ortaya koymaktadir.”® Bu duruma neden olarak,
daha iyi stirdtirtilebilirlik performanst ile kisa stireli firsat¢1 bakis agisinin kisitlanmasi, daha
ileri seviyede bir paydas iletisiminin saglanmasi ve daha ¢ok bilgi akig1 sayesinde ise sirketle
yatirimeilar arasindaki bilgi asimetrisinin azalulmasi verilebilir."”

13 GSIA, “Global Sustainable Investment Review”, 2012.

14 A.ge,s.2

15 pwC, “Do Investors Care About Sustainabilty: Seven Trends Provide Clues”, 2012.

16 CDDP, https://www.cdp.net/en-US/Programmes/Pages/climate-change-programs.aspx

17R. G. Eccles & 1. Toannou & G. Serafeim, “The Impact of a Corporate Culture of Sustainability on Corporate Behavior and
Performance” Harvard Business School Working Paper No: 12-035, Mayis 2012.

18, Cheng & I. Ioannaou & G. Serafeim. (2014). “Corporate Social Responsibility and Access to Finance’. Strategic Manage-
ment Journal, 35.s. 1-23.

19 Age,s.2
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Artan ¢alisan memnuniyeti:

PWC’nin 2014 yilinda gergeklestirdigi aragtirmasina gore yeni nesil; bir amaci olan,
diinyaya katki sunan bir sirkette ¢alismak ve isiyle gurur duymak istemektedir.*® The
Nielson sirketinin gergeklestirdigi “Kurumsal Sosyal Sorumluluk Uzerine Kiiresel
Anket”e* kaulanlarin yiizde 67si ise sosyal sorumluluk sahibi sirketlerde ¢aligmay: tercih
ettiklerini belirtmislerdir. Ozellikle 30 yas alt ¢alisanlarda sirketlerin siirdiiriilebilirlik
performanslart is tercihlerinde onceliklerden biri haline gelirken, sirketin degerlerini ve
amaglarini ¢alisanlarina dogru aktaran, ¢aliganlarini sosyal sorumluluk programlarina
dahil eden sirketlerde ¢alisan memnuniyeti ve baglilig1 artmakeadir. Sirketlerin amaglar
ve faaliyetlerini anlatarak gen¢ yeteneklerin ilgisini ¢ekebilmelerinde stirdirtilebilirlik
raporlar1 6nemli bir aractir.

Artan verimlik ve azalan maliyetler: Surdurilebilirlik raporlamasi sayesinde sirketler,
kaynak kullanimlarina iligkin performanslarini 6l¢gme imkani elde ederek kendilerine
kisa ve uzun vadeli hedefler belirlemekte; ¢evreye zarar1 en aza indirecek, enerji ve su
kullanimini azaltacak ¢oztimler ve yeni teknolojiler iiretmektedirler. Operasyonlarini daha
etkili, verimli ve stirdiirtilebilir kilacak tiim bu uygulamalar sayesinde sirketler, bir yandan
maliyetlerini azaltrken diger yandan hem kendilerine, hem de tim paydaglarina deger
yarattiklari bir kazan kazan ortami yaratmakeadirlar.

Rekabet avantaju: Strdirilebilirlik raporlamasinin sundugu daha etkin risk yénetimi,
artan kurumsal itibar, daha kolay finansmana ulagim, yetenek istihdami ve daha az maliyetle
dahaverimli tiretim gibi fakeorler sirketlere rekabet avantaji saglamakeadir. Strdiriilebilirlik
sitketler icin bugiin bir rekabet avantaji yaratirken, yakin gelecekte sirket operasyonlarinin
devamlilifs icin bir zorunluluk haline gelecektir. Sirketlerin kiiresel 6lcekte rekabet
edebilmeleri i¢in getirilen kriterler ve giderek artan yerel diizenlemeler sirketlerin zorunlu
olarak stirdiriilebilirlige dikkat etmesine yol agmaktadir. Her gecen giin daha fazla buyiik
sirket stirduirilebilirlik stratejilerini tedarik zincirlerini kapsayacak sekilde genisletirken,

20 pwC, “Next Generation Diversity: Developing Tomorrow’s Female Leaders’, 2014.
21 Nielson, “Doing Well by Doing Good”, 2014.
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bu durum tedarik¢i konumundaki kiigiik ve orta 6lekli sirketlerin (KOBI) is yapmaya
devam edebilmek veya rakiplerinin éniine gegebilmek i¢in kendilerinden istenen kriterleri
yerine getirmelerini zorunlu kilmaktadir.

Mevzuata ve borsaya kote sartlarina uyum: Piyasalarin saglikli isleyisi icin daha ¢ok
seffaflik ve hesap verebilirligin oneminden hareketle hitkiimetler, 6zellikle halka acik
sitketlerin finansal olmayan performanslarina iligkin acgiklanmasi zorunlu olan asgari
standartlar1 belirlemiglerdir. Yasal zorunluluklarin yani sira; borsaya kote olma, kamu
ihalesine kaulma, imar izni alma vb. birgok sebeple sirketler gerekli sturduriilebilirlik
verilerini yayimlarken, sirketlerin bitytiik cogunlugu bu kriterlerin de 6tesine gecerek daha
fazla veriyi kamuoyuyla paylasmaya gayret etmektedir.

1.4. Siirdiiriilebilirlikte Standart Arayis1

Stirdiiriilebilirlik raporlamalarinin bagladigy ilk yillarda raporlamanin nasil yapilacagina
dair genel prensip veya standart bulunmamasi bir¢ok sorunu da beraberinde getirmigtir:
Veriler arasinda tutarsizlik ve kargilagtirabilir veri eksikligi, verilen bilgiler arasindaki
baglanunin zayiflig, karmagiklik, farkli format ve metodolojiler, giiven eksikligi bunlardan

bazilaridir.??

Bu sorunlara ¢6ziim olarak BM?* (United Nations Global Compact)) OECD* (the
Organisation for Economic Co-operation and Development) ve 1SO® (the International
Organization for Standardization) gibi kurumlar tarafindan ¢esitli raporlama
standartlart gelistirilmigtir. Birlesmis Milletler (BM)’in inisiyatifi olarak hayata gecen
Global Compact, sirdiiriilebilirlik ve sosyal sorumluluk politikalarini benimsemeleri
ve surdirilebilirlik faaliyetlerini raporlamalar: i¢in is dinyasini tegvik eden diinyanin
en kapsamli siirdiiriilebilirlik platformudur. Global Compact imzacilari insan haklar,

22, J. Monterio, “Corporate Reporing Evolved: Integrated Reporting and the Role of XBRL’, An Issues Brief of the XBRL
International Best Practices Board, 2013.

23 UNGC Communication on Progress Policy. https://www.unglobalcompact.org/docs/communication_on_progress/

COP_Policy.pdf
24 OECD Guidelines for Multinational Enterprises, 2011 Edition.
25 1SO 26000 Guidance For Social Responsibility, 2010.
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Sekil 1.2: Yillik Kiiresel Siirdiiriilebilirlik Raporu Sayis1 1992- 2012
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Kaynak: CorporateRegister.com, CR Perspectives 2013

isci haklari, ¢evre ve yolsuzlukla miicadele alaninda toplam 10 prensiple ilgili taahhiitte
bulunurken, her sene bu alanlarda yaptiklar faaliyetlerini “Ilerleme Bildirimi Raporu” ile
kamuoyuyla paylagmalar1 gerekmektedir. Platform, séz konusu raporlama i¢in kendisi bir
cergeve sunmakla birlikte 7he Global Reporting Initiative (GRI) Sturdirilebilir Raporlama
[lkeleri'ne gore yapilan raporlamalari da kabul etmekeedir.

Her iilkedeki en biiyiik 100 sirketten (N100) siirdiiriilebilirlik
raporlamasi yapanlarin yiizde 78’i GRI ilkelerini referans
almaktadar.

“GRI Siirdiiriilebilir Raporlama Ilkeleri” bugiin diinyada en ¢ok kabul géren ve en yaygin
kullanilan standartlardan biri haline gelmigtir. Sirket temsilcileri, sivil toplum kuruluglari,
calisan 6rgiitleri ve benzeri bir¢ok orgiitiin bir araya gelmesi ile 2000 yilinda ilk GRI ilkeleri
yayimlanmigtir. Mayis 2013’te dordiincii kusak raporlama rehberini (G4) yayimlayan GRI,
bu siiregte UNGC ve OECD gibi uluslararasi kuruluglarla igbirligi kurarak ilkelerin diinya
genelinde daha hizli kabul gérmesini ve yayginlagmasini saglamigtir. Bugiin her tilkedeki
en bityiik 100 sirketten (N100) siirdiiriilebilirlik raporlamast yapanlarin yiizde 78’1 GRI
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Sekil 1.3: GRI Ilkelerine Gore Hazirlanan Siirdiiriilebilirlik Raporu Yiizdesi
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Kaynak: CorporateRegister.com, CR Perspectives 2013

ilkelerini referans alirken bu oran diinya genelindeki en biiyiik 250 sirkette yiizde 95%
ulagmakeadir.®

1.5. Siirdiiriilebilir Raporlamaya iliskin Yasal Diizenlemeler

Surdirilebilirlik raporlamasi gonillii bir hareket olarak baglamakla birlikte son 15
yilda ¢ok sayida tilkede strdiiriilebilirlik konusunda zorunlu veya goniillu diizenlemeler
getirilmeye baglanmigtir. 2008 yilinda yaganan kiiresel krizin etkisiyle, 6zellikle gelismekte
olan iilkelerde finansal diizenlemeler daha da sikilagtirilmigtir. Bu stirecte bazi tilkeler
surdiriilebilirlige iliskin gonilli raporlamayi tegvik edici diizenlemeler getirirken, bazilar:
da bunun bir adim 6tesine gegerek agiklanmasi gereken asgari bilgileri belirlemistir.
Boylelikle bir¢ok tilkede finansal zorunluluklarin yani sira borsaya kote olma, kamu alim1

26 KPMG, “Survey of Corporate Responsability Reporting”, 2013.
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ihaleleri, ¢evre, is sagligi ve giivenligi ile toplum saghigina iliskin konularda stirdiriilebilirlik
verilerinin yayimlanmasi zorunlu hale gelmistir.””

Bugiin, raporlama yapmak artik sirketlerin bir tercihi olmaktan ¢ikarak “raporla,
raporlamiyorsan agikla” (report or explain) prensibi giderek daha fazla kabul gormeye
baglamigtir. S6z konusu prensip, sirketlerin stirdiirilebilirlik etkilerini paylagmalarin,
paylagsmiyorlar ise de bunun nedenini agiklamalarini talep etmektedir. Bu prensibin
minimum kriterleri belirleyerek sirketler i¢in daha adil bir rekabet ortami sagladigini ve
sirketlere esneklik sunmanin yani sira yeni biirokratik yiikler getirmedigini belirten GRI,
bu yaklagimi desteklemektedir.”®

Sekil 1.4: 45 Ulkede Zorunlu ve Goniillii
Siirdiiriilebilirlik Raporlamasi Trendi
Bircok AB ilkesinin yani sira Cin,

200 Hindistan, Brezilya, Giiney Afrika ve

180 %72 ABD surdirtlebilirlik  raporlamasina

o iligkin politika treten iilkelerin baginda

gelmektedir. Bu  siiregte  strdiriilebilirlik

140 %62 raporlamasi sadece yasa koyucularin degil,

120 uluslararast  toplumun da giindeminde

100 daha c¢ok yer almaya baglamistir. Haziran

2012°de gerceklestirilen Birlesmis Milletler

80 Sturdiirilebilir  Kalkinma Konferansi’nda

60 (Rio+20) hiikiimetler, kurumsal geffaflik ve

40 HER %38 %8 surdurtlebilirlik  raporlamasinin  6nemini

kabul etmis ve konferansin ¢ikeist olan “7he

) Future We Want” dokiimaninda raporlamayi

0 daha da ileriye tagimada kendilerinin de rol

2006 2010 2013 oynayacagint belirtmislerdir.? 2011 yilinda

Zorunlu Goéniillii Avrupa Komisyonu, “Kurumsal Sosyal

Sorumluluk icin Yenilenmig 2011- 2014

Kaynak: UNEP & GRI & KPMG & The Centre for AB Stratejisi’ni agiklamisur. Nisan 2014’te
Corporate Governance in Africa, Carrots and Sticks . .

2013 Edition Avrupa Parlamentosu, bazi buyiik sirketler

27 UNEP & GRI & KPMG & The Centre for Corporate Governance in Africa, “Carrorts And Sticks, Sustainability Repor-
ting Policies Worldwide: Today’s Best Practice, Tomorrow’s Trends’, 2013.

28 GRI, “Report or Explain: A smart EU policy approach to non-financial information disclosure’, 2013.
29 A.ge,s.10
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Almanya: Alman Muhasebe Standartlari (GAS 15, temel performans gostergeleri (KPIs),
risk ve firsatlar ve kurumsal yonetime iliskin aciklamalar icermektedir.

Ingiltere: The Companies Act 2006 borsaya kote sirketlerin finansal olmayan bilgilere ilis-
kin raporlama yapmasini zorunlu kilmakeadr.

Brezilya: Sao Paulo Borsasi borsaya kote sirketlerin finansal olmayan temel performans
gostergelerini raporlamalarini “uygula ya da agikla” prensibi temelinde istemektedir.

ve gruplarin finansal olmayan bilgilerini
agtklamasina iligkin AB  yonetmeligini | S SIS0 T
kabul etmistir. Bu yonetmelige gore AB | A5 40 i EeiERE0 ATty Eale 19 Bt

genelinde 500den fazla calisani olan DANIMARKA ORNEGI

sirketlerin gevresel ve sosyalkonular, calisan [0S i S —
haklari, insan haklari, riigvet ve yolsuzlukla

tirerek buyiik sirketlerin stirdiiriilebilirlige
micadele ve yonetim  kurullarinda
cesitlilik gibi konularda sirket politikalari,
riskleri ve etkileri hakkinda kamuoyunu
bilgilendirmeleri gerekmektedir.*

iligkin bildirimde bulunmalarini zorun-

lu kilmasindan 3 yil sonra, Danimarka'da

surdirilebilirlik raporu yayimlayan biytiik
sirket sayis1 ytizde 50°'den yiizde 95’ ulag-
migtir.

Finansal olmayan bilgilerin kamuoyuyla
Kaynak: Carrots and Sticks 2013 Edition

paylagilmasinin =~ tegvik  edilmesinde
borsalar da 6nemli bir rol oynamaktadur.
Giiniimiizde bir¢ok borsa, finansal olmayan bilgilerin a¢iklanmasini borsaya kote sart1
olarak talep edereck hem sirketlerin stirdiriilebilirligi 6nceliklerinin arasina almasini,
hem de yaurimalarin kararlarinda stirdiiriilebilirlik performanslarini da goéz oniinde
bulundurmasinisaglamaktadir. Bunun yanisira, Dow Jones, Meksika Borsasi, Johannesburg
Borsasi ve Borsa Istanbul gibi kimi borsalar olusturduklar “siirdiiriilebilirlik endeksi” ile
sirketleri strdirilebilirlik perfomanslarina gore degerlendirerek puanlamaktadir. Soz
konusu endeksler, kurumsal risklerini ve firsatlarini etkin bir gekilde yoneten sirketlere
rekabet avantaji saglarken, sirketlerin stirdiirtilebilirlik politikalarini ortaya koymakta,
yaptiklar faaliyetlerin ve aldiklar1 kararlarin bagimsiz bir gozle degerlendirilmesini ve
bir anlamda tescil edilmesini saglamakeadir. Strdiriilebilirlik endeksi, yaurimeilar i¢in
surdiriilebilirlik ve kurumsal sosyal sorumluluk ilkelerini benimseyen sirketleri ayirt edip
bu sirketlere yatirim yapmalarini kolaylagtirmakeadir.!

30 Avrupa Komisyonu, http://cc.curopa.cu/internal_market/ accounting/non-financial_reporting/index_en.htm

31 Borsa Istanbul, http://www.borsaistanbul.com/endeksler/bist-pay-endeksleri/surdurulebilirlik-endeksi
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BM'nin, 2009 yilinda UNCTAD, UN Global Compact, BM Cevre Programi Finans
Girisimi (United Nations Environment Programme Finance Initiative, UNEP-FI) ve
BM destekli Sorumlu Yatirim Prensipleri (the United Nations supported Principles for
Responsible Investment -PRI) isbirligi ile hayata gecirdigi “Strdiriilebilir Borsalar Girigimi”
(Sustainable Stock Exhanges Initiative-SSE) yaurimcilarin, dizenleyicilerin ve sirketlerin
surdiriilebilirlik konusunda iyi uygulamalari paylastklari ve birbirlerinden 6grendikleri
cok paydagli bir platformdur. Avrupa, Amerika, Asya ve Afrikadan ¢ok sayida borsanin
yer aldig1 ve Borsa Istanbul'un da kurucu iiyesi oldugu bu girisimin her iki senede bir
gerceklestirdigi Kiiresel Diyalog’larda bir araya gelen borsalar, 6nlerindeki risk ve firsatlar:
tartigmakea, sirketlerin siirdiiriilebilirlik stratejilerini agiklamalari i¢in gerekli diizenlemeler
bagta olmak tizere ¢esitli alanlarda deneyimlerini paylagmaktadirlar.

1.6. Entegre Raporlamaya Dogru

Finansal raporlarin sirketlerin tiim performansini ve risklerini gostermekte yetersiz
kalmasi sonucunda siirdiirtilebilirlik raporlamasi yapan sirket sayisi her gegen giin
artarken, bu raporlarda siirdiirtilebilirlik performansinin nasil finansal sonuglara yol
acugl cogunlukla agiklanmamigtir.  Stirduriilebilirlik raporlarinda  sunulan  verilerin
sirketin is modeli, stratejisi ve finansallari ile baginin kurulmamasi, yaurimeilarin girketin
surdiriilebilirlik performansinin girketin deger yaratma siirecine nasil bir katki: sagladigini
anlamasini zorlagtirmigtir.>?

Bunun yani sira, sirketlerin birbirlerinden farkli standartlar ve formatlarda raporlama
yapmalar1 birbiri ile bagimsiz, yer yer birbirini tekrarlayan ve karmagik bilgilerin ortaya
¢ikmasina neden olmustur. Siirdiriilebilirlik verilerinin farkli departmanlardan toplanmas:
genellikle bilgiler arasinda kopukluga yol agmigtir. Halihazirda uzun ve detayli olan
kurumsal raporlarin, yeni raporlar eklenmesi ile daha da uzamasi yatirimeilarin ¢ok sayida
rapor icinde kendileri icin 6nemli bilgileri ayirt edebilmelerini zorlagmigtr.

32 R. G. Eccles & George Serafeim, “Corporate and Integrated Reporting: A Functional Perspective”, Harvard Business School,
Ocak 2014.
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ACCAnin 2013 yilinda 18 tilkede gergeklestirdigi ankette yatirimeilarin yiizde 89’u
yatirim kararlarn igin siirdirtlebilirlik verilerinin ¢ok 6nemli oldugunu belirtmistir.
Aragtirmada  buginkii strdurtlebilirlik raporlarina iliskin  yatirimeilarin - buyik
cogunlugunun tizerinde durdugu diger konular ise:

Raporlarin tilkeler arasi kargilagtirilabilir olmamast,
Raporlarin yatirimeilar igin 6nemli olan noktalar: 6ne ¢ikarmada yetersiz kalmas,
Raporlarin sirket stratejisi ve riskleri ile baglantisinin yeterince kurulamamas,

Finansal olmayan bilgilerin finansal bilgilere entegre edilmesinin gerekliligi
olmugtur.?

Kisacasi yatirimcilarin  kurumsal raporlara iligkin en biyiik elegtirisi, sunulan
bilgilerin yetersizligi degil, bunlarin birbirinden kopuk ve fazlasiyla detayli olmasidir.
Stirdiiriilebilirlik raporlarinda sunulan bilgilerin sirketin is modeli ve stratejisi icerisinde
yeterince konumlandirilmamasi yaturimeilarin sirketlerin strdiriilebilirlik performansi ile
finansal performansi arasinda nasil bir iliski oldugunu ve siirdiiriilebilirligin sirkette nasil
bir deger yarattigini anlamasini zorlagurmaktadir. Sunulan bilgiler arasindaki bu kopukluk,
yatirimeilarin resmin tamamini gorerek sirketin meveut ve gelecek performanst hakkinda
dogru karara varmasini da engellemektedir.

Mevcut raporlama yontemlerinin yatirimcilarin  ve hissedarlarin - beklentilerini
kargilamada yetersiz kalmast sonucunda entegre raporlama, sirketlerin bugiin ve uzun
vadede nasil deger yaratugini anlatan bir raporlama bi¢imi olarak ortaya ¢ikmigtir.
2000’li yillarindan bagindan itibaren Novozymes, Novo Nordisk, Natura ve Philips gibi
bazi sirketler entegre raporlama yapmaya baglarken, entegre raporlamanin is diinyasinin
giindemine daha yogun bir gekilde gelmesi ve bu alanda literatiirin gelismesi 2000li
yillarin sonunu bulmugtur.

33 ACCA, “What Do Investors Expect From Non-Financial Reporting?”, 2013.
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Sekil 1.5: Kurumsal Raporlamanin Gelisimi
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Kaynak: “EY, Integrated Reporting: Elevating Value” raporundan uyarlanmigtir.
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2. ENTEGRE RAPORLAMA: KURUMSAL RAPORLAMAYA
YENI BAKIS

Diinyada entegre raporlama yolculugu 1994 yilinda Guiney Afrika’nin tam demokrasiye
geemesine kadar uzanmaktadir. Yeni se¢ilmis bagkan Nelson Mandela, Gliney Afrika
kuruluglar: ve sirketlerine duyulan giivensizligi azaltabilmek amaciyla seffaflik, esitlik ve
bilgi paylagimini tegvik etmigtir. Eski Yargitay hakimi Mervyn King’i, kurumsal yonetim

ilkelerine iligkin ¢aligmalar yiirtitecek King Komitesi’'nin kurulmasi i¢in gorevlendirmistir.

1994’te birincisi yayimlanan King raporunda® kuruluglarin finansal olmayan bilgilerini
aciklamasi tegvik edilirken 2002 yilinda yayimlanan King II*® raporu bir adim daha ileriye
giderek sirketlerin tiim ilgili paydaglarini dahil etmelerini ve sorumluluklarini finansal
sonuglarin yani sira sosyal ve ¢evresel konular1 da kapsayacak sekilde genigletmelerini
talep etmistir. Raporun yayimlanmasini takiben Johannesburg Borsasi, borsaya kote olan
sirketlerin yillik raporlarinda King II Raporu’ndaki ilkelere nasil uyduklarini sozel olarak

anlatmalarini sart kogmugtur.

2008 yilindaki finansal kriz, uzunluk ve karmagikligina ragmen gelencksel raporlarin
risklere cevap vermede yeteriz kaldigini ortaya koymustur. Bunun tizerine 2009 yilinda
yatirimcilar, is diinyasi ve toplum arasindaki giivensizligi azaltmak amaciyla King III
raporu® yayimlanmigtir. King III Raporu’nun ardindan 2010 yilinda Johannesburg
Borsasi, borsaya kote tiim sirketlerin entegre rapor yayimlamasini, yayimlamayanlarin ise
nedenini agiklamasini (report or explain) zorunlu kilmiguir.’” Boylelikle Gliney Afrika,
entegre raporlamay1 borsaya kote sirketlere zorunlu hale getiren ilk tilke olmugtur.

Giiney Afrikanin ardindan Danimarka, Portekiz, Fransa gibi bir¢ok iilke de borsada
islem goren sirketlerin finansal raporlarin i¢inde finansal olmayan bazi verileri de
actklamasini zorunlu kilarak entegre raporlamaya dogru adim atmaya baglamigtur.

34 King Report On Corporate Governance For South Africa, 1994.
35 King Report On Corporate Governance For South Africa, 2002.
36 King Report On Corporate Governance For South Africa, 2009.
37 WBCSD Future Leaders Program, “Integrated Reporting in South Africa. From Concept to Practice”, 2014.
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Entegre raporlamaya iliskin kiiresel boyutta ¢aligmalarin hiz kazanmasi 2010 yilinda
Uluslararast Entegre Raporlama Konseyi'nin (International Integrated Reporting Council-
IIRC) kurulmast ile baglamigtir. IIRC’nin tiyeleri arasinda BM Global Compact, GRI,
Diinya Bankasi (¢he World Bank), Uluslararast Muhasebeciler Federasyonu (International
Federation of Accountants-IEAC), Diinya Ekonomik Forumu (World Economic Forum-
WEF) gibi bir¢ok kurulugun yani sira HSBC, Microsoft, Nestlé gibi sirket temsilcileri,
akademisyenler ve yatirimeilar da yer almaktadir. IIRC uzun vadeli vizyonunu, “kamu
sektoriinde ve 6zel sektorde kurumsal raporlama normu olarak entegre raporlamanin
kullanildigy, yaygin kurumsal uygulamalarda entegre disiince yapisinin uygulandig:
bir diinya™® olarak aciklamigtir. Kurulusundan itibaren IIRC, sirketlere entegre rapor
hazirlamalarinda yon gosterecek, uluslararasi kabul gérmiis bir entegre raporlama
cercevesinin hazirlanmasini misyonu olarak belirlemigtir. Bu misyondan hareketle IIRC
2011 yilinda ilk tartugma dokiimani yayimlamistir. Diinyanin dért bir yanindan 6zel
sektor, kamu, sivil toplum temsilcileri ve akademisyenlerden gelen yorumlar ve katkilar:
degerlendiren IIRC, bu katkilar neticesinde son haline getirilen Uluslararasi Entegre
Raporlama Cergevesini 2013 yilinin Aralik ayinda yayimlamigtir. Entegre raoprlamaya
baglayan kurumlar raporlamalarinda bu ¢erceveyi referans almaktadir.

2.1. Entegre Raporlama Nedir?

King Raporu entegre raporlamayr “sirketin hem finansal hem de siirdirilebilirlik
performansinin biitiinciil ve entegre bir sunumu” olarak tanimlamaktadir’” IIRC’ye
gore entegre raporlama, “Bir kurulusun i¢inde yer aldig: dis ¢evre baglaminda stratejisi,
yonetimi, performansi ve gelecekten beklentilerinin kisa, orta ve uzun vadede nasil deger
yarattiginin kisa ve 6z bir iletigimidir”.*

38 IIRC, Uluslararasi Entegre Raporlama Cergevesi, 2013.
39 King Report On Corporate Governance For South Africa, 2009.
40 IIRC, http://www.theiirc.org/the-iirc/about/
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Entegre raporlama kurulusun mevcut raporlarinda yer alan en 6nemli bilgileri bir araya
getirirken bunlarin birbirleri ile baglantisini kurar, bunlarin kurulugun bugiin ve gelecekte
deger yaratmasina nasil etki ettigini anlatir.

Kuruluglar entegre raporlama ile operasyonlarinin ekonomik, sosyal ve cevresel
baglanularini kurarken, sadece ge¢mis performanslarinin sonucunu degil, uzun vadeli
perspektiflerini de sunma imkani bulmaktadirlar. Entegre raporlama ayni zamanda
kuruluglarin tedarik zinciri boyunca 6nemli finansal ve finansal olmayan firsatlarini,
risklerini ve performansini analiz eder. Okuyucuya kurulug stratejisi ve is modellerinin
yani sira 6ngoriilen riskleri ve bunlarin nasil ele alindigini da aciklar. Entegre raporlama
sayesinde kuruluglar hissedarlar1 ve diger paydaglar: ile daha etkili bir iletisim kurarak
giintimiiz rekabet kogullarinda siirdiiriilebilir bagariya ulagma imkani elde ederler.

Entegre rapor calisanlar, miigteriler, tedarikgiler, is ortaklari, yerel toplum, yasa koyucular,
diizenleyiciler ve politika yapicilar dahil olmak tizere bir kurulugun zaman i¢inde deger
yaratma kabiliyeti tizerinde etkisi olan tiim paydaglarindan faydalanilarak olusturulur.**

Entegre rapor okuyucularinin, kurulus yénetim yapisinin kurulusa etki eden sosyal,
cevresel, ckonomik ve finansal konulari belirlemede kurulug stratejisine dahil etmek i¢in
yeterli olup olmadigini degerlendirebilmesi gerekir.®

Entegre rapor bagli bagina ayr1 bir rapor olabilecegi gibi, bagka bir raporun icine ayirt
edilebilir, goriniir ve kolay erisilebilir bir sekilde dahil edilebilir.**
Entegre raporlama:

Finansal rapor kullanicilarina sunulan bilginin kalitesini artirmay:

Kurumsal raporlamaya daha biitiinciil ve verimli bir yaklagim getirmeyi

41 IIRC, “Towards Integrated Reporting: Communication Value in the 21st Century’, 2011.

42 IIRC, Uluslararasi Entegre Raporlama Cergevesi, 2013.

4B IRC, “Framework for Integrated Reporting and the Integrated Report Discussion Paper”, 2011.
44 IIRC, Uluslararasi Entegre Raporlama Cergevesi, 2013.

43



o Sermayenin genis bir tabani (finans, iiretilmis, fikri, insan kaynaklari, sosyal, iligkisel
ve dogal) icin hesapverebilirlik ve yonetilebilirlik 6gelerini gii¢lendirmeyi

» Kisa, orta ve uzun vadeli deger yaratilmasini tegvik etmeyi amaglamakeadir.®

Entegre rapor, ileriye doniik bir bakis acisiyla kurulusun
gelecekeeki yaratacag degeri, risk ve firsatlarini ve stratejisini
yansitir.

Etkin bir entegre rapor, entegre dusiinmeyi (integrated thinking) ve geleneksel
raporlamadan daha genis bakis aili, daha birbiriyle baglantili ve ileriye doniik bir karar

alma mekanizmasini gerektirir.

Bununla birlikte entegre raporlama, finansal raporun siirdirilebilirlik raporuyla
birlegtirilmesi demek degildir. Entegre raporlama sadece kurulus finansal ve finansal
olmayan bilgilerinin tek bir raporda bir araya getirilmesini saglamaz, bu bilgilerin birbiriyle
ve kurulug stratejisiyle iligkisini kurar, yaratilan degere nasil bir katki sagladigini gosterir.
Finansal ve stirdiiriilebilirlik raporlarindaki her bilginin entegre raporda yer almasi zorunlu
degildir; raporda sadece kurulugun kisa, orta ve uzun vadeli deger yaratmasinda 6nemli rol
oynayan bilgilere yer verilir.

ENTEGRE RAPORLAMA : NE DEGILDIR?

Finansal rapora eklenmis bir stirdiiriilebilirlik raporu veya tam tersi

Yillik raporun daha da genigletilmis bir versiyonu

Diger raporlarda yer alan bilgilerin 6zeti

Sirketin halkla iligkiler girigimi

Entegre rapor yillik raporla da karigtilmamalidir. Yillik raporlar kurulugun belirli bir
dénemdeki ge¢mis performansini ortaya koyarken entegre rapor, ileriye donitk bir bakis
acistyla kurulugun gelecekeeki yaratacag degeri, risk ve firsatlarini ve stratejisini yansitir.

45 TIRC, Uluslararast Entegre Raporlama Cergevesi, 2013.
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Entegre Diisiince

Uluslararast Entegre Raporlama Cercevesi (kisaca Entegre Raporlama Cergevesi
veya Cerceve) entegre digsiinceyi, “bir kurulugun ¢esitli isletme ve fonksiyonel birimleri
arasindaki iligkileri ve kullandig: ya da etkiledigi sermaye 6gelerini aktif gekilde hesaba
katmas1” olarak tanimlamakeadir. Bir bagka tanimiyla entegre distince, tist yonetimin
butiin karmagikligiyla deger yaratma siirecini ve bu siirecin nasil uzun vadeli bir degere
doniicegini izlemesi, yonetmesi ve iletigimi saglamasidir.*

Entegre disiincenin temelinde kurulusun kullandig: tiim kaynaklarin (finansal, imal
edilen, dogal, entellektiiel, insan, sosyal, paydaslarla iligkiler) birbirleriyle olan baginin
kurulmas: ve bunlarin kisa, orta ve uzun vadede deger yaraumina nasil bir etkisi oldugunun
anlagilmasi yatmaktadir. Bunun icin, kurulugun operasyonel ve fonksiyonel birimlerinin
ve deger yaratmada kullandig: tiim sermayelerin g6z 6niinde bulundurulmas: gerekir. Bu
anlamdaentegrerapor,sadecebirrapordegil, kurulusun degeryaratmasiirecine yaklagiminin
da bir yansimasidir. Entegre diisiince; entegre raporlamanin bir gerekliligiyken, rapor da
bu diistince bi¢iminin bir trinidir.

IIRC’nin amaci, entegre diisiinceyi hem 6zel sektér hem de kamuda temel is yapma
bi¢imine dontgtiirerek, entegre raporlamayi da bu disiincenin bir ¢iktist haline getirmektir.
Bununla birlikte bunun tam tersi uygulamalar da mevcuttur. Bir kurulus, entegre raporlama
stirecine baglayarak bilgiler arasinda baglanulari kurabilir, bilgi sistemlerini ve karar alma
stireglerini daha iyi entegre edebilir. Entegre raporlama ve entegre diigincenin zaman sirasi
degisse de 6nemli olan, her iki siirecin yan yana ilerlemesidir.

2.2. Neden Entegre Raporlama?

Finansal verileri sosyal, yonetimsel ve cevresel verilerle birlestirerek daha buttinciil
bir yaklagim saglayan entegre raporlama, kurulugun nasil bir deger yaratuginin hem
tist yonetim, hem tiim ¢alisanlar hem de kurulugun tiim paydaglar tarafindan daha iyi
anlagilmasini saglar. Boylelikle entegre rapor, kurulusun ve paydaglarinin daha saglikls
bilgiye dayali kararlar almasina yardimei olur.

46[IRC, “Towards Entegrated Reporting: Communicating Value in the 21st Century’, 2011.
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Entegre raporlaminin kuruluglar, yatirimeilar ve diger paydaglar agisindan yararlarinin
bazilar1 agagida 6zetlenmektedir.

Kuruluglar acisindan:

Entegre rapor hazirlamak kuruluglar icin baglibagina 6grenme ve yeniden yapilanma
siirecidir. Onemli konularin segilmesi, kurulug faaliyetlerinin etkisinin hesaplanmasi,
verilerin toplanmasi, risklerin, firsatlarin ve stratejilerin  belirlenmesi  kuruluglara
streclerindeki sorunlar1 daha iyi saptama ve performanslarini artirma kabiliyeti kazandirir.

Bunun yanu sira,

Finansal verilerin sosyal, yonetimsel ve cevresel verilerle birlestirilmesi kurumsal
stratejilerin daha bitiinciil bir yaklagimla belirlenmesini saglar.

Kurulugun farkli faaliyet alanlarindaki performansinin biribiriyle baglantl
sekilde raporlanmasi yonetim kurulunun kurulug faaliyetlerini daha kolay takip
edebilmesini saglar, iist yonetim ile yonetim kurulunun isbirligini artirir, karar alma
mekanizmalarini geligtirir.

Kurulugun yarattigr degere iliskin daha genis bir perspektife sahip olmak kurulusun
stratejilerini, kaynaklarin dagilimini ve yonetimini bu degere gore adapte etmesini
saglar.”

Kisa vadeli planlar yerine daha ileriye déniik, uzun vadeli bir bakig agis1 saglar.

Entegre raporlama sayesinde kuruluglar sadece ekonomik degil, sirdiriilebilirlik
risklerini de gorerek daha iyi risk analizi yapma imkani elde ederler.

Finansal ve finansal olmayan bilgilerin ayr1 ayri analiz edilmesinden dogacak
maliyetlerin digtiriilmesini saglar.

Kurulugta siirdiirtilebilirlik konularinin karar alma mekanizmalarina entegre
edilmesini saglar.

Kurulugun farkli departmanlarinin igbirligi yapmasini tegvik ederek, miikerrerligi
azaltir.

Kurulugta inovasyon kiiltiriiniin gelismesini tegvik eder.

Paydag katlimini artirarak, kurulusun paydaglarinin beklentilerini daha iyi
anlamasini saglar.

47 Black Sun Ple. & IIRC, Realizing the Benefits: The Impact of Integrated Reporting, 2014
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Kurulugun dis paydaglarla oldugu kadar calisanlariyla iletisimini de giiglendirir.
Yaratilan degerin ¢aliganlara daha iyi aktarilmasi, ortak hedeflerinin daha iyi
anlagilmasini ve ¢aliganlarin siire¢lere daha cok dahil olmasini tegvik eder, motivasyon
ve bagliligs artirir.

Kurulug performansinin hem iyi hem de kotii yanlariyla aciklikla paylagilmasi
paydaslarin sirkete kars1 giivenini, marka degerini ve sayginligini artirir.

Artan seffaflik ve yiiksek kalitede raporlama yatirimeilarin girkete giivenini artirir,
sirketin finansmana erigimini kolaylagtirir.

Maliyet azaltumi, operasyonel verimlilik, marka degerindeki artig ve inovasyon
sayesinde sirketler rekabet avantaji elde eder.

Yatirimcilar acisindan:

Guintimiizde yatirimcilar yatirim kararlar alirken, sirketlerin finansal riskleri kadar
finansal olmayan risklerini de gérmek ve sirketlerin tiim bu risklerini nasil yonettigini ve
kisa, orta ve uzun vadede nasil bir deger yaratugini da bilmek istemektedirler. Bir¢ok sirket
finansal raporlarinin yani sira stirdiiriilebilirlik raporlar da yayimlarken yaurimeilar, ¢ogu
zaman bu bilgilerin birbiriyle baglantisini kurmakta ve diger sirketlerle kargilastirmakta
giiclik ¢ekmektedirler. Bu durumun bir sonucu olarak iyi is modelleri gelistiren,
surdiiriilebilirligi is yapma siirelerine entegre eden ve hissedarlari, ¢alisanlari ve toplum
i¢in uzun vadeli deger yaratan sirketlere kaynaklarin etkin bir gekilde yonlenmesi her zaman
mimkiin olmamaktadir. Entegre raporlama yatirimeilarin sirketin gergek degerini
belirlemede ihtiya¢ duyacagi tim o6nemli bilgilerin bir cergevesini sunarak sirket
performansinin daha bitiincil bir sekilde yansitilmasini saglar. Sirketlerin fiziksel ve
finansal varliklarinin girket degeri icindeki yiizdesi her gecen giin azalirken; sirket
stratejisini, iy modelini ve ESG performansini da igeren daha bitiincil ve geffaf bir
bilgilendirme yaurimeilar agisindan belirsizligi azalur.

Harvard Business Schooldan George Serafeim tarafindan gergeklestirilen aragtirma,
entegre raporlama yapan sirketlerin daha uzun vadeli yaurim ¢ektigini gostermekeedir.
2002 ve 2010 yillar1 arasinda ABD’deki halka acik sirketlerdeki entegre raporlama ve
yatirimel iligkisini inceleyen Serafeim, entegre raporlama yapan sirketlerde daha uzun
streli hisse bulunduran yatirimer sayisinin artugini ve kisa siireli yatirimer oraninin
azaldigini ortaya koymustur. Entegre rapor yerine siirdiirilebilirlik raporu yayimlayan
sitketlerin yatirimeilarla iligkisini de inceleyen ¢alismada, yukaridakine benzer bir iligki
gozlemlenmemigtir.*®

48 G. Serafeim, “Integrated Reporting and Investor Clientele”, Working Paper no: 14-069, Harvard Business School, 2014.
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Entegre raporlama tiim yukarida belirtilenlerin yani sira:

Raporlamada kullanilan verilerin kalitesinin artmasini ve bu veriler arasinda
baglanularin kurulmasini saglar; yaurimecilarin beklentilerine uygun ve onemli
konularin raporda yer almasini saglar.

Yatirimetlar igin giivenilir, biitiinciil, standart ve kargilagtirilabilir veri saglar.

Yatrimeilar, 6nemli risklerine ve firsatlarmna iliskin derin bilgisi olan girketleri
ayirt ederek, kaynaklarini daha iyi risk ve firsat yonetimine sahip sirketlere
yonlendirebilirler.

Diger paydaslar acisindan:

Giintimiuzde titketiciler de en az yatirimeilar kadar sirketlerin kararalma mekanizmalarini
etkileyen aktorler konumuna gelmiglerdir. Son yillarda stirdiiriilebilirlik alaninda sirketleri
aksiyon almaya zorlayan en 6nemli etmenlerden biri ¢evreye, insan haklarina ve topluma
karsi duyarsiz davranan sirketleri ifsa ve boykot eden tiiketiciler olmugtur. Sirketler
sturdirtlebilir bagari elde edebilmek icin kaliteli ve ¢evreye dost tirtin tiretmenin yani sira
bu tiriinlerini, sirketlerinin amag ve degerlerini de tiiketicilere iyi anlatmak zorundadirlar.
Entegre raporlama, sivil toplum kuruluglar: ve tiiketiciler gibi sirketin diger paydaglarina
sirketin yarattig1 degeri anlatabilmenin en iyi yoludur.

Entegre raporlama ayrica,

Kurulugun tim paydaglarini daha iyi tanimasini ve her bir paydagiyla farkl: bir
iletisim yontemi belirlemesini saglar, boylelikle paydaslarla iletisimi kuvvetlendirir.

Kurulugun tedarik zinciri ile olan iligkisini ve bu zincir boyunca nasil bir deger
yarattigini anlatabilmesini saglar.

Tedarikgilerin kurulugla daha yakin iligkiler kurmasini saglar. Tedarikgilerin
surdiriilebilirlik konusunda farkindaligini artrir. Tedarik zinciriyle igbirligini
geligtirir.
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Kurulugun kendini ve yarattg degeri paydaslarina iyi anlatmasi, geng yeteneklerin
kuruluglar1 daha yakindan taniyarak ¢aligmak istedikleri kurulugu belirlemelerini
kolaylagtirir.

Tiiketicilerin siirdurilebilirlik konularinda bilinglendirilmesine ve daha sorumlu
se¢imler yapmalarina katki saglar.

Sosyal ve ¢evresel sorumluluk hissini artirarak hem caliganlara hem de topluma
ilham verir.

2.3. Uluslararas1 Entegre Raporlama Cercevesi

Entegre raporun diizenlemelere uyum c¢er¢evesinde hazirlanan diger kurumsal
raporlardan farki, hentiz tzerinde anlagilmis tek bir entegre raporlama modelinin
bulunmamasidir. Belli prensipler ¢ercevesinde hazirlanan her rapor entegre rapor olmaya
aday olabilecegi gibi, bugiine kadar hazirlanan farkli formatlarda bagarili rapor 6rnekleri
mevcuttur.

Kurulugundan itibaren entegre raporlama hazirlamak isteyen tim kuruluglar icin yol
gosterici bir dokiiman gelistirmeyi hedefleyen IIRC, diinya genelinde iki yil siiren istigare
ve igbirligi stirecinin ardindan Uluslararasi Entegre Raporlama Uluslararasi Cercevesini
yayimlamigtir. Cerceve, yayimlandigi tarihten itibaren bir¢ok dile cevrilerek diinya
genelinde kullanilmaya baglanmigtir.” Oncelikli olarak 6zel sektére hitap etmekle birlikte,
kiigiik ve orta 6l¢ekli sirketler ile kamu kuruluglari ve kar amaci glitmeyen organizasyonlarin

da Cergeveyi kullanabilecegi belirtilmekeedir.

Cergeve, raporlamada kullanilacak bir sablon sunmamakta, entegre raporu olusturan
“Kilavuz Ilkeler (Guiding Principles)” ve “Igerik Ogeleri (Content Elements)™ni ortaya
koyarak bunlarin altindaki temel kavramlari agiklamaktadir. Cercevede kural bazli degil
prensip bazli bir yaklagim benimsenmektedir. Bunun nedeni, kuruluglarin belirli prensipleri
gozeterek kendi yapilarina uygun bir raporlama yéntemini se¢melerini saglamakur.

Cergeve, entegre raporun hazirlanmasinda temel olarak kullanan ve raporun igerigi
hakkinda bilgi veren “Kilavuz Ilkeler’den ve birbiriyle baglantili “Icerik Ogeleri’nden
olusmaktadir. Cerceve'de bu ilkeler ve 6gelerden bazilart koyn renkle ve italik olarak
belirtilmektedir. Bir raporun “entegre rapor” olarak nitelendirilebilmesi ve Entegre
Raporlama Cergevesi’ne referans verebilmesi i¢in bu koyu renk ve italikle belirtilen ilke ve

49 Entegre Raporlama Uluslararasi Cergevesi’nin Tiirkge versiyonuna ulasmak i¢in: htep://www.theiirc.org/wp-content/

uploads/2014/06/13-12-08-THE-INTERNATIONAL-IR-FRAMEWORK-Turkish.pdf
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ogeleri icermesi gerekmektedir. Cergeve’de bu bilgilerin yer almamast i¢in gegerli nedenler
olarak guivenilir bilgilerin mevcut olmamasi, yasal olarak agiklanmasinin miimkiin
olmamasi veya bu bilgilerin aciklanmasinin ciddi rekabet dezavantajina yol a¢masi
durumlari belirtilmigtir. Bu durumlardan herhangi biri nedeniyle bilgilerin agiklanmamas:
durumunda agiklanmayan bilgilerin niteligi, neden acgiklanmadig, veri yetersizligi soz
konusuysa verilerin elde edilmesi i¢in atilacak adimlar agiklanmalidir. Bu metinler toplu
olarak Cergeve’nin ek boliimiinde ayrica yer almakeadur.

KILAVUZ ILKELER ICERIK OGELERI
Stratejik odak ve gelecege yonelim Kurumsal genel gériintim ve dig gevre
Bilgiler aras1 baglanu Kurumsal yonetim
Paydaglarla iligkiler Is modeli
Onemlilik Riskler ve firsatlar
Kisa ve 6z olma Strateji ve kaynak aktarimi
Guivenilirlik ve butiinlitlitk Performans
Tutarlilik ve kargilagtirilabilirlik Genel goruniig

Hazirlik ve sunum temeli
Genel raporlama ilkeleri

Entegre raporu olugturan bu prensiplerin temelini olugturan ti¢ kavram bulunmaktadir.
Bunlar “organizasyon ve digerleri icin deger yaratma’, “sermaye 6geleri (the capitals)” ve

“deger yaratma siireci’dir. Raporun bu bélimiinde entegre rapordaki bu prensiplerin
temelini olugturan bazi temel kavramlara yer verilecektir.

2.3.1. Siirdiiriilebilir Deger Yaratma®’

50 Deger yaratmaya iligkin daha ayrintili bilgi icin bkz: EY & IIRC, Value Creation Background Paper for IR, Temmuz
2013.
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Sirketlerin yarattig1 deger ikiye ayrilabilir: Sirketin kendisi ve hissedarlari i¢in yaratug:
deger ve bagkalar: i¢in yaratug deger. Giintimiizde bir¢ok sirket hissedarlart i¢in uzun
vadeli karlilik saglamanin yani sira istthdam yaratmak, toplumun ihtiyaglarina cevap
verecek yenilikler tiretmek, yerel tiretimi tegvik etmek gibi sosyal degerler de yaratmakeadir.
Hissedarlar ve yaurimeilar 6ncelikli olarak sirketin kendisi i¢in yaratug: degere odaklansa
da sirketin diger paydaglari i¢in yarattgi deger, uzun vadede sirketin deger yaratabilme
kabiliyetini de etkilemektedir.’! Entegre raporlamanin temelinde sirketin yarattg: (veya
tahrip ettigi) degerleri ve bu degere etki eden tiim fakeorleri tespit ederek paydaglarla
iletisimini saglamasi yatmaktadir. Black Sun sirketinin IIRC igin yaptig1 aragtirmaya
katilan sirketlerin yiizde 95’1, entegre raporlama sayesinde organizasyonlarinin nasil deger
yarattigini daha iyi anladiklarini séylemiglerdir.>*

[IRC’ye gore deger, kurulugun is modeli sayesinde yaratilir. Is modeli, sermayelerden
girdileri alarak bunlar ig faaliyetleri ve etkilegimleri sonucunda ¢ikulara dénustiiriir. Bu
ciktilar ise kisa, orta ve uzun dénemde kurulus, paydaglari, toplum ve ¢evre icin deger
yaratir veya tahrip eder.® Yaratilan (veya tahrip edilen) bu degerin ol¢iilebilmesi i¢in
sitketin rekabetciligi, performansi ve etkiledigi topluluklar, hissedarlar, tedarik zinciri ve
dogal ¢evrenin birbiriyle baglanusinin géz 6niinde bulundurulmas: gerekir.

51 EY, IIRC Integmted Reporting Framework Executive Summary, 2014.
52 Black Sun & IIRC, Realizing the Benefits: The Impact of Integrated Reporting, 2014
S3EY & IRC, Value Creation Background Paper, Temmuz 2013.
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Entegre rapor, kurulusun kullandig ve trettigi tiim sermayelerin bir deger yaratip
yaratmadigini, ne 6l¢iide ve nasil deger yaratugini ortaya koymalidir. Kurulugun yaratug:
degerin belirlenmesinde agagidaki bagliklar yon gosterici olacaker:

Kurulugun girdileri, is faaliyetleri, ¢ikuilari, sonuglari ve bunlarin kurulug stratejileri
ile baglanularini iceren is modelinin tarif edilmesi
Kurulugun performans hedefleri

Kurulugun ne tiir bir deger yaratmayi hedefledigi, kim i¢in ve nasil deger yaratmay:
amagladig:

Kurulugu yonetiminin hedeflenen degerin yaraulip yaraulmadigina iliskin
degerlendirmesi

Cesitli sermaye tiirlerinin ig modelinden ne gekilde etkilendigini kurulug yonetiminin
degerlendirmesi

Kurulugun yénetim yapisina dair bilgi
Kurulugun inovasyon ve gelecege bakis
Paydag katilim1

Kurulusun faaliyette bulundugu dis ¢evre

Finansal (sermaye maliyeti vb.) ve finansal olmayan (miigteri iligkileri vb.) deger
belirleyicileri

Paydaglarin kurulusun yarattg: degere verdikleri tepkiler.>*

2.3.1.1. Yaraulan degerin 6l¢iilmesi

Kurulusun yaratugr degerin finansal olarak olctilmesi daha karmagik bir konudur.
Kurulusun maddi varliklarinin yaratugi deger finansal tablolardan elde edilebilmekle
birlikte kurulugun yaratug tiim degerlerin ve uzun vadede yaratmasi beklenen degerlerin
belirlenebilmesi i¢in kurulusun maddi olmayan varliklarinin ve tim digsalliklarinin
(externalities) degerinin de hesaplanmasi gerekmektedir. Sirketlerin ¢ogu zaman defter
degeri ile pazar degerinin farkli olmasi yaurimeilarin sirketin degerini belirlerken maddi
olmayan varliklarini ve digsalliklarini da hesaba kattigini gostermekeedir.

54 A.ge.s.12-13.
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Digsallik, kurulusun tiim topluma —pozitif veya negatif- ckonomik, sosyal veya ¢evresel
etkisini ifade etmektedir. Bunlar kurulugun sermayesini etkilemedigi siirece finansal
tablolarda yer almaz. Kurulusun operasyonlarini siirdiiriirken ¢evreyi kirletmesi negatif
digsalliga, yabanc bir sirketin yerel firmalara yeni teknolojileri tanitmasi ve kapasitelerini
gelistirmelerine yardimer olmasi ise pozitif digsalliga 6rnek olarak verilebilir. Digsalliklarin
kurulusun maddi olmayan varliklari iizerinde etkisi olmaktadir. Ornegin, bir sirketin
cevreyi kirletmesinden kaynaklanan bir negatif digsallik itibar, uyum risklerini arurabilir,
dogal kaynaklarin azalmasi sirket hammaddelerini tehlikeye atabilir. Benzer sekilde, sirketin
pozitif digsalligy, tiiketici glivenini ve marka degerini artirabilir veya sirketin tedarik zinciri
risklerini azaltabilir.

Kurulugun entegre rapor hazirlarken pozitif veya negative digsalliklarini belirlemesi
ve maddi olmayan varliklarinin ve digsalliklarinin kurulugun uzun vadeli deger yaratma
kapasitesine nasil bir etkisi oldugunu hesaplamasi gerekmekeedir.”> Digsalliklarin maddi
boyutu genellikle tahminlere dayandig1 i¢in hesaplanmasi zor olabilmektedir. Hesaplamada
belirsizliklerin en aza indirgenebilmesi i¢in kuruluglarin bu digsalliklari agiklarken hangi
kriterlere gore tahminlerini yaptiklarini ve veriye ulasmada ne gibi kisitlarla kargilaguklarini
acik bir sekilde entegre raporda paylagmalari gerekmektedir.®

Bunun yani sira, sayisal olarak hesaplanamayan bazi degerler entegre raporda sozel
olarak anlaulabilecegi gibi, hem sayisal hem de s6zel agiklama yapmak da miimkiindir.”

2.3.2. Sermaye Ogeleri®®

Tum kuruluglar operasyonlarini siirdiiriilebilmek icin ¢esitli kaynaklara ve iligkilere
ihtiya¢ duymaktadirlar. Bu kaynaklar girketin kendisine ait olabildigi gibi bir bagkasinin
miilkiyetinde de olabilir ve hatta dogal kaynaklar gibi hi¢ kimsenin miilkiyetinde de
olmayabilir. Entegre Raporlama Cergevesi kurulugun herhangi bir triin veya hizmet
tretmek icin kullandigi bu degerleri “sermaye” olarak nitelendirmekte ve bu sermaye
ogelerini 6 kategoriye ayirmaktadir. Bunlar; finansal sermaye, tretilmis sermaye, fikri
sermaye, insan sermayesi, sosyal ve iliskisel sermaye ile dogal sermayedir.

55 Maddi olmayan varliklar ve digsalliklarin maddi degerinin hesaplanmasina iligkin 6rnek vakalar icin bkz: EY, Integrated
Reporting: Elevating Value, Appendix i, i, iii. 2014.

56 EY, Integrated Reporting: Elevating Value, 2014.
57 EY & IIRC, Value Creation Background Paper, Temmuz 2013.

58 Sermaye 6gelerine iliskin daha ayrintil bilgi i¢in bkz: ACCA&NBA&IIRC, Capitals Background Paper for IR, Mart
2013.
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Sekil 2.1: Sermaye Ogeleri

S %,
i =]
Sosyal ve iliskisel
Dogal

Kaynak: IIRC “Capitals Background Paper’dan uyarlanmigtir.

Finansal sermaye: Kurulusun borg ve 6zkaynaklari dahil tiim fon havuzunu ifade eder.
Bunlar kurulugun mal tiretmek veya hizmet saglamak amaciyla kullandig: fonlarin yani sira
bor¢lanma, 6zsermaye, hibe gibi finansman yoluyla ya da faaliyetler veya yatirimlar yoluyla

edindigi fonlardur.

ﬁretilmi§ sermaye: Kurulugun tretim
Giiney Afrika merkezli enerji ve kimyasal

sirketi Sasol, 2014 Yillik Raporu’nun10-
15. sayfalarinda her bir sermaye 6gesini

strecine katki saglayan ancak nihai triin
veya hizmetin bir parcasi olmayan fiziksel
altyapi (karayollar, limanlar, aritma tesisleri

vb.), bina ve teknolojik ekipmanlari kapsar. agiklayarak, temel girdileri ve gkulan

Uretilmis sermaye kurulusun kendisine tanimlamakta ve her bir sermaye 6gesine

veya iigiincii kisilere ait olabilir. Uretilmis iliskin faaliyetlerini agklamakadur. Boy-

sermayenin etkin bir gekilde kullanilmasi lelikle okuyucularin sermaye égclerinin

kaynak kullanimi azaltir, inovasyonu tegvik énemini ve sirket faaliyetlerinin bu ser-
eder ve boylelikle kurulugun daha esnek ve

strdiriilebilir olmasini saglar.?

maye Ogeleri tzerindeki etkilerini anla-
masina yardimei olmaktadir.

59 EY, Integrated Reporting: Elevating Value, 2014.
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Fikri sermaye: Kurulugun patent, telif haklari, yazilim ve lisanslar, sistemler, prosediirler
gibi maddi olmayan kaynaklarini ifade eder. Kurulusun rekabetgiliginde olduk¢a 6nemli
bir role sahip olan bu sermaye ayni zamanda gelecekte kar etme potansiyelinin de
belirleyicisidir.

Insan sermayesi: Kurulus calisanlarinin yetenek ve uzmanliklarinin yani sira sadakatleri,
inovasyonyapma, yonetme, liderlik etme ve igbirligi yapmakabiliyetlerinikapsar. Kurulugun
rekabetgiligi insan sermayesini dogru yonetmesi, kisisel gelisimini tegvik etmesi ve motive
etmesine baghdur.

Sosyal ve iligkisel sermaye: Kurulugun _
Italyan Petrol ve Gaz sirketi ENI’nin

kaynaklar1 ifade eder. Bunlar; paylagilan 2013 Yillik Raporu'nun 5-7. sayfalarinda
normlar, ortak dcger ve davranislari, sermaye Ogeleri tanimlanmakta, her bir

kargilikli giiven ve etkilesimler, hitkiimetle sermaye kapsaminda ENI'nin faaliyetleri
anlatilarak hem ENI, hem de paydaglar

tim paydaglariileiligkileri sonucu elde ettigi

iligkiler, tedarik zinciri ve marka itibari gibi

maddi olmayan varliklar1 kapsar. i¢in nasil deger yaratldig agiklanmakea-

dir. Ardindan tim sermayelerin yil ige-
Dogal sermaye: Kurulugun kullandig: risindeki finansal degisimleri tablolarda

tim yenilenebilir ve yenilenemez dogal gosterilmekeedir.

kaynaklari ve siire¢leri kapsar. Hava, su, fosil

yakitlar, madenler, ormanlar, tarim mabhsiilleri ve ekosistem bunlara 6rnek verilebilir. Tum

ckonomik ve sosyal sistemin temelini olugturan bu kaynaklara kurulugun ne derece bagimli

oldugu, operasyonlarinin bu kaynaklar tizerindeki etkisi ve olumsuz etkileri azaltmak i¢in

ne gibi onlemler aldiginin belirtilmesi 6nemlidir.

So6z konusu sermaye 6geleri sabit degildir, zaman igerisinde kurulusun faaliyetleri
neticesinde azalir, artar veya baska bir forma déniigiir. Ornegin, kurulug kar ettikge finansal
sermayesi artar, ¢alisanlara egitim programlari saglanmasi insan sermayesini artirir; bununla
birlikte ¢evrenin kirlenmesi nedeniyle dogal sermayesi azalabilir.

Sermaye 6geleribirbirlerinden bagimsizdegildir, Sekil 2.1°de goriildigiitizere birbirlerine
bagimli ve etkilesim halindedirler. Ornegin, bir sirket Ar-Ge yatirim1 yaptiginda finansal
sermayesi azalirken ortaya ¢ikan bulus sayesinde fikri ve tiretilmis sermayesi artabilir, bu
bulug 6rnegin, tiretimde daha az su veya elekerik kullanilmasini sagliyorsa sirketin dogal
sermayesi de artar. Tim bunlarin neticesinde sirketin pazarda bagari etmesi durumunda
finansal sermayesi artar. Tim bu sermaye 6geleri arasindaki iligkinin ve bu iligkinin
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sirketin uzun dénemli finansal performansina etkilerinin entegre raporda agiklanmas:
gerekmektedir.

Bununla birlikte Cerceve'de sermaye 6geleri kuruluglara kullandiklar: veya etkiledikleri
kaynaklara iligkin daha genig bir bakig acis1 sunmak icin verilmis olup, bunlarla sinirli
degildir. Kuruluglar deger yaratmalarina katkida bulunan bagka 6gelere de raporda yer
verebilir, bir sermaye 6gesinin altinda bulunan kaynagin kendi operasyonlar i¢in ¢ok
onemli oldugunu digiiniiyorsa ayri bir baglik altinda ele alabilirler. Ayrica tiim sermaye
ogeleri kurulugun deger yaratmasina katki saglarken her kurulus i¢in her bir sermaye 6gesi
ayn1 onemde olmayabilir, bazi 6gelerin katkist ¢ok az veya ¢cok dolayli olabilir.

Kurulugun sermaye 6gelerinin kullanimi veya etkilerini agiklarken sayisal gostergelerden
ve temel performans gostergelerinden (KPIs) yararlanmasi 6nemlidir. Bununla birlikte her
sermaye 6gesinive hareketinisayisal olarak agiklamak herzaman miimkiin olamayabilecektir.
Bu gibi durumlarda s6zel anlatimla agiklamak mimkiindiir.

2.3.3. Kilavuz ilkeler

Kilavuz ilkeler entegre raporun sinirlarini ¢izerek raporda hangi bilgilerin kullanilacag:
ve bu bilgilerin nasil sunulacag konusunda yén gosterirler. Ozellikle biiyiik sirketler igin
ne kadar bilgi verilecegi ve bu bilgilerde ne kadar detaya girilecegi 6nemli bir konudur.
Entegre rapor kurulusun rekabet avantaji saglayan gizli bilgilerini paylagmasini amaglamaz
ancak bu kategoriye girmeyen ve kurulusun operasyonlar1 i¢in 6nemli olan bilgilere
yer verilmesi 6nemlidir. Kilavuz ilkeler, kuruluglarin raporda yer verecekleri bilgileri
onceliklendirmelerine yardimer olurlar.

a. Stratejik odak ve gelecege yonelim: Entegre rapor kurulug stratejisini ve bu
stratejinin kurulusun kisa, orta ve uzun vadede deger yaratma kabiliyetine ve sermaye
ogelerine etkisini agiklar. Bu kapsamda kurulugun stratejik hedefleri, bu hedeflere ulagmak
icin kullanilan mevcut veya planlanan stratejileri ve bunlarin kurulugun is modeliyle
baglantist agiklanmalidir. Ayrica, kurulugun pazardaki konumunu ve is modelini etkileyen
onemli firsatlar ve bagimliliklar vurgulanmalidir.

Geleceksel finansal ve siirdiiriilebilirlik raporlart kurulusun ge¢mis performansini
ortaya koyarken entegre raporlama, kurulusun sadece ge¢misine degil gelecegine de
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stk tutmayr hedeflemektedir. Bu kapsamda kuruluglarin bulunduklar1 bélgede ve
faaliyette bulunduklari pazarlarda gelecek dénemde nasil degisiklikler beklediklerini,
bu degisikliklerin kurulus faaliyetleri ve stratejilerine etkilerini, gelecekte kendilerini
nasil bir yerde gormeyi hedeflediklerini anlatmalar1 ve bu tahmin ve dngoriileri neye
dayandirdiklarini agiklamalar: gerekmektedir. Kurulugun kisa, orta ve uzun vadeli ¢ikarlar:
arasinda nasil bir denge kurdugu, kurulugun nereye gitmeyi hedefledigi, bu hedefe ulagmada
kritik faktorlerin neler oldugu ve 6niindeki riskler ve engeller degerlendirilmelidir. Entegre
raporda gelecege yonelik hedefler, tahminler, projeksiyonlar ve analizler yer alir.

b. Bilgiler arasi baglanti: Entegre
Hollanda merkezli sigorta sirketi Aegon, rapor, kurulusun is modelinin farkh

2013 Yillik Raporuna iligkin internet bilegenleri, kurulugu etkileyen dig faktorler
sitesinde sektorlerini gelecek donemde

etkileyebilecek 5 trendi belirleyerek her

bir trendin sirketlerini nasil etkileyebile-

ve kurulugun performansinin bagl oldugu
cesitli kaynaklar ve iligkiler arasindaki
baglantuyr gosterir. Ozellikle, kurulusun

cegini, her bir trendin getirdigi riskleri finansal performan51 e bagh ol dugu

firsatlart bir tabloda go ktedir.
ve fysatiant it rabloda BosteHmERtetin onemli kaynaklara etkisi ve bu kaynaklar

kullanimi arasindaki iligki net bir gekilde
sunulmalidir.®® Gerekli yerlerde bolumler
arasi capraz referans verilmelidir.

Sitede ayni zamanda bu trendlerin nasil
bir 6nemlilik derecelendirmesi ile belir-

lendigi agiklanmaktadhr.

Bilgiler arasinda baglantiyr kurabilmenin en iyi yolu kurulusta entegre ditsiince yapisinin
tesis edilmesinden geger. Entegre disiincenin kurulus faaliyetlerine dahil edilmesi,
bilgiler arasindaki baglantinin yonetim raporlamasina, analizlere, karar alma siireclerine
ve nihayetinde entegre rapora aktarilmasini saglar. Bu durum ayrica, boliimler aras: bilgi

akigindaki kopukluklari ve tekrarlari engeller.

Bir entegre rapor kurulugun temel paydaglari ile iligkileri
hakkinda bilgi saglayarak onlarin ihtiyac ve beklentilerini ne
ol¢iide anladigini, hesaba kattigini ve karsiladigini gosterir.

c. Paydaslarla iligskiler: Bir entegre rapor kurulusun temel paydaglar ile iligkileri
hakkinda bilgi saglayarak onlarin ihtiya¢ ve beklentilerini ne 6l¢iide anladigini, hesaba
kattigini ve karsiladigini gosterir. Kurulug paydaslar ile giinlitk operasyonlar: ¢ergevesinde
iletisim halinde olabilir ancak bu iletisimini stratejik planlama ve risk degerlendirmesinin
bir parcasi haline getirmek kurulusa ekonomik, sosyal ve ¢evresel konular dahil olmak

60 [IRC, Towards Integrated Reporting: Communication Value in the 21st Century, Eylul 2011.
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tizere yararll bilgiler saglar. Paydaglarla
etkin bir iletisim paydas beklentilerinin
dogru algilanmasini ve stratejilerin  bu
dogrultuda gelistirilmesini saglar ve 6nemli
trendlerin tespit edilmesine yardimei olur.
Daha o6nce dikkat edilmeyen risklerin
tespiti ve bu risklerin yonetilmesi miimkiin
olur. Entegre rapor, tim bu iletisimi ve
iletisim neticesinde alinan kararlari, yapilan
faaliyetleri ve performans: seffaf bir sekilde

yansitmalidir.

Almanya merkezli yazilim sirketi SAP’1n
online yayimladig1 2013 Entegre Rapo-
rw’nun “Paydas Katlimi” boluminde sir-
ketin her bir paydagiyla nasil bir iletigim
stratejisi belirledigi ve hangi faaliyetleri
gerceklestirdigi  agiklanmaktadir. 2013
yilindan ornekler i¢in raporun farkli bo-
liimlerine referans verilmektedir.

d. Onemlilik: Bir entegre rapor kurulusun kisa, orta ve uzun vadede deger yaratma

kabiliyetini 6nemli 6l¢iide etkileyen konular hakkinda bilgi vermelidir. Kurulug ist
yonetiminin veya sermayedarlarin degerlendirme ve karar almasini 6nemli 6l¢tide etkileyen

konular onemli olarak nitelendirilmektedir. Onemli konular belirlenirken kurulug

paydaglari icin siirdiiriilebilir deger yaratma amaci goz 6niinde bulundurularak paydaglarin

ihtiyaglary, ilgileri ve beklentileri dogru tespit edilmelidir.

Onemlilik belirleme siirecinde agagidakiler yapilir:

Ilgili konularin belirlenmesi: Kurulusun deger yaratma kabiliyetini etkilemis veya

etkilemesi muhtemel konulardir. Ilgili konularin belirlenmesinde baglica paydaglarin

goriiglerini almak 6nemlidir.

Hgili konularin 6neminin belirlenmesi: Hgili konulardan hangisinin 6nemli

oldugunu belirleyebilmek i¢in konunun deger yaratma tizerindeki bilinen veya

potansiyel etkisi ve ger¢eklesme ihtimali géz 6niinde bulundurulur.

Oncelik verilmesi: Onemli konular belirlendikten sonra bunlar buyiikliiklerine gore

oncelik sirasina konularak raporda 6nemli konulara odaklanilmasi saglanir.

Bilgilerin belirlenmesi: Maddi konulara iligkin raporda yer verilecek bilgilerin

belirlenmesinde hem i¢ hem de dig bakis agilarindan yararlanilir.

Entegre raporda bu siire¢ sonucunda belirlenen 6nemli konular ve bu konularin nasil

belirlendigi agiklanmalidir.
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e. Kisa ve 6z olma: Entegre raporu
finansal ve finansal olmayan raporlarin Rapor formatins degistirerek hem se-

kil hem de dil olarak daha kullanic: dostu
ve okunmasi kolay bir formata- daha cok

bir dergiye doniistiirditk. Raporu farkl:
paydaglar igin ve farkly dillerde daba fazla

birlesimi olmaktan ayiran en 6nemli
ozelliklerden biri kisa ve 6z olmasidir.
Kurulugun kisa, orta ve uzun vadeli deger

yaratimi tzerinde etkisi olmayan veya F i -
bilgi igeren yeni bir internet sitesi ile des-

tekledik.”

Jacqueline Nichi,
Natura Kurumsal Iletigsim Direktorii

dogrudan baglantuli olmayan konulara,
ayrintilara ve siirekli ayn1 olan bilgilere
raporda yer verilmemeli, gerekiyorsa baska
dokiiman veya internet sitelerine referans

verilmelidir.

Raporda yer verilen bilgiler belli bir mantik sirasinda olmali, tekrarlanan konular
i¢in ¢apraz referans verilmeli, mesleki jargon ve teknik terimlerden kaginilmalidir. Tiim
bunlara dikkat edilirken raporun eksiksiz ve kargilagtirilabilir olmasi ilkelerinden de taviz
verilmemelidir.

e. Giivenilirlik ve eksiksizlik: Entegre rapor, olumlu ve olumsuz tiim hususlar1 dengeli
ve maddi hata icermeyecek sekilde icermelidir. Bilgilerin giivenilirligini artirmak icin
paydas kaulimi, i¢ denetim veya bagimsiz dig denetim mekanizmalari kullanilmalidir.
Ozellikle gelecege yonelik verilen bilgilerin tahminlerin dogrulugunun kanitlanmast
miimkiin olmayacagindan bu tahminlerin hangi varsayimlar tizerinden yapildig, hangi
metotlarin kullanildig: gibi bilgilere raporda yer verilmelidir. Bir bilgi giivenilir verilerin
olmamasi nedeniyle agiklanmiyorsa bu durum da raporda agiklanmalidir.

f. Tutarliik ve kargilagtirilabilirlik:

Entegre rapordayer verilen bilgiler kuruluglar “Kendini sektordeki rakiplerinle kar-
stlastirmak her zaman yararlide. Ancak

ararasi kargilagtirilabilir olmali ve kurulugun
baska sektordekilerin ne yaptigini gorebil-

belli bir zaman igerisindeki performansini
mek raporlamaya daha farkls ve yaratici

k kild 1 Imalidur.
yansiacak geride GHafi o omalc bir agidan bakabilmenizi saglar”

Kargilagtirilabilirlik ~ kurulugun  belli  bir
donemdeki performansini takip edebilmek Gabriel Escarrer Jaume,

i¢in 6nemlidir. Rapordaki bilgilerin giivenilir Melia Hotel CEO

ve kargilagtirilabilir olmasi icin birbirini

takip eden dénemlerde raporlama ilkeleri ve kullanilan temel performans gostergeleri ayni
olmalidir. Onemli bir degisiklik gerektiginde ise bu degisikligin nedeni ve sunulan bilgilere
etkisi raporda agiklanmalidir. Raporda ayrica 6nceki donemdeki performansa ve hedeflere yer
verilmeli, performanstaki degisim ve hedeflerin ne kadarinin gergeklestirildigi agiklanmalidir.
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Entegre raporlamada zorunlu bir raporlama standardi olmadigindan bilgilerin
sunulug sekli kurulugtan kurulusa degisebilecektir. Bununla birlikte Entegre Raporlama
Cercevesinde yer alan igerik 6gelerinin kuruluglar icin kargilagtirma noktasi saglamasi

beklenmektedir.

2.3.4. igerik (")geleri:

Entegre Raporlama Cergevesi, bir entegre raporda yer almasi gereken igerik 6gelerini ve
bu 6gelere iligkin cevaplanmasi gereken sorulari tanimlamaktadir. Her bir 6ge birbiriyle
baglanulidir. Bu nedenle raporda bu 6gelerin belirli bir sirayla ve birbirinden bagimsiz
boliimler halinde verilmesi gerekmez, 6geler birbirleriyle belirgin bir baglanu kuracak
sekilde sunulmalidir. Asagida her bir igerik 6gesi, cevap verilmesi beklenen soru ile birlikte
actklanmakreadir.

Icerik dgelerinin raporda agagida belirtilen sirayla ele alinmalari gerekmez. Kurulus,
stratejik hedeflerini veya yaratilan degeri raporun merkezine alarak bu cercevede tim
ogelerin roliinii agiklayabilir.

a. Kurumsal genel goriiniim ve dis cevre: Kurulus ne is yapryor ve hangi kosullarda
faaliyet gisteriyor?

Kurulugun misyonu, vizyonu, kiltiri
ve etik degerleri tanimlanarak, temel
faaliyetleri, pazarlari ve bu pazardaki
konumu, rekabet ortami ve deger zinciri
icindeki konumu agiklanir. Bunlarin yani
sira, kurulugun kisa, orta ve uzun vadede
deger yaratma kabiliyetine etki eden

yasal, ticari, toplumsal, ¢evresel ve siyasal olmak tizere tiim dig faktorler entegre raporda
yer almalidir. Bunlar ekonomik dengeyi etkileyen mikro ve makro ekonomik kosullar
olabilecegi gibi, miusteri talebindeki degisimler, 6nemli teknolojik gelismeler, iklim
degisikligi veya onemli yasal degisiklikler olabilir.

b. Kurumsal yonetim: Kurulusun kurumsal yonetim yapisi kisa, orta ve uzun vadede
deger yaratma kabilliyetini nasil destekliyor?

Bu 6ge kapsaminda sunulan bilgiler, kurulusun yonetim yapisinin ve i¢ diizey yonetimin
kurulus kaynaklarini sorumlu bir sekilde yonetip yonetmedikleri ve gorevlerini etkin
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bir sekilde yerine getirip getirmedikleri
konusunda paydaglarin  degerlendirmede
bulunabilmesine olanak saglamalidir. Bu
dogrultuda, kurulugun liderlik yapisi ve bu
kisilerin deneyim ve becerileri, kurulugta
kurumsal yonetim anlayisini tesis etmede
kullanilan mekanizmalar ve stregler,
kurumsal yonetim anlaminda yasal gereklilikleri de asan uygulamalarin olup olmadig: ve
kurulugta uygulanan ticret ve tegvik politikalar1 agiklanmalidur.

c. Is modeli: Kurulusun is modeli nedir?

Entegre Raporlama Cergevesi i modelini “kurulugun is faaliyetleri yoluyla girdileri,
kurulugun stratejik hedeflerini kargilamay1 hedefleyen ¢iktilara ve sonuglara doniigtiirmekee
kullandig sistem” olarak tanimlamaktadir. Bir bagka ifadeyle is modeli, kurulugun
stratejisini tanimlamada, hayata ge¢irmede ve siirdiriilebilir deger yaratma siirecini
haritalandirmada kullandigs aractir. ¢

Entegre raporda is modeli; girdiler, is faaliyetleri, cikular ve sonuglar temel alinarak
actklanir. Agiklama miimkiinse, bu 6geleri vurgulayan bir sema ile belli bir mantikli akig
gozeterek yapilmalidir. Is modelinin taniminda; kurulusun etkilesimde oldugu tedarik
zinciri, bagli oldugu girdiler, tistlendigi siiregler, tirettigi ¢ciktilar ve miisterileri dahil olmak
tizere kurulug operasyonlar1 yer alir.

Is modeli kurulugun bagli oldugu temel

Japonya merkezli ihracat sirketi Itouchu girdileri (kaynak veya sermayeler, altyaps,
Corporation’in 2014 Yillik Raporu'nun insan kaynagi, hammadde veya iliskiler vb.)
dore sayfast is modeline ayrilmugtir. Ra- belirleyerek bunlarin nasil yonetildigini ve
porda is modelini olugturan ana unsurlar diger sermaye 6geleriyle iligkisini gosterir.

ve iy modelini destekleyen i¢ ve dig kay- Temel ig faaliyetleri kapsaminda kurulugun

naklar tanimlanmakta, ig modelinin de-

kendisini pazarda nasil farklilagtirdigy,
ger yaratimi ve varlik yonetimi stratejisi Likeilik ve desisi kapasitesi oibi
o+ o yenilikgilik ve degisime uyum kapasitesi gibi
ile iligkisi agiklanmaktadir. s 1

bilgiler aciklanabilir. Cikular, kurulugun
temel tirtin ve hizmetlerinin yani sira, 6nem
seviyesine gore atiklar, emisyonlar veya yan tiriinleri de kapsar. Temel sonuglar calisan
memnuniyeti veya gelirler gibi i¢ sonuglar olabilecegi gibi, miisteri memnuniyeti, marka

sadakati, vergi 6demeleri gibi dis sonuglar olabilir.

6l EY, Integrated Reporting: Elevating Value, 2014.
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Ozellikle dig sonuglar olmak iizere, sonuglarin belirlenmesi ve agiklanmast igin kurulugun
sermaye 6gelerini daha genis kapsamda ele almasi gerekir. Bu dogrultuda kurulusun sermaye
ogelerinin etkilerini (karbon emisyonlar1 veya tedarikgilerinin ¢aligma uygumalar1) tiim
deger zinciri boyunca a¢iklamas: gerekebilir.

Is modelinin analizinin kurulus igin birgok yarari vardir. Ornegin bu analiz, iist
yonetimin kurulusun nasil deger yarattigini daha iyi anlamasini ve is modelinin kurulus
stratejileriyle uyumlu olup olmadigini analiz etmesini saglar. Boylelikle stratejik kararlarin
daha biitiinciil bir bakig acisiyla ele alinmast miimkiin olur. Is modeli ayni zamanda
kurulugun riskleri, zayifliklari, onemli firsatlar, iliskiler ve tedarik zinciri hakkinda giiclia
bir ¢erceve saglar.

d. Riskler ve Firsatlar: Kurulusun kisa, orta ve uzun vadede deger yaratma kabiliyetini
etkileyen belirli risk ve firsatlar nelerdir ve kurulus bunlar: nasil ele almaktadir?

Kurumsal risk yonetimi bir kurulusun
operasyonlarint siirdiirebilmesi ve deger
yaratabilmesi i¢in hayati 6neme sahiptir.
Kurulugun sermaye 6gelerini ve stratejisini
etkileyen temel riskler kurulugun karar alma
mekanizmasina entegre edilmeli, bu sayede
gelecek hedeflere iliskin belirsizlikler en
aza indirgenmelidir. Entegre raporda i¢ ve
dis faktorlerden kaynaklanan tiim riskler
tanimlanmali ve bunlarin  gerceklesme
ihtimali ve ger¢eklesmesi durumundaki
etkisi degerlendirilmelidir. Ardindan, bu temel riskleri azaltmak i¢in alinan 6nlemler,
stratejiler, politikalar ve hedefler agiklanmalidur.

Risklerin agiklanmasi bazi sirketlerde rekabet avantajina zarar verebilecegi endisesini
dogurabilir. Bununla birlikte, risklerin agiklanmasi girketin st yonetimi tarafindan
bu risklerin nasil degerlendirildigini ve sirketin bu risklere kargt nasil onlem aldigin:
yatirimeilara gostermesi bakimindan 6nemlidir. Bir girkette daha iyi bir risk yonetimi
stratejisinin olmasi ve bunu agik¢a yaturimeilariyla paylagmast s6z konusu sirkete uzun
vadede rekabet avantaji saglayabileceketir.
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e. Strateji ve kaynak aktarimi: Kurulusun hedefi nedir ve buraya nasil wlasmay:
amaglamaktadir?

Bir entegre raporda kurulusun kisa, .
Ingiltere merkezli bir ingaat sirketi olan

orta ve uzun vadeli stratejik amaclari, bu
Interserve, 2013 Yillik Raporu’nun 6. say-

amaclara nasil ulagmayi planladigi ve bunun

icin gerecken kaynaklar tanimlanmalidir. fasinda stratejik hedeflerini:

Amaglara ulagsmadaki bagaris1 ve hedeflerle o  Ana faaliyet alanlarini giiglendirmek
sonuglart nasil 6lgecegi agiklanmalidir. e Uluslararas: alanda geniglemek

Raporda, kurulusun stratejisi ve kaynak L
) e ) o Biyiime firsatlarini yakalamak
aktarim planlar ile diger icerik ogeleri

arasinda baglanti kurulmalidir. Stratejik olarak siralamig ve her bir hedef igin izle-

hedeflerin  kurulugun is modeliyle ne necek stratejileri agiklamugur.

ol¢tide uyumlu oldugu ve stratejik planlarin

risk ve firsatlardan nasil etkilendigi agciklanmalidir. Bunlarin yani sira, kurulugun stratejik
hedeflerine ulagmada rekabet avantaji saglayan unsurlar da belirtilmelidir. Ayrica, kurulugta
yenilik¢ilige verilen 6nem, fikri miilkiyet haklarinin nasil kullanildigr ve cevresel ve
toplumsal konularin kurulug stratejisine ne 6l¢iide dahil edildigi de raporda yer verilmesi

gereken hususlar arasindadur.

f. Performans: Kurulus, donem icin belirlenen stratejik hedeflerine ne olgiide ulasmastir

ve elde edilen sonuglar sermaye ogelerini nasil etkilemistir?

Entegre raporda kurulus performansina
iligkin hem nitel hem de nicel bilgilere yer
verilir. Bu bilgiler arasinda, hedefler ile risk
ve firsatlar agisindan nitel gostergelerin
neler oldugu ve bunlarin nasil belirlendig,
kurulugun bagli oldugu sermaye 6geleri
tizerindeki olumlu ve olumsuz etkileri,
kurulugun  paydaglarinin  ihtiya¢  ve
isteklerine ne ol¢iide yanit verdigi, gegmis
performans ile mevcut performansin
kargilagtirmast  ve hedeflerin  neresinde

olundugu yer almaktadur.

ABD merkezli Smithfield Foods sirketi
2013 Entegre Raporu'nun “Temel Taah-
hiitler” bolimiinde “hayvan bakimi, ¢a-
lisanlar, cevre, gida giivenligi ve kalitesi,
topluma yardim ve deger yaratim:” alan-
larinda taahiitlerini siralayarak bunlar
2012-2013 sonuglariyla kargilagtirmakta-
dir. Kargilagtirma sonucunda taahhiitle-
rini “gergeklestirilenler”, “devam edenler”
ve “ilerleme gerekenler” olarak kategorile-
re ayirmaktadr.

Entegre raporlama, kurulugun finansal ve finansal olmayan performans: arasindaki

baglanty: kurmasi ve hem ge¢mis performansla bugiinkii performansin hem de gelecek



vizyonunun iligkisini ortaya koymasi agisindan daha biitiincil bir yapiya sahiptir. Raporda
gerekli gorildugii yerlerde daha ayrintili performans bilgileri i¢in kurulusun diger kurumsal
raporlarina (finansal raporlar veya siirdiiriilebilirlik raporu gibi) referans verilebilir.

g. Genel goriiniis: Kurulusun stratejisini wygularken karsilasmasi mubtemel zorluk ve
belirsizlikler ve bunlarin, is modeli ile gelecekteki performans agisindan potansiyel etkileri
nelerdir?

Bu 6ge kapsaminda kurulusun kisa, orta ve uzun vadede kargilasmasi muhtemel dig
ctkenler hakkindaki beklentileri, bunlarin kurulusu nasil etkileyecegi ve karsilasmas:
muhtemel zorluk ve belirsizliklere nasil yanit verecegine iligkin bilgi verilir. Bu beklenti ve
ongoriilerin miimkiin oldugunca gergege yakin olmasina dikkat edilmelidir. Bunun igin
kurulusun kabiliyetlerini, rekabet ortamini, pazardaki konumunu ve risklerini ger¢ekei bir

sekilde degerlendirmesi gerekir.

Entegre raporda ayrica kurulugun gelecekteki performansini etkileyebilecek hususlara
da yer verilmelidir. Bunlar arasinda dis gevre, risk ve firsatlar ile kurulugun kullandigi veya
etkiledigi sermaye 6gelerinin bulunabilirligi, kalitesi ve satn alinabilirligi yer alir. Genel
goriniime iligkin yapilacak agiklamalarda kurulusun tabi oldugu yasal veya diizenleyici

gereklilikler de dikkate alinmalidir.

h. Hazirlik ve sunum temeli: Kurulus entegre rapora dabil edilecek konular: nasil
belirlemektedir ve bu konular nasil incelenmekte veya degerlendirilmektedir?

Bu bolimde “6nemlilik” (materiality)
kilavuz ilkesi altinda tanimlanan 6nemli RAPORDAN SONRA...
konularin  belirlenmesi  siireci  kisaca ,
Entegre rapor yayimlandiktan sonra bir
anlaulir. Ayrica entegre raporun sinirt ve
stnirin ne sekilde belirlendigi de agiklanur.
Raporlama yapan kurulusa bagli olan

kuruluglara ait riskler ve firsatlara entegre

kenara kaldirilmamali; raporun ¢ikular
ve performans hedeflerinin iletigimi hem
st yonetimle hem de kurulugun tiim

paydaslariyla yapilmalidir. Ise yeni bagla-

raporda yer verilebilir. Diger kurulug veya yanlarin raporu okumalar1 saglanmaly, ra-

paydaslara ait risk ve firsatlara ise kurulusu porda yer alan 6nemli bilgilerin yatirimer
maddi olarak etkiledikleri siirece yer verilir. bilgilendirme dokiimanlarina cklendigin-

den emin olunmalidir.

Sunulan bilgilerde verilerin giivenirligine
veya 6ngoriilebilirligine iligkin bir sinirlama
olmasi durumunda bu sinirlamalar ve alinan 6nlemler raporda a¢iklanmalidir.
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i. Genel raporlama ilkeleri: Yukarida siralanan igerik 6geleri belirli ilkeler goz 6niinde
bulundurarak hazirlanir. Bu bélim maddi konularin agiklanmasi, sermaye 6gelerinin
actklanmasi, kisa, orta ve uzun vade i¢in zaman araliklari ile birlegtirme ve ayirmaya iliskin
ck aciklamalar ve dikkat edilmesi gereken hususlarr icerir.

2.4. Entegre Raporlamaya Dogru: Riskler ve Firsatlar

Entegre raporlama diinya genelinde yayginlagirken, 6zellikle yeni raporlama yapacak
kuruluglar1 bazi riskler ve zorluklarin yani sira bir¢ok firsat da beklemektedir. Bu bolimde
bu risk ve zorluklardan bazilari tanimlanarak kuruluglarin bu zorluklarin tizerinden nasil
gelebilecekleri ve kendilerini bu siiregte ne gibi firsatlarin bekledigi agiklanacakeir.

Ust yonetimin sahiplenmesi: Entegre raporlamanin temelini olugturan entegre diisiince
yapist kurulug faaliyetlerine iligkin kurulugun tist yonetiminden baglayarak tiim ¢aliganlar
kapsayan entegre ve biitiinciil bir yaklagim gerektirmektedir. Entegre raporun calisanlar
nezdinde sahiplenilmesi ve paydaglar agisindan inandiriciigs kurulug st yonetiminin
yaklagimina baglidir. Raporun hazirlanmasi siireci kadar rapordan sonra da tist yénetimin
raporda yer alan bulgularin takibi ve verilen taahhiitlerin yerine getirilmesi konusunda
iradesi 6nemlidir.

Yakin zamana kadar sirket Ust yonetimleri surdirtlebilirlik konularini sirketin
kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetlerin bir parcasi olarak degerlendirmekte ve konuyu
ilgili uzmanlara birakarak sirket karlilig1 icin daha 6nemli gordiikleri finansal raporlarla
ilgilenmekteydiler. Ancak art arda yaganan krizler ve skandallar, artan tiiketici bilinci
ve her gecen giin degisen diizenlemeler, yoneticileri finansal olmayan faaliyetlerini de
raporlamaya tegvik etmistir. Her gecen giin daha fazla yoénetici, sirket operasyonlar: ve
bunlarin ekonomik, ¢evresel ve toplumsal etkilerine yonelik seffafligin, soz konusu riskleri
azaltma, stirecleri iyilestirme ve paydag iletisimini artirmadaki 6nemli roliinti gormeye
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baglamigti. CGMA’nin 2014 yilinda st yoneticilerin entegre raporlamaya bakig acisini
oletiigii aragtirmada,® yoneticilerin yiizde 92’i finansal ve finansal olmayan bilgilerin
entegre edilmesinin faydali olacagini belirtmistir.

Kurulus calisanlarinin entegre raporlamay: anlamasi: Entegre raporlamaya yeni
baglayacak kuruluglarin kargilagacagi bir diger sorun da kurulug calisanlarinin neden entegre
raporlama yapilacagini ve nasil yapilacagini bilmemesi olabilir. Ozellikle, departmanlarin
birbirinden tamamen ayri ¢alisig1, departmanlar arasi iletisimin zayif, rekabetin giicla
oldugu kuruluglarda entegre diisiince yapisini tesis etmek zor olabilecektir.

Bu noktada tist yonetimine 6nemli bir rol diigmektedir. Yonetim kurulusun vizyon,
misyonunu ve hedeflerini ¢aliganlarinin benimsediginden emin olmali ve her birinin bu
biiyiik resim icerisinde nerede yer aldigini agik¢a anlatmalidir. Entegre raporun kurulugun
amag ve hedefleriyle nasil bir iligkisi oldugu tiim calisanlarla paylagilmali ve raporlamaya
iliskin gerekli egitimler verilmelidir. Yonetim, kurulugta entegre raporun hazirlanmasinda
kimlerin sorumlu olacaginibelirlemelive ekiplerikurmalidir. Sadece raporlamadan sorumlu
kisilerin degil, tiim kurulus ¢alisanlarinin entegre raporu iyi anlamasi ve entegre diisiince
yapisini benimsemesi kurulus i¢i koordinasyonun ve bilgi akisinin saglanmasi agisindan
onemlidir. Entegre diigiince ayni zamanda, ¢alisanlarin kendi departmanlarinin diginda
kurulug hedeflerine ve deger yaratma siirecine nasil bir katki sunduklarini anlamalarini
saglayarak ¢alisan motivasyonunu artiracakuir.

Belirli bir standardin olmamasi: Diger kurumsal raporlarin aksine entegre raporlama
icin uluslararasi kabul gérmiis bir format olmamasi entegre raporlamaya ilk kez baglayacak
kuruluglar i¢in sikint1 yaratabilmekeedir. Bugiin bir¢ok paydagin katlimi ile hazirlanan
Entegre Raporlama Cergevesi bir referans noktasi olmakla birlikte, kuruluglara belirli
bir raporlama formati sunmamakta, raporda yer almasi gereken temel ilke ve Sgeleri
belirlemektedir. Bu durum bir yandan hangi formata gore raporlama yapilacagi konusunda
belirsizlige yol acarken diger yandan yayimlanan raporlar arasinda kargilastirma yapmay:
da zorlagtirmaktadir. Belirli bir standardin olmamasi hem format hem de igerik olarak

62 CGMA, “The IR Landscape: Executive Perceptions of ]htegmtea’ Reporting”, 2014.
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birbirlerinden ¢ok farkli raporlarin ortaya ¢ikmasina yol agmaktadir. Ayrica, yayimlanan
raporlari inceleyerek kalitesini denetleyen veya seviyelere ayiran bir kurulugun olmamamasi
(GRI gibi) yayimlanan raporlarin kalitesi konusunda tereddiitlere yol agmaktadir.

Tum bu sikintilara ragmen 6nceden belirlenen bir formatin olmamasi kuruluglarin
kendilerine uygun raporlama yontemini belirlemeleri konusunda esneklik saglamakeadir.
Boylelikle kuruluglar belirlenmis standartlara uymaya calismaktansa kendilerine uygun
olan ve olmayan raporlama yontemini deneyimleyerek bulma imkani elde etmektedirler.
Cergeve'nin sagladig esneklik entegre raporlamanin yeni yayginlagtigi bu donemde yararls
goriilmekle birlikte, gelecek donem icin sinirlari daha belirgin ve daha yonlendirici bir
format ihtiyaci kuruluglar tarafindan dile getirilmektedir.

Birkag yil 6ncesine kadar raporlamaya ilk baglayan kuruluglar icin referans alabilecekleri
ornek sayisinin azligi da 6énemli bir sorun teskil etmigtir. Ancak diinya genelinde hizla
artan entegre rapor 6rnekleri raporlamaya yeni baglayacak sirketler icin 6nemli bir kaynak
olusturmaya baglamistir.

Entegre raporun sinirlarini belirlemek: Bir entegre raporun kapsami kurulusun
faaliyetlerinin karmagikligi, bulundugu sekeor gibi farkli unsurlara bagli olmakla birlikee,
raporun mimkiin oldugunca kisa, 6z ve anlagilir olmasina ve sadece kurulugun kisa, orta
ve uzun vadede deger yaratma kabiliyetine etki eden 6nemli hususlar1 icermesine dikkat
edilmelidir. Ilk kez rapor hazirlayacak kuruluslar icin énemli hususlarin tespit edilmesi
ve bilgiler arasinda baglanti kurulmasi zor bir stire¢ olabilecektir. Bu durumda, Entegre
Raporlama Cercevesi’nde tanimlanan 6nemli hususlarin tespitine iligkin siireci takip etmek
ve diger kuruluglarin raporlarini incelemek raporlamaya yeni baglayan kuruluglar icin
yon gosterici olabilecektir. Kurulugta entegre diigiince yapist yerlestik¢e raporun igerigini
belirlemek ve baglantilar: kurmak kolaylagacak, heryeni dénemde raporun kalitesi artacakur.

Verilerin toplanmasi: Bugiin bircok kurulugta finansal verilerin toplanmasina
iliskin genis bir deneyim olmakla birlikte ¢evresel, sosyal ve yonetsel performana iligkin
verilerin toplanmasi veya temel performans kriterlerinin belirlenmesi konusunda zorluk
yasanabilecektir.

Kuruluglarinsirdiiriilebilirlik verilerini toplamak, birarayagetirmek veyorumlayabilmek
i¢in bilgi sistemlerini kurmasi veya iyilestirmesi, calisanlarinin bu konuda uzmanliklarinin
geligtirilmesi ~ gerekmektedir. Bu noktada girketler siirdiiriilebilirlik  verilerinin
toplanmasinda kullanilan mevcut mekanizmalardan yararlanabilirler. Kuruluglarin bilgi
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sistemlerinin kurulmasi ve uzmanliklarin gelistirilmesi asgamasinda danigmanlik almas: ve
sektoriindeki diger kuruluglarin raporlarini incelemesi de yardimer olacakur.

Entegre raporda yer alan bilgilerin giivenilirligini saglamak: Entegre raporda yer
alan bilgilerin giivenilirliginin saglanmasi okuyucularin ve 6zellikle yatirimeilarin giivenini
tesis etmek ve entegre raporun yayginlagmasini saglamak acisindan onemlidir. Entegre
raporun yatirimcilarin karar alma mekanizmalarina etki etme amacini yerine getirebilmesi
i¢in raporda yer alan bilgilerin dogrulugu konusunda yaturimcilarin kafasinda soru isareti
olmamasi gerekmekeedir.

Finansal bilgilerin hem 6l¢tilmesinin nispeten daha kolay olmasi hem de diinya genelinde
kabul gormiis standartlara sahip olmasi nedeniyle i¢ denetim, bagimsiz denetim gibi
mekanizmalarla bilgilerin dogrulugunun teyid edilmesi ve kargilagtirilmas: daha kolaydur.
Bununla birlikte finansal olmayan bilgilere iliskin temel performans géstergelerinin ve
ol¢timlerin belirli bir standardinin olmamasi verilerin kontroliinii ve kargilagtirilabilirligini
zorlagtirmaktadir. Kargilagurilabilirligi arurabilmek amaciyla entegre raporlama, finansal
olmayan bilgilere, gelecek 6ngoriilerine ve tahminlerine iligkin yapilan analizlerin ve goz
ontinde bulundurulan kogullarin da raporda a¢iklanmasini tegvik etmekeedir. Bu bilgilerin
bagimsiz denetimi ise hala tartigilmaketa olan bir konu olarak kargimiza ¢ikmaktadr.

IIRC’nin Aralik 2014 tarihinde yayimladig1 tartisma dokiimaninda®® mevcut denetim
standartlar1 ¢ercevesinde entegre raporlarin “makul giivence”, “sinirl giivence” veya her
ikisinin birlestirildigi bir seviyede degerlendirilebilecegini belirmektedir. “Makul giivence”
finansal raporlardakine benzer bir giivence sunarken, “sinirli giivence’nin yaurime
giivenini tesis etmede yetersiz kalma riski vardir. Her ikisinin birlestirildigi bir yapida,
“makul giivence” somut verilerden, “sinirli giivence” ise soyut verilerden elde edilebilecektir.

Heniiz ¢ok yaygin olmamakla birlikte siirdirtilebilirlik raporlarinin  bagimsiz
denetimden ge¢mesi giderek yayginlagan bir uygulama olarak kargimiza ¢ikmakeadir.
GRI, G4 kapsaminda raporlama yapacak kuruluglarin raporlarini bagimsiz denetimden
gecirmelerini zorunlu tutarak bagimsiz deneticilerin 6zelliklerini de belirlemistir. Rehber
bu anlamda entegre raporlama yapacak sirketler icin de yon gosterici olabileceketir.

63 1IRC, UAssurance on IR: An Introduction to the Discussion”, 2014.
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Entegre raporlamanin gelecege de 151k tutan yapist denetim icin bazi kisicliliklar
yaratabilir. Ornegin, gelecege yonelik tahminlerin bugiinden dogrulanabilmesi miimkiin
degilse de bu tahminlerin hangi c¢ercevede yapildigi ve makul olup olmadig:

incelenebilecektir.®

[IRC’nin tartigma dokiimani ayni zamanda, degisen raporlama standartlari ile birlikte
denetim standartlarinin da degismesi gerektigi yoniindeki tartigmalari da i¢ermektedir.
Ozellikle bagimsizlik, bulgu toplama prosediirleri, denetim konusu ve denetim raporunun
igerigi gibi konularin yeniden digtintildiigi bir bakis agisina ihtiya¢ oldugunu savunanlar
bulunmaktadir.

Bagimsiz denetimin yani sira entegre raporun giivenirliginin tesisinde iyi bir liderlik,
giicli bir i¢ denetim, ve paydas katilim1 gibi mekanizmalar da kullanilabilmekeedir.

Entegre raporun maliyeti: Entegre raporlama siireci bazi kuruluglar i¢in ek maliyetlere
neden olabilir. Bunlar; stirdiiriilebilirlik verilerinin toplanmast igin bilgi sistemlerinin
kurulmasi, ¢alisanlarin egitimi veya danigmanhik tcretleri ve kurulusta siireglerin
iyilegtirilmesi icin katlanilan ilave maliyetler olabilir.

Bu maliyetlerin bir¢ogu kurulusun bir kez katlanacagi maliyetler olacag gibi siireclerde
yapilacak iyilestirmeler kurulugta verimliligi artirarak uzun vadede maliyetleri azaltacaker.
Ayrica uzun vadeli yaturim ¢ekmek gibi dogrudan kazancinin yani sira, artan tiketici
baglilig1, marka degeri ve sayginlik gibi dolayli kazanglar da géz 6niinde bulundurulmalidur.

Daha fazla diizenleme endigesi: Giiniimiizde halka agik sirketler bagta olmak tizere tiim
sirketler her gecen giin artan diizenlemelere uyum saglama ¢abasindalar. Uyum kapsaminda
halihazirda ¢ok sayida kurumsal rapor hazirlayan sirketler, yeterince sorumluluklari oldugu
dugtincesiyle entegre raporlamadan uzak durmayi tercih edebileceklerdir.

Bugiin bir¢ok iilkede entegre raporlama zorunlu degildir. Bunun nedeni kuruluglarin
entegre raporlamayi yasal bir zorunluluk olarak gérmeden, faydalarini deneyimleyerek
ve kendi kuruluglarina uygun bir yapilanma ile raporlama yapmalarini tegvik etmekeir.
IIRC de entegre raporlamanin bu asgamada zorunlu tutulmasini degil, gonilliliik esasiyla
yayginlagmasini desteklemektedir. Bununla birlikte, her gecen giin getirilen diizenlemeler,
sitketlerin finansal olmayan bilgilerine iligkin daha fazla agiklama yapmalarin:
gerektirmekeedir. Entegre raporlama bu anlamda sirketlerin hem mevecut hem de yakin

64 Deloitte, “Integrated Reporting: A Better View?”, 2011.
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zamanda yurtrlige girecek diizenlemelere uyumlarini kolaylagtiracak bir arag olarak ortaya

cikmaktadir.

Raporlamaya baslama zamani: Kuruluglarin entegre raporlamaya ne zaman
baglayacagini iyi degerlendirmesi gerekmektedir. Kurulugta entegre raporlamaya iliskin
net bir irade ve taahhiit olmadan entegre raporlamaya baglamak bagarili bir rapor ortaya
¢ikmasini engelleyecektir. Bazi kuruluglar entegre raporlamaya baglamadan 6nce kurulugta
entegre digiinceyi ve gerekli tiim mekanizmalar tesis etmeyi tercih ederken, bazilar
raporlama siirecinde degisiklikleri yapmayi tercih edebilir. Ancak her iki durumda da st
yonetimin iradesi ve ¢aliganlarin katiliminin saglanmasi gereklidir.

CGMA’nin Kuzey Amerika, Afrika, Asya-Pasifik ve Avrupada 350°'den fazla iist diizey
yonetici ile gerceklestirdigi arastirma,® heniiz sirketlerin ytizde 54’tiniin yakin zamanda
entegre raporlama yapmay: planlamadigini ancak planlayanlarin 2-3 sene igerisinde
raporlama yapacaklarini géstermekeedir. Bu durum, yakin zamanda entegre raporlama
yapmay1 planlayan sirketlerin rekabet avantaji elde edecegini gostermektedir. Bunun
yani sira, entegre raporlamaya erken baglayan sirketler, hem standartlarin ve 6rneklerin
olugturuldugu bu siiregte yer alarak doniistimii yonlendirme imkani elde edecek, hem de
sektorlerine onciilik eden ve 6rnek tegkil eden kuruluglar olarak itibarlarini artiracaklardir.

65 CGMA, The IR Landscape: Executive Perceptions of jntegmted Reporting, 2014.

70



B@%”ﬁ M

DUNYADA ENTEGRE RAPORLAMA
ORNEKLERI



72



3. DUNYADA ENTEGRE RAPORLAMA ORNEKLERI

Diinya genelinde bircok iilke diizenlemeler yoluyla entegre raporlamayi tegvik etmeye
baglarken, entegre rapor yayimlayan sirket sayist da her gecen giin artmaktadir. 2014 yili
itibariyle ¢cogunlugunu 6zel sektoriin olugturdugu 400t askin kurulus, entegre rapor
yayimladigini agiklamigtir. Bununla birlikee entegre raporlama igin genel kabul gormiig bir
standardin olmamasi, bu raporlardan hangilerinin ger¢ekten entegre rapor, hangilerinin
finansal rapor ve stirdiiriilebilirlik raporunun birlegtirilmesiyle olusturulan “birlesik” rapor
oldugu konusunda belirsizlik yaratmaktadir. GRI ve Global Compact gibi kuruluglar ve
cesitli internet siteleri strdirilebilirlik raporlarina iliskin genis bir veritabani siirerken,
IIRC daha ¢ok 6rnek raporlarin yer aldig: kisith bir veritabani sunmakeadir.

Entegre raporlamaya dair yapilan arasurmalar Giiney Afrika Cumbhuriyeti’'nin
entegre rapor sayisininda lider konumda oldugunu ortaya koymaktadir. Giiney Afrika
Cumbhuriyeti’ni Hollanda, Brezilya ve Avustralya takip etmektedir. Bu iilkelerin entegre
raporlamada 6n siralarda yer almasi hitkiimet veya borsalarin insiyatifleri ve diizenlemeleri
yoluyla raporlamayi tegvik etmelerinin bir sonucudur.

Bu iilkelerin yanisira Finlandiya, Isvigrc, Ispanya, ABD, 1svc<_;, Kanada, Almanyave 1ngilterc
de entegre raporlama yapilan iilkeler arasindadir. Singapur, Japonya, Malezya, Yeni Zelanda
gibi Asya tilkeleri de entegre raporlamaya dogru adimlar atarken, Avrupa Komisyonu, 2014
yili baginda kabul ettigi bir diizenleme ile, Avrupa genelinde yaklagik 6000 buyiik sirketin
finansal olmayan bilgilerinive yonetim kurullarinin dagiliminiagiklamalarini talep etmekeedir.
Avrupa Komisyonu yaptig1 aciklamada 2014 Nisan ayinda yayimlanan y6nergenin entegre
raporlamay: zorunlu kilmadigini agiklamig ve Komisyon'un entegre raporlama konseptinin
gelisimi ve IIRC’nin ¢aligmalarini yakindan takip ettigini belirtmistir.

OECD de entegre raporlama tartugmalarini yakindan takip eden kurumlar arasindadur.
WBCSD isbirligi ile 2014 Temmuz ayinda diizenlenen OECD Siirdiiriilebilir Kalkinma
Yuvarlak Masasi’'nda bir araya gelen 40 kaulimer “Entegre Performans icin Kurumsal
Raporlamanin Gelisimi’ni tartigmugtir. S6z konusu toplantinin hazirlik dokiimaninda®
entegre raporlamanin sirketler arasinda kargilagtirilabilir hale gelmesi i¢in belli bir zamana
ihtiya¢ duyuldugu, GRI gibi mevcut standartlarin bu yeni raporlama formauna eglik

66 OECD, “The Evolution of Corporate Reporting for Integrated Performance”. Background paper for the 30th Round Table
on Sustainable Development, 25 June 2014.
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ederek kargilagtirabilirligini arurabilecegi belirtilmektedir. OECD Kurumsal Yénetim
Ilkeleri’nin giincellenmesi caligmalar1 kapsaminda entegre raporlamanin yeni ilkelere dahil
edilmesi bircok kurum tarafindan teklif edilmis ve bu 6neriler tartigma dokiimanlarinda yer
almigtir. Bununla birlikte kamuoyuyla paylagilan yeni ilkelerde finansal olmayan bilgilerin
aciklanmasina iligkin boliimler yer almaktadir ancak entegre raporlamaya 6zel bir referans
yapilmamigtir. OECD bu durumun nedeni olarak; finansal olmayan raporlama, entegre
raporlama, ¢evresel riskler ve insan haklar1 gibi konularin Kurumsal Yonetim Ilkeleri ile
baglantisinin tam olarak anlagilip anlagilmadigi konusundaki tereddutleri gostermigtir.”

Agsagida bazi iilkelerdeki entegre raporlama ¢aligmalari 6zetlenmektedir.

Giiney Afrika: King raporlari ile diilnyada entegre raporlamanin yayginlagmasinda 6ncii
roloynayan Giiney Afrika, aynizamandaentegre raporlamayi borsayakote sirketlere zorunlu
hale getiren ilk tilkedir. Johannesburg Borsasi entegre raporlamay: zorunlu hale getirirken
sitketler i¢in zorunlu bir format belirlememis, her sirketin kendi kendine deneyimleyerek
en uygun yontemi belirlemelerini tegvik etmigtir. Béylelikle Giiney Afrikada borsaya kote
sirketlerde entegre raporlama yapan sirket sayist hizla artmigtir. Bu girketlerin yani sira
borsaya kote olmayan sirketler, 6zellikle bityitk kamu iktisadi tesebbiisleri ve 6zel sirketler
de entegre raporlamaya yapmaya baglamiglardir.

KING III RAPORU’NDA ENTEGRE RAPORLAMA PRENSIPLERI:

o Paydaslarla etkili bir iletisim 6nemlidir.

o Entegre raporlamada icerik sekilden 6nce gelmelidir ve rapor 6nemli, alakal, ulagilabi-
lir, anlagilir ve sirketin ge¢mis performansiyla kargilastrilabilir bilgileri seffaf bir sekilde
sunmalidir.

o Entegre raporlama ve bu kapsamda yapilan aciklamalar sirketin raporlama siireglerinin
bir parcasi olarak konumlandirilmalidir.

o Etkin bir raporlama i¢in yilda en az bir kez raporlama yapilmalidir.

e Entegre raporlama ve bu kapsamda yapilan agiklamalar bagimsiz denetimden ge¢melidir.

67 OECD, http://www.occd.org/daf/ca/ WBCSD2015CGP.pdf; s. 2.
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King III raporunun yayimlanmasindan kisa bir siire sonra Giiney Afrika Entegre
Raporlama Komitesi (IRC) kurulmus, Komite biinyesinde akademisyenler ve uzmanlardan
olusan caligma grubu entegre raporlamaya iligkin bir ¢er¢eve dokiiman hazirlanmasi
konusunda IIRC’ye destek saglamigtir. IRC’nin 2011 yilinda hazirladig “Entegre Rapor
ve Raporlama i¢in Cerceve” baglikli tartigma dokiimani, Entegre Raporlama Cergevesi’nin
temelini olugturmustr. Tartigma dokiimaninda IRC, IIRC’nin entegre raporun okuyucusu
olarak temelde yaturimcilarthedefalmasinakargi ¢ikarak, daha genigbir paydaga hitap etmesi
gerekliliginin altini ¢izmigtir.® Giiney Afrika girketleri entegre raporlama deneyimlerini
pilot program araciligiyla diger sirketlerle paylasmislardur.

Giiney Afrika Sorumlu Yaurim Ilkeleri (CRISA) de kurumsal yatirimeilarin yatirim
kararlarina ¢evresel, sosyal ve yonetisimsel konulari da dahil etmeleri konusunda tegvik
etmektedir.

Brezilya: Brezilya Borsast BM & FBOVESPA 2011 yilinda baglatugi “raporla,
raporlamiyorsan agikla” girisimi ile borsaya kote sirketlerden siirdiirtilebilirlik raporu
veya entegre rapor hazirlamalarini istemigtir. BM & FBOVESPA internet sitesinde hangi
sitketlerin raporlama yapugini hangilerinin ise yapmadigini, sirketler tarafindan yapilan
aciklama ile birlikte yayimlamaktadir.®’

Brezilya Kalkinma Bankasi tarafindan
desteklenen Brezilya Entegre Raporlama
Ag1 bugiin 90'dan fazla kurulusu temsilen
200°den fazla katlmecinin yer aldigr bir
platformdur. Katulimcilar bir  yandan
entegre raporlama i¢in ¢erceve dokiiman
hazirlanmasina katkida bulunurken diger
yandan Brezilyada entegre raporlama
konusunda farkindalik artirici faaliyetler

68 paul Druckman, “South African Reflections on Integrated Reporting,”2013. hetp://www.theiirc.org/2013/09/19/south-af-
rican-reflections-on-integrated-reporting/

69 BM & FBOCESPA, http://www.bmfbovespa.com.br/en-us/markets/equities/companies/sustainability-report.aspx ?1di-

oma=¢n-us
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gerceklestirmektedir. Brezilya ayni zamanda Ingiltere ve Hollanda'nin ardindan IIRC Pilot
programina en fazla sirket ile katilan iilke olmustur.

Brezilya Bankalar Federasyonu (FEBREBAN) her ay gerceklestirdigi entegre
raporlama toplanularinda ticari bankalarin kredi risklerinin azalulabilmesi i¢in potansiyel
miigterilerine karg: farkls bir bakis agis1 gelistirmelerini hedeflemekeedir.

Avustralya: Avustralya Menkut Kiymetler Borsasi (ASX) borsaya kote sirketlerin
ASX Kurumsal Yonetim Ilkeleri ve Tavsiyeleri dogrultusunda kurumsal yonetime iligkin
bilgilerini ac¢iklamalarin: tavsiye etmektedir. Kamu, is diinyas: orgiitleri, 6zel sektor ve
yaurimcilardan olusan 200°den fazla iiyesi ile Avustralya Is Diinyast Raporlama Liderleri
Forumu (BRLF) entegre raporlamanin dizayni ve uygulamasina iliskin ¢aligmalar
yuritmekeedir.

Avustralya'dabiyiik yatirimeilarin da entegre raporlamaya destegi artmakeadir. En bitytik
fon yoneticilerinden biri olan Colonial First State Global Asset Management (CFSGAM)
hem Avustralya Entegre Raporlama Agi’nda hem de IIRC Yaurimer Agr'nda akeif olarak
yer almaktadir. S6z konusu fonun yoneticileri entegre raporlamanin uzun vadeli yatirimlar
i¢in iyi bir degerlendirme araci sagladigini diigiinmekeedirler.”

Ingiltere: 2014 Haziran ayinda Ingiltere Finansal Raporlama Konseyi (FRC), FRC
Stratejik Raporlama Kilavuzu’'na gére hazirlanan raporlarin Entegre Raporlama Cergevesi
ile uyumlu bir gekilde hazirlanmasi gerektigini duyurmustur. S6z konusu kilavuz, sirketlerin
iletigim ve bilgiye erisimi arurma konusunda yenilikgi diisiinmelerini saglamakta, kisa ve 6z
bir rapor hazirlayabilmeleri i¢in sirketleri, yapacaklar1 agiklamalarda 6nemlilik kriterine
dikkat etmeleri konusunda tegvik etmektedir.

Finlandiya: Finlandiya ve Avustralya acik ara ile kamu iktisadi tesebbuslerinin en fazla
entegre raporlama yaptg tilkeler konumundadir (sirastyla %20 ve %30). Finlandiya'daki
bu artigin nedeni olarak Finlandiya hitkiimetinin 2011 yilinda borsaya kote olmayan kamu
iktisadi tegebbiislerinin ve kamunun ¢ogunluk hissesine sahip sirketlerin strdiriilebilirlik
performanslarini raporlamalarini zorunlu hale getirmesi gosterilebilir.

70 [IRC Pliot Programme Yearbook 2013: Business And Investors Explore The Sustainability Perspective of Integrated
Reporting, 2013.
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3.1. Is Diinyas1 Goziinden Entegre Raporlama

Diinyanin bir¢ok iilkesinde entegre raporlama uygulamalari yayginlagirken, sirketlerin
entegre raporlama deneyimlerini ortaya koymak amaciyla bir¢ok kurulus tarafindan
aragurmalar gerceklestirilmektedir. Bu aragurmalar temel olarak sirketlerin neden entegre
raporlamaya bagladiklarini, hangi yontemleri kullandiklarini, entegre raporlamadan nasil
fayda sagladiklarini ve en ¢ok hangi alanlarda zorlandiklarini géstermekeedir.

3.1.1. Entegre Raporlamaya Baslama Nedeni

WBCSD (World Business Council for Sustainable Development)’nin ve GRI'in Giiney
Afrikada entegre raporlama yapan sirketlerle ger¢eklestirdikleri iki ayr1 ¢aligmaya gore
sirketler entegre raporlamaya agagidaki nedenlerle baglamaktadir:

Benzer sirketler arasinda iyi uygula-

malari payla§mak ve benimsemek “Stirdiiriilebilirlik uygulamalar:

Strdiriilebilirlik odakli is diinyasi-

nin uymast gereken zorunluluklar

stratejilerimizi ve paydas iliskilerini
gelistirmemiz ve risklerimizi daha kap-
samly yonetebilmemiz anlaminda onemli

yerine getirebilmede entegre raporla- kazanim ve firsatlar saglads. Entegre

may1 bir arag olarak kullanmak raporlama ise entegre diisiinme kiiltiiriinii

Entegre raporun yatirimeilarla ileti- kazanarak gelecege doniik deger yaratma-

simini kurarak finansman saglamak™ mizda dnemli bir adim olacaktrr.

Departmanlar arasi iletigimi artirmak Nevra Ozhatay,

ve entegre digiinceyi tegvik etmek Gimsa Cimento Sanayi ve Tic. A.§.
Genel Mudiiri

Sirketin deger yaraumi ve O6nemli
konulardaki performansina iligkin

paydaglara tek bir kaynak sunmak

Entegre raporlamanin, siirdiiriilebirligin is yapma bicimine dondugu sirketlerde
strecin dogal ve mantikli bir sonucu olmasi™

Bunlarin ilaveten, entegre raporlama yapan diger sirketlerin belirttigi baglica nedenler
sunlardir: Finansal ve finansal performansin birbiriyle olan iligkisini ortaya koymak, ge¢cmis
performansin tek bagina gelecegi 6ngormede yetersiz kalmast, karar alma mekanizmalarini

daha etkin hale getirmek.

71\WBCSD Future Leaders Program, “Tntegrated Reporting in South Africa. From concept to practice’, 2014.
72 GRI, The Sustainability Content Of fnz‘egmted Reports: A Survey Of Pioneers, 2013.
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Tum bu agiklamalar agagida yer alan deneyimlerle birlikte incelendiginde, entegre
rapor hazirlayan kuruluglarin entegre rapora baglarken ifade ettikleri beklentilerinin
biiyiitk oranda karsilandigini séyleyebilmek miimkiindiir. Ozellikle sirket ici ve paydaslarla

iletisimin artmasi rapor hazirlayanlarin en fazla Vurguladlklan kazanimlar arasindadir.

3.1.2. Entegre Raporlama Ekibi

WBCSD'’nin aragtirmasinda  goriisiilen sirketlerin  tamami biinyelerinde entegre
raporlamadan sorumlu bir ekip oldugunu ve bu ekibe genellikle finans boliimiintin liderlik
ettigini belirtmiglerdir. Entegre raporlamayr benimsetmek ve dogru bilgilerin raporlama
ckibine ulagtigindan emin olmak icin ilgili departmanlarda temsilciler atanmisur. Bu
departmanlar:

Finans
Sturdirilebilirlik
Risk yonetimi
Strateji

Yaurimer iligkileri
Paydas katilim1
YoOnetim
Operasyonlar
Insan kaynaklari

Biligim teknolojileri tedarigi

Entegre raporlama i¢in gerekli olan entegre diistincenin tesis edilebilmesi i¢in kurulug
biinyesinde belirlenen bir sorumlu ekibe ve biitiin departmanlarin igbirligine ihtiya¢
duyulmakeadir. Kurulugun deger yaratma siirecinde yer alan tiim birimlerden gelecek
bilgilerin toplanmasi ve degerlendirilmesi neticesinde tiim resmi gorebilmek miimkiin
olacakur. Aragurma sonucu da entegre rapor hazirlayan sirketlerin tiim ilgili birimleri
strece dahil ettigini gostermektedir.

Sirketlerin raporlama yaparken kullandiklar1 ¢erceveler; IIRC Uluslararasi Entegre
Raporlama Cercevesi, UFRS, GRI, sirket veya sektore yonelik diizenlemeler ve kamu
iktisadi tesebbisleri icin hissedar s6zlesmeleridir. Bu durum da belitli ¢ergeveler referans
alinmakla birlikte kuruluglarin tamami tarafindan kabul edilen bir genel formatin
olmadigini dogrulamakeadir.
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3.1.3. Giivence

Aragtirmaya gore sirketlerin raporlarin giivencesini saglamak icin kullandiklari
yontemler sunlardir:

Yonetimin gozden gegirmesi: Cesitli agamalarda yonetimin gozden gecirmesi ve onay:

I¢ ve dis denetim: I¢ denetim kapsaminda biitiin verilerin incelenmesi ve onayi, dis
denetimin belirlenen performans gostergeleri i¢in bagimsiz giivence

Yonetim siiregleri: Yonetim Kurulu komiteleri (Siirdiiriilebilirlik Komitesi, Etik Komite
vb.), Icra Komitesi ve Denetim Komitesinin gozden gecirmesi, Yonetim Kurulunun gézden
gecirmesi ve son onayl, paydas panelinin gézden gegirmesi.”

Entegre raporlarda yer alan bilgilerin giivenilirligi ¢okca tartigilan bir konu iken
sirketlerin bu soruna ¢esitli ¢oziimler getirdikleri goriilmektedir. Bunlardan yonetimin
gozden gecirmesi ve i¢ denetim sirket i¢i veri gtivenilirligini saglarken dig denetim, bagimsiz
bir onay mekanizmasidir. Aragtirmaya gére kuruluglarin belli bir standart olmaksizin kendi
belirledikleri yontemlerle raporlarin giivencesini saglamaya ¢aligtig1 goriilmekeedir. Ayrica
aragtirma, finansal olmayan bilgilerin ve gelecek 6ngorillerinin ne sekilde denetlendigi
konusunda net bir bilgi vermemektedir. Bu durum, entegre raporlarin denetiminin
[IRC’nin 6niimiizdeki dénemin oncelikli konularindan biri olmaya devam edecegini
gostermektedir.

3.1.4. Entegre Raporlamanin Faydalar

IIRC 2011 yilinda entegre raporlamanin yayginlagtirilmasi ve is diinyasi ve yatirimeilarin
deneyimlerini paylagabilmeleri amaciyla pilot program baglatmigtir. Diinya genelinde farkls
sektorlerden yaklagik 150 sirketin kauldigi program kapsaminda sirketlerin beklentileri
ve ihtiyaglari dogrultusunda bir entegre raporlama cergevesi olusturulmasi ve gergevenin
sitketler tarafindan test edilmesi hedeflenmigtir. Hem bolgelerinde hem de sektorlerinde
oncii rol istlenen bu sirketler entegre raporlamada kargilagtiklar: zorluklar: ve deneyimleri

73 WBCSD Future Leaders Program, “Integrated Reporting in South Africa. From concept to practice”, 2014.
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[IRC ile paylagarak Uluslararasi Entegre
Raporlama Cercevesi'nin  nihai halini “Gegmis donem performansina
almasina katkida bulunmuglardir. odaklanan gelencksel kurumsal

[IRC 2014 Eylil ayinda pilot programi

raporlama kiiltiiriiniin aksine entegre
bakss agisi, deger yaratiminin nasil

sonlandirarak Entegre Raporlama I§ Ag

(Integrated Reporting Business Network) T L) G S )

ve Entegre Raporlama Yaurmer Agi'mi paydagslarla isbirligini ve siirekli gelisimi

Z .J’
(Integrated Reporting Investors Network) gy or

Ergun (")zen,

kurmugtur.
Garanti Bankasi1 Genel Miidiirii

Pilot program siiresince IIRC ve cesitli
kurumlar programa kaulan sirketlerle
anketler diizenleyerek entegre rapormaya iliskin fikir ve deneyimlerini 6l¢miislerdir. Bu
kapsamda IIRC ve Black Sun’in 2014 yilinda gergeklestirdigi aragtirma, katilimcilarin
biiyiik cogunlugunun olumlu bir deneyim yagadigini ortaya koymustur’(Bkz. Sekil 3.1).

Aragtirmada kaulimcilarin ortak olarak dile getirdigi en 6nemli fayda, kurulusun nasil
deger yaratugina iliskin yeni ve daha iyi bir anlayis saglamasi olmugtur. Katilimcilarin
yiizde 92’si entegre raporlamanin deger yaratma anlayigini gelistirdigini dile getirirken,
yiizde 79u yonetim kurullarinin kurulugun nasil deger yarattigini daha iyi anladigini
belirtmigtir. Aragtirma, deger yaratmaya iliskin daha genis bir perspektifin ayni zamanda
kurulusun stratejisi, kaynak dagilimi ve yonetim sistemlerinde de degisikliklere yol a¢tigin
ortaya koymustur.

74 Black Sun & IIRC, “Realizing the Benefits: The Impact of Integrated Reporting’, 2014.
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Sekil 3.1: Entegre Raporlamanin Faydalar: (%)

Deger yaratma anlayigini gelistirdi 92

Veri kalitesini artird1 84

Karar alma siireglerini iyilegtirdi 79

Amac ve hedeflere iligkin yonetim

kuruluyla daha iyi igbirligi saglad: 78

Risk ve firsatlarin daha iyi
anlagilmasini saglad

68

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Maddi varliklar Gayri maddi varliklar

Kaynak: Black Sun & IIRC, Realizing the Benefits: The Impact of Integrated Reporting, 2014

Verilerin kalitesinin artmasi bir baska onemli fayda olarak goriiliirken, aragtirmaya
kaulanlarin buyiik ¢ogunlugu yarattiklar: degere iligkin bir raporlama yapabilmek icin
hesaplamalarini biiyiik oranda degistirdiklerini ya da yakin zamanda degistireceklerini
belirtmiglerdir. Bununla birlikte, finansal olmayan verilere iligkin hesaplamalarin yapilmasi
ve bu verilerin finansal sonuglarinin ortaya konulmasi sirketlerin 6ntindeki zorluklardan
biri olarak ortaya ¢ikmaktadir. Kuruluglarin bir kismi finansal sistemler ve siirecler kadar
saglamlagmig olmayan bu bilgilerin raporlanmas: konusunda tereddiit ederken, digerleri
veri ve analiz kalitesini artirict adimlar atmaktadirlar.

Aragtirma, entegre raporlama siirecinin, yonetim kuruluna raporlamanin genislemesi ve
ticretlendirme sisteminin ve biit¢e planlamasinin degismesini de iceren y6netim
sistemlerinde bir dizi degisikliklere yol agtigini da ortaya koymustur. Yoénetimin
bilgilendirilmesi ve yonetim sistemlerindeki bu degisiklik karar alma siireclerinin ve
kalitesinin de artmasini saglamaktadir. Kuruluglarin bir kism1 en 6nemli faydalardan biri
olarak yénetim kurulu ve yonetimin iletisimdeki degisim ve artan igbirligini 6ne ¢ikarmigtur.
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Entegre raporlamanin paydas iletisimine etkisi soruldugunda katlimeilar, paydaglariyla
iligkilerinin deger yaratma siirecinin bir parcast oldugunu gérerek 6rnegin, tedarik
zincirleriyle daha farkli bir iligki kurduklarini ifade etmiglerdir.

Yatirimeilarin hala daha finansal verilere yogunlasugi bircok kurulus tarafindan
dile getirilmigtir. Bununla birlikte, entegre raporlama yapan kuruluglarin yiizde 87’si
yatirimeilarin kurulug stratejisini daha iyi anladigini, ytizde 79’u kurulusun is modelinin
uzun Omirli olacagina iliskin yatirimeilarin daha yiiksek bir giiven duyduklarini
belirtmigtir.

Son olarak, bityiik ¢ogunlugunun (%96) dile getirdigi en 6nemli faydalardan biri
departmanlar arasi igbirliginin artmasi olmugtur. Bunun yani sira aragtirma, bir¢ok
kurulusun raporlama sistemlerini yeniden yapilandirdigini, 6rnegin strateji ve planlama
departmanlarinin diger disiplinleri de icerecek sekilde genigletildigini veya kurulug
i¢erisinde yerlerinin degistirildigini tespit etmistir.

3.1.5. Kargilagilan Zorluklar ve Gelismeye A¢ik Alanlar

GRI''n 2013 yilinda entegre raporlama yapan sirketlerle gerceklestirdigi arastirma,
sirketlerin en ¢ok (i) bagimsiz departmanlar (silo) anlayigini ve siiregelen is yapma
kiiltiirtinii yrkmakea, (ii) icerik 6gelerinde — kisa, 6z ve odakli bir rapor hazirlamakra ve
(iii) veri kalitesi, finansal olmayan verilerin karmagiklik seviyesi ve giivencesi konusunda
zorluk yagadiklarini ortaya koymugtur”.

IIRC Pilot programa katilan sirketlerin deneyimlerine iligkin bir aragtirma ise PwC

tarafindan  gerceklestirilmistir’

. Programa kaulan girketlerin 2013/2014 entegre
raporlarini inceleyen aragtirma, entegre raporlamanin her gecen giin geliserek ilerledigini
ancak gelismeye acik yanlarinin da oldugunu ortaya koymustur. Raporda bu alanlar beg

baglik altinda toplanmugtir. Bunlar:

Kisalik paradoksu: Bir¢ok kurulus kisa bir rapor hazirlama ile ana 6geler ve mesajlar
dengeleme konusunda giiclik c¢ekmektedir. Kuruluglarin 6nemli olmayan bilgileri
rapordan ¢ikararak diger kaynaklara, 6rnegin kurulugun internet sitesine referans vermesi
gerekmektedir. Bazi kuruluglar bu alanda ilerleme kaydederken bazi raporlarda hala ¢ok

fazla detay bilgi bulunmakta, bu durum da ana mesajlarin kaybolmasina neden olmakradir.

75 GRI, “The Sustainability Content of Integrated Reports: A Survey of Pioneers”, 2013,
76 PwC, “Learning from Early Adopters of Integrated Reporting”, 2014.
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Ozgiin bir hikaye anlatma: Entegre raporlama kuruluglara kendilerine 6zgii deger
yaratma hikayelerini anlatma imkani sunmaktadir. Ancak bazi kuruluglarin Entegre
Raporlama Cergevesi'ndeki prensipleri kendilerine uyarlamadan birebir kullanmalar,
raporlarin 6zgiin bir hikaye anlatmaktan ziyade uyum amaciyla hazirlandig: izlenimini
vermektedir.

Ufku genisletme: Entegre raporlama kuruluglari, sadece ge¢miste ne yaptiklarinin degil,
gelecekte nasil deger yaratacaklarin da iletisimini yapmalari i¢in tegvik etmektedir. Bununla
birlikte aragtirma, kurulug raporlarinin ge¢mis yil verilerine, bir sonraki yil hedeflerine ve
kendi operasyonlarina (¢alisanlar, faaliyetler, Ar-Ge vb.) odaklanma egiliminde oldugunu
gostermektedir.

Performansi yeniden gozden gecirme: Kuruluglarin yiizde 74’ gibi yiiksek bir oran
finansal olmayan performansina iligkin veriler sunmakeadir. Ancak bu verilerin kurulugun
is modeli, stratejisi ve riskleri ile baglanusinin sunulmamasi verilerin daha ytizeysel
gozitkmesine ve hatta bir pazarlama araci olarak algilanmasina neden olmaktadir. Bunun
yani sira hala bir¢ok sirketin performansa iliskin agiklama yapmada hazirliksiz veya isteksiz
oldugu goriilmekeedir.

Baglanular kurma:

Entegre raporlamanin temelinde Cergeve'de yer alan igerik 6geleri arasinda baglanti
kurulmas: yer almaktadir. Aragtirma bir¢ok raporun daginik goziiktiigiini, birbirinden
bagimsiz ve bazen birbiri ile ¢elisen mesajlar icerdigini, ana temalarin yeterince
gelistirilmedigini veya temel faaliyetler arasindaki iligkinin yeterince ortaya konmadigini
tespit etmistir. Bununla birlikte aragtirmada, birkag sene 6ncesine oranla kuruluglarin
bu hususta ciddi bir ilerleme kaydettigi de belirtilmektedir. Baglant1 eksikligi Deloitte
tarafindan Hollanda sirketleri ile yapilan aragtirmada’” da entegre raporlardaki en biyiik
cksikliklerden biri olarak ortaya konmugtur. Arastirma, bu durumun entegre diisiince yapist
cksikliginden kaynaklanabilecegini belirtmektedir. Bu kapsamda, agagidaki alanlarda
baglanularin agikea belirtilmesi tavsiye edilmektedir:

77 Deloitte, “Integrated Reporting in the Netherlands: The Journey Continues and Gaining Traction and Pace!”, Arahik 2014.

83



Sermaye 6geleri
Gelecege iligkin beklenen gelismeler ve sirketin sermaye 6gelerini nasil kullandig:
Beklenen geligmeler ve sirket stratejisi

Strateji, stratejik amaglar, hedefler ve temel performans gostergeleri (KPIs)

Black Sun girketi tarafindan 26 tilkeden entegre raporlama yapmaya baglayan 100 sirketle
yapilan bir bagka aragtirma ise entegre raporlarda icerik 6gelerinin iyice anlagildigini, bu
anlamda kuruluglarin Entegre Raporlama Cergeve’sinde yer alan kavram ve parametreleri
iyi anladigini ancak kilavuz ilkelerde zorluk yagamaya devam ettiklerini gostermekeedir”™.

PwC tarafindan Hollanda'da 25 halka acik sirketin entegre raporlarinin incelenmesiyle
gergeklestirilen bir aragtirma, sirketlerin en ¢ok yarattklari degeri ve toplam etkisini
tanimlamada ve 6l¢mede zorluk yasadiklarini ortaya koymustur. Sirketlerin ekonomik,
cevresel ve sosyal etkilerini ve miigteri memnuniyeti gibi 6nemli gostergeleri raporlamaktan
kagindiklarini gésteren aragtirma, bagarili raporlama yapan sirketlerin is modelleri,
stratejileri, risk ve firsatlarini anlatmakla yetinmediklerini, bunlari hesapladiklarini
da belirtmektedir”. EY’in Giiney Arikadada gerceklestirdigi aragtirma ise, sirketlerin
paydaslariyla nasil iletisim kurduklarini anlattiklarini ancak paydas beklentilerinin sirket
stratejilerini nasil etkiledigini yeterince agiklamadiklarini gostermekeedir®.

3.1.6. Yeni Baslayacaklara Tavsiyeler

Yapilan aragtirmalarda katilimcilara, entegre raporlamaya yeni baglayacaklar i¢in ne gibi
tavsiyelerde bulunduklart da sorulmugtur. Katlimeilarin verdikleri yanitlar agagida yer
almaktadur.

Siirdiiriilebilirligi is yapma bicimi haline getirin: Oncelikle siirdiiriilebilirligi
stratejileriniz ve is modelinize nasil entegre edebileceginizi digiiniin. Entegre diigiince
yapisint tesis etmekle ise baglayin. Entegre diisiince yapisina sahip olan ve siirdiiriilebilirligi
sirket stratejisine dontistiiren sirketler icin entegre raporlamaya gecis dogal bir adim
olacakur.

Ust yonetimin destegini alin: Entegre raporlama tist yonetimin destegini ve siirece
yakindan dahil olmasini gerekeirir. Entegre diigiince ve deger yaratimi igin vizyon st

78 Black Sun, What Good Looks Like, 2014.

79 PwC, Integrated Reporting: Companies Struggle to Explain What Value They Create, 2013.
80 EY, EY’s Excellence in Integrated Reporting Awards 2014.
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yonetimden gelmeli, genis bir yelpazeden yoneticilere ve ¢alisanlara entegre raporlama
anlayig egitimler ve diger girisimlerle aktarilmalidir. Ust yonetim entegre raporlama
stirecini yakindan takip ederek, kurulugta entegre diigiinceyi tesis edecek mekanizmalar
kurmali, nihai raporu ve ¢iktilarini dikkatlice degerlendirmelidir.

Ekip olusturun: Yil boyunca entegre raporlama caligmalarini takip ederek
koordinasyonu saglayacak profesyonellerden olugan bir ekip kurun. Ilgili departmanlarda
entegre raporlamadan sorumlu birer temsilci atayin.

Onemli konulara odaklanin: Kurulusunuzu ilgilendiren tiim konulari ele almaya
caligmaktansa deger yaratmak icin en 6nemli konularin hangilerini oldugunu belirleyin.
Onemli mesajlar1 vermek ve finansal bilgiler ile finansal olmayan bilgiler arasinda dogru

dengeyi bulabilmek 6nemlidir.

Sistemler olusturun: Verilerin ve bilgilerin toplanmasina iliskin yazili siirecler
tanimlayin. Verilerin dogru ve ulagilabilir olmast i¢in entegre raporlama veri sistemleri ve
i¢ kontrol sistemleri kurun. Verileri diizenli olarak denetleyin.

Paydaglar1 dahil edin: Siirece paydaglarini da dahil edin, onlarin ihtiyaclarini tespit
ederek nasil cevap verebileceginizi diigiiniin. Rapor yayimlandiktan sonra paydaglarinizin
rapor hakkindaki goriiglerini alin.

Entegre raporlamanin bir yolculuk oldugunu unutmayin: Entegre raporlamaya
baglayacak kuruluglar bunun bir yolculuk oldugunu ve yol boyunca bir¢ok eksikligin tespit
edilerek zaman igerisinde gelistirilecegini unutmamalidir. Ilk raporda her geyin mitkemmel
olmasini beklemek dogru degildir, bu yolcuga ¢ikmak baglt bagina cesaret verici, 6gretici

ve degerlidir.

3.2. Yatirimcilar Goziinden Entegre Raporlama

Entegre raporlamanin en temel kullanicisi olan yatirimeilarin entegre raporlama tizerine
goriiglerini almak tizere IIRC biinyesinde olugturulan Entegre Raporlama Yaurimer Agr'na
toplamda 4 trilyon Dolar’dan fazla fonu yoneten 35’ten fazla yatirimer dahil olmugtur.
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Yatirimeilar meveut raporlamalarin eksiklikleri ve zorluklarina iliskin goriiglerini paylagmisg
ve IIRC Pilot Programi’na kaulan sirketlerin entegre raporlarini degerlendirmiglerdir.

Raporlari inceleyen yatirimeilar s6z konusu raporlarin kurulug performansina iliskin
daha butiincil bir bakig agis1 sundugunu ve kurulugun riskleri, stratejileri, is modeli,
faaliyette bulundugu cevre ve yonetimine dair daha kapsamli bilgi edindikleri konusunda
hemfikir olmuglardir®.

Yatirimeilar kuruluglarin nasil uzun vadeli deger yaratuiklarina iliskin agiklamalarini
daha da gelistirebilmeleri i¢in agagidaki 6nerilerde bulunmuglardir:

Is modelinin net bir tanitiminin yapilmasi

Sektorlerini ilgilendiren durumlarin agiklamasi (uzun dénemdeki trendler, riskler,
firsatlar vb.)

Entegre raporlarin diger temel raporlarla uyumlu hale getirilmesi (finansal raporlar,
yonetimin analizleri veya yorumlary, siirdiiriilebilirlik raporlari, davranis kodlari vb.)

Yatirimeilar ayrica, raporlarin giivenilirliginin saglanmasi i¢in rapor igeriginin dengeli
olmasiny, raporda yer verilen tahminlerin tigtincti kigiler tarafindan dogrulanmasini tavsiye
etmekeedirler®.

WBCSD’nin 4 Giiney Afrika merkezli kurumsal yaurimer ile gergeklestirdigi
gorigmelerde® yaurimcilarin  entegre raporlamadan ne bekledigi, Giiney Afrika
sirketlerinin entegre raporlamaya iliskin en iyi uygulamalari ve entegre raporlamanin nasil
yatirimeilarin beklentilerini daha iyi kargilayabilecegi sorulmustur.

Yatirimeilar, yaurim karart alirken kullandiklar1 birgok kaynaktan biri olan entegre
raporun yatirimei ve yonetim arasindaki diyalogu gii¢clendirdigini ve yatirimeilarin uzun
vadede sirketin is yapmaya devam edebilmek i¢in nelere ihtiya¢ duydugunu anlamalarina
yardimci oldugunu dile getirmiglerdir. Giiney Afrika sirketlerinin entegre raporlamaya
gectikten sonra stratejilerine ve ESG performanslarina iligkin daha anlamli bir baksg elde
ettikleirni ve raporlarin daha kisa ve 6z oldugunu vurgulamiglardir. Yaurimeilar entegre
raporda gormek istedikleri bilgiler olarak sunlari saymugtur:

81 [IRC Pliot Programme Yearbook 2013: Business and Investors Explore The Sustainability Perspective of Integrated
Reporting, 2013.

82 A.ge, 43
83 WBCSD Future Leaders Program, “Integrated Reporting in South Africa. From concept to practice”, 2014.
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Sirketin kargilagtigi 6nemli konularin 6zeti ve yonetimin bu konulari nasil ele aldig:
Sirketin uzun vadeli stratejik konumlanmasi.

Sirketin nasil para kazandig.

Sirketin bugiin ve gelecekte kargilagabilecegi risklerin daha iyi sunumu.

Sirketin rekabet avantaji ve bunun nasil siirdiiriilecegi.
Yatirimeilar ayni zamanda okuduklari en iyi entegre raporlarin:

Sirkette yonetim kurulu seviyesinde entegre diisiince yapisinin oldugunu gosteren,
Surdirilebilirlik konularinda stratejik bir perspeketif sunan,

ESG konularinda yapilan faaliyetlerin nasil bir maliyet avantaji sagladigini gosteren,
Risk ve firsatlarin listesini sunan,

Deger yaratan unsurlari agikca agiklayan ve tanimlayan

Yo6netimin 6 sermaye 6gesinden ne anladigini ve bu 6gelerin etkilesiminin nasil bir
etki yaratugini ortaya koyan raporlar oldugunu belirtmislerdir.

Tablo 3.1. Yaurimcilarin Entegre Raporlamaya ili§kin Tavsiyeleri

Yapln Yonetim kurulu ve tist yonetimin katilimi

Yénetim kurulu ve tist yonetimin entegre raporlamayi kurulugta performansa
dayal: bir kiltiir olugturmak icin bir arag olarak gérmesi

Ust yonetimin entegre raporlamay1 kurulustaki birbirinden bagimsiz (silo)
departman anlayigini yitkmak i¢in bir yol olarak gormesi

6 sermaye 6gesinin stratejiyle uyumlu oldugunun ve ayn1 hedefleri oldugunun
gosterilmesi

Yapmayln Entegre raporlamay1 mevcut raporlarin bir araya getirilmesi olarak gérmek
Raporun hazirlanmasini tamamen danigman sirkete birakmak
Faaliyetleri eski raporlarla ayni sekilde raporlamak

Ozgiin sirket hikayesi anlatmak yerine Cergeve’yi kelimesi kelimesine takip
etmek

Kaynak: WBCSD, Integrated Reporting in South Africa, s. 20.
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Zaman igerisinde degisen is yapma ortami ve paydas beklentileri kurumsal raporlamanin
da bu degisime cevap verecek sekilde evrilmesine ve gelismesine neden olmugtur. Finansal
raporlamadan siirdiiriilebilirlik raporlamasina ve giintimiizde entegre raporlamaya uzanan
bu siiregte sirketler, sadece raporlama sekillerini degil, ayni zamanda rol ve sorumluluklarini
ve is yapma bicimlerini de yeniden tanimlamaktadirlar. Bugiin tim kurumlarin
strdiiriilebilir bir bagar1 edebilmesinin yolu faaliyetleri sonucunda yarattiklar: degerin veya
zararin toplum tarafindan da onaylanmasina (social licence to operate) baglidir. Bunun igin
sirketlerin sadece finansal performansini degil, tiim paydaglar1 ve hatta toplum ve ¢evre
icin de nasil bir deger yaratugini agiklamasi beklenmektedir. Kuruluglarin yarattig: degeri
en kisa, 6z ve anlagilir gekilde paydaglarina aktarabilme yolu olarak ortaya ¢ikan entegre
raporlama, bugiin bir¢ok tilkede ¢ok sayida sirket tarafindan kullanilan bir raporlama
yontemi haline gelmistir.

Bir¢ok iilkede entegre raporlamayr tesvik eden adimlar aulmakla birlikte, yakin
gelecekte entegre raporlama, gonillilik esasinda yayginlagmaya devam etme olasilig
yitksek gozitkmektedir. Bunun bir nedeni, heniiz nispeten yeni bir kavram olan
entegre raporlamanin yukaridan gelen dayatmaci bir yontemle degil, sirketlerin kendi
inisiyatifleriyle deneyimleyerek baglamalarini savunan goristiir. Bu goriige gore, dnemi
igsellestirilmeden hazirlanacak bir entegre rapor sirketin bir uyum faaliyeti olmaktan 6teye
gidemeyecektir. Bir diger neden ise, entegre raporlamaya iliskin hentiz genel kabul gérmiis,
sinirlart ¢izilmig bir formatin olmamasidir. Bu anlamda entegre raporlamanin temel
prensiplerini ortaya koymasi agisindan Giiney Afrika Cumhuriyeti’nin yayimladig: King
III raporu ve IIRC’nin yayimladigi Entegre Raporlama Cercevesi entegre raporlamaya
baglayacak sirketler icin 6nemli birer referans olugturmaktadir. Her iki dokiiman da
zorunlu bir format ortaya koymamakea, belirtilen prensiplere bagli kalinmasi koguluyla
sitketleri raporlamalarinda serbest birakmaktadir. Bu durum sirketlerin kendilerine uygun
raporlamayonteminibulmalarinisaglarken, raporlarin belirli bir standartta hazirlanmamas:
kargilagurilabilirliklerini ~ azaltmaktadir. Entegre raporlama uygulamalarinin  ¢ok
yakin bir ge¢miste bagladigini ve kisa zamanda 6nemli bir yol alindigini goéz oniinde
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bulundurdugumuzda yakin gelecekte entegre raporlamanin standardizasyonu ve
giivenilirligi konusunda daha somut adimlar aulacagini 6ngérmek miimkiindir.

Entegre rapor yayimlayan sirketlerle ve bu raporlari okuyan yaurimecilarla yapilan
aragtirmalar entegre raporun, hem hazirlayanlar hem de okuyanlar acisindan olumlu
deneyimler sundugunu gostermektedir. Entegre raporhazirlayan veyahazirlamaagamasinda
olan hemen hemen tiim kuruluglar entegre raporlamanin kuruluglarinda deger yaratiminin
anlagilmasina ve entegre diisiince yapisinin gelismesine katki sagladigini belirtmiglerdir.
Halihazirda strdiiriilebilirligi igsellestiren ve ileri seviyede stirdiiriilebilirlik raporlamas:
yapan sirketlerin entegre raporlamaya daha kolay adapte oldugu da gorilmekeedir.
Yatirimeilar agisindan ise en 6nemli yarar, butiincil ve kapsamli bilgiye ulagmalarini
saglamasi olmugtur. Aragtirmalar ayni zamanda entegre rapor yayimlayan sirketlerin ¢esitli
zorluklarla kargilagtiklarini ancak bu zorluklarin tizerinden gelen sirket sayisinin da giin
gectikce artigini gostermekeedir.

Turkiye'dekisirketlerin 6zellikle son 10 yildasiirdiiriilebilirlik alaninda farkindaliklarinin
hizla artugini ve bu alanda diinyadaki gelismeleri yakindan takip ettiklerini soylemek
mumbkiindiir. Turkiye'de UN Global Compact imzacist kurulug sayist 2015 yili itibariyle
300t bulurken, GRI seviyesinde raporlama yapan sirket sayisi da her gecen giin
artmaktadir. Bununla birlikee, stirdiiriilebilirligin sirket stratejilerine entegre edildigi
sirketlerin genellikle yabanci ortakli veya biyiik sirketler oldugu goriilmektedir. Bu
anlamda 6zellikle Tirk sermayeli ve kiigitk ve orta 6l¢ekli sirketlerde stirdiiriilebilirligin
daha iyi anlaulabilmesine ve siirdiiriilebilirlik raporlamasinin yayginlagtirilmasina ihtiyag
duyulmakeadir. Borsa Istanbul biinyesinde hayata gegirilen Siirdiiriilebilirlik Endeksi bu
anlamda, paylar1 borsada iglem goéren sirketlerimizin siirdiirtilebilirlik ¢aligmalarini daha
goriniir kilinmasina, iyi 6rneklerin paylagilmasina ve tilkemizde stirdiiriilebilir yatirimlarin
artmasina katki saglayacakur.

Surdirilebilirlik raporlamasi yapan ve bu alandaki gelismeleri yakindan takip eden
sirketlerimizin entegre raporlama konusunda daha temkinli olduklarini ve “bekle ve gor”
stratejisini benimsediklerini gormekteyiz. Diinyada entegre raporlama tartigmalari son
hizla devam ederken, isbu rehberin hazirlanma tarihi itibariyle Turkiye'den hi¢bir sirket
entegre rapor yayimlamamus, iki sirket IIRC Pilot Programi’na katilarak entegre raporlama
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hazirliklarina baglamig, bazi sirketler ise entegre raporlamay: giindemlerine aldiklarin
belirtmiglerdir. Bu noktada, sirketlerimizi ilgilendiren bir baska gelismeyi paylagmakta
fayda vardir. Aragurmalar yakin zamanda entegre raporlama yapmay: planlayan sirket
sayisinin hayli yitksek oldugunu ortaya koymaktadir. Bu durum entegre raporlamaya
en kisa zamanda baglayacak sirketlerin hem rekabet avantajindan faydalanacag: hem de
sektorlerine onciilik ederek standartlart belirleyecegi anlamina gelmektedir. Kisacasi,
kurumsal raporlamanin sadece bir iletigim araci olmaktan ¢ikarak bir finansman ve rekabet
aract oldugu giiniimiizde bircok sirketin giindemindeki asil soru entegre raporlamaya
baglanip baglanilmayacag: degil, ne zaman baglanacagidur.
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