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ONsOZ

TUSIAD, 6zel sektorii temsil eden sanayici ve isadamlar tarafindan
1971 yilinda, Anayasamizin ve Dernekler Kanunu nun ilgili
hiikiimlerine wygun olarak kurulmus, kamu yararina calisan bir
dernek olup goniillii bir sivil toplum orgritiidiir.

TUSIAD, insan haklar: evrensel ilkelerinin, diisiince, inang ve
girisim ézgtirliiklerinin, laik hukuk devletinin, katilimcit demokrasi
anlayisimn liberal ekonominin, rekabelci piyasa ekonomisinin kurum
ve kurallarmn ve stirdtiriilebilir cevre dengesinin benimsendigi bir
toplumsal diizenin olusmasina ve gelismesine katk: saglamayr amaglar.

TUSIAD, Atatiirk’iin éngordiigii hedef ve ilkeler dogrultusunda,
Tiirkiye'nin cagdas wygarlhk diizeyini yakalama ve asma anlayis
icinde, kadin-erkek esitligini, siyaset, ekonomi ve egitim acisindan
gozeten is insanlarn toplumun éncii ve girisimci bir grubu oldugu
inancyyla, yukarida sunulan ana gayenin gerceklestirilmesini saglamak
amacyla calismalar gerceklestirir.

TUSIAD, kamu yararima calisan Tiirk is diinyasinin temsil 6rgiitii
olarak, girisimcilerin evrensel is ahlak: ilkelerine wygun faaliyet
gostermesi yoniinde caba sarf eder; kiiresellesme stirecinde Ttirk
rekabet gtictintin ve toplumsal refahin, istibdanmun, verimliligin,
yenilik¢ilik kapasitesinin ve egitimin kapsam ve kalitesinin stirekli
artirddmasi yoluyla yiikseltilmesini esas alir.

TUSIAD, toplumsal baris ve uzlasmarnin stirdiiriildiigii bir ortamda,
lilkemizin ekonomik ve sosyal kalkinmasinda bolgesel ve sektdrel
potansiyelleri en iyi sekilde degerlendirerek ulusal ekonomik
politikalarin olusturulmasina katkida bulunur. Tiirkiye nin kiiresel
rekabet diizeyinde tanitimina katkida bulunur, Avrupa Birligi (AB)
tiyeligi stirecini desteklemek tizere uluslararasi siyasal, ekonomik,
sosyal ve kiiltiivel iliski, iletisim, temsil ve isbirligi aglarinin gelistirilmesi
icin calismalar yapar. Uluslararas: entegrasyonu ve etkilesimi, bélgesel
ve yerel gelismeyi hizlandirmak icin arastirma yapar, goriis olusturur,
projeler gelistirir ve bu kapsamda etkinlikler diizenler.



TUSIAD, Tiirk is diinyasi adina, bu cercevede olusan goriis ve
onerilerini Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi (TBMM) ne, htikiimete, diger
devletlere, uluslararas: kuruluslara ve kamuoyuna dogrudan ya da
dolayli olarak basin ve diger araclar araciligi ile ileterek, yukaridaki
amaclar dogrultusunda diistince ve hareket birligi olusturmayn
hedefler.

TUSIAD, misyonu dogrultusunda ve faaliyetleri cercevesinde, tilke
glindeminde bulunan konularla ilgili goriislerini bilimsel calismalarla
destekleyerek kamuoyuna duyurur ve bu goriislerden hareketle
kamuoyunda tartisma platformlarinin olusmasmn saglar.

"Yargr Hizmetlerinde Kalite: Yarg1 Hizmetlerinde Kalite Talebi ve
Kalite Unsurlar” bashkl bu rapor TUSIAD Parlamento Isleri ve
Siyasi Reformlar Komisyonu biinyesinde faaliyetlerini stirdiiren,
Av. Mebmet Giin baskanhgindaki Yargt Reformu Calisma Grubu
tarafindan hazirlanmigstir.
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GIRIS
Devlet Yonetiminde Yargi islevinin Yeri ve Onemi

Gugler ayriligt ilkesi geregince cogulcu demokrasilerde devletin islevleri, yasama,
yuritme ve yargt olarak Ui¢ temel gruba ayrilir. Devletin gili¢c ve yetkileri bu li¢ temel
islevi yerine getirecek unsurlar arasinda her bir islevin niteligine uygun olarak dagitilir.
Her bir unsurun bagimsiz olarak islevini yerine getirebilmesi icin tedbirler alinir. Bundan
amag, butiin unsurlarin birlikte devletin tim islevlerini en iyi sekilde yerine getirmelerini
saglamaktir, yoksa tek baslarina ve digerlerini yok sayarak islevlerini gostermeleri degildir.
Bu amac ile bu unsurlarin birbirlerinin islevlerini engellememesi icin tedbirler alinirken,
uyum icinde islev gdstermeleri de arzulanir. Ote yandan, bu ti¢ unsurun kendi islevlerinden
odin vermeden birbirleri ile uyumlu calismalari devlet islevinin basarisi icin hayati
Oneme sahiptir.

Yargi islevinin ve unsurunun, hem devletin diger unsurlari arasindaki, hem devlet
ile bireyler arasindaki hem de bireylerin kendi aralarindaki iliskinin korunmasi ve
gelistirilmesi bakimindan hayati 6nemi vardir. Diger yandan yargi, devletin unsurlarinin
islevlerini geregi gibi gosterebilmelerinin de teminatidir. Bu nedenle yargi islevinin devlet
yonetiminde ayrt bir yeri ve 6nemi vardir.

Anayasamizin 2. maddesinde alti ¢izilen hukuk devleti ilkesinin gerceklesebilmesi
ve bireylerin temel hak ve 6zgtrliiklerinin korunmast ve gelistirilmesi icin devletin yargt
unsurunun, islevini bagimsiz olarak gosterebilmesi sarttir.

Yargi islevi; devlet ile bireyler ve bireylerin kendi arasindaki iliskilerde bireysel hak
ve Ozgurliklerin 6zellikle devlet glicine ve uygulamalarina, devletin 6zellikle ylritme
glicint elinde bulunduranlarin miidahalelerine karst korunabilmesi icin de hayati Gneme
sahiptir. Toplumlarin gelismeleri ve refaha kavusmalart ancak bireysel hak ve 6zgurliklerin
glivence altina alinarak korunmalari, gliniin ve toplumun ihtiyacina gore gelistirilmeleri
ile mimkin olabilir. Bireysel hak ve 6zgirlikler konusunda sorunu olan tlkelerin
ekonomik gelisme ve uluslararasi rekabette acik ara geri kaldiklart ve kalacaklart cagimizin
acik gercegidir.

Adaletin ve adaletin gerceklesecegine dair inancin olusturulabilmesi icin de devletin
yargi islevinin etkin bir sekilde yerine getiriliyor olmast zorunludur.



Yargi islevinin Amaclari

Devletin temel amaclarindan birisi, toplumda, dil, din, 1rk, siyasal ve diger kanaat,
cinsiyet ve cinsel yonelim, sosyal sinif, ulusal veya toplumsal kdken, ulusal bir azinliga
mensup olma ve benzeri sebeplerle ayirim gozetilmeksizin tarafsiz ve adil bir sekilde
adaleti gerceklestirmektir. Toplumda adalete giiven olusturulabilmesi i¢in, adaletin her
olayda ve her zaman gerceklesmesi ve her zaman mutlaka gercekleseceginin gosterilmesi
gerekir. Bunun icin de yarginin bu amact gerceklestirme yetkinligine sahip olmast,
islevini, etkin, bagimsiz ve tarafsiz olarak yerine getirmesi arzu edilir. Baska bir deyisle,
yargi erkinin olusturulmasinin amaci toplumda adaletin etkin bir sekilde gerceklestirilmesini
saglamaktir.

Yargi islevinin ve yargi hizmetlerinin bireyler, toplum ve devlet icin cok 6nemli olan
amaclarina asagidakiler de dahildir:

a) Uyusmazliklari, evrensel ilkeler cercevesinde, adilligi ve dogrulugu hakkinda
herhangi bir kuskuya mahal vermeyecek sekilde ¢cozerek adaleti gerceklestirmek.

b) Adaleti gerceklestirme siirecinde dahi adil ve etkin olmak.

¢) Gorevinin kapsamina giren her durumda bagimsiz olarak islev gostererek her tiirlt
uyusmazligt coziime kavusturmak.

d) Sistemi kullananlar icin cezalandirici veya zarar verici olmamak.
e) Sistemin kotliye kullanilmasina (suiistimaline) izin vermemek.
f) Adaletin gerceklestirilmesi yoluyla toplumsal barisi ve huzuru saglamak.

g) Adaletin gerceklestirilmesi ile yetinmeyip, gerceklestiginin goriilmesini saglayarak
toplumda her muinferit olayda adaletin yerine gelecegine dair gliven olusturmak.

h) Oniine gelen uyusmazliklari etkin bir sekilde ¢oziimleyerek toplumda uzlasmayi
tesvik eden bir ortamin olusmasina katkida bulunmak; boylece uyusmazliklari en
aza indiren ve uzlasma ile ¢ozimu tesvik eden bir hukuksal giiven ortamini
olusturmak.

i) Yasama ve yuritme erklerini bagimsizca denetlemek.



Yargi Islevi ve Unsuru icin Temel Degerler

Toplumdaki 6zgln islevlerini basart ile yerine getirebilmesi icin adalet sisteminin
evrensel olarak kabul goren temel degerlere sahip olmast ve bunlara titizlikle uymast
sarttir. Temel yargisal degerler degisik hukuk ve yonetim sistemlerine sahip olan tilkelerde
bile birbirinin aynisidir.

Evrensel yargisal ilkeler olarak adlandirilan bu degerler kisaca soyle siralanabilir:

a) Bagimsizlik,

b) Tarafsizlik,

o) Seffaflik ve hesap verebilirlik,

d) Durutstlik, buttnlik,

e) Hukukilik (6bngorilebilir, kesinlik ve belirlilik, erisilebilirlik),

f) Kanun ontinde esitlik, esit muamele, ayrimct olmama,

g) Yeterlilik, ehliyet ve 6zen,

h) Meslege yarasir goriiniis ve davranis.

Yarginin, yargt islevini bu degerlere en Ust diizeyde uyum saglayarak gerceklestirmesi
kendisine verilen bu 6énemli gorevi en st dizeyde ve toplumun ihtiyaclarina cevap
verecek sekilde yerine getirdiginin kaniti olacaktir.

Ornegin, seffaf ve hesap verebilir olmast yarginin toplumun ihtiyacina cevap verebilir
kaynaklara sahip olup olmadigini ve bu ilkelere uyum derecesi hakkinda toplumun bilgi
sahibi olmasini saglayacaktir.

Ote yandan esit muamele ve ayrimci olmama ilkesinin gerceklestirilebilmesi icin,
yargt hizmetleri herkes icin esit ve kolayca erisebilir olmali, hizmetlerin maliyetleri makul
olarak karsilanabilir diizeyde olmalidir.

Durtstlik, butinlik ve hukukilik ilkelerinin gerceklestirilebilmesi, yargisal stireclerin,
stre¢ asamalarinin, varilacak sonuclarin 6ngoriilebilir olmasint ve adil yargilanma hakkinin

her durum ve olayda gerceklestirilmesini ve kisisel adaletin mutlaka saglanmasini
gerektirir.



YARGI HIiZMETLERINDE KALITE VE KALITE UNSURLARI

Her kurum ve kurulusun faaliyetlerinde oldugu gibi, yarg: hizmetleri ile ilgili olarak
da sistemin ve her bir unsurunun verdigi hizmetlerin, bu hizmetlerin muhatab1 olanlarin
arzu ettigi kalitede olmasi beklenir.

Yargi hem sistem icinde ve hem de sistemin disinda kullanici odakli olmalidir.

Sistemin kullanicilarinin ihtiyaclarina en iyi cevabi veren hizmet, en kaliteli hizmettir.
Hizmeti verenlerin en iyi hizmeti verdiklerini diisinmeleri hizmetin kaliteli oldugunun
kanitt olamaz. lyi hizmet verildiginin en iyi kanits; sistemi kullananlarin hizmeti kaliteli
bir hizmet olarak kabul etmeleridir.

Toplumun yargt islevine giiveninin olusturulabilmesi icin, toplumun yargt hizmetlerinden
beklemeye hakki oldugu kalitenin ve kalite unsurlarinin belirlenmesi ve bunlar tizerinde
hem hizmeti verenlerin hem de hak arayanlarin mutabakatinin saglanmasi gereklidir.
Toplumda kabul edilmis ve hakkinda mutabakat saglanmis olan kalite unsurlari yargisal
hizmetlere olan ihtiyacin karsilanip karsilanmadiginin bilimsel olarak tespitine imkan
verecegi gibi, yargi hizmetlerini iyilestirme cabalarina da yol gosterecek ve gerceklestirilmesi
mumkiin olan bir hedef belirleyecektir.

Kalite unsurlarint gerceklestiren yargi hizmetleri verilmesi, yarginin bu degerlere
azami surette riayet ettigini ortaya koyacaktir.

Uluslararas: hukuk platformlarinda yapilan tartismalarda yargi hizmetlerinde asagida
belirtilen kalite unsurlarinin arandigi gorilmektedir.

1. Yarg1 Hizmetleri Mutlaka Yargi Unsurlari Tarafindan Verilmelidir

Adalet, mutlaka mahkemeler ve yetkin hakimler tarafindan gerceklestirilmelidir.
Adaletin gerceklestirilmesinde "tabii/olagan mahkeme" ve "tabii/olagan hakim" ilkesine
riayet edilmelidir.

Idare organlart ve ylriitmenin uzantist olan sair idari kurum ve kuruluslar yargi
islevinin konusuna giren hususlarda yarginin yerine gecen veya o islevi yerine getiren
bir islem yapmamali, kararlar almamali ve yaptirrm uygulamamalidir. Idari organlarca
yargisal alanda sonu¢ dogurabilecek islemler yapilmasmin gerekmesi halinde, bu islemlerin
deliller ve olaya uygulanacak kurallarin uygunlugu bakimindan yargi unsurlari tarafindan
gerceklestirilecek etkin bir yargisal denetime tabi tutulmalari saglanmalidir.
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Bilirkisilere sadece teknik konularda ve sinirli olarak basvurulmali, ihmalleri ve
ihlallerinin yargilamalari olumsuz etkilemesi, bilirkisi gortslerinin hakimlerin kanaat ve
kararini etkilemesi onlenmelidir.

a) Yargt hizmetleri mutlaka yargi tarafindan verilmelidir.

b) Yargilamalar mutlaka ve etkin olarak yargiclar tarafindan yuritilmeli, yargisal
kararlar her yonu ile mutlaka yargiclar tarafindan olusturulmali ve verilmelidir.
Yargiclarin verecegi kararlarda hicbir kisi, kurum veya kurulusun etkisi olmamalidir.

o) Bilirkisilere cok sinirlt olarak ve sadece maddi gercegin teknik bilgiyi gerektiren
yonleri hususunda basvurulmali, hukuki uyusmazlik ve taraflarin hakli olup olmadigt
hususunda hukuki degerlendirmeler yapmalar: ve yaptiklart degerlendirmelerin
hakim tarafindan karara esas alinmast 6nlenmelidir.

d) Hakimin hukuk bilgisi ve genel bilgisi ile ¢coziilemeyecek olan teknik konulardaki
yargilamalara bakan mahkemelerde gorev yapacak hakimlerin teknik konularda
da egitim gormis olmasi saglanmali, bu mimkin olmadig: takdirde mahkeme
heyetine teknik bir uzmanin da dahil edilmesi saglanmalidir.

e) Yargilamalarda taraf olanlar ve vekilleri, iddia ve savunma hakkini layik: ile
kullanabilmek icin, diledikleri hukukcu uzmanlardan uyusmazlik ve yargilama ile
ilgili gortis almakta serbest olmali ve savunmalarint ona gore yonlendirebilmelidirler;
ancak, taraflarin dava disinda tcretini 6deyerek kendi yararlarina aldiklari hukuki
mutalaalarin davalarda mahkemeye sunulmasi ve dikkate alinmasi: 6nlenmelidir.

f) Yargiclar, gordikleri davalarda verecekleri kararin davanin taraft olmayanlart da
etkileyecegi durumlarda, uygun gortirler ve dilerlerse, konu ile ilgili olan kisilerden
ve uzmanlardan bagimsiz gorus istemekte ve almakta serbest olmalidirlar. Ancak
bu sekilde goris verenler her iki tarafin iddia ve gorislerini esit olarak degerlendirmeli
ve tarafsiz gortis vermeli, bunu saglayacak tedbirler alinmalidir.

g) Yarginin acil ihtiyact oldugu tartismasiz olan adli kolluk ihtiyact kisa zamanda
olusturulmali ve hizmete gecirilmelidir.
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2. Yargi Hizmeti Gorevlileri Bilgili, Tecriibeli ve Yetkin Olmalidir

Yarg: hizmetleri verenlerin mesleki olarak yetkin olmalart ve yetkinliklerini stirekli
olarak gelistirmeleri saglanmalidir. Yargi hizmeti veren hukukcular konulari hakkinda
yeterince bilgi ve tecriibe sahibi olmali, toplumda, is diinyasinda ve yasal alanda meydana
gelen gelismeleri yakindan takip etmelidir.

Yargi hizmeti vermek Uizere yetistirilen hukukcularin egitim ve 6gretim standartlari
ylkseltilmeli ve herhalde asgari standartlar korunmalidir.

Yargt hizmeti veren unsurlarin egitimi sadece hukuk 6grenimi ile sinirli kalmayip
tim meslek yasamlart boyunca stirekli meslek ici egitim gormeleri saglanmali ve bilgileri
surekli giincellenmelidir.

Mevcut yargic, savci ve avukat kadrolarinin mesleki yetkinliklerinin artirilmast icin
meslek ici egitim, strekli gelisim calismalart yapilmalidir.

a) Devlet toplumun ihtiyacina yetecek sayi, yetkinlik ve tecriibeye sahip hukukcu
yetistirmelidir.

b) Hukuk egitimi icin yeterli sayida fakilte acilmali, ancak, hukuk egitiminin kalitesi
yukseltilmelidir.

¢) Hukuk egitimi icin yeterli sayida ve yetkin o6gretim elemani yetistirilmelidir.

d) Hakim, savci ve avukat disinda, yeterli sayida ve yetkin yargi destek hizmeti veren
gorevliler yetistirilmelidir.

e) Yargi hizmetlerini verenlere meslege baslamadan 6nce, hizmeti yetkin bir sekilde
verebilecekleri yeterlilik ve tecribe kazandirilmalidir.

f) Ozel veya kamu gorevinde olduklarina bakilmaksizin biitiin hukukgularin, en basta
liyakata ve mesleki calismalarina dayali olarak, ayrica tecriibe ve kidemlerini de
dikkate alacak bir kariyer planina gore ve bagimsiz olarak derecelendirilmeleri
saglanmalidir.
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¢) Hukukcularin kariyer plani ve derecelendirilmesi yargi hizmetlerinden beklentilere
uygun olarak yapilandirilmalidir. Ornegin basit isler ve uyusmazliklarin ¢ézimi
az tecribeli, mesleki calismalart hentiz baslangic asamasinda olan hukukculara
verilirken, temyiz ve yliksek mahkeme tyelerinin atanmasinda derin tecriibe sahibi,
bilimsel ¢alismalar: ile bilinen olgunluk devresine girmis olmalart aranmalidir.

h) Yargi unsurlarinin kariyer planlari, gelirleri ve sosyal imkanlari, islevin 6nemine
uygun olarak, diger kamu gorevlerinden farkli ve 6zel olarak diizenlenmeli ve
gelistirilmelidir.

i) Hukukculara mesleklerinin ileriki yillarindan tanman imkanlar, onlarin ¢calismalarini
hak ve hukuk tlkustine uygun olarak olarak stirdiirmelerini ve toplumda sayginlik
kazanmay1 6zendirecek sekilde hareket etmelerini saglayacak sekilde gelistirilmeli
ve diizenlenmelidir. Ornegin, avukatlara meslekleri sirasinda gosterdikleri basari
ve yaklasima gore, emeklilige yakin yaslarda sulh mahkemelerine yargic olarak
atanabilme imkani verilmesi, onlari mesleklerini daha 6zenli ve hukuk tlkistine
uygun olarak yerine getirmeye tesvik edecektir.

3. Yargilama, Maddi Gerg¢egi Tam Olarak Ortaya Cikarmali ve Tamamen
Gerceklere Dayanmalidir

Yargilamanin gerceklere dayanmasi ve yargi tarafindan verilen kararin gercek duruma
uygun olmast yargi islevinin ve adaleti gerceklestirebilmenin birinci sartidir.

Yargi Oniline getirilen her olayda, yargisal konularda alinacak her kararda ve yapilacak
her islemde maddi gercegin hukuksal giivence ve usullere tabi olarak tam, dogru ve
carpitilmamis olarak ortaya konulmasi saglanmali ve yargisal kararlar, maddi gerceklere
dayandiklart acikca anlasilacak sekilde gerekcelendirilmelidir.

Maddi gercegin tam ve dogru olarak ortaya cikarilmasindan sadece yargiclar veya
bir taraf degil, yargilamaya dahil olan herkes her derecede sorumlu olmalidir. Maddi
gercegin tam ve dogru olarak ortaya cikarilmast en basta dirustlik ilkesinin butiin
taraflara getirdigi bir zorunluluktur. Bu ilkeye uyumun saglanmasi diger ilkelerin, 6rnegin
hesap verebilirlik ilkesinin yerine getirildiginin gorilebilmesini de saglayacaktir.

Yargilamanin gerceklere dayandirilmas: ve yargisal kararlarin uyusmazlik konusu

maddi gerceklere uygunlugunun saglanabilmesi icin, en azindan asagidaki hususlarin
yerine getirilmesi zorunludur:
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a) Uyusmazligin taraflarinin, savcilar ve avukatlarla sair kamu gorevlilerinin yargiya
basvurularinda maddi gercegi tam, dogru, eksiksiz ve samimi olarak aciklamalari
saglanmalidir.

b) Mahkemelere, taraflarin maddi vakialar hakkindaki beyanlarinin dogru oldugundan
ve uyusmazlikla ilgili maddi gerceklerin tam, dogru ve samimi olarak aciklanmis
ve ortaya cikarilmis oldugundan emin olma gorevi ve bunu saglayacak yetki
verilmelidir.

¢) Taraflarin uyusmazlikla ilgili olarak yaptiklart aciklamalarin tam, dogru, eksiksiz
ve samimi oldugunu ve carpitilmadigini denetleyen mekanizmalar olusturulmali,
en azindan diger tarafin sorularini yanitlamalart ve isaret edilecek eksiklikleri
gidermeleri saglanmalidir.

d) Mahkemelere yapilacak aciklamalarin gercege aykirt olmamasint saglayacak tedbirler
alinmali, buna ragmen yapilacak gercege aykirt beyanlar caydirict yaptirimlara
baglanmalidir.

e) Uyusmazlikla ilgili olarak taraflarin, resmi veya 6zel ticinct kisilerin elinde veya
kontroliinde bulunan her tirlt delilin, tam ve eksiksiz olarak ifsa ve ibraz edilmesi,
ifsa veya ibraz edilmedigi takdirde yargi unsurlar vasitasiyla zorla ele gecirilmesi
saglanmalidir.

f) Butln delil ve belgelerin taraflarin ve mahkemenin erisimine acik olmast saglanmali,
ancak suiistimallere izin verilmemeli, aleni yargilamada alenilesmemis kisisel veriler
ve ticari sirlarin korunmast icin etkin tedbirler alinmalidir.

4. Adalet Mutlaka Gergeklestirilmelidir

Sistem herkes icin adaleti mutlaka ve hukuka uygun olarak gerceklestirmeli, hicbir

sebeple bu ilkiden 6din verilmemelidir.

Sistem, idari sorusturma, 6n izinler, mifettis raporlart gibi idari makamlarin islem ve

izinlerine ihtiya¢c duymadan, bagimsiz olarak tek basina, kendiliginden harekete gecip
islevini gostererek adaleti gerceklestirmelidir.

Yarginin islevini kendiliginden ve bagimsiz olarak gostermesini kisitlayan sorusturma

ve kovusturma izin suirecleri idari makamlarca degil, yargt mercileri tarafindan yurttilmeli
ve karara baglanmali; kamu gorevlilerine taninan dokunulmazlik diizenlemeleri kamu

gorevlilerinin islevleri ile sinirlandirilmalidir.
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Adalete erisim hakkinin kullanilmasinin tabi oldugu usul kurallari, hak arama ve
hukuki dinlenilme hakkini kolaylastirict olmali, hakkin kullanilmasina engel olmamali,
zorlastirmamalidir.

Yarg: kararlari, basta idari kurum ve organlar olmak tizere, mutlaka ve eksiksiz olarak
yerine getirilmeli, hicbir sebep yargi kararlarinin yerine getirilmemesine mazeret olarak
gosterilmemelidir.

Yargt Oniine gelen uyusmazliklar zamanasimi ve hak disimu gibi stirelerin dolmasindan
cok once sonuclandirilmali, zamanasimi veya hak disimi nedeniyle verilen kararlar
adaletin gerceklesmedigi duygusuna neden olmamalidir.

Adaletin gerceklestirilmesi ile yetinilmemeli, her olayda gercekleseceginin topluma
gosterilebilmesi icin her tirli yarg: kararlarinin toplumda goriilebilmesi saglanmali, bu
amacla, tim yargi kararlari yayinlanmalidir.

Adaletin gerceklestirilmesi icin asagidaki hususlara dikkat edilmelidir:

a) Sistem mutlaka adaleti gerceklestirmeli ve taraflar arasindaki uyusmazligi gidermeli,
aralarindaki isbirligini yeniden tesis edip gticlendirilmelidir.

b) Buna mahkemelerin uygulama, islem ve kararlarinin dogru, adil ve isabetli
olmalarinin yaninda, verilen kararlarin icra edilebilirligi ve adaletin hi¢ bir eksiklik
olmadan ve zarar gormeden gerceklestirilmesi de dahildir.

¢) Adalet hizmetlerine, yarginin i¢ 6rgiitlenmesi ve isleyisinden bagimsiz olarak her
zaman ulasilabilmesi, haksizliga ugrayan herkesin hakkini arayabilmesi saglanmalidur.

d) Davanin kazanilip, dava konusu hakkin (middeabihin) sire¢ icerisinde
kaybedilmesine izin verilmemelidir.

e) Etkin 6n ve koruyucu tedbirlerle davanin sonucunda verilecek hitkmiin mutlaka
icra edilmesi glivence altina alinmalidir.

f) Mahkemenin verecegi kararin mutlaka yerine gelecegi, icra edilebilecegi bir ortam
saglanmaly; idari kurum ve organlar yargt kararlarint mutlaka ve gecikmesiz olarak
aynen yerine getirmelidir.

g) Yargilama slreclerinin neden olacag: kayiplar, mutlaka tam olarak telafi edilmesi,
yargilamada katlanilan her tirli gider ve maliyetlerin (emek vs.) tam ve adil olarak
giderilmesi saglanmalidir.



h) Yargisal stireclerin diger tarafa zarar vermek icin kullanilmasi 6nlenmeli, adalete
erisme hakkinin suistimalinin 6nlenmesini saglayacak etkin yaptirimlart olmalidir.

o @

5. Cekismeli Yargilamada Silahlarin Esitligi ilkesi Saglanmalidir

Sistem, "silahlarin esitligi" ilkesi tam olarak uygulanmak suretiyle, en gticli ile en
gli¢cstiziin adil ve esit olarak muamele gormesini ve herkesin hakkini arayabilmesini
temin etmelidir. Bir baska deyisle yargilamalarda silahlarin esitliginin saglanmasi icin
en azindan asagidakilerin gerceklesmis olmast zorunludur.

Sistem, kendisi ile sistemi kullananlar arasinda yargilama faaliyeti sirasinda cikabilecek
uyusmazliklar ve sikayetleri halletmeli ve bunu yaparken dahi adaleti temin etmelidir.

a) Yargilama stirecinde, iddia ve savunma arasinda silahlarin esitligi ilkesi tam olarak
hayata gecirilmelidir. Yargic, iddia ve savunma makamlart arasinda 6zellikle delillerin
toplanmast ve tartisiimast sathalarinda taraflara esit mesafede olmali, birinin digerine
ustiinlik saglayacagi uygulamalardan kacinmalidir.

b) Tim yargt unsurlart ayni etik kurallara ve hesap verilebilirlige tabi olmali; 6zel
istisna gerektiren durumlar haric, ayni yetki ve sorumluluklara sahip bulunmalidir.

¢) Taraflar, yargilama ile ilgili her turlt karar, delil, bilgi ve belgelere herhangi bir
kisitlamaya, diger tarafin ya da yargi unsurlarinin karar ve uygulamalarina tabi
olmaksizin erisebilmelidir.

d) Taraflar butin delilleri durusmada tartisma imkanina sahip olmalidir.

e) Yarg: sistemini kullanirken taraflarin birbirlerine, sisteme ve sistemin unsurlarina
karsi esit giice sahip olmalart saglanmalidir.

f) Sistemin, taraflar arasindaki ve ayni zamanda sistem ile taraflar arasindaki iliskilerde
adil ve esit olarak muamele etmesi saglanmalidir.

g) Sistemin karsisinda en glcli ile en giicsiiziin adil ve esit olarak muamele gormesi
saglanmalidir.
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6. Yargisal Hizmetlerin Maliyeti Makul Olmalidir

Sistemde yargi hizmetlerine ihtiya¢ duyulan her konuda ilgilinin hakkint kolayca
arayabilecegi makul ve uygun sirecler ve usuller bulunmali ve bunlar makul ve en
ekonomik maliyetlerle kullanilabilir olmalidir.

Toplumun ekonomik ve sosyal olarak giicsiiz ve dezavantajli kesimlerinin yargi
hizmetlerine erisiminde hukuki yardim sigortasi, adli yardim ve benzeri 6zel dnlemler
alinmali ve etkin bir sekilde uygulanmalidir.

Yargilama giderlerinin sistemi kullananlarin katlandiklari gercek giderleri tazmin
edecek sekilde alinmasi, tazmin edilmesi saglanmalidir. Makul maliyet ve ekonomik
olmaktan en azindan asagidakiler anlasiimalidir:

a) Sistemde yargt hizmetlerine ihtiya¢c duyulan her konuda ilgilinin hakkini kolayca
arayabilecegi makul ve uygun strecler ve usuller bulunmali ve bunlar makul ve
en ekonomik maliyetlere katlanilarak kullanilabilir olmalidir.

b) Mahkemeler disindaki yargisal hizmetler (avukatlik ve benzeri hizmetler) rekabete
acik bir piyasada ortaya cikacak makul bedellerle ve sartlarda alinabilmelidir.

¢) Yargisal hizmetlerde asgari hizmet standartlart olusturulmasi ve hizmetin en az bu
standartlarda verilmesi saglanmali, asgari standardin saglanmast icin kabul edilecek
asgari hizmet tcret seviyeleri ve sekilleri hizmet standartlari ile orantilt olmalidir.

d) Hukuki korunma sigortast gibi uygulamalarla ilgililerin yargisal isler icin ihtiyac
duyacag: giderleri glivence altina alan uygulamalar gelistirilmeli, giici yetmeyenler
icin ongorilen adli yardim gibi uygulamalar gelistirilerek ihtiyact olan herkesin
yargtya basvurabilmesi ve hakkini arayabilmesi ekonomik olarak da kolay ve
mumkiin hale getirilmelidir.

e) Toplumun ihtiyacina cevap verecek sayida avukat ve yardimct hizmetler saglayicilar
olmali, yargisal hizmetlerin standartlart isin dGnemine gore yikseltilmeli, yeknesak
uygulama saglanarak standartlarda farkliliklar olmast 6nlenmeli, asgari ticretler
yiuksek hizmet standartlarint saglayacak sekilde ve orantili olmalidir.

f) Yargt hizmetleri icin 6ngorilen dava harg, yolluk ve sair yargisal giderlerin miktart

ve ddeme sekilleri bireylerin adalete erisim ve hak arama hiirriyetlerini zorlastirmamali
ve kisitlamamalidir.
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g) Harg¢ ve benzeri yargisal giderlerin yargidan bu is icin ayrilan kaynaklara ve verilen
hizmete orantilt olmasi saglanmali, devlet, yargiya intikal eden uyusmazliklarin
konusundan pay almamalidir.

h) Bilirkisi ve benzeri hizmetler lizumsuz yere alinmamalidir. Bilirkisilerin yardimi
zorunlu gorulir ise, bu tur hizmetler piyasa sartlarina uygun bedelle alinmals;
odenecek tcretin karsiliginda iyi hizmet alinmasi saglanmalidir.

i) Uyusmazligi cikaran ve yargiya gotirilmesine neden olanlarin yargilama giderlerini
gercekci ve adil bir sekilde tazmin etmeleri saglanmalidir.

j) Tek bir uyusmazligin farkli hukuk disiplinlerini ve uzmanlik alanlarin: ilgilendirmesi
halinde uyusmazlikla ilgili tim hususlarin bir seferde, tek bir yargi merciinde
cozllmesi saglanmalidir (6rnegin gtimrik ihtilaflarinda hem idare, hem vergi hem
de ceza mahkemesinde dava acilmasi ve savunulmasi durumuna neden olunmamasi
gibi).

7. Yargisal Hizmetler Makul Siire ve Hizda Verilmelidir

Hizdan, bir davanin ne kadar kisa stirede bitirildigi degil, yarginin uyusmazlik konusuna
en kisa zamanda en etkili olarak nasil miidahalede bulunabilecegi anlasilmalidir. Yargiclar
gecici tedbirler yolu ile uyusmazliga hizli ve etkin olarak miidahale etmeye, iyi hazirlanmis
dosyalarda kaliteli yargilama yolu ile uyusmazligi gidermeye odaklanmalidir.

Yargilama stirecini gereksiz yere uzatacak islemlerden kacinilmalidir.
Yargilamalarda, en basta yargilama o6ncesinde hazirliklar sirasinda uyusmazlik
konusunun, vakialarin ve ilgili delillerin netlestirilmesi ve tam olarak toplanmasi saglanmali

ve yargiclara disen yik azaltulmalidir.

Kaliteli yargt hizmetleri verilirken saglanmasi gereken makul siire ve hizdan en
azindan sunlar anlasilmalidir:

a) Mahkemelere getirilen meselelerde, degerlendirilmesi gereken bilgi ve belgelerin
dirtstce, tam ve eksiksiz olarak hazirlanmis olmasi ve basvuru tizerine yargicin

hemen bir karar verebilecek durumda bulunmasi saglanmalidir.

b) Meseleler / davalarla o davanin gereklerine uygun bir sekilde ve makul bir stire
icinde ilgilenilmeli ve karara baglanilmalidir.
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©) Yargiclarin, onlerine getirilen olaylarda gecici tedbirler veya koruma tedbirlerini
etkin olarak almak ve degistirmek suretiyle olaylara hemen miidahale edebilmeleri
saglanmalidir.

d) Hizli ve etkin bir ihtiyati tedbir karart mekanizmasi olusturulmali; calisma glnleri
ve mesai saatleri disinda basvurulabilecek, acil hallerde tedbir kararlarint verecek
bir merci bulunmalidir.

8. Yargisal Siirecler ve Kararlar Anlasilabilir ve Ogretici Olmalidir

Bir uyusmazligin ¢6ziimu icin yargtya nasil goturilecegi, davanin nasil acilacagi,
hangi mahkemenin gorevli oldugu ve dava a¢mak icin hangi islemlerin yapilmas: gerektigi
yargt sisteminin kendi i¢ sorunudur. Muglak ve miphem hususlar kolayca anlasilabilecek
sekilde netlestirilmelidir. Bireylerin yargilama siirecini kolay takip edebilmelerini, bilgilere
erisebilmelerini saglayan kurum ve mekanizmalar gelistirilmelidir. Kanunlar sade bir
dille hazirlanmali ve bireyler icin kolay anlasilabilir olmalidir.

Anlasilabilir ve 6gretici olmaktan en azindan sunlar anlasilmalidir:

a) Yargi sisteminin kullanim: mimkin oldugu kadar basitlestirilmeli ve kullanicilart
icin kolayca anlasilabilir ve ¢gretici olmalidir.

b) Vatandas yargiya basvurdugunda siirecin nasil isleyecegi ve hangi islemlerin hangi
zamanda ve sirada yapilacagi kendisine makul bir netlikte anlatilmalidir.

¢) Mahkemelerin gorev ve yetkilerine iliskin kurallar basit, kolay anlasilir ve isletilebilir
sekilde diizenlenmeli, yanlis yargt merciine basvurulmus olmasi yargilamanin

gecikmesine veya hak kaybina neden olmamalidir.

d) Yargt sisteminin kullanilmasina iliskin usuli konularin diizenlenmesinde muglakliga
veya muphemlige yol acan ifadelerden kacinilmali, mevcut olanlar ayiklanmalidir.

e) Kararlarin taraflarca ve taraf olmayanlarca anlasilabilir ve boylelikle 6gretici olmast
saglanmalidir.
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9. Yargi Ihtiyaca Uygun, Etkin ve Verimli Hizmet Vermelidir

Yargt hizmetlerinin toplumun ve sistemin kullanicilarinin ihtiyacina tam ve en iyi
sekilde cevap vermesi sarttir.

Ornegin, ceza yargilamasinda oldugu gibi, hukuk yargilamasinda da c¢ekismeli bir
hakkin korunmast icin hizli ve etkin ihtiyati tedbirlerin alinmasi, ¢calisma giinleri ve mesai
saatleri disinda acil hallerde basvurulabilecek bir merci bulunmas: toplumun acil
ihtiyaclarina daha uygun ¢coztimler getirebilir.

Yargi hizmetlerinin evrensel degerlerden ve ilkelerden, en tst diizeyde kaliteden ve
mikemmeliyetten 6diin vermeksizin, etkin ve verimli bir sekilde sunulmas: saglanmalidir.

Yarg: organlari tizerindeki is yuk; ilgililerin yargiya ve adalet hizmetlerine erisme
hakkint kisitlayip sinirlandirmaksizin, tahkim, arabuluculuk gibi yontemler tesvik edilerek
ve uzlasma kilturint ve uzlasmalari artirmak ve benzer yollarla azaltlmali, mevcut is
yuku eldeki is gliciine ve yapilanmasina uygun olarak etkin bir bicimde dagitilmali ve
yapilandiridmalidir.

Yargt hizmeti veren kurumlar topluma en iyi hizmeti verecek ve en kolay sekilde
ulasilabilecek sekilde organize edilmeli yeterli mali, insan ve tesis gibi kaynaklara sahip
olmast saglanmalidir. Cok temel farkliliklarin zorunlu kildigt durumlar disinda ayrt yargt
mercileri, yargi yollari, 6zel gorevli ve yetkili mahkemeler olusturulmasindan, aralarinda
yetki ve gorev karmasasina ve ictihat farkliligina neden olabilecek durumlardan
kacinimalidir.

Yargt hizmetlerinde etkinlik ve verimliligin saglanmasi icin en azindan asagidaki
hususlarin yerine gelmesi gerekmektedir:

a) Yargi yollart ve mahkemeler hedeflerini en iyi sekilde gerceklestirecek ve yargi
birligini en etkin sekilde saglayacak tarzda yapilandirimalidir.

b)Kaynak israfina, karmasaya ve ictihat farkliligina neden olacak ayrik ve 6zel
mahkeme ve yargi yollart olmamalidir.

©) Ulkenin hukukc¢u insan kaynaklari, hiakim, savci ve avukat ihtiyacini en etkili
sekilde karsilayacak tarzda gelistirilmeli, adalet hizmetlerinin yliku, yargt unsurlart
arasinda, hizmetin en iyi verilmesini saglayacak sekilde akilct ve ekonomik olarak
dagitilmalidir.

20



d) Yarginin uyusmazliklarin ¢6ziimiine odaklanmast saglanmali, coziim cesitli sebeplerle
(diger dosyalar, benzer davalarda verilen kararlar ve benzeri gerekcelerle)
ertelenmemelidir.

e) Yargt kararlari yeni uyusmazliklarin ¢ikmasint 6nleyecek sekilde net olmali ve
uyusmazlik konusu tim hususlari ortadan kaldirmali ve ilerisi icin taraflara yol
gostermelidir.

f) Yarginin bitin kurumlarinin, unsurlarinin ve 6zellikle yargiclarin yetkinlik ve
performans kriterleri toplumun ihtiyaclarina uyumlu bir sekilde belirlenmeli, saydam
olarak degerlendirilmesi saglanmalidir.

g) Yargi unsurlarinin, 6zellikle yargiclarin performans degerlendirmesi her asamada
ve tim paydaslarin katilimi saglanarak yapilmali, sonuclari kamuoyuna aciklanmali
ve Ozlikleri ile ilgili kararlarda temel alinmalidir.

h) Yarginin etkinligi ve verimliligi hususu diger paydaslar ve STK’lar tarafindan
dizenli bir sekilde gozlemlenmeli, sisteme iliskin tim elestiriler ilgili cevrelere
seffaf olarak aciklanmalidir.

i) Tespit edilecek aksamalar ve sorunlarin giderilmesi icin gerekli her tirla tedbir,
niteligine gore yasama ve gerektiginde yurtitme tarafindan ve herhalde 6ncelikle
ve ivedilikle alinmalidir.

10. Yargisal Siirec, Islem ve Kararlar Belirli ve Ongériilebilir Olmalidar

Yargiya intikal eden olaylarda, yargt mercileri, siirecin hangi asamalardan gececegini
ve hangi islemlerin yapilacagini, tahmini olarak gereken stre ve kaynaklarin da gosterildigi
bir kilavuz olusturarak taraflara vermeli, ilerleyen asamalarda kilavuzda gosterilen stirecin
neresinde oldugunu bildirmelidir.

Adaletin nasil gerceklestiginin ve gercekleseceginin gorilebilmesi icin her tirli yargi
kararlari, aleni yargilama ilkesine uygun olarak yaymnlanmali ve toplumun her kesimi

tarafindan, her zaman ve kolaylikla erisilebilir olmalidir.

Yargisal stirecler ve kararlarda belirliligin ve verilecek kararlarda éngorilebilirligin
ve tutarliligin saglanabilmesi icin en azindan asagidakilerin gerceklestirilmesi gerekir:
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a) Mahkemelerin uyusmazlik konusu maddi gercegi her hal ve sartta tam ve dogru
olarak ortaya ¢ikarmalart saglanmali, toplumda bu hususta giiven olusturulmalidir.

b) Yargilamalarda maddi gercegin tam olarak ortaya c¢ikartilmasi ve uyusmazlik
hakkinda en adil kararin verilmesi icin gerekli olan tim delillerin eksiksiz olarak
mahkemenin Ontine getirilmesini ve c¢ikartilmasint saglayacak tedbirler alinmali,
yargilama hi¢ bir vakia ve belge gizlenmeden, tim gercek masaya yatirilmis olarak
yapilmalidir.

c) Vakialar ve delillerde belirlilik, yargisal islem ve kararlarda belirliligi ve
ongortlebilirligi kendiliginden saglayacaktir.

d) Mahkemeye intikal eden veya edecek olan bir uyusmazlikla ilgili her tirlt vakia
ve delillerin tamaminin belirli ve belirlenebilir olmast ve yargilama sirecinin
surprizlerden ari olmasi gerekir.

e) Davalarin tir ve 6zelliklerine gore mahkemeye intikal ettiginde nasil geliseceginin
ve mahkemece yapilacak islemlerin, uygulanacak siireclerin ve verilecek kararlarin
onceden belirlenebilir ve 6éngortlebilir olmasi gerekir.

f) Mahkemeden mahkemeye ve olaydan olaya degisen ictihat ve uygulama farkliliklari
olmamalidir.

g) Tum yuksek mahkeme kararlari aleniyet ilkesi cercevesinde internette yayimlanmali,

kararlart kamuoyuna yaymay1 hedefleyen her turli kisi ve kuruluslara tcretsiz
olarak temin edilmelidir.
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