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Saym Konuklar, Degerli Basin Mensuplari,

TUSIAD ve TBV tarafindan, eTiirkiye doniisiimiiniin gerceklestirilmesi ¢abalarini1 yogunlastirmak
amaciyla olusturulan “eTiirkiye Odiilleri ve Kongresi’nin bu yil dérdiinciisiinii diizenlemekten
biiyiik mutluluk duyuyoruz. Kamu yonetiminde, ekonomide ve toplumsal yasamda Kkalitenin,
verimliligin ve rekabet giiciiniin artirilmasina biiyiik katki saglayacagina inandigimiz eTR Odiilleri
ve Kongresi ile, “bilgi toplumuna” doniisiimde ¢ok Onemli rolii olan eDevlet projelerini iilke
glindeminin 6n siralarma tagimay1 hedefliyoruz.

Bu toplantimizda, bu yil finale kalan projeler agiklanmadan once, kisaca eDevlet kavraminin
onemine ve lilkemizde geldigi noktaya dikkat ¢ekmek istiyorum. 21. yiizyilda bilisim ve iletisim
teknolojilerinin geldigi nokta, ekonomide oldugu kadar sosyal alanda da biiyiik degisikliklere yol
acmis, iliskileri ve iletisim yollarin1 yeniden bi¢imlendirmistir. Hayatimiz1 kolaylastiran, hizmet
sektoriine yepyeni bir anlayis getiren bu dontisiim, devlet, 6zel sektor ve bireyler arasindaki iliskiyi
de yeniden tanmimlamaktadir. eDevlet uygulamalar1 da bu degisimin bir sonucu ve bir gereksinim
olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Uyesi olma yolunda ilerledigimiz Avrupa Birligi, bilgi ve iletisim teknolojilerinin 6n plana
cikarilmasi ve bilgi ekonomisine ve toplumuna geg¢ilmesi yolunda ¢esitli girisimlerde bulunmus ve
stratejiler uygulamaya koymustur. 1999 yilinda baslatilan “eAvrupa Girisimi”, 2000 yilinda
olusturulan ve 2005 yilinda yenilenen “Lizbon Stratejisi” ve bu yil baglatilan “i2010: Biiytime ve
Istihdam i¢in Avrupa Bilgi Toplumu Girisimi” bu konudaki kilometre taglarini olusturmaktadir.

Tiirkiye de, once 2001 yilinda aday tilkelere agilan “eAvrupa+” girisimine taraf olarak, ardindan
eAvrupa 2005’e gozlemci statiide taraf olarak bilgi toplumu olma yoniindeki ¢aligmalar1 yakindan
takip etmistir. “e-Doniisiim Tiirkiye Projesi” ile ise, bilgi toplumu stratejisinden teknik altyapi ve
giivenlige, insan kaynaklarinin egitiminden yasal altyapiya, eDevlet’ten eSaglik ve eTicaret’e kadar
cesitli alanlarda aksiyon planlar1 hazirlamistir.

“e-Dontisiim Tiirkiye Projesi” kapsaminda hazirlanan “Bilgi Toplumu Stratejisi’nin hayata
gecirilmesi halinde, 30 yil sonra beklenen makroekonomik etkilerin, istihdamda yiizde 0,6, isgiicii
verimliliginde ise yiizde 1,4 oraninda artig oldugu belirtilmektedir. Buna bagl olarak, Gayri Safi
Milli Hasila’da beklenen biiylime orani yiizde 2 olarak ongoriilmistiir. 28 Temmuz 2006’da Resmi
Gazete’de yayimlanan Bilgi Toplumu Stratejisi Acil Eylem Plani’nda, ger¢ceklesmesi 6ngoriilen 111
adet eylem siralanmistir. S6z konusu eylem planinin zaman kaybedilmeden hayata gegirilmesi ve
bunun igin yeterli kaynaklarin ayrilmasi biiytik 6nem tagimaktadir.

Strateji dogrultusunda, 2010 itibariyla devlet hizmetlerinin yiizde 70’inin elektronik ortama
aktarilmasi hedeflenmektedir. AB’nin temel kabul ettigi, vatandasa ve is diinyasina yonelik 20
kamu hizmetinden, 2005 itibartyla 12’sinde hizmet verilirken, 2010 yilinda tamaminin elektronik
ortama tasinmasi planlanmaktadir. Kamu hizmetlerinin elektronik ortama taginarak hizmet
sunumunun verimlilik ve vatandas odakli olmasi, kamu yonetiminde seffafligin, giivenilirligin,
hesap verebilirligin ve katilimeiligin artirilmasini saglayacaktir.

Ulkemizdeki kamu kurum ve kuruluslarmin bilgi ve iletisim teknolojilerine yatirrm egiliminin
giderek arttigimi gérmek sevindiricidir. Devlet Planlama Teskilati’nin verilerine gére, 2002 yilinda
kamuda bilisim teknolojilerine yapilan yatirim, toplam kamu yatirimlarinin ytizde 2,9’uydu ve 2006
yil1 degeriyle 233,1 milyon Amerikan Dolari’na karsilik geliyordu. Bu rakam 2006 yilinda toplam
kamu yatirimlarinin ytizde 4,3’tine, yani 534,6 milyon Amerikan Dolari’na yiikselmistir. Bu yatirim
artisinin bir sonucu olarak, Agustos 2005°de kamu hizmeti saglayan kamu kurum ve kuruluslarina
ait toplam 6.722 internet sitesi varken Eyliil 2006 itibartyla ylizde 67 artigla toplam internet sitesi
sayist 11.217’ye yiikselmistir.



Kamu hizmetlerinin elektronik ortama taginmasimin getirisini daha somut bir 6rnekle goéziiniizde
canlandirmak isterim. Bilindigi gibi, vergi islemleri devlet ile vatandas arasindaki en yogun
iliskilerden birisidir. Gelir Idaresi Baskanlhig Bilgi Islem Dairesi’nin verilerine gore, 2004 yilinda
hayata gegen ‘Internet Vergi Dairesi’ projesi ile her yil 6.000 ton kagit tasarrufu saglaniyor. Bu da
117.000 agacin kurtarilmasina, yani yilda 4 milyon YTL’lik bir tasarrufa karsilik geliyor. Tabii
buna, kagidin beyanname haline getirilmesinde kullanilan miirekkep ve isgiiclinden tasarrufu da
eklemek gerekir... Ulke genelinde, vergi dairesi banko islemleri is yiikiiniin hafifletilmesi ve diger
islemler ile yillik 14.000 adam/ay’lik isgiicli tasarruf ediliyor. Bunlar, biitiin vergi islemlerinin
ortalama olarak ylizde 78-80 civarinda internet lizerinden gergeklesmesi sonucunda elde edilen
rakamlar. Vergi dairesine gitmeden islemlerini gerceklestirebilen miikellefler agisindan ise,
toplamda yillik 1 milyon 485 bin isgiinii tasarrufu elde ediliyor. Ttim bunlarin, trafik yiikiiniin daha
fazla artirilmamas1 ve vergi dairesinde zaman yitirilmemesi gibi, baska goriinmeyen ya da
hesaplanmayan faydalarini da unutmamak gerekli. Bu 6rnekten hareketle, eDevlet projelerinin her
gecen yil verimlilige ve kaynak tasarrufuna daha fazla katkida bulunacagini 6ngérebiliriz.

Ancak, eDevlet projelerinin artmasi kadar, tilkemizde biligim ve iletisim teknolojilerine erigimin
yayginlagsmasina da 6zel 6nem verilmesi gereklidir. Bu ¢ercevede, iilkemizde bolgeler arasi dijital
ucurumun kapanmasi, tizerinde hassasiyetle durulmasi gereken bir konudur.

TUSIAD ve TBV olarak, eTR Odiilleri ile devlette 6rnek uygulamalara dikkat cekerek, basarili
uygulamalarin desteklenmesi ve 6zendirilmesine ve bu yondeki uygulamalarin yayginlagtirilmasina
katkida bulunmayi amagliyoruz. eTR o&diillerine, kamudan dort yildir yapilan bagvurularin,
iilkemizdeki eDevlet uygulamalar1 konusunda bize umut ve cesaret verdigini belirtmek istiyorum.

Sézlerime son verirken, eTR Odiilleri’ne bagvuran ve finale kalan tiim kurumlari eTiirkiye
dontisimiine katkilar1 nedeniyle tebrik ediyorum. 13 Aralik 2006 tarihinde, Ankara’da
diizenleyecegimiz ve 6dil alan projeleri agiklayacagimiz eTR Kongresi’nde goriismek dilegiyle,
beni dinlediginiz i¢in tesekkiir ederim.



